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§ 133
Maahanmuuttajavanhempien tukemisen suunnittelukilpailu

HEL 2016-010614 T 04 04 00
Paatos
Nuorisolautakunta paatti kilpailuttaa Maahanmuuttajanuorten Helsinki

hankkeen vanhemmuuden tukemisen toteuttajat puitesopimusmenette-
lylla. Puitesopimusmenettely toteutetaan kahdessa kategoriassa:

1 Maahanmuuttajavanhempien tukeminen nuorten
opinto- ja tydnhaussa: opintoneuvontapalvelut van-
hemmille omalla kielella.

2 Maahanmuuttajavanhempien paihdetietoisuuden
kasvattaminen ja tukeminen nuorten mielentervey-
songelmien kohtaamisessa.

Puitesopimusmenettely kattaa vuodet 2017 ja 2018. Menettelyyn sisal-
lytetdan lisaksi kahden vuoden pituinen optiokausi 1.1.2019 alkaen.
Puitesopimushankinnan arvioitu kokonaishinta sopimus- ja optiokauden
ajalta on 800 000,00 euroa (alv 0%).

Esittelija
osastopaallikkd
Mikko Vatka

Lisatiedot
Mikko Vatka, osastopaallikkd, puhelin: 310 71252
mikko.vatka(a)hel fi
Irma Sippola, projektipaallikkd, puhelin: 0415121795
irma.sippola(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (Hankinta-asetus (2007/614 § 6))
Salassa pidettava (Hankinta-asetus (2007/614) § 6)
Salassa pidettava (Hankinta-asetus (2007/614) § 6)

WN —~

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
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Esittelijan perustelut

Maahanmuuttajanuorten Helsinki -hankkeen tavoitteena on 16ytaa pa-
rannuskeinoja maahanmuuttajanuorten asemaan palvelumuotoilun ja -
kokeilujen kautta, esimerkiksi uusilla toimintamalleilla, jotka voidaan jat-
kossa integroida kaupungin toimintaan ja tulevaisuudessa myods muihin
kaupunkeihin. Keskeista on 16ytaa malleja, jotka ovat pitkakestoisia, joi-
den vaikutusta voidaan mitata ja jotka vaikuttavat satojen nuorten ar-
keen.

Maahanmuuttajanuorten Helsinki -hanke kestaa viisi vuotta (2016—
2020), ja Me-saatio tukee siita 2 270 000 eurolla.

Maahanmuuttajanuorten Helsinki hankkeen suunnittelutyo on tehty pal-
velumuotoilun menetelmin, tavoitteena asiakasymmarryksen ja ongel-
mien juurisyiden ymmartaminen. Palvelumuotoiluty6ta toteutettiin alku-
vuonna 2016 laajasti nuorten parissa toimivia tyontekijoita edustanei-
den yhteissuunnittelutiimien kanssa. Lisaksi asiantuntija tiimina toimi 10
nuoren ryhma.

Kesakuussa kutsuttiin laajalla haulla jarjestdja kokoon suunnittelemaan
vanhemmuuden tukemista. Kutsu yhteissuunnitteluun lahti noin 600 jar-
jestolle. Tapaamisessa paikalla oli 74 henkiloa useista eri jarjestoista ja
toimijoista. Heidan kanssaan kaytiin Iapi kesan suunnittelukilpailua ja
kannustettiin osallistumaan mukaan kilpailuun, jossa haettiin parasta
palveluideaa vanhempien tukemiseen kahdella osa-alueella:

. koulutuksen ja tydelaman alueilla
. mielenterveyden ja paihdeasioiden parissa.

Varsinaiseen suunnittelukilpailuun osallistui 10 tiimia. Suunnittelukilpai-
lun tuottamaa asiakasymmarrysta kaytettiin taman hankinnan valmiste-
lussa. Keskeisia teemoja, joita kilpailussa nousivat esiin, olivat: oman
kielisyys, yhteisojen tuntemus ja vertaisuus.

Lokakuussa jarjestettiin tapaaminen alan kansalaistoimijoille, jossa tar-
kennettiin suunnitelmia, jotta nyt kasilla olevaan hankintaan osattiin val-
mistautua mahdollisimman hyvin. Taman tapaamisen jalkeen hankinta
tasmentyi koskemaan Maahanmuuttajavanhempien tukemista nuorten
opinto- ja tydnhaussa seka Maahanmuuttajavanhempien paihdetietoi-
suuden kasvattaminen ja tukeminen nuorten mielenterveysongelmien
kohtaamisessa.

Hankinta toteutetaan puitesopimusjarjestelyna, jolla kootaan toimijaryh-
mat molempiin hankinnan kategorioihin. Puitesopimuksen piiriin valittu-
jen toimijoiden joukosta valitaan palveluiden toteuttajat minikilpailutus-

ten perusteella. Minikilpailutusten toteutus kuvataan palvelukuvaukses-
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sa. Puitesopimusjarjestelylla tavoitellaan matalaa kynnysta tarjouksen
jattamiseen seka riittavan laajaa palveluntarjoajien joukkoa. Puitesopi-
musjarjestely antaa mahdollisuuden palveluiden jatkokehittamiseen

myoOs sopimuskauden aikana.

Esittelija
osastopaallikkd
Mikko Vatka
Lisatiedot
Mikko Vatka, osastopaallikkd, puhelin: 310 71252
mikko.vatka(a)hel fi
Irma Sippola, projektipaallikkd, puhelin: 0415121795
irma.sippola(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (Hankinta-asetus (2007/614 § 6))
2 Salassa pidettava (Hankinta-asetus (2007/614) § 6)
3 Salassa pidettava (Hankinta-asetus (2007/614) § 6)
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatoshistoria
Nuorisolautakunta 24.11.2016 § 124
HEL 2016-010614 T 04 04 00
Paatos
Esittelija poisti asian esityslistalta.
Esittelija
osastopaallikkd
Mikko Vatka
Lisatiedot
Mikko Vatka, osastopaallikkd, puhelin: 310 71252
mikko.vatka(a)hel.fi
Irma Sippola, projektipaallikkd, puhelin: 0415121795
irma.sippola(a)hel.fi
Nuorisoasiainkeskus Lantinen nuorisotydn osasto Osastopaallikkdé 30.09.2016 § 4
HEL 2016-010614 T 04 04 00
Paatos
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Osastopaallikko paatti, etta Kalliolan Nuoret ry:lle maksetaan 10 000
euron palkkio voittajaideastaan Maahanmuttajavanhempien tukemisen
suunnittelukilpailussa. Palkkio maksetaan Maahanmuuttajanuorten Hel-
sinki -hankkeen rahoista (projekti

60000002001033.

Paatoksen perustelut

Maahanmuuttajanuorten Helsinki -hanke jarjesti kilpailun, jolla haettiin
uutta ja innovatiivista palvelumallia maahanmuuttajavanhempien koulu-
tus- ja tydelamatuntemuksen vahvistamiseksi sekd maahanmuuttaja-
vanhempien paihdetietoisuuden lisaamiseksi ja kykyyn kasitella mielen-
terveysongelmia perheen sisalla.

Kilpailuun tuli kymmenia ehdotuksia, joista finaaliin paasi lopulta viisi.
Voittajaksi tuomaristo valitsi Kalliolan nuoret ry:n idea vertaisvierailijois-
ta, jossa vanhemmat voivat kutsua vertaisvierailijan haluamaansa paik-
kaan, vaikka omaan kotiinsa, ja saavat tukea omalla aidinkielellaan.
Idea on kehitetty tukemaan maahanmuuttajavanhempia nuoren paihde-
ja mielenterveysongelmien kanssa.

Tuomariston mukaan voittajaideassa on paljon hyvaa. Siina on ymmar-
retty kohtaamisen ja rinnalla kulkemisen tarkeys ja se, miten herkista
asioista on kyse. Palvelu lahtee vanhempien tarpeista ja vanhemmilla
on mahdollisuus valita, missa kohtaaminen tapahtuu. Malli mahdollis-
taa onnistumisen arvioinnin ja hyddyt, ja se on monistettavissa.

Kalliolan nuoret ry saa voittajaideasta 10 000 euroa. ldeaa ryhdytaan
kehittamaan, ja siita tehdaan palvelukuvaus, joka viedaan julkiseen
hankintaan, minka jalkeen eri tahot voivat ilmoittaa kiinnostuksensa
palvelumallin toteuttajiksi.

Lisatiedot
Irma Sippola, projektipaallikkd, puhelin: 0415121795
irma.sippola(a)hel.fi
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