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§ 49
Tarkastuslautakunnan lausuntopyyntö vuoden 2016 arviointikerto-
muksesta

HEL 2016-004947 T 00 03 00

Lausunto

Nuorisolautakunta antoi tarkastuslautakunnalle vuoden 2016 arviointi-
kertomuksen kohdasta 5.9 seuraavan lausunnon:

Tarkastuslautakunta toteaa kohdassa 5.9, että nuorisoasiainkeskuksen 
tulee jatkaa toimenpiteitä sukupuolen mukaisen segregaation vähentä-
miseksi palveluissa.

Nuorisoasiainkeskuksessa/nuorisopalveluissa jatketaan sukupuoli- ja 
kulttuurisensitiivistä tyttö- ja poikatyötä, pitäen sisällään myös sukupuo-
li- ja seksuaalivähemmistöt. Nuorten eriarvoisuutta pyritään vähentä-
mään muun muassa eri nuorten ryhmien positiivisella erityiskohtelulla. 
Sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuuden kanssa tehtävää työtä 
sekä identiteettiään pohtivien nuorten kanssa tehtävää työtä laajenne-
taan ja yhteistyötä kehitetään muun muassa Helsingin Seta ry:n kans-
sa. Henkilökunnan osaamista vahvistetaan edelleen sukupuolen ja sek-
suaalisuuden moninaisuuden kysymyksissä esimerkiksi koulutuksilla. 
Arvioinnin menetelmiä kehitetään.

Esittelijä
osastopäällikkö
Heidi Hållman

Lisätiedot
Pekka Sihvonen, kehittämispäällikkö, puhelin: 310 89034

pekka.sihvonen(a)hel.fi
Sini Perho, suunnittelija, puhelin: 310 71596

sini.perho(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Tarkastuslautakunta hyväksyi 12.4.2017 (41 §) vuoden 2016 arviointi-
kertomuksen. 
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Kuntalain (410/2015) ja Helsingin kaupungin hallinnon ja talouden tar-
kastussäännön 8 §:n 1 momentin mukaan tarkastuslautakunnan tulee 
laatia kaupunginvaltuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten 
tavoitteiden toteutumisesta arviointikertomus valtuustolle. Kertomuk-
sesta tulee hankkia tarkastussäännön 8 §:n 2 momentin mukaisesti 
kaupunginhallitukselta ja muilta kaupungin toimielimiltä tarvittavat lau-
sunnot valtuustolle toimitettaviksi. 

Tarkastuslautakunta pyytää 10.5.2017 mennessä nuorisolautakunnan 
lausuntoa kertomuksen kohdasta 5.9. Lausunto pyydetään osoittamaan 
tarkastuslautakunnalle.

Esittelijä
osastopäällikkö
Heidi Hållman

Lisätiedot
Pekka Sihvonen, kehittämispäällikkö, puhelin: 310 89034

pekka.sihvonen(a)hel.fi
Sini Perho, suunnittelija, puhelin: 310 71596

sini.perho(a)hel.fi

Liitteet

1 Arviointikertomus 2016

Oheismateriaali

1 Tarkastuslautakunnan lausuntopyyntö, nuorisolautakunta

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Kiinteistölautakunta 04.05.2017 § 203

HEL 2016-004947 T 00 03 00

Lausunto

Kiinteistölautakunta antoi tarkastuslautakunnalle vuoden 2016 arviointi-
kertomuksesta seuraavan lausunnon:

Vuoden 2016 arviointikertomuksessa on käsitelty (kohta 5.6.) suurten 
liikenneinvestointien sekä tontinluovutuksen koordinointia. 

Kiinteistölautakunta katsoo, että arviointikertomuksesta käy hyvin ilmi 
aluerakentamishankkeiden ja suurten liikennehankkeiden edellyttämä 
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laaja hallintokuntien välinen yhteistyö. Lisäksi raportista käy hyvin ilmi 
tontinluovutukselle asetetut keskenään osin ristiriitaiset tavoitteet. 

Tontinluovutukselle asetettuja tai siihen välittömästi liittyviä tavoitteita 
ovat esim. korkeat asuntotuotantomäärät, asuntojen kohtuuhintaisuus 
sekä asuntotonttien vuokratuotto- ja myyntitulotavoitteet. Painottamalla 
liian voimakkaasti yhtä tavoitteista mahdollisuudet toteuttaa muut ta-
voitteet heikkenevät. Jos kaupunki esimerkiksi hakee luovutettavista 
tonteista aina kovimman mahdollisen hinnan, tulot rakennusoikeusyk-
sikköä kohti nousevat, mutta neuvotteluprosessit pitenevät ja luovutus-
määrät pienenevät. Samalla nousevat tonttihinnat olisivat omiaan nos-
tamaan asuntojen yleistä hinta- ja vuokratasoa. 

Hyvään maa- ja tonttipolitiikkaan kuulukin keskeisenä osana kysyntään 
nähden riittävä ja järkevästi hinnoiteltu tonttitarjonta, joka luo edellytyk-
set asuntotuotantomäärien kasvattamiselle ja laadukkaalle asuntotuo-
tannolle. Lisäksi tonttien nopea luovuttaminen sitä mukaan, kun tontit 
ovat rakentamiskelpoisia, vapauttaa tonttimaahan sitoutuneet pääomat 
kaupungin käyttöön, mikä osaltaan mahdollistaa puolestaan tonttien ra-
kentamiskelpoisiksi saattamisen edellyttämien investointien tekemisen 
tarkoituksenmukaisessa aikataulussa. Kaupungin ei siten ole usein-
kaan tarkoituksenmukaista eikä mahdollista viivyttää tonttien luovutusta 
arvonnousun toivossa eikä tällainen toiminta muutoinkaan lähtökohtai-
sesti kuulu hyvään julkisyhteisön harjoittamaan tonttipolitiikkaan.

Kiinteistölautakuntaa toteaa, että tarkastuslautakunnan selvitys ja joh-
topäätökset ovat oikeat ja että AM-ohjelman raportointia koskeneet 
puutteet on korjattavissa keskushallinnon kanssa tarkennettavalla oh-
jeistuksella.

Esittelijä
vs. virastopäällikkö
Pirkko Vainio

Lisätiedot
Peter Haaparinne, kehityspäällikkö, puhelin: 09 310 31864

peter.haaparinne(a)hel.fi

Pelastuslautakunta 02.05.2017 § 54

HEL 2016-004947 T 00 03 00

Päätös

Vuonna 2016 tarkastuksen erityiskohteena oli pelastuslaitoksen osalta 
ensihoitoketjun toimivuus ja tuloksellisuus. Tarkastuslautakunta toteaa, 
että ensihoidon tuloksellisuutta voidaan pitää useilla eri mittareilla mita-
ten korkeatasoisena. Ensihoidon kasvanut tehtävämäärä on heikentä-
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nyt palvelun sujuvuutta, mutta muut mittarit ovat pääosin pysyneet en-
nallaan viime vuosina. Taloudellisuus yksikkökustannuksilla mitattuna 
on pysynyt samalla tasolla aiempiin vuosiin nähden. Työelämän laatu 
työtyytyväisyydellä mitattuna on ollut hyvällä tasolla ja se on pysynyt 
melko samana. Palveluprosessin sujuvuutta kuvaavat tehtäväsidonnai-
suus ja palvelutasoindeksi ovat heikentyneet jatkuvasti kasvaneen teh-
tävämäärän vuoksi, mutta vuonna 2016 tavoittamis- ja lähtöviive para-
nivat, vaikka niihin liittyvät pelastuslaitoksen sitovat tavoitteet eivät to-
teutuneetkaan. Sekä potilasturvallisuus että potilastyytyväisyys ovat py-
syneet korkealla tasolla. Myös laadunvalvonta on korkeatasoista ja vai-
kuttavuus on saatavilla olevalla mittarilla mitattuna erinomaisella tasol-
la. Palveluprosessin sujuvuuden heikentyminen joiltakin osin ei ole, ai-
nakaan vielä, heijastunut ensihoitopalvelun potilastyytyväisyyteen tai 
vaikuttavuuteen. 

Tarkastuslautakunta toteaa, että pelastuslaitoksen ja sosiaali-- ja ter-
veysviraston tulee ensihoitoprosessin kehittämiseksi täydentää päivys-
tystyöryhmää ja potilasohjaustyöryhmää sosiaali-- ja terveydenhuollon 
ikääntyneiden kotihoidon ja ympärivuorokautisen hoidon lääkäripalvelu-
jen, ympärivuorokautisten hoitolaitosten sekä psykiatrian- ja päihdepal-
velujen asumispalveluista vastaavilla henkilöillä. Lisäksi sosiaali-- ja 
terveysviraston tulee lyhentää päivystyssairaaloiden päivystyspotilai-
den luovutusaikoja ja parantaa siirtokuljetusten sujuvuutta.

Pelastuslaitos toteaa, että se tekee jatkuvasti yhteistyötä ensihoitopal-
velun sidosryhmien kanssa kotihoidon ja ympärivuorokautisen hoidon 
puutteiden aiheuttaman kuormituksen poistamiseksi ensihoidon palve-
luketjusta. 

Pelastuslautakunnalla ei ole asiassa muuta lausuttavaa.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Simo Wecksten

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk 27.04.2017 § 7

HEL 2016-004947 T 00 03 00

Lausunto

Tarkastuslautakunta on pyytänyt Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen 
johtokunnalta lausuntoa vuoden 2016 arviointikertomuksen kohdasta 
3.3, joka koskee kaupungin hallintokunnille antamaa tilinpäätösohjetta 
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sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteumatietojen dokumentoinnista 
sekä niissä havaituista puutteista.

Tarkastuslautakunta toteaa vuoden 2016 arviointikertomuksessa, että 
”Vuoden 2013 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta totesi, että 
tilinpäätöksen laatimisesta vastaavien kaupunginkanslian ja taloushal-
lintopalvelun tulee varmistaa, että sitovien toiminnallisten tavoitteiden 
dokumentointi on riittävää. Taloushallintopalvelun (Talpa) johtokunta to-
tesi lausunnossaan 25.4.2014, että Talpa on omalta osaltaan tilinpää-
tösprosessin suunnittelussa ja toteuttamisessa varmistanut sen, että vi-
rastot ja laitokset ovat dokumentoineet sitovien toiminnallisten tavoittei-
den toteutumisen riittävästi ja selkeästi. Vuoden 2015 arviointikerto-
muksessa annetuissa lausunnoissa Talpan johtokunta toisti tämän nä-
kemyksen. Arvioinnin perusteella Talpa ei kuitenkaan varmista, että 
hallintokunnat toimisivat tilinpäätösohjeen mukaisesti. Edelleen on 
mahdollista, että sitovien tavoitteiden dokumentointikuvaus puuttuu ko-
konaan tai että osaa tavoitteista ei ole ohjeen mukaisesti dokumentoitu, 
tai osaa tavoitteista ei ole ohjeen mukaisesti dokumentoitu, tai doku-
mentoinnista puuttuu ohjeen edellyttämät laatijan nimi ja päivämäärä.”

Tarkastuslautakunta toteaa edelleen, että ”Taloushallintopalvelu-liike-
laitoksen tulee varmistaa, että tilinpäätöstyötilaan toimitetaan sitovien 
toiminnallisten tavoitteiden dokumentointikuvaus ja siihen liittyvät tiedot 
tilinpäätösohjeen mukaisesti.”

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta toteaa lausuntonaan, et-
tä tilinpäätösohjeissa on kiinnitetty erityistä huomiota asian ohjeistuk-
seen. Tilinpäätösohjeen mukaisen materiaalin kontrollointi ja vastaanot-
taminen työtilaan on vastuutettu Taloushallintopalvelussa ao. työtilasta 
vastaavalle henkilölle. Työtilasta tarkistetaan, että kaikilta hallintokun-
nilta on saatu sitovien toiminnallisten tavoitteiden dokumentointikuvaus 
ja/tai myös erillisenä liitteenä dokumentointikuvaukseen liittyvät tilin-
päätösohjeen mukaiset tiedot. Jatkossa tullaan kiinnittämään erityistä 
huomiota siihen, että myös raportti tai laskelma on kuvauksen liitetie-
dostona, eikä pelkkä viittaus asiaan riitä. Samoin tullaan kiinnittämään 
erityistä huomiota siihen, että dokumentista löytyvät laatijan nimi ja päi-
väys.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen

Lisätiedot
Tuija Kuivalainen, toimitusjohtaja, puhelin: 310 25100

tuija.kuivalainen(a)hel.fi
Päivi I Turpeinen, hallintopäällikkö, puhelin: 310 25220

paivi.i.turpeinen(a)hel.fi
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Tarkastuslautakunta 12.04.2017 § 41

HEL 2016-004947 T 00 03 00

Päätös

Tarkastuslautakunta päätti hyväksyä arviointikertomuksen vuodelta 
2016 sekä hankkia siitä kaupunginhallitukselta ja muilta kaupungin toi-
mielimiltä tarvittavat lausunnot 10.5.2017 mennessä toimitettaviksi kau-
punginvaltuustolle yhdessä arviointikertomuksen kanssa.

Lisäksi lautakunta päätti perua kokouksensa 19.4.2017.

Käsittely

12.04.2017 Ehdotuksen mukaan

Tarkastuslautakunta päätti todeta, ettei Wille Rydman esteellisenä 
osallistunut arviointikertomuksen kohdan 5.16 Kulttuuristrategian hyvin-
vointitavoitteiden toteutuminen käsittelyyn eikä ollut läsnä sitä käsitel-
täessä. Tältä osin puheenjohtajana toimi varapuheenjohtaja Pentti Ara-
järvi.

Tarkastuslautakunta päätti todeta, ettei Jaana Lamminperä esteellisenä 
osallistunut arviointikertomuksen kohdan 5.8 Asunto- ja maankäyttöpo-
litiikka hyvinvoinnin edistämisessä käsittelyyn eikä ollut läsnä sitä käsi-
teltäessä.

05.04.2017 Ehdotuksen mukaan

04.05.2016 Ehdotuksen mukaan

Esittelijä
tarkastusjohtaja
Pirjo Hakanpää

Lisätiedot
Timo Terävä, arviointipäällikkö, puhelin: 310 43126

timo.terava(a)hel.fi


