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OPETUSVIRASTO
1. Katsaus vuoteen 2011

Peruskoulujen opiskelijamaara jatkoi laskuaan vuonna 2011. Oppilasmaara laski
noin 350 oppilaalla. Ammatillisen ja oppisopimuskoulutuksen opiskelijoiden mé&ara
kasvoi viime vuodesta, eniten tekniikan alalla (6,1%) ja oppisopimuskoulutuksessa
(5,9%). Seka ammatillista etté peruskoulutusta kehitettiin erilaisilla hankkeilla.

Kouluverkossa tapahtui muutoksia. Laajasalon ala- ja yldasteen koulut, Metsolan
ala-asteen ja Ita-Pakilan ala-asteen koulut sekd Auroran, Haartmanin ja
Lastenlinnan koulut yhdistyivat 1.8.2011 alkaen. Uusien koulujen nimet ovat
Laajasalon peruskoulu, Metsolan ala-asteen koulu ja Sopfie Mannerheimin koulu.
Ruotsinkielisista kouluista Botby hdgstadiskolan ja Bloméangens lagstadiskolan
yhdistyivat. Koulun uusi nimi on Botby hdgstadieskola. Liséksi kaynnissa oli useita
koko koulurakennuksen kasittavia perusparannushankkeita.

Lukioiden valisen yhteistydn kehittamiseksi valmisteltiin tiiviissa yhteistytssa
toimivia kampuksia. Liséksi suunniteltiin Stadin eKampusta, joka perustuu
iimidpohjaiseen verkko-oppimiseen.

Vuoden 2011 alusta opetusviraston ruotsinkieliselle péaivahoito- ja koulutuslinjalle
siirtyi ruotsinkielinen paivahoito. Uudistuksen myota opetusviraston palvelukseen
siirtyi noin 350 henkilo&. Helsingin kaupungin eri virastojen kirjaamot yhdistyivat
1.1.2011 alkaen ja opetusviraston kirjaamo lopetti toimintansa. Asiakirjahallinnossa
otettiin kayttdon uusi ohjelma Ahjo. Perusopetuslinjan aluepaallikkdmallia ja
nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan ammatillisen opetuksen organisaatiomuutosta
valmisteltiin.

Kesékuussa 2011 Kaupunginhallitus paatti ottaa kaytt6én Ruuti lasten ja nuorten
vaikuttamisjarjestelman. Syksylla jarjestettiin ensimmaista kertaa
oppilaskuntapéaivat.

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjalla alkoi uutena toimintana etsivan nuorisotyon
koordinointi. Etsivan nuorisotydn tehtavana on tavoittaa yhteiskunnallisten
palveluiden ulkopuolella olevat nuoret ja ohjata ja tukea nuorten paasya
koulutukseen ja tyémarkkinoille.

Kaupungin tuottamissa opetus- ja koulutuspalveluissa kayttétalouden nettomenot
alittivat talousarvion 0,5%:lla. Seka tuloja ettd menoja kertyi ennakoitua enemman.
Tulojen kasvua selittdd perusopetuksen opetusryhmien pienentdmiseen seka
eraisiin erillisiin kehittamishankkeisiin saadut harkinnanvaraiset valtionavustukset,
joita ei ollut mahdollista ennakoida talousarviota laadittaessa. Menoja kertyi noin 2,4
miljoonaa euroa talousarviossa ennakoitua enemman. Kaupunginvaltuuston
myontadmasté vajaan 3,6 miljoonan euron ylitysoikeudesta jai ndin ollen kayttaméatta
noin 1,2 miljoonaa euroa. Ylitys johtui perusopetuksen talousarvioon
sisaltyméattomista valtionavustuksella rahoitettavista hankkeista seka talousarviossa
ennakoitua suuremmista ruotsinkielisen paivahoidon tukipalvelumenoista.



2. Toiminta-ajatus, arvot ja visio
2.1 Toiminta-ajatus

Helsingin kaupungin opetustoimi vastaa suomen- ja ruotsinkielisesta
yleissivistavasta koulutuksesta ja ruotsinkielisesta paivahoidosta seka osaltaan
koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnasta, suomenkielisestd ammatillisesta
koulutuksesta, tydpajatoiminnasta ja aikuiskoulutuksesta seka naiden palvelujen
kehittamisesta opetuslautakunnan méaarittelemien tavoitteiden ja

kaupungin yhteisten toimintalinjojen mukaisesti.

2.2 Arvot ja visio

Opetustoimen arvot ovat asiakaslahtoisyys, kestava kehitys, jatkuva oppiminen,
oikeudenmukaisuus, taloudellisuus, turvallisuus ja yrittdjamielisyys. Opetusviraston
Vvisio on oppiva, osaava, sivistynyt ja hyvinvoiva Helsinki.

2.3 Organisaatio

Liitteena olevassa kaaviossa esitellaan Helsingin opetustoimen vuoden 2011
organisaatiokaavio.

Liite: Helsingin opetustoimen organisaatiokaavio

3. Koulujen ja oppilaiden lukumaarat 2007 — 2011

Kaupungin suomenkielisten peruskoulujen maara laski neljalla ja ruotsinkielisten
peruskoulujen maara yhdelld yhdistymisten myo6ta. Muuten yleissivistavien koulujen
lukumaara pysyi ennallaan.

Oppilasméaéara kaupungin suomenkielisissa kouluissa laski hieman

edellisesta vuodesta. Ruotsinkielisissé kouluissa oppilasmaara pysyi lahes samana
kuin vuonna 2010. Yksityisten sopimuskoulujen ja valtion koulujen oppilasmaara
laski hieman. Yksityiskouluissa oppilasmaara kasvoi edellisesta vuodesta.

Luvut on laskettu 20.9. tilastointipaivan mukaan.

Jos katsotaan oppilasvuosia, eli kevaan ja syksyn oppilasméaéarien keskiarvoja,
suomen- ja ruotsinkielisten koulujen oppilasméaaré kasvoi hieman edellisesta
vuodesta (suom. -1,1 % ja ruots. -0,3%). 2. asteen ammatillisen koulutuksen
opiskelijamaara kasvoi 3,7 % ja oppisopimusopiskelijoiden 5,9 %.

Toimintakertomuksen liitteena olevissa liitetaulukoissa 1-3 esitetaan koulujen ja
oppilaiden lukumé&aréatietoja vuosilta 2007-2011.

Taulukko 1 Helsingin yleissivistavien koulujen lukumaara yllapitgjittain 2007 — 2011

Taulukko 2 Helsingin yleissivistavien koulujen oppilasmaara yllapitgjittain 2007 —
2011 /tilastointipaivan 20.9. oppilasmaara

Taulukko 3 Helsingin kaupungin yllapitamien koulujen ja oppilaitosten seka
kaupungin sopimuskoulujen oppilas — ja opiskelijamé&arat 2006 — 2011



4. Opetuslautakunta ja sen jaostot

Opetuslautakunta puheenjohtajanaan Pia Pakarinen kokoontui vuoden aikana 14
kertaa. Opetuslautakunnan suomenkielinen jaosto puheenjohtajanaan niin ikaan
Pia Pakarinen kokoontui 13 kertaa ja ruotsinkielinen jaosto puheenjohtajanaan
Bernt Nordman kokoontui 9 kertaa.

5. Virastohallinto

Virastohallinto kartoitti kouluille ja oppilaitoksille sek& oppisopimustoimiston
tyonantaja-asiakkaille tuottamiensa palvelujen laatua. V. 2011 palvelun laatutekijéiden
keskiarvo oli 3.49 kun v. 2010 se oli 3.52. Keskeisten palvelujen laadun keskiarvo v.
2 011 oli 3.34 kun se v. 2009 (v. 2010 tata ei kysytty) oli 3.33.

Vuoden 2011 alusta opetusviraston ruotsinkieliselle paivahoito- ja koulutuslinjalle
siirtyi sosiaalivirastosta ruotsinkielisia paivakoteja 32 ja ryhméaperhepaivékoteja 12.
Taman liséksi kaupunki osti ruotsinkielisia paivahoidon palveluja 12
ostopalvelupaivakodilta. Uudistuksen myéta opetusviraston palvelukseen siirtyi noin
350 henkiloa.

Palveluverkon uudistamista jatkettiin. V. 2011 Laajasalon ala-aste ja ylaaste
yhdistyivat yhtenaiseksi peruskouluksi ja Metsolan ala-aste ja Itd-Pakilan ala-aste
yhdistyivat Metsolan ala-asteeksi. Opetuslautakunta hyvaksyi kokouksessaan
1.3.2011 koulutuspoliittiset periaatteet perusopetuksen ja toisen asteen opetuksen
palveluverkon tarkistamiselle. Ala-Malmin peruskoulu lakkautettiin 1.8.2012 alkaen.
Opetuslautakunnan suomenkielinen jaosto hyvéksyi kokouksessaan 13.12.2011
erityisluokkaverkon tarkistamisen periaatteet. Lautakunnan ruotsinkielinen jaosto
paatti kokouksessaan 15.12.2011 kehottaa ruotsinkielistad péaivahoito- ja koulutuslinjaa
valmistelemaan lukioiden, erityiskoulujen seké eraiden alueiden palveluverkon
tarkistamista.

Helsingin kaupungin eri virastojen kirjaamot yhdistyivat 1.1.2011 alkaen.
Opetusviraston kirjaamo lopetti toimintansa. Opetusvirastosta siirtyi kaupungin
yhteiseen kirjaamoon kolme henkil6d. Myds asianhallinnon uudistushanke Ahjo
otettiin kayttoon.

Opetusvirastossa valmisteltiin siirtymista vuoden 2012 alussa SAP-kirjanpito-
jarjestelmaan. Jarjestelma koskee kirjanpitoa ja sisaista laskentaa, myynti- ja
ostoreskontraa, kayttbomaisuuskirjanpitoa seka laskutusta.

Perusopetuslinjan aluepaallikkdmallia valmisteltiin. Perusopetuslinjan
aluepaallikkdomalli otetaan kayttoon 1.8.2012. Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjalla
kaynnistettiin ammatillisen opetuksen organisaatiomuutos, jota koskeva selvitys
valmistui. Tarkoituksena on, etta organisaatiouudistus tulee voimaan 1.1.2013
alkaen.



6. Kansainvalinen toiminta

Kansainvalisen toiminnan peruslinjaukset on johdettu Helsingin kaupungin
strategioista. Toiminnassa on rakennettu yhteisty6ta EU-maihin, Pohjoismaihin seka
Tallinnaan, Pietariin ja Moskovaan. Liséksi yhteisty6ta Beijingiin on vahvistettu.
Opetustoimi pyrkii toiminnassaan aktiivisesti hyédyntaméaan EU:n tarjoamia
mahdollisuuksia, ml. erilaiset rahoitusinstrumentit.

7. Kestava kehitys

Peruskoulujen kestavan kehityksen tyd eteni suotuisasti. Perusopetuslinjalla on
panostettu ekotukihenkiléverkoston rakentamiseen ja kaikkiin kouluihin on
koulutettu ekotukihenkilo. Ekotukiopettajille jarjestettiin saanndllisesti
taydennyskoulutusta. Syksyn 2011 ekotukihenkilén peruskoulutukseen osallistui 38
opettajaa, kaiken kaikkiaan ekotukiopettajien verkostossa on n. 300 opettajaa.
Ekotukiopettajille jarjestettin sadanndllisesti taydennyskoulutusta. Koulut tekivat
kahdesti jateseurannan ja seurantamenetelmaa kehitettin  yhteistydssa
Tilakeskuksen kanssa. Oppilaat osallistuvat koulujen ymparistdétyohon aktiivisesti ja
noin puolessa perusopetuksen kouluista on oppilaiden ympéaristoryhma.
Ymparistéryhmien tydskentelya tuettiin tuottamalla niille koulutuspéaivia yhteisty6ssa
Luontokoulu Harakan kanssa.

Joulukuussa valmistui Kestava tulevaisuus-opas koulujen ymparistotyohon
nettisivusto. Sivusto tuotettiin yhteistytssa eri yhteistybkumppaneiden kanssa ja
siihen on koottu eri toimijoiden tarkeimmat toimet kestavan tulevaisuuden
rakentamiseksi kouluissa.

Luontokoulutoimintaa jatkettiin aiemman jaottelun mukaisesti, Harakan ja Nuorten
Luontotalon palvelut ovat ensisijaisesti luokille 1-6- ja Gardenian luontokoulu
Toyhtohyyppa palvelee luokkia 7-9. Luontokoulu Arkilla on toimintaa ala- ja
ylakouluille. Ymparistokoulu Polun ymparistbneuvojat ovat vierailleet kouluilla ja
ymparistokouluun valittiin viisi uutta perusopetuksen kummikoulua.

Kestava kehitys on ollut pAdteemana monessa ruotsinkielisessa koulussa.
Peruskoulut ja lukiot ovat tehneet ymparistosuunnitelmat ja ovat yrittdneet
saavuttaa tavoitteensa, jossa lahes kaikki koulut ovat onnistuneet. Seké
peruskoulut etté lukiot ovat jarjestaneet mm. energia- ja ymparistoviikkoja
oppilailleen. Teemoina ovat olleet mm. vesi, s&hko ja ekologia. Jatteiden lajittelu,
kopiopapereiden ja veden sadstaminen, kirjojen uusiokaytto ja kéasipapereiden
halkaiseminen ovat kaytannon asioita, jotka nékyvét koulun arjessa. Melkein
kaikissa kouluissa sédhkon sdéstadminen ja biojatteiden lajittelu ovat tarkeita
teemoja. Oppilaat ja opettajat ovat yrittdneet yhdessa vahentéda sahkon kulutusta.

Monet ruotsinkieliset koulut ovat tutustuneet kaupungin kaatopaikkoihin ja nahneet,
mita jatteille tapahtuu kaatopaikalla. Koulun pihan siivouspaivia on pidetty
toistuvasti peruskouluissa. Télla tavalla oppilaat oppivat, miten ymparistéteot
vaikuttavat heidan arkeensa. Tarkoituksena on, ettd koko koulu ottaa yhdessa
vastuuta ymparistoteoistaan.

Drumso lagstadieskola liittyi vuonna 2011 Natur och Milj6 rf:n Gron flagg —
ohjelmaan. Opettajat ja oppilaat ovat perustaneet ymparistoneuvoston, joka
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kokoontuu kerran viikossa. Hogstadieskolan Svenska Normallyceum hakee Grén
Flagg — ohjelmaan vuonna 2012.

Ammatillisissa oppilaitoksissa ja lukioissa on pyritty jatteen maaran vahentamiseen
seka energiansaastoon. Helpa jatkaa vihrea-lippu kouluna ja Heltech valmistautuu
Vihrea-lippu katselmukseen. Heltech:iin on valmisteltu myds ymparistbohjelma.
Kaikilla oppilaitoksilla toimii ympéaristoryhmat.

Hankintapalvelut jatkaa ymparistdasioiden huomioimista hankinnoissa.
Suurimmassa osassa opetusviraston hankintoja kaytettiin kestéavan kehityksen
mukaisia periaatteita, kuten kalusteissa muun muassa kunnostettavuutta ja
monikayttoisyyttd seka materiaalien paloturvallisuutta ja kestavyytta, koneissa ja
laitteissa takuu-aikojen pituutta, huollon saavutettavuutta ja vasteaikoja,
energiatehokuutta ja varaosien saatavuutta seka pakkausjatteiden pois
kuljettamista.

PERUSOPETUSLINJA

8. Suomenkielinen perusopetus

Perusopetuslinjan hallinnon tehtavana oli luoda hyvét opetus- ja kasvatustyén
edellytykset kaupungin yllapitdmissa 106 suomenkielisessa peruskoulussa ja
vastata koulutuksen resursseista ja niiden jakamisesta, tukea kouluja
kehittamistydssa ja arvioida koulutuksen vaikuttavuutta.

8.1 Kouluverkko

Kaupunginvaltuuston paatosten mukaisesti (2.6.2010) Laajasalon ala- ja ylaasteen
koulut, (16.6.2010) Metsolan ala-asteen koulun ja Ita-Pakilan ala-asteen koulun
seka (8.9.2010) Auroran koulun, Haartmanin koulun ja Lastenlinnan koulun
yhdistyivat 1.8.2011 alkaen. Uusien koulujen nimet ovat Laajasalon peruskoulu,
Metsolan ala-asteen koulu ja Sopfie Mannerheimin koulu.

Vuonna 2010 tehtiin paatoksia tulevien vuosien palveluverkon kehittamisesta.
Kaupunginvaltuusto paatti 14.9.2011 Ala-Malmin peruskoulun lakkauttaminen
1.8.2012 lukien ja Puistolan ala-asteen ja Nurkkatien ala-asteen yhdistdminen
hallinnollisesti 1.8.2013 lukien.

8.2 Oppilaat

Kaupungin yll&pitdmissd suomenkielisissé peruskouluissa oli tilastointipéivana 20.9.
esiopetuksessa 162, 1.-6. luokilla 24 235, 7.-9. luokilla 8 592 ja lisdopetuksessa
331 oppilasta. Oppilaista 99 % oli helsinkilaisia. Yksityisissd sopimuskouluissa oli
peruskouluasteella 5 223 oppilasta, heista 92,4 % oli helsinkilaisid. Oppilasméaara
laski yhteensa 395 oppilaalla kaupungin yllapitamissa ja sopimuskouluissa
edellisen vuodesta tilastointipaivasta.



Kaupungin koulujen ensimmaisen luokan oppilaista 83 % valitsi oman
oppilaaksiottoalueensa koulun. Kaikki halukkaat saivat paikan oman
oppilaaksiottoalueensa koulussa.

Kaupungin koulujen seitsemannen luokan oppilaista 68 % valitsi oman
oppilaaksiottoalueensa koulun ja yksityisten sopimuskoulujen oppilaista 55 %.
Kaikki halukkaat saivat paikan oman oppilaaksiottoalueensa koulussa.

Erityisoppilaita oli kaupungin kouluissa 3 865 oppilasta eli 11,6 % oppilaista ja
yksityisissa sopimuskouluissa 247 eli 4,7 % oppilaista. Erityisoppilaista opiskeli
yleisopetuksen ryhmissa kaupungin kouluissa 36% ja yksityisissa sopimuskouluissa
62 %

Maahanmuuttajataustaisia, suomi toisena kielen& — oppimaaraa opiskelevia
oppilaita oli kaupungin yllapitamissa peruskouluissa 5 680 eli 17,0 % oppilaista ja
yksityisissa sopimuskouluissa 490 eli 9,4 % oppilaista. Maahanmuuttajataustaisista
oppilaista 314 opiskeli valmistavassa opetuksessa kaupungin yllapitamissa
peruskouluissa.

8.3 Opetus

Peruskoulun yleisopetuksen opetusryhmien keskikoko oli luokilla 1-6 20,3 oppilasta
ja luokkien 7-9 yhteisissa oppiaineissa 17,5 oppilasta.

Peruskoulun paattétodistuksen sai kaupungin yllapitamissa peruskouluissa 3103 ja
yksityisissa sopimuskouluissa 1540 oppilasta mika on 87 % koko ik&luokasta.
Peruskoulun paattétodistusten keskiarvo oli 7,60 kaupungin yllapitamissa
yleisopetuksen kouluissa . Luokalle jai 0,5 % ja oppivelvollisuuden laiminléi 0,05 %
oppilaista kaupungin yllapitamissa peruskouluissa.

Kehittamisen painoalueina oli koulujen yhteisoéllisen toimintakulttuurin
vahvistaminen ja oppimisympaéristdjen monipuolistaminen seka hallintokuntien
valisen yhteistyon lisaaminen. Koulujen valista verkottumista ja osaamisen
jakamista tuettiin alueellisilla kehittamishankkeilla. Kielen opettamisen pedagoginen
keskuksen (KIEPPI) ja matematiikan ja luonnontieteen opetuksen keskus
Matikkamaa jarjestivat seka keskitettya ettéa alueellista koulutusta
oppimisymparistdjen kehittamisen teemasta.

Opetussuunnitelman yleisen osan kuntakohtainen osuus hyvaksyttiin kevaalla 2011
ja koulukohtainen ty6 kaynnistyi syksylla. Erityisen ja tehostetun tuen pedagogiset
asiakirjat uudistettiin ja kouluille jarjestettiin koulutusta perusopetuslain uudistuksen
kayttdonotosta. Samanaikaisopetuksen kaytanteita kehitettiin osana tehostetun ja
erityisen tuen (TERO) — kehittamishanketta. Joulukuussa jarjestettiin yhdessa
padkaupunkiseudun kuntien kanssa jo toisen kerran Opi ja Kasva -messut
Vanhassa Satamassa. Messuihin osallistui yli 1000 henkea.

Vieraiden kielten opetuksen kehittamishanke (Viehko) harvinaisten kielten ja
vieraskielisen opetuksen kehittdmiseksi jatkui. PKS -verkosto jarjesti yhteisen
Euroopan kieltenpaivan tempauksen Narinkkatorille syyskuussa. Opetushallituksen
erillisilla valtioavustuksella jatkettiin romanilasten perusopetuksen tukeminen seka
opetushallituksen Monikulttuurisuustaitojen kehittamishankkeita osin
paakaupunkiseudun kuntien yhteistyona.



Paakaupunkiseudun kuntien yhteinen kuulo-, ndko- ja likuntavammaisten
oppilaiden opetuksen osaamiskeskus - Pover aloitti toimintansa. Yhteistyota
jatkettiin my6s oppilasurheilussa, eri palloilulajeissa, hiihdossa, luistelussa ja
uinnissa ns. HEVO:n kisoissa.

Yhteistydssa sosiaaliviraston paivahoidon kanssa kaynnistettiin
maahanmuuttajataustaisten lasten opetuksen kehittdmishanke Ota Koppi.
Hankkeessa etsitaan toimintamalleja, joilla voidaan nykyista paremmin vahvistaa
lapsen oman aidinkielen ja suomen kielen taitoja.

Oppimistulosten arvioinnin menetelmien kehittdminen itse oppimisprosessia
tutkivaksi jatkui Helsingisséa perusopetuslinjan, Kiepin ja Matikkamaan yhteistyona.
Perusopetuksen laatuty6 jatkui opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamana.

Kaikki kaupungin peruskoulut osallistuivat Opetus- ja kulttuuriministerion tukemaan
kerhotoiminnan jarjestamiseen. Kerhotoiminnan tukena jatkoi Lasu —hanke
Harrasteharava, joka pilotoi uusia toimintamalleja Herttoniemi-Roihuvuoren alueella
ja aloitti toimintaa my®s Vuosaaren alueen koulujen vuosiluokilla 7 — 9.

Keséakuussa 2011 Kaupunginhallitus paatti ottaa kayttoén Ruuti lasten ja nuorten
vaikuttamisjarjestelman. Kevaalla jarjestettiin uudistetut Pamaus- kokoukset.
Hankerahoituksen lisaksi kokouksissa valmisteltiin julkilausuma, jossa oppilaat
toivat esille asioita, joita heidan mielestadén oppimisymparistossa tulisi kehittaa.
Kokousta valmisteltiin Fronter- nettiymparistossa keskustelemalla ja aanestamalla
kannanotoista.

Syksylla jarjestettiin ensimmaisté kertaa oppilaskuntapaivat. Paivien aikana
kasiteltyja asioita olivat vaikuttaminen koulun asioihin sekd Ruuti- messut.
Marraskuussa koulut osallistuivat suureen nuorten osallisuustapahtumaan
RuutiExpoon, jossa jarjestettiin myos aanestys Ruudin ydinryhman jasenista.

8.4 Oppilaiden hyvinvointi

Oppilaiden hyvinvoinnista huolehdittiin koulun arjessa monin eri tavoin.
Oppilashuollolla edistettiin valittamisen ja myodnteisen vuorovaikutuksen kulttuuria
kouluyhteistssa ja etsittiin ratkaisuja koulunkaynnin tueksi yhteistydssa kotien
kanssa. Oppilashuollon palveluita olivat koulukuraattori- ja psykologipalvelut seka
terveyskeskuksen kouluterveydenhuoltopalvelut. Kaikissa kouluissa toimi
moniammatillinen oppilashuoltoryhma.

Yhteistyorakenteita ja toimintamalleja vahvistettiin sosiaali-, terveys- ja
nuorisotoimen kanssa. Esi- ja perusopetuksen seka toisen asteen nivelvaiheen
yhteistydhon ja oppilashuollon jatkuvuuteen kiinnitettiin erityista huomiota.
Painopisteena oli sosiaalisten taitojen ja vuorovaikutustaitojen opetusohjelmien
hy6dyntaminen ja kayttbonotto. Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden oppimisen
tueksi vahvistettiin oman aidinkielien opettajien tietotaitoa oppimisvaikeuksien
tunnistamisessa.

Koulukuraattoripalveluja on kaikissa kaupungin kouluissa. Koulukuraattoreilla ol
keskimaarin 2,2 koulua tyontekijaa kohden ja yhteensa 2778 oppilasta.
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Koulupsykologipalveluita oli syyslukukauden alusta alkaen kaikilla kaupungin
kouluilla. Psykologeilla oli keskimaarin 2,5 koulua tydntekijaa kohden ja yhteensa
2140 oppilasta

Asiakastyon lisdksi koulukuraattorit ja psykologit osallistuivat kouluillaan
oppilashuollon toimintamallien kehittdmiseen ja alueillaan verkostoyhteistyohon.

Koulunkayntiavustaja vakansseja oli opetustoimessa 427. Seure Henkilostopalvelut
Oy:sté oli mahdollisuus ostaa 180 henkilon palvelut. Koulunkayntiavustajan
tehtavana oli ensisijaisesti auttaa oppilasta opetukseen osallistumisessa, osa
koulunkayntiavustajista toimi my6s ohjaajina iltapaivatoiminnassa.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 2009-2012 hankkeet jatkuivat.
Opetusviraston on mukana 14 hankkeessa, joista MANUVA, Yhteisollinen koulu,
Koulujen kulttuurikasvatussuunnitelma, HYMYT-, VAKAVA- ja Harrasteharava
hankkeiden koordinointivastuu on opetusvirastossa perusopetuslinjalla. Hymyt -
hankkeessa jatkettiin moniammatillisen yhteistyon kehittamista lasten ja nuorten
hyvinvointia tukevaksi. Hankkeessa pilotoitiin aiempaa selkedmpia ja
koordinoidumpia alueellisia poikkihallinnollisia yhteistydrakenteita Vuosaaren
alueella.

8.5 Koululaisten iltapaivatoiminta

Perusopetuslinja vastasi kaupungin tasolla perusopetuslain mukaisen koululaisten
iltapaivatoiminnan koordinoinnista Helsingissa. lltapaivatoimintaa jarjestettiin 4 187
oppilaalle. Kaikista Helsingissa koulua kayvista 1.-2.luokan oppilaista 38,1 %
osallistui toimintaan (3.-9.luokkien erityisoppilaista 7,7 %).

Kaupungin peruskoulujen oppilaista 3 668 osallistui iltapaivatoimintaan. Yksityisissé
erikoiskouluissa 257 oppilasta, yksityisissa sopimuskouluissa 89 oppilasta ja valtion
kouluissa 173 oppilasta osallistui iltapaivatoimintaan. Perusopetuslinjan jarjestaméa
iltapaivatoimintaa oli 38 koulussa yhteensa 752 oppilaalle ja ruotsinkielisen
koulutuslinjan jarjestamaa iltapaivatoimintaa 3 koulussa yhteensa 99 oppilaalle.
Paasaantoisesti kaikille ykkdsluokkalaisille pystyttiin jarjestamaan paikka
iltapaivatoiminnassa.

Opetustoimen jarjestdman iltapaivatoiminnan osuus oli 20,3 %, jarjestojen ja
seurakuntien osuus 72,5 % ja sosiaalitoimen osuus 7,2 %
iltapéivatoimintapaikoista.

Opetustoimi jakoi avustusta jarjestoille ja seurakunnille yhteensa noin 3,5 mil].
euroa. Perusopetuslain mukaista aamutoimintaa ei jarjestetty.

Kaupungilta saatiin iltapaivatoimintaan lisdé rahaa, jonka turvin alettiin valmistautua
iltapéivatoiminnan merkittavaan laajentamiseen lukuvuonna 2012-2013.
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RUOTSINKIELINEN PAIVAHOITO- JA KOULUTUSLINJA

9. Den svenska allméanbildande utbildningen och den svenska dagvarden

Linjen for svensk dagvard och utbildning ansvarar for stadens svenska
barndagvard, grundlaggande utbildning och gymnasieutbildning och delvis for den
svenska forskoleundervisningen och morgon- och eftermiddagsverksamheten for
skolelever i enlighet med de godkanda malen.

9.1 Gemensam forvaltning av svensk dagvard och utbildning

Den 1 januari 2011 éverfordes den svenska dagvarden fran socialverket till
utbildningsverket. Syftet med sammanslagningen var att skapa en kontinuitet
mellan smabarnsfostran och -pedagogiken, forskoleverksamheten och den
grundlaggande utbildningen. Arbetet har varit mangfasetterat och &r
mangdimensionellt ur juridiska, ekonomiska och pedagogiska aspekter. En
gemensam forvaltning ledde till att personalméangden 6kade med nastan 400
personer med koppling till den svenska linjen men ocksa till att fler beslut har
kunnat fattas och verkstéallas da inte forvaltningsgranser har utgjort ett hinder. De
ekonomiska synergieffekterna har efterstravats och bl.a. samanvandningen av
lokaler dagvard/skola har varit gynnsam. Det livslanga larandet har inletts da barnet
borjar i dagvarden och gemensamma pedagogiska diskussioner och ett ledarskap
och en forvaltning som omspanner samtliga av barnets aldrar gynnar bade barnet
och familjen.

9.2 Servicenatet

En utredning av hur natet av daghem och skolor ska se ut i framtiden inleddes.
Under varen och hosten diskuterade tjanstemannen vid linjen for svensk dagvard
och utbildning pa utbildningsverket med rektorerna och férestandarna kring behov
och mojligheter att justera det svenska servicenatet. Utbildningsnamndens svenska
sektion forde en preliminar diskussion i september, rektorerna och sektionen
samlades till ett seminarium om servicenat i november och i december tog
sektionen stéllning till den fortsatta beredningen. 2011.

9.3 Strukturer

Pilotprojektet med gemensam administration i vastra distriktet fortsatte. Projektet
pagar till &r 2013.

Blomangens lagstadieskola och Botby hdgstadieskola sammanslogs till en enhetlig
grundskola 1.8.2011 under det nya namnet Botby grundskola.

Ett nytt daghem, daghemmet Axel, 6ppnades 1.10 i sédra omradet, dock an sa
lange i temporéara lokaler. Daghemmet Zachrisbackens verksamhet dverflyttades till
daghemmet Landbo (Ostersundom) den 1 augusti, det har som ett led i tanken om
starkare svenska enheter.

Principerna for antagningen av eleverna till de kommunala svenska forskolorna i
Helsingfors reviderades hosten 2011 med utgangspunkt i kontinuiteten mellan
smabarnsfostran, férskoleundervisningen och den grundlaggande utbildningen i
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narskolan. Enligt de nya principerna som tradde i kraft 1.1.2012 foljer antagningen
till férskolan samma elevupptagningsomraden som galler for narskolan (ak 1-6).

9.4 Barn inom dagvarden, elever och studerande

Den svenska dagvarden visar pa uppatgaende trender, antalet svensksprakiga
barn &r stérre, men ocksa antalet familjer vars barns modersmal inte ar svenska
men som valjer svensk dagvard har dkat. Aldrig har den svenska dagvarden i
Helsingfors haft sa har manga barn, 1 982 barn. Vid utgangen av ar 2011 hade de
kommunala dagvardsenheterna 1 593 barn som upptog 1 940 platser, och i
kopavtalsdaghem fanns 389 barn som upptog 423 dagvardsplatser.

Pa hostens statistikdag 20.9 var antalet elever i grundskolorna 3 171 i arskurserna
1-10 och 93 i de forskolor som lydde under rektorn. Av dessa var 96 %
helsingforsare. | pabyggnadsutbildning fanns 13 elever i grundskolan.

Antalet studerande i gymnasierna var 1 282, av vilka 77 studerade vid linjen for
vuxenstudier. Vuxenstudielinjen hade ocksa 83 amnesstuderande. Av
gymnasisterna var 64 % helsingforsare.

Ar 2011 boérjade 367 elever i arskurs 1. Av dessa kom 72 % fran skolans eget
elevupptagningsomrade. Alla som sokte till ett annat distrikt, fick plats i det
distriktet. | arskurs 7 borjade 335 elever. Av dessa kom 86 % fran skolans eget
elevupptagningsomrade. Alla elever kunde erbjudas en grundskolplats inom sitt
eget elevupptagningsomrade.

Antalet elever med sarskilt stod var 238, vilket betyder 7,3 % av samtliga elever. Av
dessa gick 129 i specialklasser, medan resterande 109 var integrerade i den
allmanna undervisningen.

Av de elever som avslutade grundskolan fick 64 % en gymnasieplats i nagot av
Helsingforsgymnasierna. Andelen utsocknes elever som antogs till gymnasiet var
37 %. Lagsta medeltalsgransen for en gymnasieplats svar 7,33.

Antalet elever som fick avgangsbetyg fran grundskolan var 377. Medeltalet av
samtliga niondeklassares medeltal var 8,04. Andelen s.k. kvarstannare i
grundskolan var 0,5 %

Studentexamen avlades av 375 studerande. Resultaten i studentexamen dverskred
landets medeltal. Av dem som bdrjade gymnasiet 2008 hade 91,5% avlagt
studentexamen 2011. Avbrytningsprocenten i de svenska gymnasierna var 1 % av
det totala antalet studerande.

9.5 Dagvard och undervisning

Den svenska dagvarden i Helsingfors arbetar enligt ” Sprakstrategi inom
dagvarden” samt en modell som heter Med barnadgon. Under aret har personalen
utbildat sig och implementerat modellen inom sin egenverksamhet i olika former
sasom mentorskap och pedagogiska traffar.

Specialundervisningen utvecklades i enlighet med den nya lagstiftningen. Kelpo-
projektet (utvecklande av intensifierat och sarskilt stdd) genomférdes i grundskolan
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genom utbildning och information om den nya lagstiftningen. Under lasaret togs
blanketter for intensifierat och sarskilt stod samt den uppdaterade laroplanen i bruk
i skolorna.

Delaktighetsverksamheten i Ung rést pa stan utvecklades till det nya
paverkningssystemet Krut. En del av krut &r Overborgmastarens elevkarsdagar,
som grundskolorna och gymnasierna deltog aktivt i. D& det riksomfattande Barnens
parlament i Finland i november valde ledaméter for féljande tvaarsperiod var en av
de invalda en elev i Ostersundom skola.

Undervisningsministeriet beviljade Helsingfors stad understéd for klubbverksamhet
aren 2011-2012. Tanken ar att skolorna far mojlighet att ordna mangsidig
klubbverksamhet (t.ex. idrotts-, miljo-, bildkonst-, musik-, och sprakklubbar) for
eleverna i arskurserna 1-9. Av de svenska skolorna ordnade 19 klubbverksamhet
och i dessa skolor verkade sammanlagt 51 klubbar.

9.6 Barnens och elevernas valbefinnande

Inom elevvarden hade psykologerna en enhetlig grupp som huvudsakligen
ansvarade for arbetet i arskurserna 1-6. Kuratorerna ansvarade for
elevvardsarbetet i arskurserna 7—-10 och i gymnasierna.

Under lasaret avslutades utvecklingsprojektet Sabir for skolornas del. De kontakter
och goda erfarenheter man fick genom projektet forvantas gagna det arbete som i
Ostra distriktet startats inom ramen for Valfardsplanen for barn och unga. En
projektanstalld kommer under 2012 i samrad med elevvardspersonal fran saval
daghem som skolor att arbeta for utveckling av elevvarden for distriktet som helhet.

Inom dagvarden fortsatter projektet SABIR — Barnets rost och omfattar nu samtliga
dagvardsenheter pa svenska i Helsingfors

Skolorna deltar i verksamheten KiVa-skola. Ett tiotal skolor anvander sig av
Skolans trivselprofil och pa basis av den har manga forbattringsforslag lagts fram.
Hogstadieskolorna foljer upp elevernas franvaro och ingriper vid behov.

NUORISO- JA AIKUISKOULUTUSLINJA

10. Suomenkielinen lukiokoulutus

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan hallinto vastasi lukio- ja aikuislukiokoulutuksesta
kaupungin yllapitamissa 13 suomenkielisessa lukiossa ja yhdessa aikuislukiossa.
Nuorten lukioista erityistehtavalukioita on kuusi erityistehtavanaan: kuvataide,
luonnontiede, kielet, ilmaisutaito, urheilu sekd musiikki ja tanssi. Kuudessa lukiossa
on painotettu opetussuunnitelma. Painotusalueet ovat matkailu, yrittajyys,
mediakasvatus, tiede- ja ymparisto, tiede- ja tutkimus seka logistiikka.

Hallinnon tehtdvana oli luoda hyvét edellytykset opetus- ja kasvatustytn
toteuttamiselle ja vastata koulutuksen resursseista, tukea lukioita kehittamistydssa
seka arvioida lukiokoulutuksen vaikuttavuutta.
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10.1 Lukioverkko
Lansi-Helsingin lukion lakkautusprosessi paattyy 31.7.2013.

Lukioiden valisen yhteistyon kehittdmiseksi lukiokoulutuksessa on valmisteltu
tilviissa yhteistydssa toimivia kampuksia. Jokainen kolmesta kampuksesta
muodostuu neljasta lukiosta.

Lukiokoulutuksessa on suunniteltu luovaa ja yhteisollista oppimista mahdollistavaa
Stadin eKampusta, joka perustuu ilmidpohjaiseen verkko-oppimiseen.

10.2 Opiskelijat

Kaupungin yllapitamissa suomenkielisissa lukioissa oli tilastointipaivana 20.9.2011
yhteensa 7 256 opiskelijaa, heistd 5 317 eli 73 % oli helsinkildisia. Kaupungin
yllapitaméasséa suomenkielisessa aikuislukiossa oli 443 tutkintotavoitteista
opiskelijaa seka 1 530 aineopiskelijaa. Aikuislukion tutkintotavoitteisista
opiskelijoista oli 89 % helsinkiléisia.

Erityista tukea opiskeluunsa suomenkielisissa lukioissa sai 11 % opiskelijoista.
Tukea jarjestettiin kurssimuotoisesti seka yksilo ja pienryhmaohjauksena.
Erityisopettajat antoivat lukilausuntoja ylioppilastutkintoa varten 4 %:lle
opiskelijoista. Erityisen tuen jarjestelyja kaytti ylioppilaskokeissa kevaalla 2011 6,8
% kokelaista ja syksylla 6,4%.

Maahanmuuttajataustaisia, suomi toisena kielena — oppimaaraa opiskelevia
opiskelijoita oli kaupungin yllapitamissa lukioissa 393 opiskelijaa (5,4 % kaikista
opiskelijoista). Lisaopetusta jarjestettiin Helsingin aikuislukiossa 18 helsinkilaiselle
peruskoulunsa paattaneelle maahanmuuttajataustaiselle opiskelijalle.

10.3 Opetus

Kaupungin paivalukioissa ja aikuislukioissa ylioppilastutkinnon suoritti 2 137
opiskelijaa. Ylioppilaskirjoituksiin osallistuneiden opiskelijoiden hyvaksyttyjen
ainekohtaisten suoritusten % -osuus ja arvosanojen keskiarvo ylitti maan
keskiarvon. Lukion vuonna 2008 aloittaneista opiskelijoista 86,1 % suoritti lukion
vuonna 2011. Lukion keskeytti 5,9 % opiskelijoista (kaikki keskeyttaneet siséltaen
myo6s oppilaitoksen vaihdot).

Kehittdmisen painoalueina lukiokoulutuksessa olivat nuorten osallisuus, kestava
kehitys, opiskelijoiden opintojen ohjaus ja verkkopedagogisen opetuksen
kehittaminen.

Opiskelijoiden osallisuutta on lisatty osallistumalla vaikuttamisjarjestelma Ruutin
toimintaan ja Ylipormestarin oppilaskuntapaivien kokouksiin. Jokaisessa lukiossa
toimii oppilaskunta ja opiskelijat osallistuvat erilaisiin lukioiden kehittdmistiimeihin.
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10.4 Opiskelijoiden hyvinvointi

Opiskelijoiden hyvinvoinnista vastaa koko lukion henkilostd. Opiskelijoiden tukena
on jokaisessa lukiossa saatavana ohjauksen, erityisopettajan, psykologin ja
terveydenhoitajan palvelut. Opiskelijahuoltoryhméat kokoontuivat saéanndllisesti.
Lukioiden opiskelijahuoltoryhmien toimintaa kehitettiin Opetushallituksen
myontaman rahoituksen turvin. Opiskelijahuoltoryhmét saivat koulutusta seka
tyonohjausta toimintansa kehittdmiseen ja arviointiin. Lisaksi ohjausta on kehitetty
padkaupunkiseudun yhteisella YoYo — yhteiséllisella ohjauksella yksildllisille
opintopoluille hankkeella.

Psykologipalveluita oli saatavilla kaikissa lukioissa. Lukiopsykologeilla ol
keskimaarin 2,3 lukiota tydntekijaa kohden. Psykologien asiakasmaaré oli 541
asiakasta vuonna 2011. Asiakasmaara kasvoi vuoteen 2010 verrattuna 86
asiakkaalla.

Psykologien ja kuraattorien verkkopalvelussa Toisen asteen yhteys on ollut
kuukausittain 2000 kavijaa. Palveluun tuli uutena toimintona chat seka
itsehoitosivusto. Palvelua on kehitetty yhteistydssa valtakunnallisen
verkkonuorisotydn kanssa, jota koordinoi Helsingin kaupungin nuorisotoimi.

Uudenmaan Nuorten Ohjaus eli Uno-hankkeessa kehitettiin verkossa tapahtuvaa
ohjausta, jonka tuloksena syntyi Opiskelijaksi.net ohjausportaali. Opiskelijaksi.net-
sivustolla kavijamaarat kasvoivat vuoden 2010 27807:sté kavijasta 70421:een
vuonna 2011.

Paakaupunkiseudun yhteinen Yoyo — Yhteisollisella ohjauksella yksil6lliselle
opintopolulle lukion opinto-ohjauksen kehittdmishanke alkoi vuonna 2010. Hanke
on opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama. Helsinki koordinoi hanketta. Hankkeen
tavoitteena on lukio-opiskelijan jatko-opintosuunnitelmaohjauksen kehittaminen,
koko lukion sitouttaminen ohjaukseen seké lukioiden yhteisty6n lisaaminen
korkeakoulujen ja elinkeinoelamén kanssa. Vuoden 2011 aikana hankkeessa
kehitettiin lukioiden vélisena yhteistyona uusia kaytéanteitd opinto-ohjaukseen
lukiohenkilokunnan kayttoon.

Lukioissa jarjestettiin heikosti menestyneiden opiskelijoiden tukemiseksi
tukikursseja, jotka kohdentuivat keskeisiin aineisiin (esim. englanti, ruotsi,
matematiikka seka aidinkielen ja kirjallisuuden suomi aidinkielena ja suomi toisena
kielena -oppim&aéara).

11. Oppilaitosmuotoinen ammatillinen koulutus

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan hallinto vastaa ammatilliseen koulutukseen
ohjaavasta ja valmistavasta koulutuksesta, maahanmuuttajien valmistavasta
koulutuksesta ja ammatilliseen perustutkintoon johtavasta koulutuksesta seka
ammatillisesta aikuiskoulutuksesta ja muusta ammatillisesta lisékoulutuksesta
kaupungin yllapitamissa kolmessa ammatillisessa oppilaitoksessa.
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11.1 Opiskelijat

Kaupungin yllapitamien oppilaitosten ammatillisessa peruskoulutuksessa oli
tilastointipaivana 20.9.2011 yhteensa 7798 opiskelijaa, joista aikuisopiskelijoita oli
1173. Muussa ammatillisessa aikuiskoulutuksessa oli 601 opiskelijatydvuotta.

Helsingin palvelualojen oppilaitoksessa opiskeli 1 729, Helsingin tekniikan alan
oppilaitoksessa 4 011 ja Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksessa 2 058
opiskelijaa. Oppilaitosten opiskelijoista helsinkilaisia oli 5 793 eli 74,3 %.

Maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita opiskeli ammatillisessa peruskoulutuksessa
962. Maahanmuuttajien ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavassa
koulutuksessa opiskeli 190 opiskelijaa.

Ammatilliseen koulutukseen ohjaavassa ja valmistavassa koulutuksessa
ammattistarteilla opiskeli 140 opiskelijaa.

Henkildkohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS) laadittiin
oppilaitoksissa yhteensa 631 opiskelijalle. Naista erityisopetusta saavista
opiskelijoista 74 % opiskeli yleisopetuksen ryhmissa ja 26 % pienryhmissa.

Yleisopetuksen ryhmissa opiskelevia erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita tuettiin
eriyttamalla opetusta mm. opettajien samanaikaisopetuksen tuella sekd antamalla
tukiopetusta, henkilokohtaista ohjausta seka laaja-alaisen erityisopettajan opetusta.
Vuoden aikana alkoi useita hankkeita, joiden avulla edistetddn myds erityista tukea
tarvitsevien opiskelijoiden yksilollisia opintopolkuja ja tukea. Hankkeita toteutetaan
yhteistydssd mm. Keskuspuiston ammattiopiston kanssa.

11.2 Opetus

Vuonna 2008 valmistuneista opiskelijoista oli sijoittunut vuoteen 2009 mennessa
18,7 % jatko-opintoihin ja 63,4 % tyohon.

Ammatillisen perustutkinnon suoritti kolmessa vuodessa 48,3 % opiskelijoista.
Ammatilliset opinnot keskeytti 18,2 % opiskelijoista. Negatiivisesti keskeyttaneita
oli 13,8%.

Ammatillisissa perustutkinnoissa ammattiosaamisen nayttéja painotetaan entista
enemman ja arvioinnissa korostuu oppimisen seké& osaamisen arviointi.
Ammattiosaamisen naytdista n. 60% suoritettiin tydpaikoilla osana tydssaoppimista.

Ammatillista koulutusta kehitettiin hanketoiminnan avulla. Vuonna 2011
kaynnistyneessa Polku- hankkeessa pyritddn parantamaan opintojen lapaisya
Helsingin kaupungin ammatillisissa oppilaitoksissa valtakunnallisten tavoitteiden
mukaisiksi sekd vahentamaan opintojen keskeyttamista. Hankkeen kehitysalueita
ovat pedagogisten ja tyOvaltaisten toimintatapojen seka koulutuksen rakenteiden
muuttaminen entista joustavammaksi.

Ty6paikkaohjaajien perehdyttdmistd osaamisen arviointiin seka opettajien
tydelamaosaamista on kehitetty Otto — osaamista tydelamaan, tybelamasta
osaajille- hankkeella. Oppilaitosten johtoa puolestaan koulutettiin
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aluehallintoviraston rahoittamassa TAITO - Oppilaitos ammatilliseksi
oppimisyhteisoksi — hankkeessa, jossa painopiste oli oppilaitoksen pedagoginen
johtaminen, ammatillisuus seké yhteisollisyys.

Ammatillisen koulutuksen laadullista ja maarallistd ennakointity6ta tehtiin
Ennakointikamarin kautta ja yhteistydossa paadkaupunkiseudun ammatillisen
koulutuksen yhteistydryhmén kanssa.

Tybelaman kehittdmis- ja palvelutehtavaa ( TYKE) toteutettiin Passari-hankkeella,
jossa on luotu malli moniosaavien kotipalvelutydntekijéiden kouluttamiselle. Hanke
on suunniteltu tiiviissa yhteistydssa alan yritysten ja tydvoimahallinnon kanssa.

11.3 Opiskelijoiden hyvinvointi

Ammatillisissa oppilaitoksissa toimivat opiskelijahuoltoryhmat, joiden tehtavana on
opintojen etenemisen ja opiskelijoiden hyvinvoinnin tukeminen yksilo- ja
yhteisétason toimenpitein. Ammatillisissa oppilaitoksissa toimi 4 psykologia ja 10
kuraattoria. Psykologeilla kavi vuoden 2011 aikana 274 (246 v. 2010) ja
kuraattoreilla 1784 (1265 v. 2010) eri opiskelijaa asiakkaina. Psykologien ja
kuraattorien lisaksi joissakin oppilaitoksissa on saatavilla psykiatrisen
sairaanhoitajan, oppilastukihenkilon ja arkiohjaajan palveluita.

Helsingin kaupunki on kehitt&nyt toimenpiteita opintojen keskeyttdmisen
vahentamiseksi seka syrjaytymisen ehkaisemiseksi. Ammatillisissa oppilaitoksissa
kehiteta&n ratkaisuja opiskelijoiden mielenterveys- ja arkielaman ongelmiin,
pyritddn ennaltaehkdisemaan opintojen keskeyttamista ja edistamaan opiskelijoiden
hyvinvointia Armi — arkiohjauksen malli —hankkeella sek& Tsemppari — nuorten
aikalisa -hankkeella.

Toisen asteen yhteys - psykologien ja kuraattorien verkkopalvelulla halutaan estaa
nuorten syrjaytymista ja tukea tasalaatuisten, helposti saavutettavien psykologi- ja
kuraattoripalveluiden saamista Helsingin toisen asteen opiskelijoille. Palvelun avulla
verkkotyd tulee osaksi toisen asteen psykologi- ja kuraattoripalveluja ja Helsingin
kaupungin oppilaitosten ja eri hallintokuntien toiminnan rakenteita.

12. Oppisopimuskoulutus

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinja jarjesti oppisopimuskoulutusta toisen asteen
ammatillisena perus- ja lisdkoulutuksena. Koulutuksen paépaino on tydpaikalla
tapahtuvassa oppimisessa, jossa koulutus suunnitellaan tydntekijan ja tydnantajan
tarpeista lahtien.

Oppisopimuskoulutuksessa oli tilastointipaivana 20.9. yhteenséa 3.200 opiskelijaa.
Opiskelijoista 33 % oli perustutkintotavoitteisessa koulutuksessa, 25 % opiskeli
ammattitutkintoa, 32 % erikoisammattitutkintoa ja 10 % ei ollut tavoitteena
ammatillinen tutkinto.

Perustutkinnoista nuoria alle 25-vuotiaana opiskelunsa aloittaneita oli 38
prosenttia. Yrittgjia oli keskimaarin 4,2 % opiskelijoista.
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Oppisopimuskoulutukseen osallistui kaikkiaan vuoden aikana 4.927 opiskelijaa.
Opiskelijat jakaantuivat eri ammattialoille seuraavasti: kaupan ja hallinnon ala
34,1 %, tekniikka ja liikenne 18,1 %, ravitsemus- ja talousala 17,5 %, sosiaali- ja
terveys, kauneudenhoito ja likunta 20,5 %, humanistinen ja kasvatusala 2 %,
luonnontieteiden ala 0,5 %, luonnonvara-ala 1,3 %, kulttuuri 1,5 % seka
yrittajat 4,4 %. Opiskelijoista naisia oli 64 % ja miehi& 36 %.

Vuonna 2010 opintonsa paéattaneista peruskoulutukseen osallistuneista
nayttétutkinnon suoritti 82 prosenttia, ammattitutkinnon suorittaneista 86 prosenttia
ja erikoisammattitutkinnon suorittaneista 82 prosenttia. Oppisopimuksia purkautui
vuoden aikana kaikkiaan 6,9 prosenttia.

Oppisopimuskoulutuksen kayttdmenot olivat 10.934.654 euroa ja kayttotulot olivat
130.706 euroa. Opiskelijakohtainen nettomeno oli 3.530,70 euroa/oppisopimus.

Oppisopimustydpaikkoja oli yli 1100. Tietopuolista koulutusta hankittiin 78
oppilaitoksesta. Vuotuisesta 4.927 opiskelijasta oli Helsingin kaupungin
palveluksessa 1.293 (26,2 %).

Oppisopimustoimiston jarjestamaan tyopaikkakouluttajakoulutukseen osallistui 106
kouluttajaa seka oppisopimuskoulutuksen tiedotustilaisuuksiin yhteensa 994
henkil6a.

Nuorten mahdollisuuksia kayttdd oppisopimusta ammatillisen opiskelun muotona
kehitettiin tuetun oppisopimuksen Oma ura- projektissa, jota osarahoittaa opetus- ja
kulttuuriministerio.

Helsinkilaiset tydnantajat lahettivat yhteensa 19 opiskelijaa tydssé oppimisen
jaksoille eurooppalaisiin yrityksiin ja julkisen hallinnon organisaatioihin.
Helsinkilaiset tyonantajat vastaanottivat 13 opiskelijaa. Helsingin
oppisopimuskoulutukseen tutustui kuusi ulkomaista asiantuntijaryhmaa.

Oppisopimustoimisto koordinoi Leonardo da Vinci-ohjelman hanketta Pro Dual
System through Exchange and Dialogue of Professionals, jonka puitteissa kolme
oppisopimustoimiston tyontekijaa osallistui asiantuntijavaihtoon Itavallassa,
Hollannissa ja Saksassa.

Oppisopimustoimisto on mukana partnerina vuonna 2010 alkaneessa Euroopan
komission hankkeessa EuroApprenticeship, jossa edistetaan
oppisopimusopiskelijoiden liikkuvuusmahdollisuuksia tiedottamalla hyvista
kaytanteista ja tuetaan valittavien organisaatioiden toimintaa verkostoitumalla.

13. Nuorten tydpajatoiminta

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan hallinto vastasi neljan nuorten tyopajan toiminnasta.
Pajatoiminnan asiakkaina olivat ensisijaisesti 15—-19-vuotiaat helsinkildiset nuoret.
Ty6pajojen toiminnallisena tavoitteena oli nuorten kouluttautumis- ja
tyollistymisvalmiuksien seka elamanhallinnan parantaminen. Metallica-pajan
toiminta keskeytyi 15.9.2011, kun pajan toimitilat todettiin opetuskayttéon
soveltumattomiksi.
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13. 1 Opiskelijat

Ty6pajatoimintaan osallistui 395 nuorta. Pajoilla toteutettiin 93 pajatyévuotta ja
pajapaikkojen tayttdaste oli 75 %. Vuonna 2011 jaksonsa ty6- ja elinkeinohallinnon
tai Tulevaisuustiskin toimenpiteissa aloittaneista nuorista 65 % oli alle 20-vuotiaita.
Pajanuorista 4 % ei ollut suorittanut peruskoulua, noin 86 % oli suorittanut
perusopetuksen oppimaaran tai peruskoulun lisdopetuksen, 6 % lukion ja noin 4 %
ammatillisen perustutkinnon. Ennen pajalle tuloa heista 1 % oli jattanyt kesken
peruskoulun, 6 % lukion ja 35 % ammatilliset opinnot. Nuorista 11 % aidinkieli oli
muu kuin suomi tai ruotsi.

Vuonna 2010 pajatoiminnan aloittaneista nuorista 28 % keskeytti. Pajajaksonsa
syksylla 2010 tai kevaalla 2011 aloittaneista pajanuorista (joiden jakso on paattynyt
viimeistaan 30.6.2011) 17 % oli kirjautuneena tydttomaksi tydénhakijaksi TE-
hallinnon tydnhakijarekisteriin valtionapuperustaisen koulutuksen laskentapaivana
20.9.2011.

14. Aikuisten maahanmuuttajien suomi toisena kielena —koordinointi

Helsingin aikuislukiossa jarjestettiin suomi toisena kielena -opetusta 38 kurssia
(ryhmaa), joista osa oli luku- ja kirjoitustaidottomille sek& osa alkeis- ja
jatkokursseja. Kurssin suoritti hyvaksytysti n. 950 opiskelijaa.

Helsingin aikuislukiossa tarjotun opetuksen lisaksi opetusvirasto hankki
ostopalveluna aikuisille maahanmuuttajille suomen kielen koulutusta 0,3 miljoonalla
eurolla Amiedusta ja Axxellista. Ostopalveluna jarjestettiin noin 20 eritasoista
kurssia. Kurssit oli suunnattu Helsingissa asuville maahanmuuttajille.

15. Etsiva nuorisotyd

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjalla on uutena toimintana alkanut etsivan nuorisotydn
koordinointi. Etsivan nuorisotydn tehtavana on tavoittaa yhteiskunnallisten
palveluiden ulkopuolella olevat nuoret ja ohjata ja tukea nuorten paéasya
koulutukseen ja tydmarkkinoille. Etsiva nuorisoty® kohdistuu erityisesti niihin
nuoriin, joilla on vaikeuksia oma-aloitteisesti saavuttaa tai sitoutua julkisen sektorin
palveluihin. Etsivalla nuorisoty6lla on keskeinen rooli yhteiskuntatakuun ja tata
kautta koulutustakuun toteuttajana.

Helsingin kaupungissa etsivaa nuorisotyoté jarjestda osaltaan henkilostokeskuksen
Tulevaisuustiski tuottamalla ohjaus- ja tukipalveluita 15 — 17-vuotialle nuorille.
Lisaksi nuoriso- ja aikuiskoulutuslinja solmi vuonna 2011 yhteistydsopimuksen
kolmen etsivaa nuorisotytta tuotavan palveluntuottajan kanssa: Helsingin
Diakoniaopiston Vamoksen, Sovinto ry:n Valmis vayla -hankkeen seka
Serviceproducenten Svenska Produktionsskolanin
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HALLINTO- JA KEHITTAMISKESKUS

16. Tila- ja hankintapalvelut

16.1 Koulurakentaminen

Opetusvirasto vastasi koulu- ja oppilaitosrakentamisen tarvemaarittelysta ja
toiminnallisen suunnittelun ohjauksesta. Tila- ja hankintapalveluiden edustajat
osallistuivat yhteistyossa kiinteistoviraston tilakeskuksen kanssa
hankesuunnitteluun seké rakentamisen seurantaan huolehtien kayttajien eduista.
Liséksi opetusvirasto osallistui aluerakentamisprojektien toimintaan ja
palveluverkkoprojektiin.

Uudis- ja lisdrakentamisen painopisteena oli lisatilojen saaminen toisen asteen
ammatillisiin oppilaitoksiin kasvavan opiskelijamaaran aiheuttamiin tilatarpeisiin.

Helsingin tekniikan alan oppilaitos sai lukuvuoden alkaessa lisatilaa 460
opiskelijalle Herttoniemesta. Abraham Wetterintien opiskelijapaikkamaara kasvoi
600:aan. Opetuslautakunta hyvaksyi Helsingin palvelualojen oppilaitoksen
lisatilojen tarveselvityksen ja hankesuunnitelman. Opetuslautakunta hyvaksyi myds
Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen uusien Teollisuuskadulle sijoittuvien
lisatilojen tarveselvityksen 575 opiskelijalle.

Opetuslautakunta hyvaksyi Ressun lukion laajennuksen esiselvityksen, jonka
tavoitteena oli selvittéa mahdollisuudet ja keinot jarjestaa riittavat opetustilat lukion
toimintaedellytysten parantamiseksi.

Opetuslautakunta hyvaksyi Kalasataman korttelitalon peruskoulun ja paivakodin
ensimmaisen vaiheen tarveselvityksen, sek& Viikinmaen korttelitalon
tarveselvityksen ja antoi lausunnon sen hankesuunnitelmasta. Korttelitaloon
suunniteltiin Pihlajiston ala-asteen sivupiste luokka-asteille 1-6 ja paivakoti.

Munkkiniemen ala-asteen Lehtisaaren sivupiste ja paivakoti saivat uudet tilat
kayttoonsa, ja Karviaistien koulun lisaluokille saatiin Ruskeasuolta uudet tilat
korvaamaan vanhoja.

Paivakoti Axelin tarveselvitys hyvaksyttiin lautakunnassa. Merimiehenkadulle
suunniteltiin muun muassa entisen hammashoitolan tiloja 63 paikan paivakodiksi.

Koulurakennusten perusparannuksissa painotuksena oli turvallinen ja terveellinen
oppimisymparistd. Erityisesti painotettiin sisailman parantamiseen vaikuttavia
perusparannushankkeita. Lisaksi painotettiin oppilaiden kuulemista
perusparannushankkeissa. Osallistuttiin kaupungin sisdilmatyéryhman, Helsinki
kaikille -tyéryhman seka lahilikuntaolosuhteet-projektin tyohon.

Kaynnissa oli useita koko koulurakennuksen kasittavia perusparannushankkeita,
jolloin opetustoiminta oli jarjestetty vaistotiloissa rakentamisen ajan. Naita olivat
Kannelmé&en peruskoulun Kanneltien toimipiste, Vartiokylan ylaaste, Porolahden
peruskoulu, Myllypuron ala-aste, Kapylan peruskoulu, Herttoniemen ala-aste,
Sibelius-lukio seka Helsingin sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksen Lehtikuusentien
koulutusyksikkd. Auroran sairaalakoulun Nordenskiéldinkadun toimipisteen ja
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Helsingin tekniikan alan oppilaitoksen Haagan koulutusyksikdn perusparannukset
valmistuivat.

Opetuslautakunta antoi lausunnon kiinteistélautakunnalle useasta koko
koulurakennuksen sisailman laatua ja koulun toimintaolosuhteita koskevasta
perusparannuksen hankesuunnitelmasta. Naita olivat Vesalan ylaasteen ja Haagan
peruskoulun sekd Myllypuron ala-asteen Neulapadontien toimipisteen tarkennettu
hankesuunnitelma. Lisaksi opetuslautakunta hyvaksyi Helsingin palvelualojen
oppilaitoksen Roihuvuoren koulutusyksikon perusparannuksen tarveselvityksen ja
hankesuunnitelman.

Suurien perusparannushankkeiden, muun muassa Kannelmaen peruskoulun
Kanneltien toimipisteen, Vartiokylan ylaasteen ja Vuosaaren peruskoulun
irtokalustesuunnittelu, ohjattiin virastossa. Samoin ohjattiin pienten
perusparannushankkeiden irtokalustesuunnittelu, muun muassa paivakoti Axel,
Itakeskuksen lukion ja Botby grundskolan hallintotilat, Sibelius-lukion hallinto- ja
oppilashuollon tilat seka Helsingin kuvataidelukion, Taivallahden peruskoulun ja
Lauttasaaren ala-asteen ruokahuollon tilat.

Omana suunnittelutydna tehtiin iltapaivatoiminnan projektiin siséltyva yhdekséan
iltapaivatoiminnan tilan, Lastenlinnan ja Auroran sairaalakoulujen seka
opetusviraston hallinnon tilojen irtokalustesuunnittelu.

16.2 Kunnossapitotyot ja teknisen tyon kalustonhoito

Kouluja varustettiin dataprojektoreilla ja alytauluilla. Pimennys- ja sdleverhoja
korjattiin ja uusittiin. Liikuntasalien kiinteiden vélineiden tarkastuksia ja
kunnostuksia jatkettiin kouluissa. Osallistuttiin kayttajan tukena useisiin suurien
perusparannushankkeiden tyémaakokouksiin. Opetusviraston
hallintorakennuksessa tehtiin turvallisuutta parantavia kunnostustoita.

Teknisen tyon kalustonhoidossa nostettiin koneiden turvallisuustasoa, jatkettiin
teknisen tyon tilojen vaarojen arviointia yhteistydssa tydsuojelun kanssa seka
osallistuttiin rakennuskohteiden teknisen tydn tilojen suunnitteluun ja varusteluun.

16.3 llta- ja vapaa-ajankaytto

Maksullinen koulujen ilta- ja vapaa-ajankayttd vaheni vuoteen 2010 verrattuna
16 557 tunnilla. Laskutettuja kayttdtunteja oli yhteensa 92 318 tuntia. Koulujen
perusparannukset vahensivat ilta- ja vapaa-ajan kayttotunteja kouluissa.
Opetuslautakunnan paattdma maksuton koulu- ja oppilaitostilojen iltapaivakaytt6
alkoi 1.1.2011 lukien.

16.4 Hankintapalvelut

Jarjestettiin useita Kosti-ostotilausjarjestelman koulutuksia muun muassa
paivahoidon henkildstdlle. Opetuslautakunta paatti hankintavaltuudet, ja
tyonjohdollinen maarays paivitettiin.

Valmisteltiin peruskoulujen erityiskuljetusten option kayttdonottoa. Aloitettiin
ruotsinkielisen paivahoidon ostopalvelujen kilpailuttaminen.
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Kalustamisen ja varustamisen paapaino oli perusparannuskohteissa, kuten
Herttoniemen ala-asteella, Lauttasaaren ala-asteella, Kruunuhaan ylaasteella,
Sibelius-lukiossa, Taivallahden peruskoulussa ja Munksnas hdgstadieskolassa.

Koulujen yhdistymista tuettiin muun muassa sairaalakoulujen osalta ja Metsolan
ala-asteella. lltapaivatoimintaa tuettiin monikayttoisilla ja siirreltavilla kalusteilla
siten, ettd ne mahdollistavat yhteiskayton opetuksen kanssa. Koulujen
taysvarustamista tuettiin kannettavien tietokoneiden sailytysvaunuilla.

Lisaksi valmistauduttiin Kostin uuden version kayttéonottoon ja LASKE-hankkeen
kayttoonotosta aiheutuviin muutoksiin.

16.5 Ymparistopalvelut

Opetustoimen ekotydryhma teki yhteistytssa Palmian ja tilakeskuksen kanssa
koulujen ja oppilaitosten kestavan kehityksen oppaan, jossa kerrotaan eri
toimijoiden ekologisista toimintamalleista. Opas julkaistiin internetissa.
Virastohallinnossa suoritettiin Green Office —auditointi onnistuneesti. Ekotydryhméa
seurasi jatemaaran ja kokonaisenergian kulutuksen vahentamista koskevien
toiminnallisten tavoitteiden toteutumista yhteistytssa tilakeskuksen ja Palmian
kanssa. Virastohallinnon sekajatteen maara vaheni 62 prosenttia vuoden 2010
maarasta.

Virastosta oli edustus kaupungin energiansaéstoneuvottelukunnassa ja sen
alatyoryhmissa. Osallistuttiin Euroopan unionin Save Energy —hankkeen kahteen
pilottiin, joissa muun muassa kokeiltiin tietoteknisia ja teknisia ratkaisuja energian
saastamiseksi.

17. Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelut kehitti, yllapiti ja valvoi opetustoimen tietoteknista
infrastruktuuria, tuki tietotekniikan tehokasta kayttoa, vastasi opetusviraston
yhteiskayttoisten tietojarjestelmien ja verkkopalveluiden kehittamisesta seka
huolehti tietoturvasta ja verkkoyhteyksien toimivuudesta.

Tietohallintopalvelut tuotti myds opetusviraston johtamisen ja toiminnan suunnittelun
yhteista tietopohjaa seké oppilas- ja opiskelijatilastot ja -ennusteet. Lisaksi
osallistuttiin palveluverkon kehittamiseen ja koulutuksen arviointiin.
Valtakunnallisista kokeista tilattiin matematiikan seka biologian ja maantiedon
kokeet koko 9.-luokkalaisten ikaryhmalle. Naissa kokeissa Helsingin tulokset olivat
kansallista keskitasoa.

Asiakirjahallinnossa siirryttiin kayttAmaan sahkoista jarjestelmaa (AHJO). AHJO-
hankkeeseen liittyen opetusviraston kirjaamo lopetti toimintansa vuoden 2011
alusta. Vuonna 2011 jatkettiin oppilastietojarjestelman kehittdmishanketta (Optio).

Tietotekniikan hankinnoissa toteutettiin tavoitetta hankkia laadukkaita, kayttoon
soveltuvia, pitkaikaisia ja energiatehokkaita tuotteita, joiden kayttékulut ovat
mahdollisimman alhaiset. Hankintoja toteutettiin padosin hankintasopimusten avulla
erilaisia hankintamallia kayttden siten, ettd opetusviraston saama hintaetu ja
tuotteiden méarat olivat mahdollisimman suuria.
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Hankintoja toteutettiin tietotekniikan perusinfrastruktuurin pitdmiseksi hyvassa
kayttokunnossa (tietokoneet, naytot, kirjoittimet, projektorit, verkkolaitteet jne).
Tuotteita hankittiin paljon myds koulujen ja oppilaitosten toiveiden mukaisesti.
Peruslaitteita hankittiin noin 1100 kpl pdytatietokonetta, 950 kpl kannettavaa
tietokonetta (tays-mini-tabletti), 1100 kpl LED-nayttoa, 110 kpl kirjoitinta ja 290 kpl
interaktiivista taulua.

Ohjelmistojen perustuotteiden osalta solmittiin kayttdoikeussopimus (EES)
Microsoftin tuotteista koskien viraston hallintoa seké perus- ja lukio-opetuksen
kohteita (opetus ja hallinto). Sopimuksen avulla varmistettiin mahdollisuudet
uudistaa perusohjelmistoja, parantaa tietoturvaa, kaytettavyytta, yllapitoa seka
toteuttaa Windows 7 migraatio vuonna 2012.

Laitteiden ja ohjelmistojen kayttoiassa paastiin edelleen pitkiin elinkaariin perustuen
laadukkaisiin tuotteisiin, hyvaan yllapitoon ja soveltuvaan kayttokulttuuriin seka
palveluihin.

Oppilaiden méaara opetuksessa suhteessa tietokoneisiin oli vuoden lopussa
perusopetuksessa 3.5 oppilasta/laite, lukiossa 3.7 oppilasta/laite ja ammatillisissa
1.7 oppilasta/laite.

Peruskouluissa ja lukioissa oli vuoden lopussa lahes 3500 opetustilaa, jotka on
varustettu esitystekniikan valinein (tietokone-dataprojektori-dokumenttikamera-
kaiuttimet). Noin 900 opetustilassa on rehtorien ja opettajien toiveiden mukaisesti
interaktiivinen taulujarjestelma, keskimaarin 6 taulua per koulu.

Tietoliikennerunkoverkon osalta 99,9 %:n kaytettavyys tavoite saavutettiin jokaisen
vuoden kuukautena.

18. Mediakeskus

18.1 Tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton kehittdminen

Koulujen ja oppilaitosten tieto- ja viestintatekniikan kayton strategisen suunnittelun
tyokalut kattavat myds oppimisympéariston kokonaisvaltaisen suunnittelun.
Perusopetuksen koulut laativat oppimisympariston kehittdmissuunnitelmansa osana
tupa-tavoitetta ja kehittdmistyota tukemaan toteutettiin etelaiseen suurpiiriin
konsultoiva koulutus.

Nuoriso — ja aikuiskoulutuslinjan kanssa aloitettiin Stadin eKampus-hanke, jonka
suunnitteluun ovat sitoutuneet kaikki toisen asteen oppilaitosten rehtorit.
Loppuvuodesta mukaan tulivat kehittajaopettajat ja lukion opettajille jarjestettiin
useita tulevaisuuspajoja kehittamisen tueksi.

Perusopetuslinjan kanssa yhteistydssa jarjestettiin syksylla kouluhankehaku
tavoitteena kehittda mobiilioppimista, eportfolioiden kayttoa, videopohjaista
etdopetusta ja virtuaalimaailmoja opetuksessa. Kehittamiskoreihin valittiin
seitseman kouluhanketta, jotka alkavat toimintansa vuonna 2012.

Ruotsinkielisen paivahoidon kanssa ideoitiin varhaiskasvatuksen tietoyhteiskunta-
ja mediataitojen kehittamistd; konkreettiset toimet siirtyivat vuodelle 2012.
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Modulaarinen koulutuskartta on osoittautunut toimivaksi tavaksi suunnata
koulutuskokonaisuuksia eri kohderyhmille. Vuonna 2011 painotettiin
verkkopedagogiikan koulutusta (yli 1000 koulutettavapaivad). Sisallollisesti uutta
koulutusta suunniteltiin sosiaalisesta mediasta ja mediataidoista. Perusopetuksen
Kieppi- ja Matikkamaa —hankkeiden kanssa jarjestetyt Studia Generalia —luennot
olivat suosittuja. Paakaupunkiseudun Osaava-hankkeessa jalostettiin tieto- ja
viestintatekniikan hyvia kaytanteita osaksi Opetushallituksen KenGuru-palvelua.

Kaikkiaan mediakeskuksen jarjestamia koulutettavapaivia kertyi 3443, minka lisaksi
koulujen mediaprojekteihin osallistui 1369 opettajaa ja oppijaa.

Oppimisalustan vuotuinen kirjautumismaara kasvoi edellisvuoden 888 000
kirjautumisesta 1,18 miljoonaan kirjautumiseen opetuksen osalta. Hallinto ja
henkilostokoulutukset mukaan lukien kirjautumisia oli vuodessa 2 miljoonaa. Uusi
kayttajaystavallisempi kayttoliittyma otettiin kayttdon vuoden vaihteessa.
Kehittamisryhmat tyoskentelivat oppimisalustan ohella pilvipalveluissa ja
wikiympéaristossa.

Digitaalisille oppimateriaaleille suunniteltu metahakupalvelu ja mediapalvelin
valmistuivat vuoden lopulla. Digitaalisen oppimateriaalin keskitettyyn tarjontaan ei
tullut muutoksia; jatkossa aineisto on kaytettavissa Fronterin ohella my6s suoraan
mediapalvelimelta. Vuosia kayttajamaariltaan laskenut tallennelainaus lakkautettiin.
Opettajilla on mahdollisuus tallentaa sallittuja tv-ohjelmia digitaalisen
tallennepalvelun kautta koulujen ja oppilaitosten koneille opetuskayttéon.

Mediakeskus osallistui hankkeisiin, joissa kehitettiin oppimisympaéristoa,
toimintakulttuuria, yhteisollisyytta, osallisuutta, kirjastoyhteisty6té, mobiilioppimista,
teknologiakasvatusta ja robotiikkaa seka opiskelijoiden kansainvalista yhteistyota.

Monivuotinen alueellisesti yhtenaista perusopetusta kehittanyt Kuninkaantie-hanke
paattyi ja julkaisi Kuninkaantien helmia —teoksen. Kiela-hankkeessa tuotettiin
opetusmenetelmien monipuolistamista tukevat menetelmaviuhka ja pedagoginen
menu. Ranskalaisten ja suomalaisten opiskelijoiden vaihtoa ja verkottumista tukeva
HiStep-hanke paattyi. Kirjastoyhteistyon Kirkou-hankkeessa toimintamallit levitettiin
kaikkiin peruskouluihin ja opettajia ja kirjastolaisia koulutettiin yhdessa.

Yhteisollinen koulu —hankkeen kaksivuotinen pilotti Porolahdella pilotoi
kouluyhteisén omaa sosiaalista alustaa ja kehitti yhteison toimintamuotoja. Hanke
saa jatkoa vuosina 2012-2013 EAKR-rahoitetteisena Hyrra-hankkeena, jossa
alustaa kehitetaan laajempaan kaytt6on. Uusina hankkeina aloitettiin syksylla
mobiilioppimista ja oppimisymparistdjen laajentamista pilotoivat Sormet- ja Mobiilisti
maailmaan —hankkeet.

19. Henkil6sto

Opetusvirastossa tyoskenteli vuoden lopussa paatoimisesti 6 338 henkil6a, mista
opettajia oli 4 825. Henkilostosta 4 831 oli vakinaisia ja 1 507 maaraaikaisia.
Vakinaisen henkiléston maara lisdantyi ja maaraaikaisen henkiléston méaara vaheni.
Henkildston kokonaismaara nousi edellisesta vuodesta 356 henkilolla. Tahan
vaikutti ruotsinkielisen paivahoidon siirtyminen sosiaalivirastosta opetusvirastoon
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1.1.2011 alkaen. llman paivahoidon henkiléstdd opetusviraston henkiléstomaara
vaheni edellisvuoteen verrattuna 14 henkilolla. Opettajien maaréa vaheni
yleissivistavassa koulutuksessa ja kasvoi ammatillisessa koulutuksessa. Kouluilla
tydskennelleet maaraaikaiset koulunkayntiavustajat olivat Seure Henkilostopalvelut
Oy:n palveluksessa.

Taulukko 5AHelsingin opetustoimen henkiléstomaara 2006 — 2011
Taulukko 5B Helsingin opetustoimen henkilostoméaaran erittely 2006 — 2011

19.1 Henkil6ston saatavuus ja opettajien kelpoisuus

Vakinaiset tehtavat saatiin padosin hyvin taytettya ja kelpoisuusvaatimukset
tayttavia hakijoita oli riittavasti. Tydvoimapula-aloja opetusvirastossa olivat edelleen
suomenkielisessa perusopetuksessa erityisluokanopettajan tehtavat, eraat
ruotsinkielisen perusopetuksen tehtavat ja osa ammatillisen koulutuksen
ammatillisten opettajien tehtavista.

Suomenkielisessa perusopetuksessa jokin opettajakelpoisuus oli 88 %:lla tytsséa
olevista opettajista, mika on sama kuin edellisena vuonna. Opettajien
kelpoisuusaste koheni edelliseen vuoteen verrattuna erityisopetuksessa.
Hakijamaara avoinna oleviin erityisluokanopettajan virkoihin pysyi ennallaan.
Julkisessa haussa olevista erityisluokanopettajan viroista saatiin kuitenkin taytettya
34 %, kun tayttdaste edellisend vuonna oli 51 %.

Ruotsinkielisissa peruskouluissa jokin opettajakelpoisuus oli 74 %:lla opettajista.
Erityisluokanopettajien kelpoisuusaste oli huono myds ruotsinkielisella
koulutuslinjalla. Julkisessa haussa olleista seitsemasté erityisluokanopettajan
virasta saatiin taytettya kolme.

Perusopetuksessa jatkettiin opettajien tukemista erityisluokanopettajiksi
patevoitymiseksi. Palkallista virkavapaata oli mahdollista saada enintdén neljan
kuukauden ajaksi.

Toisen asteen koulutuksessa opettajien kelpoisuustilanne oli erityisen hyva
lukiokoulutuksessa. Suomenkielisessa lukio- ja aikuislukiokoulutuksessa
opettajakelpoisuus oli 98 % ja ruotsinkielisessa 95 %. Ammatillisessa
koulutuksessa opettajakelpoisuus oli 82 %. Ammatillisessa koulutuksessa
rekrytointivaikeuksia on erityisesti tekniikan alojen opetustehtaviin.

19.2 Tydhyvinvointi ja tydsuojelu

Henkil6ston tyohyvinvointikyselyn perusteella 87 % henkilostosta koki tyokykynsa
erinomaiseksi tai hyvaksi. Esimiestyohon liittyvien tulosten mydnteinen kehitys on
sailynyt ennallaan. Tydsuojelun ja tyoterveyskeskuksen yhteisia lakisdateisia
tyopaikkakaynteja tehtiin peruskouluihin, lukioihin, ruotsinkielisiin paivakoteihin ja
kouluihin sekd ammatillisiin oppilaitoksiin etta viraston hallinnon yksikéihin yhteensa
46.

Opetusviraston sisdilmaryhmé on kokoontunut yhdeksén kertaa. Kaupungin
sisailmaryhmassé on opetusviraston edustus.
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Henkildstéon kohdistuneet vakivallanteot pysyivat edellisvuoden tasolla
tydsuojelulle tehtyjen ilmoitusten perusteella.

Noin 83 % henkilostdsta kavi vuosittaisen etukéteen suunnitellun tulos- ja
kehityskeskustelun.

Tybnohjausta ja konsultaatiopalveluja jarjestettiin aina tarvittaessa.

19.3 Henkilostokoulutus

Opetusviraston hallinto ja ulkopuoliset koulutuksen tuottajat jarjestivat
henkilostokoulutusta mm. seuraavista aihealueista: organisaatiouudistus,
johtaminen ja esimiestyd, rehtoreiden ja opettajien mentorointi, laadun, toiminnan ja
tyoyhteison kehittaminen, talouden ja toiminnan suunnittelu, henkildsto-,
tydomarkkina- ja palvelussuhdeasiat, kansainvalisyys ja monikulttuurisuus, viestinta,
tydsuojelu ja tydhyvinvointi, tietoyhteiskuntaosaaminen, oppimisen tukeminen,
erilaisen oppilaan kohtaaminen seka erityisopetus ja oppilashuolto.

Uusille rehtoreille jarjestettiin lukuvuoden kestava hallinnon tydhon perehdyttava
koulutus. Kaksi vuotta rehtorin tehtavissa toimineet osallistuivat rehtorin tyota ja
roolia tukevaan ja kehittdvaan johtamiskoulutusohjelmaan.

Johtoryhmévalmennus ja strategiatydhon perehdyttava koulutus jatkui lukioissa ja
ammatillisissa oppilaitoksissa.

Paakaupunkiseudun opetustoimien yhteistytna rehtoreita koulutettiin toimimaan
uusien rehtoreiden mentoreina. Apulaisrehtoreille jarjestettiin kaksi
oppilaitosjohdon peruskoulutusohjelmaan. Koulujen johtotehtavista kiinnostuneet
opettajat osallistuivat koulujen hallintotydhon perehdyttavaa koulutukseen. Koulujen
henkilostaille jarjestettiin useita Turvallisuuden edistaminen ja kriisitilateisiin
varautuminen kouluissa ja oppilaitoksissa — koulutuksia. Yhteisty6ssa Helsingin
yliopiston opettajainkoulutuslaitoksen kanssa lukioiden ja peruskoulujen opettajille
jarjestettiin reflektiivisena tadydennyskoulutuksena vertaismentorointikoulutusta -
Osaava Verme. Vertaisryhmamentoroinnin tavoitteena oli tiedon ja osaamisen
jakaminen seka yhdessa oppiminen tyon arjessa.

Vuosaaren alueen kouluissa, Porolahden peruskoulussa ja Sophie Mannerheimin
koulussa jarjestettiin oppilashuollossa toimiville valmennusta, jonka tavoitteena on
kehittaa oppilashuollon prosesseja ja selkeyttaa oppilashuollon roolia osana koulun
toiminta.

Opettajan tyota tukevat erityispedagogiikan opinnot (17 op) yhteistydnéd Avoimen
yliopiston kanssa kaynnistyivét. Pilottijaksosta saadun hyvan palautteen jalkeen
verkkopohjaista koulutusta on jatkettu ja talla hetkella OTTEO-opinnoissa opiskelee
68 lukioiden ja peruskoulujen aineenopettajaa.

Koulunkayntiavustajille ja iltapaivaohjaajille kaynnistetty kaksivuotinen hanke
Turvallinen koulu jatkui. Koulutuksissa perehdyttiin mm. koulukiusaamisen,
kouluvakivallan, huumeiden ja paihteidenkaytdon ennalta ehkéisemiseen seké
ensiaputaitojen parantamiseen.
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Yhdeksantoista koulunkayntiavustaja suoritti oppisopimuskoulutuksena
koulunkayntiavustajan ammattitutkinnon.

Opetus- ja kulttuuriministerio kaynnisti 2010 opetustoimen henkildstén ammatillista
osaamista kehittavan Osaava-ohjelman. Paakaupunkiseudun opetustoimien
hankkeessa Tulevaisuuden opettaja monimuotoistuvassa koulussa ja
oppilaitoksessa jarjestettiin koulutuksia aiheista Perusopetuksen laatukriteerit
tutuksi, Tyoyhteis6jen pedagoginen hyvinvointi ja Tietoyhteiskuntaosaamisen
vahvistaminen — TVT ja oppimisymparistot. Koulutustilaisuuksia pidettiin
paakaupunkiseudun opetushenkildstblle yhteensa 149 (sisaltaa 12224
koulutuspéivaa), joihin osallistui 9539 henkilta.

Hallinnon henkildsto osallistui Oiva Akatemian, viraston ja ulkopuolisten jarjestamiin
johtamis-, esimies-, talous- ja henkilostohallintoa ja tietoyhteiskuntaosaamista
kehittaviin valmennusohjelmiin sekd mm. kilpailutusta, viestintda, ammatissa
tarvittavaa kielitaitoa ja tyovalineohjelmistojen hallintaa tukeviin koulutuksiin.

Henkil6ston koulutuskustannukset olivat 2,5 miljoonaa euroa (2 547 902€).
Kustannukset laskivat — 3,2 % edellisesta vuodesta. Henkil6a kohden
kustannus oli 424 €. Yhteensa koulutuspaivia oli 33 000. Naista oli
opetusviraston jarjestamia 20 866 paivaa ja muiden jarjestamia 12 134.
Henkilostokoulutuspaivien lukumaara oli 5 péaivaa tyontekijaa kohden.

19.4 Palkitseminen

Palkitsemisella pyrittiin edistamaan erityisesti tuottavuutta ja palvelujen laatua ja
kannustamaan henkildst6a hyviin tydsuorituksiin.

Palkankorotuksiin kaikilla sopimusaloilla opetusvirastossa oli kaytettavissa 0,8 %:n
suuruinen jarjestelyera laskettuna kunkin sopimusalan maaliskuun 2011
palkkasummasta. Palkankorotukset tehtiin 1.5.2011 alkaen henkilékohtaisen
tydsuorituksen tai tehtéavan vaativuuden perusteella.

Tulospalkkiojarjestelméan tavoitteena oli tukea kaupunginvaltuuston,
kaupunginhallituksen ja johtajiston seké opetuslautakunnan asettamien tavoitteiden
toteutumista. Tulospalkkiojarjestelmaan kuului koko opetusviraston henkilékunta.
Muina henkildston palkitsemismuotona kaytettiin mm. nopeaa palkitsemista seka
tunnustuksia opintosuorituksista.

20. Talouspalvelut

20.1 Opetustoimen talous
Menot laskivat reaalisesti vuoteen 2010 verrattuna

Opetustoimen kayttdétalouden menot olivat noin 597,1 miljoonaa eli 32,8 miljoonaa
euroa vuotta 2010 suuremmat. Tulot olivat noin 23,0 miljoonaa eli kasvoivat 6,6
miljoonalla eurolla vuoteen 2010 verrattuna. Sek& menojen etta tulojen kasvu
selittyy paaosin silla, etta ruotsinkielinen paivahoito siirtyi vuoden 2011 alusta
opetusviraston toiminnaksi, eika ollut ndin ollen viela mukana vertailukohtana
olevissa vuoden 2010 tilinpaatostiedoissa. llman paivahoitoa opetustoimen
kokonaismenot kasvoivat vuoteen 2010 verrattuna 13,5 miljoonaa euroa eli 2,4 % ja
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tulot 3,3 miljoonaa euroa eli 20 %. Menokasvu selittyy kaytanndssa hintatason
nousulla seka perusopetukseen saaduilla kohdennetuilla valtionavustuksilla.
Valtionavustuksista johtuen myds tulot kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna.

Opetusvirasto seuraa tuottavuuden kehittymista tuottavuusindeksilld, jossa
suhteutetaan reaalinen kustannuskehitys oppilas- ja opiskelijamaarien kehitykseen.
Na&in mitattu tuottavuus pysyi suomenkielisessa perusopetuksessa ja
lukiokoulutuksessa vuoden 2010 tasolla. Ruotsinkielisen perusopetuksen ja
lukiokoulutuksen tuottavuus nousi hieman ylittden talousarviossa ennakoidun tason.
Vuoteen 2009 verrattuna tuottavuus on kuitenkin laskenut johtuen mm.
perusopetusryhmien pienentamiseen suunnatuista resursseista. Ammatillisten
oppilaitosten tuottavuus kasvoi ylittaen selvéasti talousarviossa ennakoidun tason
opiskelijakohtaisten kustannusten laskiessa verrattuna vuoteen 2010.

Talousarvioon verrattuna toimintakate oli positiivinen

Kaupungin tuottamissa opetus- ja koulutuspalveluissa kayttdtalouden nettomenot
alittivat talousarvion noin 2,7 miljoonalla eurolla eli 0,5 %.

Tuloja kertyi noin 5,1 miljoonaa euroa enemman kuin talousarviossa on ennakoitu.
Tasta paaosa johtuu perusopetuksen opetusryhmien pienentamiseen seka eraisiin
erillisiin kehittamishankkeisiin saaduista harkinnanvaraisista valtionavustuksista,
joita ei ollut mahdollista ennakoida talousarviota laadittaessa. Avustuksia saatiin ja
kaytettiin [&hinn& perusopetusryhmien pienentamiseen, tehostettua ja erityista
tukea tarvitsevien oppilaiden opetuksen seka kerhotoiminnan kehittdmiseen.
Kaupunginvaltuusto myonsi valtionavustuksien perusteella opetusvirastolle vajaan
3,6 miljoonan euron ylitysoikeuden kayttétalouden menoihin. Edella mainitun liséksi
ennakoitua enemman tuloja kertyy l&ahinnd ammatilliseen koulutukseen saadussa
ulkopuolisessa rahoituksessa, suomenkielisen lukiokoulutuksen
paakaupunkiseudun lukiosopimukseen liittyvissa korvauksissa.

Menoja kertyi noin 2,4 miljoonaa euroa talousarviossa ennakoitua enemman.
Kaupunginvaltuuston myontamaéasta vajaan 3,6 miljoonan euron ylitysoikeudesta jai
nain ollen kayttamatta noin 1,2 miljoonaa euroa. Ylitys johtui perusopetuksen
talousarvioon sisaltymattomista valtionavustuksella rahoitettavista hankkeista seka
talousarviossa ennakoitua suuremmista ruotsinkielisen péaivahoidon
tukipalvelumenoista. Kokonaisylitysta pienensivat muilla vastuualueilla syntyneet
saastot, jotka johtuivat mm. lukiokoulutuksen ja oppisopimuskoulutuksen
talousarviossa ennakoitua pienemmistéa opiskelijaméaarista seka saastoista vuokra-
ja ostopalvelumenoihin varatuissa maararahoissa.

Valtionosuuteen oikeuttavia oppilaita ja opiskelijoita oli kaikkiaan noin 56 800 el
noin 500 vdhemman kuin talousarviossa ennakoitiin. Ennakoitua vahemman
opiskelijoita oli lahinn& oppisopimuskoulutuksessa sekd suomenkielisessé lukio- ja
aikuislukiokoulutuksessa.

Korvauksissa ja avustuksissa muiden tuottamiin palveluihin tulot ylittivat
talousarvion vajaalla 0,3 miljoonalla eurolla johtuen paaasiassa ostopalveluna
hankittavan ruotsinkielisen paivahoidon maksutulokertymasta.

Menot alittivat talousarvion runsaalla 0,7 miljoonalla eurolla. Sopimuskouluille
maksetut sopimuskorvaukset seka lastensuojelulain perusteella muihin kuntiin
sijoitettujen oppilaiden kotikunnan maksuosuudet olivat ennakoitua pienempié.
Kokonaissaastta pienensi se, ettad perusopetuslain mukaisen iltapaivatoiminnan
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asiakasmaksuhuojennukset ylittivat talousarviossa ennakoidun maaran vajaalla 0,1
miljoonalla eurolla. Jarjestot ja seurakunnat myontavat asiakasmaksuista
huojennuksia kaupunginhallituksen paattdmien periaatteidenmukaisesti. Tasta
johtuvat asiakasmaksujen menetykset puolestaan kompensoidaan jarjestdille ja
seurakunnille myonnettavissa avustuksissa.

Tyollisyyden hoitamisen talousarviokohdan toimintakate alitti talousarvion vajaalla
60 000 eurolla. Positiivinen tulos johtui Iahinna ELY-keskukselta saaduista
kehittdmisavustuksista, joista johtuen tulot ylittivat talousarvion vajaalla 40 000
eurolla. Menot toteutuivat lahes talousarvion mukaisina.

Irtaimistohankintoja siirtyi vuodelle 2012

Irtaimen omaisuuden hankintoihin varattuja maararahoja jai kayttamatta vajaan
miljoonan euron edesta johtuen Iahinnd vuodelle 2012 siirtyneista hankinnoista ja
toimituksista.

20.2 Investoinnit

Opetustoimen irtaimen omaisuuden hankintoihin oli vuonna 2011 varattu
maararahoja yhteensa

12 255 000 euroa sisaltden 400 000 euron ylitysoikeuden vuodelta 2011
siirtyneiden hankkeiden rahoittamiseen.

Maararahoista kaytettiin yhteensa 11 344 111 euroa (92,6 %), josta kaytettiin
Tietotekniikka hankintoihin yhteensa 6 013 748 euroa (53 %) joka sisalsi
tietotekniikka laitehankintoja (93,1 %) ja tietojarjestelmien yllapito- ja kehittamista
(6,9 %), seka kaytettiin Muut irtaimistohankkeisiin yhteensé 5 330 363 euroa (47
%), joka sisalsi varustamishankkeita Suomenkielisilla kouluilla (30,3 %) ja
ammatillisilla oppilaitoksilla (59,8 %) seka erilaisiin muihin pieniin hankkeisiin.

Maararahoja jai kayttamatta, koska suomen- ja ruotsinkielisten peruskoulujen useat
hankkeet siirtyivat vuodelle 2012 tai myoéhempaan ajankohtaan toteutettavaksi,
seka hankkeita jotka eivat toteutuneet suunnitelmien mukaan. Ammatillisten
oppilaitosten hankkeet viivastyivat ja siirtyivat vuodelle 2012. Saastda syntyi myos,
koska Metallica-pajan muutto siirtyi vuodelle 2012.

20.3 Tilinp&atos 2011

Liitteena on opetusviraston Tuloslaskelma ja Tase tilikaudelta 1.1. -31.12.
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20.4 Taloushallinnon kehittdminen

Opetustoimen taloushallintopalveluja ostettiin liikelaitokseksi muuttuneelta
Taloushallintopalvelukeskukselta. Niiden osuus opetusviraston toteutuneista
kayttomenoista vuonna 2011 oli noin 3,2 miljoonaa euroa eli 0,56 % kun se vuonna
2010 oli 0,51 %. Kertomusvuoden aikana jatkui taloushallintoprosessien sahkdisen
asioinnin lisdaminen seka sita kautta tehostuminen. Valmisteltiin vuodelta 2011
viimeinen Adeko-laskentajarjestelmaan perustuva tilinpaatos

Keskeisten Talpa suoritteiden kehitys*)  v.2011 v.2010  Muutos

kaikki ostolaskut, lukumaara 70 843 67 129 3714
kaikki laskut, lukuméaara 26 691 12 029 14 662
kaikki palkkalipukkeet, lukumaara 98 872 91 958 6 914
kaikki muistiotositteet, lukuméaara 8 920 7 027 1893
kaikki matkalaskut, lukumaara 3771 5036 -1265
kaikki pienkulut, lukumaara 560 55 505

kaikki kirjanpidon viennit, lukumaara 938481 707105 231 376
*) suoritteiden lukumaarat 30.11.2010 ja 30.11.2011

Vuoden 2011 aikana opetusviraston talousasiantuntijat ovat osallistuneet
kaupunkitasoisiin talousprosessien kehittamisryhmiin seka uuden
laskentajarjestelman (SAP) kayttbonoton valmisteluun tuottamalla opetusvirastosta
hankkeen tarvitsemia perustietoja.

Opetustoimenjohtajan paattksella 16.12.2009 perustettu taloushallinnon Talpa -
sopimuksen seuranta ja kehittamisryhma, joka kokoontui kertomusvuoden aikana 5
kertaa. Lisdksi opetusviraston ja Talpan virastoryhma kokoontui 3 kertaa.
Opetusviraston taloushallinnolle asetetut toiminnalliset virastotason tavoitteet
saavutettiin. Irtaimistokirjanpidon uuden séhkdisen merkintajarjestelman
kayttbonottoa edistettiin. Pilotointia jatkettiin ammatillisissa oppilaitoksissa.
Taloushallinnon yhteistyéryhmat linjojen kanssa kokoontuivat saannoéllisesti.

Lastensuojelulain mukainen oppilaiden kotikuntalaskutus toteutettiin. Keréttiin tiedot
paakaupunkiseudun lukio-oppilaiden koulunkaynnistéa 2010 ja toteutettiin laskutus
sopimuksen mukaan. Sopimuskoulujen sopimuskorvauksiin on vahvistettu
Kvsto:ssa uusi sopimus.

Osallistuttiin jarjestdjen sahkoisten avustusten valmistelu- ja
paatdsprosessinkehitystydhon ja toteutettiin avustusten myoéntaminen.

Toteutettiin ruotsinkielisen paivahoidon taloushallinnon liittymét 1.1.2011 alkavaksi
seka paivakotilaskutuksen muutos yhteistyona sosiaaliviraston taloushallinnon ja
Talpan kanssa.

Opetusviraston Target- talouden seuranta ja suunnittelujarjestelman raportointia
toteutettiin kasittamaan myads tulevien menojen seuranta. Valmisteltin FPM
sovelluksen kayttoonottoa.
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