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§ 36
T. Hallintokuntien välistä yhteistyötä nuorten syrjäytymisen 
ehkäisemiseksi. (Alanko-Kahiluoto 61-0)

HEL 2011-001552 T 05 00 00

Päätös

Opetuslautakunta päätti antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon:

Opetusvirasto toteuttaa yhteistyössä kaupungin muiden hallintokuntien 
kanssa seuraavia toimia, joilla ehkäistään nuorten syrjäytymistä ja 
pyritään takaamaan nuorten hyvinvointia. Yhteistyö edesauttaa myös 
yhteiskuntatakuun toteutumista Helsingissä. 

Monialainen nuorten ohjaus- ja palveluverkosto 

Nuorisolain 7a § mukaan kunnassa on oltava paikallisten 
viranomaisten monialaisen yhteistyön suunnittelua ja toimeenpanon 
kehittämistä varten nuorten ohjaus- ja palveluverkosto. Helsingin 
kaupungin monialaisen nuorten ohjaus- ja palveluverkoston valmistelu 
on yhteydessä seuraavan LASU -kauden, lasten ja nuorten 
hyvinvointisuunnitelman 2013 - 2016 valmistelutyöhön. 

Helsingin monialainen verkosto tulee koostumaan nuorten palveluista 
vastaavien hallintokuntien edustajista sekä lisäksi verkostoon tullaan 
kutsumaan edustajat työ-, poliisi- ja puolustushallinnosta. 

Nuorisolain mukaan monialaisen nuorten ohjaus- ja palveluverkoston 
tehtävänä on koota tietoja nuorten kasvu- ja elinoloista päätöksenteon 
sekä nuorten palveluiden suunnittelun tueksi, sovittaa yhteen 
kaupungin nuorten palveluita sekä taata palvelujen riittävyys, 
laadukkuus ja saavutettavuus, selkeyttää menettelytapoja palveluihin 
ohjautumisessa ja siirryttäessä palvelusta toiseen sekä edistää nuorten 
palveluiden järjestämiseen liittyvän tietojen vaihdon sujuvuutta 
suunnittelemalla yhteisiä menettelytapoja toimijoiden kesken.

Vaikka LASU:n sisältämät kehityshankkeet ja niiden sisäiset 
monihallintokuntaiset verkostot ovat sinänsä onnistuneita ja toimivia, ne 
eivät korvaa nuorisolain edellyttämää pysyvää rakennetta, joka kattaa 
paitsi eri hallintokunnat myös laissa luetellut viranomaistahot.

Opetusviraston hallintokuntayhteistyö matalan kynnyksen palveluissa

Etsivä nuorisotyö
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Opetusvirasto vastaa etsivän nuorisotyön toimeenpanosta Helsingissä. 
Etsivällä nuorisotyöllä on keskeinen rooli, jotta nuoret löytävät eri 
hallintokuntien tuottaman palvelutarjonnan. Etsivää nuorisotyötä 
toteutetaan lähtökohtaisesti yli hallintokuntarajojen yhteistyössä 
palveluntuottajayhteisöjen kanssa. Toimintamalli tiivistää itsessään 
yhteistyötä uutena hallintokuntien rajapinnoilla toteutettavana 
toimintana.

Opetusvirasto hankkii etsivää nuorisotyötä yhteistyösopimuksin. 
Vuoden 2012 osalta yhteistyösopimus on solmittu viiden etsivän 
nuorisotyön palveluntuottajan kanssa. Neljä toimijoista on 
suomenkielistä ja yksi ruotsinkielinen. Opetus- ja kulttuuriministeriö 
rahoittaa etsivää nuorisotyötä ja tekee päätökset maaliskuussa 2012. 
Kaupungin omana matalan kynnyksen palveluna etsivää nuorisotyötä 
tuottaa osaltaan henkilöstökeskuksen Tulevaisuustiski järjestämällä 
ohjaus- ja tukipalveluita 15 -17 -vuotiaille nuorille.

Vuonna 2011 opetusvirastolla oli yhteistyösopimus kolmen etsivän 
nuorisotyön palveluntuottajan kanssa. Palveluntuottajilla työskenteli 12 
ja henkilöstökeskuksen Tulevaisuustiskillä neljä työntekijää eli 
yhteensä etsiviä nuorisotyöntekijöitä Helsingissä oli 16 henkilöä.

Etsivän nuorisotyön asiakkaina oli vuonna 2011 1039 nuorta 
(Tulevaisuustiski 399, palveluntuottajat 640). Asiakkaista 42 % oli 
tyttöjä/naisia ja 58 % poikia/miehiä. Asiakkaista iältään 15 - 17 -
vuotiaita oli 44 %, 18 - 20 -vuotiaita 28 %, 21 - 24 -vuotiaita 20 % ja yli 
25 -vuotiaita 8 %. 

Etsivään nuorisotyöhön liittyvään tiedonsiirtoon opetusvirastossa on 
suunniteltu Enter -etsivän nuorisotyön sähköistä järjestelmää. Enterillä 
haetaan ratkaisuja viranomaisten sujuvaan tiedon luovuttamiseen 
etsivälle nuorisotyölle, etsivän nuorisotyön asiakasrekisterin ylläpitoon 
ja hallintaan sekä tilastointiin ja raportointiin etsivän nuorisotyön 
toiminnasta.

Nuorten työpajat

Opetusviraston nuorten työpajat tarjoavat työharjoittelumahdollisuuden 
peruskoulun jälkeen ilman koulutuspaikkaa jääneille 15 - 19 -vuotiaille 
helsinkiläisille nuorille. Hallintokunnat ylittävä yhteistyö on vakiintunut 
osa työpajatoiminnan käytänteitä. Henkilöstökeskuksen 
Tulevaisuustiski ja työhallinnon TE -toimistot ohjaavat nuoria pajoille. 
Lisäksi työpajat toimivat yhteistyössä etsivän nuorisotyön 
palvelutuottajayhteisöjen kanssa.

Pajatoiminnan tavoitteena on, että nuorelle tarjotaan työvaltaisen 
toiminnan kautta mahdollisuus tutustua itseensä sekä suunnitella 
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tulevaisuuttaan. Pajojen moniammatillista osaamista on vahvistettu 
kuntouttavilla kouluttajilla. He käyttävät työssään toiminnallisia 
menetelmiä ja auttavat heikosti motivoituneita nuoria kiinnittymään ja 
osallistumaan työharjoitteluun. 

Hallintokuntayhteistyö opetustoimen hankkeissa

Opetusvirasto toteuttaa hallintokuntayhteistyössä hankkeita. Vuonna 
2011 MOAM -hankkeessa kehitettiin ja toteutettiin moniammatillisia 
nuorille suunnattuja verkkopalveluja yhdessä nuorisoasiainkeskuksen, 
sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen kanssa. Tsemppari -hanke on 
terveyskeskuksen, opetusviraston, sosiaaliviraston ja 
henkilöstökeskuksen yhteishanke, jonka tavoitteena on opintojen 
keskeyttämisen vähentäminen ammatillisissa oppilaitoksissa. 
Tsemppari -ohjaajat ovat psykiatrisia sairaanhoitajia, jotka vahvistavat 
ammatillisten oppilaitosten opiskelijahuoltopalveluiden osaamista mm. 
mielenterveys- ja päihdeongelmien erityisosaamisella. Tsemppari -
ohjaajat työskentelevät oppilaitoksissa jalkautumalla opiskelijoiden 
pariin.

Perusopetuksen HYMYT -hankkeessa kehitetään alueellisia 
moniammatillisia palvelukokonaisuuksia sekä johtamis- ja 
yhteistyörakenteita yhteistyössä sosiaaliviraston, 
nuorisoasiainkeskuksen sekä terveyskeskuksen kanssa. Hankkeessa 
tehostetaan varhaista tukea koulujen yhteydessä ja arvioidaan 
oppilashuollon tarvetta sekä riittävyyttä.

Käsittely

Keskustelu.

Jäsen Gorschkow-Salonranta ehdotti, että päätösehdotuksen viidennen 
kappaleen ("Nuorisolain mukaan monialaisen…") jälkeen lisätään 
uudeksi kappaleeksi seuraavaa:

"Vaikka LASU:n sisältämät kehityshankkeet ja niiden sisäiset 
monihallintokuntaiset verkostot ovat sinänsä onnistuneita ja toimivia, ne 
eivät korvaa nuorisolain edellyttämää pysyvää rakennetta, joka kattaa 
paitsi eri hallintokunnat myös laissa luetellut viranomaistahot."

Esittelijä otti ehdotuksen omakseen.

Hyväksyttiin esittelijän muutettu ehdotus.

Esittelijä
opetustoimen johtaja
Rauno Jarnila
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Lisätiedot
Anna Lyra-Katz, projektikoordinaattori, puhelin: 310 86706

anna.lyra-katz(a)hel.fi

Päätösehdotus

Opetuslautakunta päättänee antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon:

Opetusvirasto toteuttaa yhteistyössä kaupungin muiden hallintokuntien 
kanssa seuraavia toimia, joilla ehkäistään nuorten syrjäytymistä ja 
pyritään takaamaan nuorten hyvinvointia. Yhteistyö edesauttaa myös 
yhteiskuntatakuun toteutumista Helsingissä. 

Monialainen nuorten ohjaus- ja palveluverkosto 

Nuorisolain 7a § mukaan kunnassa on oltava paikallisten 
viranomaisten monialaisen yhteistyön suunnittelua ja toimeenpanon 
kehittämistä varten nuorten ohjaus- ja palveluverkosto. Helsingin 
kaupungin monialaisen nuorten ohjaus- ja palveluverkoston valmistelu 
on yhteydessä seuraavan LASU -kauden, lasten ja nuorten 
hyvinvointisuunnitelman 2013 - 2016 valmistelutyöhön. 

Helsingin monialainen verkosto tulee koostumaan nuorten palveluista 
vastaavien hallintokuntien edustajista sekä lisäksi verkostoon tullaan 
kutsumaan edustajat työ-, poliisi- ja puolustushallinnosta. 

Nuorisolain mukaan monialaisen nuorten ohjaus- ja palveluverkoston 
tehtävänä on koota tietoja nuorten kasvu- ja elinoloista päätöksenteon 
sekä nuorten palveluiden suunnittelun tueksi, sovittaa yhteen 
kaupungin nuorten palveluita sekä taata palvelujen riittävyys, 
laadukkuus ja saavutettavuus, selkeyttää menettelytapoja palveluihin 
ohjautumisessa ja siirryttäessä palvelusta toiseen sekä edistää nuorten 
palveluiden järjestämiseen liittyvän tietojen vaihdon sujuvuutta 
suunnittelemalla yhteisiä menettelytapoja toimijoiden kesken.

Opetusviraston hallintokuntayhteistyö matalan kynnyksen palveluissa

Etsivä nuorisotyö

Opetusvirasto vastaa etsivän nuorisotyön toimeenpanosta Helsingissä. 
Etsivällä nuorisotyöllä on keskeinen rooli, jotta nuoret löytävät eri 
hallintokuntien tuottaman palvelutarjonnan. Etsivää nuorisotyötä 
toteutetaan lähtökohtaisesti yli hallintokuntarajojen yhteistyössä 
palveluntuottajayhteisöjen kanssa. Toimintamalli tiivistää itsessään 
yhteistyötä uutena hallintokuntien rajapinnoilla toteutettavana 
toimintana.

Opetusvirasto hankkii etsivää nuorisotyötä yhteistyösopimuksin. 
Vuoden 2012 osalta yhteistyösopimus on solmittu viiden etsivän 
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nuorisotyön palveluntuottajan kanssa. Neljä toimijoista on 
suomenkielistä ja yksi ruotsinkielinen. Opetus- ja kulttuuriministeriö 
rahoittaa etsivää nuorisotyötä ja tekee päätökset maaliskuussa 2012. 
Kaupungin omana matalan kynnyksen palveluna etsivää nuorisotyötä 
tuottaa osaltaan henkilöstökeskuksen Tulevaisuustiski järjestämällä 
ohjaus- ja tukipalveluita 15 -17 -vuotiaille nuorille.

Vuonna 2011 opetusvirastolla oli yhteistyösopimus kolmen etsivän 
nuorisotyön palveluntuottajan kanssa. Palveluntuottajilla työskenteli 12 
ja henkilöstökeskuksen Tulevaisuustiskillä neljä työntekijää eli 
yhteensä etsiviä nuorisotyöntekijöitä Helsingissä oli 16 henkilöä.

Etsivän nuorisotyön asiakkaina oli vuonna 2011 1039 nuorta 
(Tulevaisuustiski 399, palveluntuottajat 640). Asiakkaista 42 % oli 
tyttöjä/naisia ja 58 % poikia/miehiä. Asiakkaista iältään 15 - 17 -
vuotiaita oli 44 %, 18 - 20 -vuotiaita 28 %, 21 - 24 -vuotiaita 20 % ja yli 
25 -vuotiaita 8 %. 

Etsivään nuorisotyöhön liittyvään tiedonsiirtoon opetusvirastossa on 
suunniteltu Enter -etsivän nuorisotyön sähköistä järjestelmää. Enterillä 
haetaan ratkaisuja viranomaisten sujuvaan tiedon luovuttamiseen 
etsivälle nuorisotyölle, etsivän nuorisotyön asiakasrekisterin ylläpitoon 
ja hallintaan sekä tilastointiin ja raportointiin etsivän nuorisotyön 
toiminnasta.

Nuorten työpajat

Opetusviraston nuorten työpajat tarjoavat työharjoittelumahdollisuuden 
peruskoulun jälkeen ilman koulutuspaikkaa jääneille 15 - 19 -vuotiaille 
helsinkiläisille nuorille. Hallintokunnat ylittävä yhteistyö on vakiintunut 
osa työpajatoiminnan käytänteitä. Henkilöstökeskuksen 
Tulevaisuustiski ja työhallinnon TE -toimistot ohjaavat nuoria pajoille. 
Lisäksi työpajat toimivat yhteistyössä etsivän nuorisotyön 
palvelutuottajayhteisöjen kanssa.

Pajatoiminnan tavoitteena on, että nuorelle tarjotaan työvaltaisen 
toiminnan kautta mahdollisuus tutustua itseensä sekä suunnitella 
tulevaisuuttaan. Pajojen moniammatillista osaamista on vahvistettu 
kuntouttavilla kouluttajilla. He käyttävät työssään toiminnallisia 
menetelmiä ja auttavat heikosti motivoituneita nuoria kiinnittymään ja 
osallistumaan työharjoitteluun. 

Hallintokuntayhteistyö opetustoimen hankkeissa

Opetusvirasto toteuttaa hallintokuntayhteistyössä hankkeita. Vuonna 
2011 MOAM -hankkeessa kehitettiin ja toteutettiin moniammatillisia 
nuorille suunnattuja verkkopalveluja yhdessä nuorisoasiainkeskuksen, 
sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen kanssa. Tsemppari -hanke on 
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terveyskeskuksen, opetusviraston, sosiaaliviraston ja 
henkilöstökeskuksen yhteishanke, jonka tavoitteena on opintojen 
keskeyttämisen vähentäminen ammatillisissa oppilaitoksissa. 
Tsemppari -ohjaajat ovat psykiatrisia sairaanhoitajia, jotka vahvistavat 
ammatillisten oppilaitosten opiskelijahuoltopalveluiden osaamista mm. 
mielenterveys- ja päihdeongelmien erityisosaamisella. Tsemppari -
ohjaajat työskentelevät oppilaitoksissa jalkautumalla opiskelijoiden 
pariin.

Perusopetuksen HYMYT -hankkeessa kehitetään alueellisia 
moniammatillisia palvelukokonaisuuksia sekä johtamis- ja 
yhteistyörakenteita yhteistyössä sosiaaliviraston, 
nuorisoasiainkeskuksen sekä terveyskeskuksen kanssa. Hankkeessa 
tehostetaan varhaista tukea koulujen yhteydessä ja arvioidaan 
oppilashuollon tarvetta sekä riittävyyttä.

Esittelijä

Opetuslautakunnalta on pyydetty lausunto valtuutettu Outi Alanko-
Kahiluodon toivomusponnesta, jonka kaupunginvaltuusto hyväksyi 
kokouksessaan 11.5.2011 valtuutettujen tekemien aloitteiden 
käsittelemisen yhteydessä aloitteen 30 kohdalla: 

”Kaupunginvaltuusto edellyttää, että valtuustolle tuodaan selvitys siitä, 
miten Helsingin kaupunki toteuttaa uuden nuorisolain edellyttämää 
hallintokuntien välistä yhteistyötä nuorten syrjäytymisen 
ehkäisemiksi."(Outi Alanko-Kahiluoto, äänin 61-0)

Esittelijä
opetustoimen johtaja
Rauno Jarnila

Lisätiedot
Anna Lyra-Katz, projektikoordinaattori, puhelin: 310 86706

anna.lyra-katz(a)hel.fi


