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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA
ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2013

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestdminen

Opetuslautakunta on valvonut, ettd opetusvirasto on toiminut vahvistetun talousarvion seka
kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti ja ohjannut
sen toimintaa. Johdon selonteko kasitellaan opetuslautakunnassa 18.3.2014 yhdessd muun
tilinpaatosaineiston kanssa.

Opetusviraston paallikké on huolehtinut riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan asianmukaisesta
jarjestamisesta kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Opetusviraston riskienhallintaa  kasitellaan  erityisesti  viraston johtoryhmassa seka
riskienhallinnan asiantuntijaryhmassa, jossa on yhdeksan eri arviointialueita edustavaa jasenta.
Opetusvirasto on arvioinut riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestamista ja toimivuutta
viraston johtoryhmassa kevaalla 2013 kahdessa kokouksessa sekd viimeksi 21.1.2014.
Opetusviraston riskienhallinnan asiantuntijaryhma on kokoontunut nelja kertaa kevaalla ja
syksylla 2013 arvioimaan viraston riskienhallinnan tilaa. Ryhma kehittdd sadnndénmukaisesti
riskienhallintaa. Viraston riskienhallintasuunnitelmaa on péivitetty myds eri toiminta-alueiden
osalta. Vuonna 2013 on keskitytty selvittam&an merkittavimpia riskeja eri arviointialueilla ja sen
jalkeen niiden keskindista merkittdvyyttd on arvioitu erityisesti asiantuntijaryhméssa.
Tavoitteena on edelleen kehittdd opetusviraston riskienhallinnan menetelman seka riskien
arvioinnin kriteereiden yhtenaisyytta ja systematiikkaa.

Arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta

Viraston johtoryhmassa 21.1.2014 ja riskienhallinnan asiantuntijoiden ryhméassa tekemansa
itsearvioinnin perusteella opetusviraston johto toteaa, etta riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
tla on hyva. Riskien tunnistamista, arviointia, seurantaa ja hallintakeinojen kehittamista
jatketaan opetusvirastossa sdanndllisesti johdon ja vastuuhenkildiden toimesta.

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan kehittdmiskohteet ja kehittdminen

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittdmista vaativat seuraavat
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan kehittdmiskohteet riskienhallintasuunnitelman ja sen
vastuualuekohtaisten alasuunnitelmien pdivittamisen osalta. Viraston riskienhallinnan
suunnitelmaa on paivitetty myos eri toiminta-alueiden osalta. Vuonna 2013 on keskitytty
selvittdamaan merkittdvimpia riskeja eri arviointialueilla ja sen jalkeen niiden keskinaista
merkittvyyttd on arvioitu erityisesti asiantuntijaryhméssa. Tavoitteena on edelleen kehittda
opetusviraston riskienhallinnan menetelman seka riskien arvioinnin kriteereiden yhtendaisyytta ja
systematiikkaa.

Opetusviraston talousarvion laadintaprosessiin seké toiminnan ja talouden ennusteprosesseihin
on jo usean vuoden ajan kytketty riskien arviointia ja raportointia. Riskien tunnistamista,
arviointia ja hallintatoimenpiteita on kehitetty riskienhallinnan asiantuntijaryhméassa ja viraston
johtoryhmassa. Riskienhallinnan asiantuntijoiden ryhma on tutustunut sisaisen valvonnan
muistilistaan seka riskienhallinnan kypsyysmalliin, joka tulee olemaan tarke& ty6valine vuonna
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2014 opetusviraston arvioidessa riskienhallinnan nykytilaa suunnitellessa tarvittavia
toimenpiteitd kehittamisalueilla.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Opetusviraston johtoryhma ja riskienhallinnan asiantuntijaryhma ovat arvioineet merkittavimpia
riskeja (strategiset, taloudelliset ja operatiiviset). Merkittavimmat riskit liittyvat palveluverkkoon,
ammatillisen koulutuksen lapaisyn tehokkuuteen, talouteen, henkiloston saatavuuteen ja
sisailma-asioihin.

Perusopetuksen palveluverkkoa uudistetaan yhteistoiminnan periaatteita noudattaen
poikkihallinnollisena  yhteisty6na. Palveluverkkoa  tarkastellaan  vuosittain,  jolloin
tarkasteluprosessia voidaan jatkuvasti kehittdd. Tavoitteena ovat toimivat, tehokkaat tilat ja
osallistava keskustelu. Asuinalueiden erilaistumiskehitys uhkaa koulutuksellisen tasa-arvon
toteutumista. Laadukkaista peruskoulupalveluista huolehtiminen on keskeinen valine
eriarvoistumiskehityksen ehkaisemisessa.

Sisdilmaongelmista  johtuvat rakentamishankkeet priorisoidaan investointiohjelmassa.
Riittavasta tiedonkulusta ja tiedottamisesta huolehditaan. Tiedottamisen toimintamallia on
selkeytetty Tilakeskuksen kanssa.

Opintojen pedagogisella kehittdmisella sekd ohjaus- ja tukitoiminnalla pyritddn motivoimaan
ammatillisen koulutuksen opiskelijoita suorittamaan opintonsa kolmessa vuodessa loppuun.
Opintojen keskeyttamisten ehkaisemiseksi opiskelijoiden poissaoloja ja opintosuorituksia
seurataan sdanndllisesti ja niihin puututaan ohjaus- ja tukitoimenpitein. Opintojen
keskeyttaminen ei ole vahentynyt eika lapaisy parantunut useista koulutuksen toimenpiteista
huolimatta. Keskeyttamisiin vaikuttavat monet erilaiset syyt, joita ei voida ratkaista yksinomaan
koulutuksen avulla, vaan tarvitaan monihallintokuntaisia palveluita.

Taloudellisen tilanteen heiketessa keskeista on pystya perustelemaan resurssitarpeet ja kayttaa
virastolle osoitetut resurssit mahdollisimman tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti asetettujen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Tama edellyttda hyvaa suunnittelu- ja seurantajarjestelmaa.
Vuonna 2013 panostettiin uuden taloushenkildston perehdyttamiseen seké taloushallinnon
prosessien kehittdmiseen.

Henkilostotarpeen ja —rakenteen muutoksiin ja saatavuusongelmiin (muun muassa kelpoiset
erityisluokanopettajat, ruotsinkieliset opettajat, ruotsinkielisen paivahoidon hoito- ja
kasvatushenkilokunta sekd ammatillisessa koulutuksessa logistiikan, kiinteistonhoidon ja
sosiaali- ja terveysala opettajat) varaudutaan pitkan aikavalin henkiléstésuunnittelulla ja
esimerkiksi ennakoivan rekrytoinnin keinoin (yliopisto- ja oppilaitosyhteistyd, erilliset
rekrytointiprojektit ja markkinointi).

Opetusviraston riskienhallinnan asiantuntijaryhman tyon tuloksena edella mainittujen viiden
merkittdvimman riskialueen lisédksi nousivat esille turvallisuus- ja laitteisto-ongelmat.



