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Helsinki City eCampus -verkko-oppimisympaéristén toteuttamiseen, osa A ("ohjelmointi ja jatkokehittaminen")

1. OSAPUOLET

Tama puitesopimus verkko-oppimisympériston toteuttamisesta Stadin eKampukseen (jdljempéand “Puitesopimus” tai

”Sopimus”) on tehty seuraavien osapuolten vélilla:

1.1 Helsingin kaupungin opetusvirasto/Mediakeskus (jdljempéna “Tilaaja”)

Tilaajan yhteyshenkild sopimusasioissa: mediakeskuksen johtaja Liisa Lind, 09 310 86 213, liisa.lind@hel.fi
1.2 Discendum Oy (jdljempénd “Toimittaja”)

Toimittajan yhteyshenkild sopimusasioissa: Varatoimitusjohtaja Tuomas Kuusivaara, Finlaysoninkuja 9, 33210
Tampere, 020 718 1850, tuomas.kuusivaara@discendum.com

Osapuolista kdytetdédn tédssd Puitesopimuksessa my0Os nimitystd ”Osapuoli” ja yhteisesti nimitystd ”Osapuolet”.

2. PUITESOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Helsinkiin rakentuu innovatiivinen ja uusi verkkolukion ja verkkoammattiopiston toimintakonsepti - Stadin eKampus,
joka perustuu ilmidpohjaiseen verkko-oppimiseen. Toimintakonseptia ovat kaikki Helsingin kaupungin lukiot ja

ammatilliset oppilaitokset mukana kehittdmassa.

Tarkoituksena on luoda verkko-oppimisymparistd, joka voidaan ndhdé tydkalupakkina, jossa opettajilla, opiskelijoilla
ja/tai hankintayksikon asiantuntijoilla (jaljempéand “Kéyttdja”) on eri tyokaluja kdytossd. Liséksi opintokokonaisuuksiin
ilmoittautumista ~ varten on  tavoitteena  kehittdd  ilmoittautumisjarjestelmi, joka on  yhteydessd
opiskelijahallintajirjestelmadn ("Wilma-yhteys”). Tavoitteena on hankkia kdytdssa olevien Open Source- ympéristjen
/ alustojen / tydkalujen rédtilointi /ohjelmointi ja nithin uusien komponenttien kehittdminen Stadin eKampuksessa
tehtdvan pedagogisen kehittimistydon pohjalta, yhden kéyttoliittymén tunnistautuminen (SSO) ja sisddnkirjautuminen

jaljempana yksiloityihin tydkaluihin ja LDAP-yhteyden rakentaminen.

Verkko-oppimisympériston sisdllon suunnittelu tapahtuu sen Kéyttdjien toimesta. Siséllollinen suunnittelu on ns.

jatkuvaa ja innovointia seka sisdllllisid muutoksia verkko-oppimisympéristoon voi tapahtua koko sopimuskauden ajan.

Tamédn Sopimuksen tarkoituksena on toimia puitesopimuksena, jossa sovitaan niistd ehdoista, joilla Toimittaja toimittaa
ylla kuvattuun tarkoitukseen soveltuvan Komponentin ja/tai Komponentteja. Kaikkien komponenttien tulee olla
Moodlen/Maharan madrittelyn mukaisia. Liséksi Toimittaja toimittaa Komponentteja koskevan teknisen ja

kéayttddokumentaation ym. olennaiset asiakirjat Tilaajalle.

Ylla kuvattu verkko-oppimisympéristd tulee luoda Moodle ja Mahara —open source —ratkaisujen péille siten, ettei
ohjelmointi ja jatkokehitys kuitenkaan rajoitu niihin. Verkko-oppimisympéristd toteutetaan ns. avoimen ldhdekoodin

oikeuttavilla kdyttoehdoilla, joista jdljempéand tarkemmin.
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3. TOIMITUKSEN KOHDE

Toimituksen kohteena on Tilaajan ylld kuvattuun verkko-oppimisympériston toteuttamiseen liittyvd Komponentti ja/tai
Komponentteja, jolla verkko-oppimisymparistdd toteutetaan ja kehitetddn sovittujen open source —ratkaisujen paélle.
Liséksi Toimitukseen kuuluu asennus, jolla Komponentti ja/tai Komponentit saadaan kdyttoon. Koska kyseessd on
Puitesopimus, sovitaan kunkin toteutettavan Komponentin tarkempi siséltd ja ominaisuudet sithen liittyvine
ohjelmistoineen ja teknisine ratkaisuineen, niiden sopivuus Tilaajalle ja tydmédrit tarkemmin tapauskohtaisesti tdhin
sopimukseen liitettdvalld liitteelld 1 (jaljempand Projektisopimus). Toimittajan toimittaman Komponentin tulee kaikilta

osin vastata Projektisopimuksen, timéin Puitesopimuksen seké néiden liitteiden mukaisia vaatimuksia.

Toimituksen sisdltd, vaiheistus, kunkin vaiheen suoritteet ja Toimituksen sitova aikataulu sekd Toimitukseen siséltyvét

palvelut kuvataan my&s Projektisopimuksessa.

4. HENKILOSTO

Toimittajan osallistumishakemuksessa (liite 5) on nimetty ohjelmoija, ohjelmistosuunnittelija/- arkkitehti, tekninen
projektipédéllikké.  Toimittajan  Tarjouksessa (liite 5) on lisdksi nimetty ohjelmoijan  varahenkilo,
ohjelmistosuunnittelijan/- arkkitehdin varahenkild ja teknisen projektipdillikon varahenkild. Osallistumishakemuksessa

on ilmoitettu toimittajan palveluksessa olevien ohjelmoijien lukumaira.

Toimittaja ei ole lupa ilman pakottavaa syytd saa vaihtaa Toimituksen toteuttamiseen osallistuvia nimettyjé tyontekijoita
tai irtisanoa heitd tdmén Sopimuksen voimassaoloaikana. Mikéli nimetyn ohjelmoijan ja/tai ohjelmistosuunnittelijan ja/
tai Teknisen projektipddllikon vaihtaminen olisi Toimittajasta riippumattomista syistd vélttdméatontd, Toimittajan tulee
korvata ndméd heitd varten nimetyilld varahenkildilld (tarjous, liite 5). Varahenkilén korvaaminen voi tapahtua

ainoastaan yhtd ammattitaitoisella muulla tyontekijalla.

Toimittaja sitoutuu ilman aiheetonta viivytysté ja ilman lisdkustannuksia Tilaajalle vaihtamaan sellaisen Toimitukseen
nimetyn tyontekijan, jolta Tilaaja perustellusti katsoo puuttuvan tyohon tarvittava ammattitaito tai jonka kanssa Tilaaja
katsoo kohtuuttoman vaikeaksi tydskennelld. Toimittajan tulee korvata tdllainen tyontekija Tilaajan etukéteen
hyvéksymalld, osallistumishakemuslomakkeessa ja tarjouspyynndssd edellytetyn ammattitaidon ja kokemuksen

omaavalla tyontekijalla.

Toimittaja vastaa Toimituksensa aikana riittdvien ja ammattitaitoisten henkiloresurssien saatavuudesta Toimituksen

aikataulunmukaisen valmistumisen takaamiseksi.

Toimittaja tai hdnen henkilOstonsé ei ole tyo- tai virkasuhteessa tilaajaan hoitaessaan sopimuksenmukaisia tehtivia.

Sopimuksen toteuttamiseksi kéytettdvin henkiloston on Tilaajan tiloissa tydskennellessdéin noudatettava Tilaajan

turvallisuus-, tietosuoja-, yleisid kéytds- sekd muita Tilaajan ohjeita ja méddrdyksid. Tilaajan on ilmoitettava etukdteen

2
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kaikista  tdllaisista  palvelun  tuottamiseen  kéytettdvdn  henkiloston  noudatettaviksi  tarkoitetuista

menettelytapavelvoitteista.

5. ALIHANKKIJAT

Toimittaja vastaa alihankkijoidensa tyostd kuin omastaan. Tilaajan oikeuksien turvaamiseksi Toimittaja vastaa siité, ettd
tamdn Sopimuksen mukaiset Tilaajan etua koskevat Toimittajan velvoitteet sitovat sellaisenaan my6s Toimittajan
alihankkijoita. Toimittajan on hyvéksytettdvd kéyttimansd alihankkijat Tilaajalla ennen alihankintasopimuksen
allekirjoittamista. Tilaaja pidéttdd oikeuden hyldtd ehdotettu alihankkija perustellusta syystd. Alihankkijan kayttd

edellyttdd Tilaajan hyvaksyntda.

6. TOIMITUKSEN TOTEUTTAMINEN JA SITHEN LIITTYVAT EHDOT

Toimittaja takaa Toimituksen olevan tdssd Sopimuksessa ja sen liiteasiakirjoissa kuvatun mukainen,  vastaavan
Tilaajan Sopimuksen kohdassa 2 ja projektisopimuksessa sekd sen liitteissd kuvattuja tarpeita sekd olevan teknisesti

korkealaatuinen ja korkealla ammattitaidolla toteutettu.

Toimittaja sitoutuu siihen, etti sen toimittamaan Komponenttiin liittyvd ohjelmointi ja/tai jatkokehittiminen tapahtuu
ensisijaisesti Moodle- ja Mahara —open source —ratkaisujen pédlle, mutta koska tarkoitus ei ole kuitenkaan rajoittua
nithin, tulee Toimittajan huomioida, ettd toimituksen kohteessa sovelletaan joka tapauksessa avoimen ldahdekoodin
ehtoja ja ne tulee voida yhteensovittaa edelld yksildityihin open source — ratkaisuihin. Koska tarkoituksena on, ettd
verkko-oppimisympéristd ndhdddn tyokalupakkina, jossa Kéayttdjélla on eri tydkaluja kdytossd, Toimittajan tulee
mahdollistaa, ettd Komponentti soveltuu ainakin seuraavien tydkalujen hyddyntdmiseen: eHops (sdhkodinen tydkalu
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelmaan tekemiseen), ePortfolio-ympéristd (oman oppimisprosessin ja tuotosten
dokumentointiin sekd ohjaukseen liittyvd tyokalu), Wiki-tydkalu (yhteiseen tuottamiseen ja kirjoittamiseen liittyva
tyokalu), sosiaalisen median tydkaluja sekd Toimituksen kohteen tulee yhteensopia opiskelijahallintajirjestelméién

("Wilma-yhteys”).

Toimituksen kohteen kéyttdehtoihin sovelletaan Tilaajan valitsemaa avoimen lahdekoodin lisenssid, joka tayttdd Open
Source Initiativen (OSI) avoimen ldhdekoodin médritelmén ehdot, ml. mutta ei rajoittuen seuraaviin ehtoihin:

1. Oikeus ajaa ohjelmaa milld tahansa laitteistolla ja kayttd4 sitd mihin tahansa tarkoitukseen.

2. Oikeus jaella ohjelmistoa suoritettavassa ja ldhdekoodimuodossa. Kaikilla kayttdjillda on yhtdldiset

oikeudet ohjelmistoon.

3. Oikeus muokata ohjelmistoa haluamallaan tavalla ja jaella muutettua ohjelmistoa.

4. Oikeus kéyttdd ohjelmaa minkd tahansa ohjelmiston kanssa. Kdyttdoikeudet eivit saa rajoittaa sité,

minkdlaisten ohjelmistojen kanssa niitd kéytetddn olivatpa ne suljettuja tai avoimia. kdyttdoikeus ei
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saa mydskddn olla riippuvainen isommasta ohjelmistokokonaisuudesta, jonka osana ohjelma

toimitetaan.

Toimittaja sitoutuu harjoittamaan Toimituksen toteuttamisen aikana jatkuvasti laadunvalvontaa ja noudattamaan

virheiden ja turvallisuusriskien ehkéisemiseksi suositeltuja menettelytapoja.

7. OIKEUS VALIAIKAISTARKASTUKSIIN

Toimituksen toteuttamisen aikana Tilaajalla on oikeus kohtuullisen ajan ja viimeistddn kolmen (3) vuorokauden
kuluttua pyynnén esittimisestd padstd tekemiddn laadunvalvontaa ja Toimituksen etenemistd koskevia tarkastuksia
Toimittajan liiketiloihin ja saada ndhtadvilleen tahtomansa Toimitukseen liittyvd materiaali. Mikéli Tilaaja suorittaa tassa
kohdassa kuvattuja tarkastuksia, Toimittajan henkilokunta on velvollinen avustamaan Tilaajata antamalla Tilaajan
tarpeelliseksi katsomia tietoja. Tarkastuksen toteuttamiseksi Tilaajalla on oikeus kéyttdd apunaan kolmatta,

salassapitovelvoitteen alaista osapuolta ja kopioida haluamansa materiaali my6hemmin tarkastettavaksi.

Mahdollisten Toimituksen alaisten tarkastuksien suorittaminen tai niiden suorittamatta jattiminen ei vaikuta muiden
Sopimuksen mukaisten velvollisuuksien tdyttdmiseen tai Osapuolien vastuun jakaantumiseen. Mikéddn
vélihyviaksyminen ei vapauta Toimittajaa vastuusta sen suhteen, ettd Sopimuksen lopputulos vastaa alun perin sovittua,
eikd mydskddn vaikuta korottavasti sovittuihin kustannuksiin tai hintoihin. Toimittaja vastaa siitd, ettd Tilaajalla on

vastaava oikeus Toimittajan alihankkijoiden osalta.

8. RAPORTOINTI JA TIEDOTUS

Toimittaja sitoutuu ilman eri pyyntdd Tilaajan toivomassa aikataulussa raportoimaan Tilaajalle Toimituksen
etenemisestd.  Mikéli toimituksessa ilmenee ongelmia, raportti toimitetaan kirjallisena. Raportissa selvitetddn
Toimituksen eteneminen, tavoitteiden saavuttaminen sekd mahdolliset poikkeamat laaditusta Projektisopimuksesta seké
Tilaajan vastuulla oleviin tehtdviin liittyvédt Toimittajan reklamaatiot. Toimittaja takaa raportoinnin antavan Tilaajalle

totuudenmukaisen kisityksen Toimituksen etenemisesté ja Projektisopimuksen mukaisten tavoitteiden toteuttamisesta.

Tilaajan reklamoimattomuus raporteista ilmeneviin poikkeamiin Projektisopimuksesta tai raporttien siséltimiin
muutoksiin Toimituksessa ei vaikuta Osapuolten velvoitteisiin tiyttdd tima Sopimus.

Alan asiantuntijana Toimittaja sitoutuu tiedottamaan Tilaajalle sellaisista alan kehityksista tai Toimituksen etenemiseen
liittyvista seikoista, jotka saattavat haitallisesti vaikuttaa Toimituksen tarkoituksen toteutumiseen tai Toimituksen

sopimuksenmukaiseen valmistumiseen.
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9. TOTEUTUSTAKUU

Toimituksen teknisessd madrittelyssd, suunnittelussa, toteutuksessa ja toimivuuden varmistamisessa Toimittaja
noudattaa téssd sopimuksessa ja sen liitteissd médriteltyd tapaa sekd hyvéa teknistd toteutustapaa ja toimii Toimituksen

edellyttdmien erityisvaatimusten mukaisesti.

Toimittaja takaa Toimituksen toteuttamisen tapahtuvan lain ja viranomaismdirdysten mukaisesti sekd valmiin

Toimituksen lain ja viranomaismaéraysten mukaisuuden.

10. YHTEISTOIMINTA JA TOIMITUSPROJEKTIN JOHTO

Toimittaja sitoutuu hyvissd ajoin, viivytyksettd ja tdsmaéllisesti pyytdimédan Tilaajalta sellaisia lisdtietoja, jotka ovat
Toimituksen keskeytyksettomén ja aikataulunmukaisen toteuttamisen kannalta valttimattomid. Toimittajan pyytiessa
tallaisia lisdtietoja, Tilaaja toimittaa vaaditut tiedot viivdstyksettd, mikéli tiedot ovat saatavilla ja kohtuullisen ajan

kuluessa, mikéli tiedot on erikseen hankittava tai luotava.

Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan Tilaajalle viipyméttd, mikéli Tilaajan Toimittajalle toimittamat tiedot,
materiaalit, ohjeet tai vaatimukset ovat virheellisid tai riittiméttomid taikka omiaan vaarantamaan Toimituksen

Sopimuksen mukaisen tdyttimisen taikka viivéstyttdiméaan sita.

Kumpikin Osapuoli nimedd Toimitusta varten edustajansa toimimaan kyseisen Osapuolen projektipaéllikkona.
Projektipaallikot toimivat Osapuolen ensisijaisina kontakteina Toimituksen aikana.

Toimitusprojekteilla on johtoryhmé, johon kumpikin Osapuoli nimedd kaksi (2) jasentd. Tilaajan edustaja toimii
johtoryhmén puheenjohtajana. Johtoryhmid valvoo Toimituksen etenemistd ja silld on oikeus hyvdksyd muutoksia
projektisopimukseen. Johtoryhmé voi kutsua kokouksiinsa kuultaviksi asiantuntijoita, jotka eivat osallistu johtoryhmén

paatoksentekoon. Johtoryhmén paétokset edellyttiavat yksimielisyytta.

Mikdli johtoryhma ei, saatuaan asian kisiteltivikseen, seitseméin (7) pdivan kuluessa saa tehtyd yksimielistd paatosta,
asia siirretddn Osapuolten johtohenkildiden Kkasiteltdviksi. Mikéli Osapuolten johtohenkilt eivét, saatuaan asian
kasiteltdviakseen, neljéntoista (14) pidivin kuluessa saa aikaiseksi yksimielistd pddtdstd, voidaan asia saattaa

kérdjdoikeuden ratkaistavaksi timdn Sopimuksen kohdan 30 mukaisesti.

Johtoryhméssd kasitellyt asiat ja sen tekemét tai mahdollisesti johtohenkiloiden tekemidt padtokset on kirjattava
poOytékirjaan. Projektisopimusta péivitetddn johtoryhmén taikka johtohenkiloiden pddtoksid vastaavasti. Johtoryhmi
kokoontuu puheenjohtajansa kutsusta. Johtoryhmé voi mééritelld kdytdnnon tehtdvinsd tarkemmin laatimalla itselleen

tarkeysjarjestyksen.
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11. PROJEKTISOPIMUKSEN MUUTOSTEN HALLINTA

Osapuolet voivat ehdottaa muutoksia projektisopimukseen. Muutosehdotukset toimitetaan toiselle Osapuolelle
kirjallisesti (esim. sdhkoOpostilla) ja ehdotus Kkasitelldén seuraavassa johtoryhmédn kokouksessa. Paitdksen

projektisopimuksen muuttamisesta tekee johtoryhma.

Toimittajan tulee viipymaittd tiedottaa Tilaajalle, mikéli se katsoo Tilaajan ehdottaman muutoksen olevan mahdoton
toteuttaa tai mikéli muutos olisi omiaan vaikuttamaan Toimituksen aikatauluun tai hintaan. Toimittajan on ilmoitettava
Tilaajalle myos siitd, jos Tilaajan ehdottama muutos edellyttdisi Toimittajalta lisdselvityksid taikka — suunnittelua tai

vaikuttaa hintaan.

Johtoryhméssid on muutospditdksen yhteydessd sovittava my6s muutoksen mahdollisesta vaikutuksesta Toimituksen
aikatauluun ja/tai hintaan ja toimitustapaan. Muutoksen toteuttamiseen ryhdytddn vasta, kun kaikesta edelld mainitusta
on johtoryhmissé sovittu. Muutostyon hinnoittelussa noudatetaan samoja hinnoitteluperiaatteita kuin muutenkin téssa
Sopimuksessa ja sen liitteissd. Mikdli muutostydon hinnoittelusta ei ole sovittu, antaa Toimittaja johtoryhmaélle
yksil6idyn kirjallisen tarjouksen muutos/lisatydn suorittamisesta viimeistddn neljéntoista (14) paivan kuluessa siitd, kun

tarve muutostyosti on tullut Toimittajan tietoon.

12. TOIMITTAJAN LAADUNVARMISTUS JA TESTAUSMENETTELY

Toimittaja  sitoutuu  tekemdin  Komponenteille  osallistumishakemuksessaan  (liite 5)  kuvailemansa
laadunvarmistusjérjestelmdn mukaisen testauksen ennen kuin Toimittaja Iuovuttaa Komponentin Tilaajalle
hyviksymistestausta varten. Toimittajan testauksen tulee kohdistua kaikkiin vaiheisiin, joissa taataan Komponentin
koodin oikeellisuus. Toimittajan testin hyvéksytty suoritus on ehdoton edellytys sille, ettd Toimittaja voi luovuttaa
Komponentin Tilaajalle hyviksymistestausta varten. Toimittajan testaus on suoritettu hyviksytysti, kun Toimittajan
suorittamissa testeissd ei endd havaita virheitd. Toimittaja ilmoittaa Tilaajalle, milloin Komponentti on valmis Tilaajan

hyviksymistestausta varten.
Tyomenetelmét on kuvattu Projektisopimuksessa.

13. TILAAJAN HYVAKSYMISMENETTELY

Komponentin toimitusaikatauluun varataan aikaa Tilaajan testaus- ja hyvdksymismenettelylle. Toimittajan on
ilmoitettava kirjallisesti Tilaajalle, kun Komponentti (Projektisopimuksessa maéritellyn vaiheistuksen mukaisesti) on
toimitettu, asennettu ja valmis testattavaksi. Tilaajan hyvédksymistestaus ja evaluointi tapahtuu projektisopimuksessa

maédritellyn aikataulun mukaisesti
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Testaus- ja hyviksymismenettelystd ja Osapuolten velvoitteista niihin liittyen sovitaan tarkemmin Projektisopimuksessa
maédritellyssd hyviksymismenettelyssd. Hyviksymismenettelyn loppuvaiheessa sovelletaan kuitenkin seuraava:

Kun Komponentti on toimitettu ja asennettu, on Toimittajan toimitettava Tilaajalle yhdessé edelld mainitun ilmoituksen
kanssa loppuraportti, josta ilmeneviat mm. Komponentin asennuskonfiguraatiot ja dokumentaatio. Sovitun sisiltdisen
loppuraportin toimitus on Komponentin hyvéksymisen edellytys.

Toimitus tai sen vaihe katsotaan hyvaksytyksi, kun

a) toimittaja on korjannut Tilaajan reklamoimat olennaiset virheet ja puutteet ja Tilaaja on tarkastanut ja
hyvéksynyt ko. Toimituksen taikka sen osan, tai
b) ellei Tilaaja ole edelld mainittujen aikarajojen sisélld ilmoittanut virheisti tai puutteista.

c) Tilaaja on ottanut toimitetun Komponentin kéyttoon

14. TAKUU

Toimittaja takaa koko Toimituksen sopimuksenmukaisuuden sekd Toimituksen tapahtuvan kaikilta osin tdméin
Sopimuksen liitteend 1 olevan projektisopimuksen mukaisesti. Toimittaja vastaa siité, ettd Toimitus ja siihen liittyvat
Komponentit toimivat olennaisesti sopimuksen liitteend olevien maédritysten tai myohemmin niihin kirjallisesti
sovittujen muutosten mukaisesti 12 kuukauden ajan toimituksen hyviksymisestd lukien (takuuaika). Tilaajan tulee
yksiloidd Toimituksessa ja/tai siithen liittyvdssd Komponentissa ilmenevit virheet takuuaikana Toimittajalle.
Toimittajan on kuitenkin ilman eri ilmoitustakin korjattava takuuaikana sellaiset virheet ja puutteet, jotka on yksildity
hyvaksymistestauksen yhteydessd. Mikéli takuuajan paittyessd Toimituksessa ja/tai siihen liittyvdssd Komponentissa on
edelleen merkittdvid virheitd, on Tilaajalla oikeus esittdd Toimittajalle hinnanalennusvaatimus tai pidéttdd vield

maksamatta oleva maksuera.

15. TOIMITUKSEN VIIVASTYMINEN JA SOPIMUSSAKKO

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan Tilaajalle vélittoméasti Toimituksen toteuttamiseen liittyvistdi mahdollisista
viivastyksistd tai niiden mahdollisuuksista. Projektisopimuksessa yhteisesti sovittu toimitusaikataulu on Toimittajaa

sitova. Muilta osin sovelletaan JIT 2007 kappaleen 18 ehtoja mm. sopimussakosta.

16. VIRHE

(1) Toimituksen lopputuloksen on oltava virheeton. Toimittaja selvittdd omalla kustannuksellaan virheen syyn ja korjaa
sen viivytyksettd. Toimittaja voi vapautua virhevastuusta vain, jos hin pystyy ndyttdméén, ettd virhe johtuu Tilaajan
vastuulla olevista seikoista. Jos virhe ei johdu toimittajasta, toimittaja on oikeutettu veloittamaan virheen selvitys- ja

korjaustydstéd sovitun, tai jos muuta ei ole sovittu, voimassa olevan hinnastonsa mukaisesti.
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(2) Mikéli Toimituksessa havaitaan Tilaajan hyviaksymismenettelyssd virhe, joka estdd Komponentin ottamisen sille
tarkoitettuun kayttoon, Tilaaja voi pidattdytyd kauppahinnan maksusta virhettd vastaavalta osin siithen saakka, kun
toimittaja on virheen poistanut. Liséksi toimittaja maksaa viivistyksestd Tilaajalle sopimussakkoa JIT 2007 - Yleisten
ehtojen 18 kappaleen mukaisesti. Sakkoa maksetaan tilaajan tekemén virheilmoituksen ja virheen poistamisen véliseltd

ajanjaksolta siltd osin, kuin tdmé ajanjakso ylittdd sovitun toimitusajan.

(3) Toimittaja ei kuitenkaan ole velvollinen maksamaan sopimussakkoa, mikili virhe on vain vdhéinen tai toimittaja

korjaa sen viivytyksetta.

17. HINNAT

Sopimuksen toteuttamiseen liittyvdat hinnat ja maksuehdot on maéritelty Toimittajan tarjouksessa, liitteen 5
asianmukaisessa liitteessd. Seuraavassa vield tarkentavasti hinnoista:

a. Esitetyt péivdhinnat ovat Kkiinteitd, lopullisia ja sitovia kahden (2) vuoden ajan puitesopimuksen
tekemisestd. Péivdhintojen muuttaminen on mahdollista kahden (2) vuoden jélkeen liitteend olevan
Puitesopimusluonnoksen mukaisesti.

b. Hinnat siséltdvit matka- ja mahdolliset kustannukset, laskutuslisid ym. ei hyvaksyta.

c. Toimittaja antaa kokonaistydn tuntimiéraarvion aina kunkin tilauksen (Projektisopimus) yhteydessa.

Muilta osin sovelletaan JIT 2007 - Yleisten ehtojen13 kappaleen ehtoja hinnasta.
18. MAKSUEHDOT

Maksut maksetaan hyvéksyttdvadn suoritukseen perustuvan laskun perusteella ja muilta osin sovelletaan JIT 2007-

Yleisten ehtojen 14 kappaletta maksuehdoista.

19. TILAAJAN KAYTTOOIKEUDET JA AINEETTOMAT OIKEUDET .

Tilaajalla on oikeus vapaasti kdyttdd ja hydodyntdd tdmén sopimuksen perusteella suoritettavia toimituksia ja palveluita

omassa ja kolmansien osapuolten toiminnassa. Tilaajalle kuuluvat Sopimuksen perusteella seuraavat oikeudet:

e oikeus kiyttdd palveluja milld tahansa laitteistolla ja mihin tahansa tarkoitukseen;
e oikeus jaella palveluja suoritettavassa ja lahdekoodimuodossa;
e oikeus muokata palveluja ja ndiden ldhdekoodia halutuilla tavoilla ja jaella sitd edelleen; sekd

e oikeus kéyttad palveluja minké tahansa ohjelmiston kanssa.

Toimittaja luovuttaa Tilaajalle oikeuden kéyttdd Toimitukseen sisdltyvii Komponentteja ja dokumentaatiota. Edelld
mainittu kéyttdoikeus on myos Tilaajan ulkoistamiskumppaneilla ja alihankkijoilla. Tilaajalla on liséksi oikeus
valmistaa Toimitukseen sisdltyvdstd sovelluksesta rajattomasti uusia kappaleita omia toimintojaan varten. Tilaajalla on
liséksi oikeus jatkokehittdd ja oikeus muuttaa Toimitukseen sisdltyvid sovelluksia joko itse tai kolmannen osapuolen

avustuksella. Tilaajalla on oikeus kayttdd Toimitukseen siséltyvdn sovelluksen osaa, médrittelyaineistoa ja tietotaitoa
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myos muissa Tilaajan sovelluksissa. Tilaajalla on oikeus siirtdé Toimitukseen siséltyvé sovellus toiseen laitealusta- tai
kéyttojarjestelmddn tai maantieteelliseen paikkaan. Tilaajalla on oikeus, mikédli koulutoiminnan, kaupungin tehtdvien
hoito tai uudelleenjérjestely sitd edellyttda, siirtdd kaikki Toimitukseen sisdltyvit oikeutensa sellaisenaan edelleen

kolmannelle osapuolelle ilman eri korvausta Toimittajalle.

20. VASTUU KOLMANSIEN OIKEUKSIEN LOUKKAUKSISTA

Toimittaja vastaa siitd, ettei sen toteuttama Komponentti tai mikdén sen osa loukkaa kolmansien osapuolten patentteja,
tekijanoikeuksia, yrityssalaisuuksia, teknisid esikuvia tai muita niihin rinnastettavia aineettomia oikeuksia, eikd mikdan

muu oikeudellinen peruste estd Toimittajaa toteuttamasta Tilaajalle timén Sopimuksen mukaista Toimitusta.

Mikdéli Toimituksen kohde loukkaa kolmannen oikeuksia, Toimituksen toteuttaminen edellyttéisi Toimittajaa rikkomaan
kolmannen kanssa tekeminsd sopimuksen tai Toimituksen loukkaavuudesta esitetdéin perusteltua niytt6d, Toimittaja

sitoutuu valittomasti Tilaajan valinnan mukaisesti:

a) hankkimaan Tilaajalle oikeuden hyddyntdé loukkaavaa tai sellaiseksi perustellusti viitettyd materiaalia; tai
b) muutamaan toimitusta Tilaajan etukéteen kirjallisesti hyviksymailld tavalla niin, ettei Toimitus loukkaa

kolmannen oikeuksia.

Toimittaja vastaa kaikista kustannuksista ja korvausvelvoitteista, joita Tilaajalle aiheutuu téllaisten kolmannen
osapuolen esittdimien vaatimusten johdosta. Mikdli Toimittaja haastetaan vastaamaan Toimituksen loukkaavuuden
johdosta, on Tilaajalla oikeus valittomasti Toimittajan kustannuksella teetéttdd kolmannella Osapuolella Toimituksen

kohteeseen sellaiset muutokset, joiden avulla Toimitus muutetaan kolmannen oikeuksia loukkaamattomaksi.

21. SALASSAPITO

(1) Tilaaja noudattaa julkisyhteisond viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) sekd muussa

lainsdddannossd olevia salassapitoa ja julkisuutta koskevia sddnnoksia.

(2) Osapuolet pitdvdt toisiltaan saamansa luottamukselliseksi merkityn tai muuten luottamukselliseksi tai
litkesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa eivatkd kdytd tietoja muihin kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin.
Tilaajalla on kuitenkin velvollisuus noudattaa kohdan 20(1) mukaisia velvoitteitaan. Osapuolet vastaavat, ettd kaikki
heiddn palveluksessaan olevat samoin kuin alihankkijat noudattavat titd mairdystid. (Osapuolella on oikeus vaatia
perustellusta syystd erillisen salassapitositoumuksen allekirjoittamista niiltd toisen Osapuolen tai tdmén alihankkijan
palveluksessa olevilta, jotka sopimuksen toteuttavat.) Tdmd médrdys on voimassa my0s sopimuksen paidttymisen

jélkeen.

(3) Salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai julkista tai jonka Osapuoli on saanut laillisesti

haltuunsa muuten kuin toiselta Osapuolelta.
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(4) Osapuolet huolehtivat omilla vastuualueillaan, ettd tietosuojaa ja salassapitoa koskevat sdddokset ja viranomaisten

antamat médrdykset otetaan huomioon.

(5) Jos sopimus tai toimeksianto péattyy tai purkautuu, osapuoli palauttaa tai toisen Osapuolen suostumuksella havittaa
toisen Osapuolen luottamuksellisen aineiston. Aineistoa ei saa havittdd, mikdli laki tai viranomaisten médrdykset

vaativat sdilyttamista.

(6) Osapuolella on oikeus kayttda toimituksen yhteydessd hankkimaansa ammattitaitoa ja kokemusta.

22. TIETOTURVA JA TIETOSUOJA

(1) Toimittajan on noudatettava viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) tarkoitettua hyvéa
tiedonhallintatapaa sekd Osapuolten mahdollisesti sopimia muita tietoturvajérjestelyjd tietoturvallisuudesta ja

tietosuojasta huolehtimiseksi.

(2) Toimittajan on huolehdittava, ettd sen omistamat laitteet sekd palvelutuotannon tilat on asianmukaisesti suojattu
tietoturvariskejd vastaan ja ettd suojaukseen ja tiedonvarmistukseen liittyvid menettelyjd noudatetaan. Tilaajan on

huolehdittava vastaavin tavoin omista tiloistaan.

(3) Toimittaja noudattaa henkildtietolain (523/1999) edellyttimda hyvié tietojen kisittelytapaa ja tietojen suojaamista

koskevia sddnnoksid sekd muuta tictosuojaa koskevaa lainsdadantoa.

(4)Toimittaja huolehtii késittelemiensd tietojen asianmukaisesta suojaamisesta laittoman tai tapaturmaisen hdvidmisen

tai hdvittdmisen varalta.

(5) Toimittaja ja Tilaaja voivat erikseen sopia laite- ja ohjelmistotoimittajien tietoturvaan liittyvien
péivitystoimenpiteiden toteuttamisesta. Toimittaja pyrkii seuraamaan aktiivisesti julkaistuja tiedotteita ja tekemédn

Tilaajalle toimintasuosituksia téltd osin

23. OIKEUS SOPIMUKSEN PURKAMISEEN
Sen lisdksi, mitd JIT 2007- Yleisissd ehdoissa todetaan sopimuksen purkamisesta, Osapuolet sopivat, etté:

a) mikéli Osapuoli on rikkonut tdmdn Sopimuksen mukaisia velvoitteitaan, eikd toisen Osapuolen kirjallisesta
huomautuksesta huolimatta tdytd velvoitteitaan kolmenkymmenen (30) pédivdan kuluessa, on loukatulla
Osapuolella oikeus purkaa tdimd Sopimus padttymadn valittomasti;

b) Tilaajalla on oikeus purkaa Sopimus paédttymain valittomasti, ellei Komponentin sopimuksen mukainen kaytto
ole mahdollista kohdassa 20 mainituista syist;

c¢) Osapuolella on oikeus purkaa timd Sopimus pddttyméddn vilittomasti, mikdli toinen Osapuoli asetetaan
konkurssiin, selvitystilaan, Osapuoli tekee konkurssia tai yrityssaneerausta koskevan hakemuksen tai Osapuoli

muuten menettdd kelpoisuutensa vapaasti maarata liiketoiminnastaan taloudellisten vaikeuksien vuoksi.
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d) Osapuolella on oikeus purkaa timi Sopimus pédidttymidn vélittdmasti, mikdli toisen Osapuolen suoritus on

ylivoimaisen esteen vuoksi viivistynyt yli yhdeksdnkymmenta (90) paivaa.

24. IRTISANOMINEN MUUTTUNEIDEN OLOSUHTEIDEN VUOKSI

Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus vilittdmin vaikutuksin, mikali toimittajan olosuhteissa on tapahtunut olennainen
muutos ja Tilaaja osoittaa, ettei olisi tehnyt sopimusta toimittajan kanssa, mikali kyseinen olosuhteiden muutos olisi
ollut Tilaajan tiedossa sopimuksentekohetkelld. Télloin toimittajalla on oikeus saada tdysiméérdinen maksu sopimuksen
paittymishetkeen mennessd tehdystd tyOstd ja toimitetuista tuotteista, mutta ei oikeutta muuhun korvaukseen

irtisanomisen johdosta.

25. SOPIMUKSEN PURKAMISEN VAIKUTUKSET

Sopimuksen purkamisesta tai muusta padttymisestd huolimatta timén Sopimuksen kohtien 19,20, 21, 22 ja 30 mukaiset

oikeudet ja velvoitteet pysyvit voimassa.

26. OIKEUKSIEN KAYTTAMINEN

Siitd huolimatta, ettd Osapuoli ei mahdollisesti olisi vedonnut toisen Osapuolen yksittdiseen sopimusrikkomukseen
tdméan Sopimuksen mukaan, titéd ei voida tulkita Osapuolen hyviksyntdnd sopimuksenvastaiselle toiminnalle kyseisessa

tapauksessa tai mahdollisissa my6hemmissé tapauksissa.

27. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

Osapuolilla on oikeus siirtdd tdmé Sopimus tai siitd johtuvia oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan kolmannelle vain toisen

Osapuolen etukiteen kirjallisesti antamalla suostumuksella ellei toisin ole sovittu tissd Sopimuksessa.

28. SOPIMUKSEN TULKINTA

Tahan Sopimukseen sovelletaan tiydentdvini, toissijaisina ehtoina liitteend olevia JIT 2007 -Yleisiéd ehtoja. Mikéli tima
Sopimus ja sen liiteasiakirjat olisivat keskendén ristiriitaisia, tdtd Sopimusta ja sen liiteasiakirjoja tulkitaan seuraavassa

jarjestyksessa:

1. Projektisopimus liitteineen;
Tamé Sopimus;

Tilaajan tarjouspyyntd;

A

Erityisehtoja palveluista (JIT 2007-Palvelut) ja Erityisehtoja
konsultointipalveluista (JIT 2007-Konsultointi);
5. Yleiset sopimusehdot (JIT 2007 -yleiset ehdot); ja
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6. Toimittajan tarjous ja osallistumishakemus

Kahden tulkintajérjestyksessd yhtéldisessd asemassa olevan asiakirjan ollessa sisdlloltddn ristiriitaisia, sovelletaan

Osapuolten my6hemmin hyvéksymaén asiakirjan ehtoja.

Tama Sopimus siséltdd Osapuolien koko tahdonilmaisun. Osapuolien tarkoituksena ei ole ollut sopia muuta kuin mita
tastd Sopimuksesta ilmenee, eikd Osapuolien tahtona tai tarkoituksena ole tiydentdd titd Sopimusta alan kauppatavalla

tai noudattaa mahdollisesti aikaisemmin noudattamiaan kaytantoja.

29. ILMOITUKSET JA YHTEYSHENKILOT

Tédmén Sopimuksen tarkoittamat ilmoitukset on toimitettava toisen Osapuolen nimedmille yhteyshenkildlle.
Yhteyshenkilot on nimetty liitteend 1 olevassa Projektisopimuksessa. Ilmoitus, joka on toimitettu muulle henkildlle, on
vaikutukseton. Sopimuksen tdyttdmiseen tai kdytdnnon toteutukseen liittyvédt ilmoitukset on tehtdva kirjallisesti joko

kirjeitse, telefaksilla tai todistettavasti sahkdpostilla.

30. VAHINGOISTA

Toimittajan on korvattava sopimusrikkomuksellaan Tilaajalle aiheuttamansa kustannukset ja vilittdmét vahingot
tdysimadraisesti. Osapuolilla ei ole vahingonkorvausvastuuta toisiaan kohtaan mistddn vilillisistd tai epdsuorista
vahingoista lukuun ottamatta kohdasta 20 aiheutuvia korvausvelvoitteita, salassapitovelvoitteiden loukkauksia (kohdat

21 ja 22) seka tahallisesti tai torkeélld tuottamuksella aiheutuvia vahinkoja.

31. SOPIMUKSEN VOIMAANTULO

Tamd Sopimus tulee voimaan molempien Osapuolien edustajien allekirjoitettua sen. Sopimus on voimassa, kunnes

kaikki sen mukaiset velvoitteet (takuuvelvoitteet mukaan lukien) on puolin ja toisin tdytetty.

32. SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISU

Tahan Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia sddnnoksia.
Tastd Sopimuksesta ja sen tarkoittamasta Toimituksesta aiheutuvat riidat saatetaan ratkaistavaksi Helsingin

kérdjaoikeudessa.
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33. PAIVAYS JA ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissd /2013 Tampereella /2013

Rauno Jarnila Tuomas Kuusivaara

Opetustoimen johtaja Varatoimitusjohtaja, Discendum Oy
Liitteet:

1. Projektisopimuspohja

2. Tilaajan tarjouspyynto;

3. Erityisehtoja palveluista (JIT 2007-Palvelut) ja Erityisehtoja
konsultointipalveluista (JIT 2007-Konsultointi);

4. Yleiset sopimusehdot (JIT 2007 -yleiset ehdot); ja
5. Toimittajan tarjous ja osallistumishakemus
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