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7 §
Stadin ammattiopiston organisaatiouudistuksen palvelumuotoilun 
hankinta

HEL 2017-002491 T 02 08 02 01

Päätös

Nuoriso- ja aikuiskoulutuslinjan linjanjohtaja päätti, että Stadin ammat-
tiopiston organisaatiouudistuksen suunnittelussa käytetään palvelu-
muotoilussa Muotohiomo Oy:tä. Hankinnan arvonlisäveroton kokonais-
hinta on 36 000 (tarjous liitteenä). 

Muotohiomo vastaa Stadin ammattiopiston organisaatiouudistuksen 
ideoinnista, osallistavasta kehittämisestä, muutoksen visualisoinnista ja 
koko prosessin ymmärrettävyydestä sekä viestintäaineistoista. Hankin-
nassa on kehitetty oma Stadi Air-metafora, joka tehostaa ja avartaa 
henkilöstön, opiskelijoiden ja muiden viiteryhmien mahdollisuutta asso-
sioida, ideoida ja luoda uutta rakennetta sekä osaamista organisaa-
tioon.

Kustannukset sisältävät: 

- 5 kpl x 4000 €, työpajat yhteensä 20 000 €

- 5 kpl x 1600 €, yhteenveto, kiteytys ja kehitystyö 8 000 €

- lanseeraus ja valmis suunnitelma 4 000 €

- hankkeen koordinointi ja konsultointi 4 000 €.

Hankinnan kustannukset maksetaan tililtä: kustannuspaikka 50691000, 
toiminto 500237.

Päätöksen perustelut

Muotohiomo Oy on Koulutuskeskus Oivan kilpailuttama palvelumuotoi-
luyritys. Syksyllä 2016 kaupungin johtamisjärjestelmän uudistuksessa 
Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla Lukion ja ammatillisen koulutuk-
sen sekä vapaan sivistystyön palvelukokonaisuuden palvelumuotoilus-
ta vastasi myös Muotohiomo Oy. Koska opetusviraston palvelumuotoi-
lun kilpailutus ei ollut vielä päättynyt, kun Stadin ammattiopiston organi-
saatiouudistukseen tarvittiin palvelumuotoilua, valittiin jo asiaan pereh-
tynyt sekä Koulutuskeskus Oivan kilpailuttama Muotohiomo Oy.

Lisätiedot
Tarja Nousiainen, johdon sihteeri, puhelin: 310 86852

tarja.nousiainen(a)hel.fi
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Liitteet

1 Muotohiomo oy, tarjous

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, opetuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Otteensaajat Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, opetuslautakunta
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