
Helsingin kaupunki Pöytäkirja 1 (9)
Opetusvirasto

26.12.2015
Opetustoimen johtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 3000 Hämeentie 11 A +358 9 310 8600 0201256-6 FI2922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
opetusvirasto@hel.fi www.edu.hel.fi +358 9 310 86390 FI02012566

85 §
Oppisopimuskoulutuksena järjestettävän lähiesimiestyön ammatti-
tutkinnon valmistavan koulutuksen tietopuolisen koulutuksen ja 
näyttötutkinnon hankinta

HEL 2015-011996 T 02 08 02 00

Päätös

Opetustoimenjohtaja päätti valita lähiesimiestyön ammattitutkinnon val-
mistavan koulutuksen puitejärjestelyyn tietopuolisen koulutuksen ja 
näyttötutkinnon järjestäjiksi seuraavat tarjoajat: Tamora Oy, Helsinki 
Business College Oy/Suomen Liikemiesten Kauppaopisto, Itä-Uuden-
maan koulutuskuntayhtymä / Liikelaitos Edupoli, Espoonseudun koulu-
tuskuntayhtymä Omnia ja Management Institute of Finland MIF Oy ja 
oikeuttaa oppisopimusjohtajan tekemään palveluhankinnan kohteesta 
tarjouspyyntöön ja annettuun tarjoukseen perustuvan puitesopimuksen 
yhden (1) vuoden ajaksi sekä neuvottelemaan palveluhankinnan käy-
tännön järjestelyistä ja yhden (1) optiovuoden käyttöönotosta valitun 
palveluntuottajan kanssa. Päätös option käytöstä tulee tehdä viimeis-
tään kolmea (3) kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä. 

Hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittävien hankin-
tojen osalta hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 21 päivän ku-
luttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saa-
neen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on 495 000,00 eu-
roa.

Päätöksen perustelut

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen 6.11.2015 
päivättyyn tarjouspyyntöön H171-15, HEL 2015-011996. Lähiesimies-
työn ammattitutkinnon valmistavan koulutuksen tietopuolisen koulutuk-
sen ja näyttötutkinnon järjestämisen hankinta on toteutettu avoimella 
menettelyllä. 

Hankinnassa on käytetty kansallista menettelyä, koska ammattikoulu-
tus-palvelujen hankinta on hankintalain B-liitteen mukainen palvelu.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 6.11.2015 ja korjausilmoitus 
17.11.2015 sähköisessä HILMA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoi-
tukset.fi. Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 2.12.2015 klo 12.00. 
Määräaikaan mennessä tarjouksen jätti viisitoista (15) tarjoajaa: AEL 
Oy, Ami-säätiö Amiedu, AVA –instituutin kannatusyhdistys ry, Espoon 
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seudun koulutuskuntayhtymä Omnia, Haaga Instituutti –säätiö, Helsinki 
Business College/Suomen Liikemiesten Kauppaopisto, Hyria aikuiskou-
lutus Oy, Itä-Uudenmaan koulutuskuntayhtymä Liikelaitos Edupoli, Oy, 
KK Valmennuskeskus Oy, Management Institute of Finland MIF Oy, 
Markkinointi-instituutti, Oy Porvoo International College Ab, Rastor Oy, 
Tamora Oy  ja Verutum Oy.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjousten perusteella kaikki tarjoajat täyttivät tarjoajan soveltuvuudelle 
asetetut vaatimukset. Tarjouspyynnön mukaisesti todistukset ja selvi-
tykset pyydettiin vain tarjoajilta, jotka näyttivät tarjousvertailun perus-
teella voittavan tarjouskilpailun.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistus

Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia.

Tarjousten vertailu

Hankittavan palvelun, oppisopimuskoulutuksena järjestettävän lähiesi-
miestyön ammattitutkinnon valmistavan koulutuksen tietopuolisen kou-
lutuksen ja näyttötutkinnon järjestämisen, valintaperusteena oli koko-
naistaloudellinen edullisuus. Kokonaistaloudellista edullisuutta vertail-
tiin tarjoushinnan ja palvelun laadun yhteispistemääränä. Tarjoushin-
naltaan edullisin tarjous sai 85 vertailupistettä ja eniten laatupisteitä 
saanut tarjous sai 15 vertailupistettä.

Laadun arviointiperusteena oli tutkinnon suorittaneiden osuus oppisopi-
muskoulutuksella aloitetuista yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hal-
linnon alan ammattitutkinnoissa, kaupan esimiehen erikoisammatti-tut-
kinnoissa, johtamisen erikoisammattitutkinnoissa ja tekniikan erikoi-
sammattitutkinnoissa vuosien 2012 – 2013 aikana. Tarjouspyynnön 
mukaisesti vertailtava suorittamisprosentti laskettiin keskimääräisenä 
kaikista erikseen ilmoitettujen tutkintojen suorittamisprosenteista.

Puitejärjestelyyn valitaan tarjouspyynnön mukaisesti viisi (5) kokonais-
taloudellisesti edullisinta palveluntarjoajaa.

Tarjousten vertailuhinnat ja laatupisteet ovat liitteenä olevassa vertailu-
taulukossa. Vertailu osoittaa, että kokonaistaloudellisesti edullisimmat 
tarjoukset ovat tehneet Tamora Oy, Helsinki Business College Oy/Suo-
men Liikemiesten Kauppaopisto, Itä-Uudenmaan koulutuskuntayhtymä 
/ Liikelaitos Edupoli, Espoonseudun koulutuskuntayhtymä Omnia ja 
Management Institute of Finland MIF Oy.

Koulutukset tullaan ostamaan minimitutkintorakenteella (3 tutkinnon 
osaa), jolloin koko tutkinnon hinnaksi tulee enintään 2790 euroa.
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Lisätiedot
Tuula Kajaste, koulutustarkastaja, puhelin: 310 86695

tuula.kajaste(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 vertailutaulukko H071-15

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, opetuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Otteen saajat Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, opetuslautakunta
Liite 1
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 85 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin opetuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen 

vaaditaan tehtäväksi
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 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäl-
jennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole 
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on 
vähintään 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa, 
jos hankinnan arvo on vähintään 10 miljoonaa euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Liisa Pohjolainen
opetustoimen johtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 08.01.2016.


