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Deloitte Oy

Laaja ja monipuolinen kokoonpano.  Muotoilun 

menetelmäosaamista on, mutta se on rajallista näin 

laajoihin julkishallinnon uudistustarpeisiin. 

Vetovastuu jakautuu nuoremman muotoilijan ja 

kokeenemman konsultin välillä, mutta aineistossa ei 

ole näyttöä jaetusta johtamisesta. Tiimin 

kokoonpano on hyvä, mutta ei kaikilta osin vastaa 

arviointikriteereihin.

25

Valitut referenssit ovat suurimmaksi osaksi 

relevantteja, niistä on tunnistettu tässä oleellisia 

kriittisiä tekijöitä. Muotoiluhankkeet ovat lähinnä 

tiimin vetähän hankkeita, yrityksen 

muotoiluhankkeet jäävät suppeammiksi.

30

Visio on rakenteeltaan hyvä, mutta jää julkisten 

palvelujen analyysin osalta yleiseksi. Osassa 

hankkeesta näyttö mittavien innovaatioiden 

vaikuttavuudesta jää aineiston perusteella 

vähäiseksi.

10 65

Desigence Oy

Tiimissä on muotoilukokemusta, mutta ei rittävästi 

tässä kuvattuun tehtäväkenttään nähden. Tiimi on 

pieni ja muotoiluosaaminen vain muutamalla 

henkilöllä, jolloin se vastaa heikosti 

arviointikriteereihin.

10

Valituista esimerkeistä ei tule esiin muotoilun syvä ja 

laaja käyttö.  Referenssit on valittu osittain 

onnistuneesti, mutta tulokset ovat suppeammalla 

tasolla kuin osallistumisilmoituksen alussa kuvailtu 

ongelmakenttä. 

15

Näyttö jullkisten palvelujen analyysistä ja 

ratkaisumalleista jää vähäiseksi. Visio on 

luonteeltaan hyvin yleinen, eikä paneudu opetuksen 

teemoihin. 

10 35

HAAGA-HELIA Oy
Tiimissä ei ole riittävästi muotoilukokemusta tässä 

kuvattuun tehtäväkenttään nähden.
10

Palvelumuotoilun hyödyntämistä ei ole kuvattu tai se 

on ollut tarjotun aineiston perusteella hyvin vähäistä. 

Uusien toimintatapojen muotoilu ja visualisointi jää 

vertailussa keskitasoa alemmalle tasolle.

10

Osaamisessa on hyvin matkailullinen näkökulma, 

jolloin julkisen sektorin osaaminen ei näy. Visio on 

luenteeltaan yleisellä tasolla, eivätkä opetuksen 

erityiskysymykset näy.

5 25

Hellon Oy

Tiimissä on kokeneita vetäjiä, joista muodostuu 

monipuolinen ja syvä tiimi. Kokoonpano on 

tehtäväkenttään nähden hyvä, mutta voisi hyötyä 

syvemmästä strategiatyön tuntemuksesta. 

Experientia on vakuuttava kansainvälinen 

taustakumppani.

35

Tiimin laaja kokemus näkyy selkeästi 

referensseissä. Hakemus on visuaalisesti laadukas 

ja selkeä. Kokemus on kansainvälistä. Kokemusta 

laajoista ja vaikeista julkishallinnollista hankkeistä 

voisi olla enemmän.  

30

 Vakuuttavaa näyttöä julkishallinnon palvelujen 

ratkaisuista.  Kiitettävän selkeä visio julkishallinnon 

muutoksesta ja muotoilun roolista. Opetustoimi 

huomioitu hyvin. Näyttö mittavien innovaatioiden 

koordinoinnista, toteutuksesta ja vaikuttavuudesta 

on rajallinen. 

15 80

KOKOONPANO KOKEMUS OSAAMINEN



Kuudes Kerros Helsinki 

Oy

Hyvä ja laaja-alainen tiimi. Tiimin kokoonpano on 

tehtäväkenttään nähden hyvä, mutta syvempää 

julkishallinnon osaamista voisi olla enemmän.

30

Hyvää kokemusta työskentelystä laajoissa 

moniammatillisissa tiimeissä, mutta puuttuu näyttöä 

hankalien hankkeiden vetämisestä.  

Referenssiprojektien aikana on hyödynnetty laajasti 

palvelumuotoilun menetelmiä.

30

Näyttöä julkisten hankkeiden analyysistä ja 

ratkaisumalleista on, mutta kohteet ovat keskenään 

samantyyppisiä. Visiossa on huomioitu hyvin 

opetuskentän muutos. 

15 75

LiveWorks Studio Limited

Tiimissä on muotoilukokemusta, mutta syvempää 

muotoiluosaamista on vain kahdella henkilöllä, joista 

toinen ei ole suomenkielinen. Vetäjän tehtävä on 

ulkoistettu alihankkijalle. Tarjotun materiaalin 

perusteella herää kysymys tiimin toimivuudesta 

laajojen kompleksisien muotoilutehtävien kohdalla. 

10

Referenssit on valittu osittain onnistuneesti, mutta 

tulokset ovat oleellisesti suppeammalla tasolla kuin 

osallistumisilmoituksen alussa kuvailtu 

ongelmakenttä. 

15

Annetusta materiaalin perusteella ei voida todeta 

näyttöä mittavien innovaatioiden toteutuksesta ja 

niiden vaikuttavuudesta. Visio on hyvin yleisellä 

tasolla.

5 30

Mottowasabi Oy

Pieni tiimi, mutta jäsenillä hyvää kokemusta 

useammalta eri alalta. Tarjotun materiaalin 

perusteella herää kysymys tiimin toimivuudesta 

julkishallinnon moniulotteisten muotoilutehtävien 

kohdalla. 

25

Kokemus on monipuolista, mutta tulokset ovat 

osittain suppeammalla tasolla kuin 

osallistumisilmoituksen alussa kuvailtu 

ongelmakenttä. 

25

Tiimillä on näyttöä julkisten palveluiden 

toteutuksesta. Näyttö mittavien inovaatioiden 

koordinnoinista, toteutuksesta sekä vaikuttavuuden 

aikaansaamisesta on rajallinen. Visio on 

rakenteeltaan hyvä ja siinä on huomioitu 

opetustoimen erityiskysymyksiä. 

10 60

Palmu Inc. Finland Oy

Tiimillä on hyvä ja kattava kokoonpano. Kuitenkin 

tiimin  ydinjoukkoa on vaikea hahmottaa kun 

nimettyjä henkilöitä on niin paljon. 

30

Tiimillä on hyvä  laaja-alainen kokemus. Annetun 

materiaalin perusteella uusien toimintatapojen 

selkeä muotoilu ja visualisointi ei nouse esiin.

30

Tiimillä on laaja osaaminen julkisten palvelujen 

analyyseistä ja ratkaisumalleista. Visio ei huomioi 

puitesopimuksen tavoitettessa kuvattua haastetta 

riittävästi. Innovaatioiden vaikuttavuus jää 

materiaalin perusteella avoimeksi.

10 70

Pentagon Design Oy

Tiimin vetäjä kokenut, muun tiimin kokemusnäyttö 

on vaihtelevaa. Tiimilä on laaja ja monipuolinen 

muotoiluosaaminen, mutta sen kyky tuoda 

syvempää muutosta organisaatioon ei ilmene 

aineistosta.

20

Tiimin kokemus on hyvää, mutta se ei ole jakautunut 

tasaisesti vetäjän ja muun tiimin välillä. Muotoilu- ja 

osallistamiskokemus on hyvä, mutta  tulosten 

jalkauttamisesta organisaatioon on rajallisesti 

näyttöä lähetetyssä materiaalissa. 

30

Tiimin osaaminen on monipuolista, mutta esimerkit 

laajoista skaalautuvista ratkaisuista puuttuvat. 

Näkemys julkishallinon muutoksestä hyvä.

10 60



Shape Helsinki Oy

Pieni tiimi, jonka jäsenillä on taustaa muotoilun 

käytöstä digitaalisten palveluiden alalla. Tarjotun 

materiaalin perusteella herää kysymys tiimin kyvystä 

toimia useilla vaativilla julkishallinnon osa-alueilla.

10

Aineiston perusteella tiimin kokemus on liian suppea 

ja digitaalisuuteen painottuva tässä käsiteltäviin 

monimutkaisiin haasteisin. 

10

Osaamisesta puuttuu materiaalin perusteella näyttö 

julkishallinnolle toteutetuista mittavista innovatioista. 

Visio on selkeä, mutta jää valitettavan yleiseksi ja 

digikeskeiseksi.

10 30

Siili Solutions Oy

Vetäjän osaaminen on liian kapeasti digikeskeistä, 

samoin koko tiimin kokemus on liian kapeaa ja 

digikeskeistä. Monipuolisen erityisosaamisen 

arviointikriteeri ei täyty. 

10

Kokemusta muotoilusta ja osallistamisesta 

digitaalisen kontekstin ulkopuolelta puuttuu. Ei 

vastaa riittävän kattavasti opetustoimen 

puitesopimuksen tarpeisiin.

10

Visio julkishallinnon muutoksesta jää vain 

digitaalisation näkökulmaan. Materiaalissa ei ole 

näyttöä eri tarkoituksiin skaalautuvista ratkaisuista. 

5 25

Tamora Oy

Tiimin vetäjä melko kokenut, mutta tiimin 

kokoonpano ei ole rittävän laaja. Tiimilä puuttuu 

laaja ja monipuolinen osaaminen 

osallistumisilmoituksessa kuvatulla tehtäväkentällä.  

5

Aineiston perusteella tiimiltä puuttuu kokemus 

muotoilun käytöstä organisaation uusien 

toimintatapojen strategian juurruttamsessa. 

Valittujen referenssien tulokset  ovat suppeammalla 

tasolla kuin osallistumisilmoituksen alussa kuvailtu 

ongelmakenttä. 

10

Materiaalista puuttuu näyttö mittavien innovaatioden 

koordinoinnista, toteutuksesta ja vaikuttavuden 

aikaan saamisesta. Visio ei huomioi julkishallinnon 

ja opetuksen kenttää selkeästi.

10 25

ThreeFiveEight Oy

Hyvä ja monipuolinen koonpano. Tiimin 

ydinosaaminen on keskittynyt yritysmaailmaan, joten 

kokoonpanossa voisi huomioida paremmin 

julkishallinnon osaamisen.  Muilta osiltaan vastaa 

arviointikriteereihin.

35

Jäsenten ammatillinen kokemus muotoilusta, 

osallistamisesta ja tulosten jalkauttamisesta 

organisaatioon on laajaa ja 

kansainvälistä.Viestinnän ja visualisoinnin kokemus 

on  vakuuttavaa. Toisaalta tiimillä on rajallinen 

kokemus julkishallinnon vaativista hankkeista.

30

Aineiston perusteella hankkeet ovat laadukkaita ja 

eri tarkoituksiin toteutettuja. Näyttö vaativien 

julkisten palvelujen ratkaisumalleista on rajallinen. 

Visio on selkeä. 

15 80

Tieto Finland

Laaja tiimi, mutta osaamisalueet rajoittuvat 

digitaalisuuteen.  Monipuolisen erityisosaamisen 

arviointikriteeri ei täyty.

10

Kokemusta muotoilusta ja osallistamisesta 

digitaalisen kontekstin ulkopuolelta puuttuu. Ei 

vastaa riittävän kattavasti opetustoimen 

puitesopimuksen tarpeisiin.

10

Visio julkishallinnon muutoksesta jää vain 

digitaalisation näkökulmaan. Materiaalissa ei ole 

näyttöä useista eri tarkoituksiin skaalautuvista 

julkishallinnon ratkaisuista. 

5 25


