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Päätösehdotus

Johtokunta päättänee merkitä tiedoksi asiasta saamansa informaation.

Esittelijä

Helsingin kaupungin ympäristöpolitiikan sekä Palmian ISO 14001-
sertifikaatin vaatimusten mukaisesti Palmia kehittää jatkuvasti 
ympäristötoimintaansa. 

Vuoden 2012 alussa Palmiassa muotoiltiin uusi ympäristöpolitiikka ja 
Palmian ympäristöohjelma pohjautuu siihen. Ympäristöpolitiikan 
mukaan Palmian tavoitteena on olla ympäristövastuullisin 
palvelutoimija Helsingin kaupungissa vuoteen 2020 mennessä. Jotta 
tähän tavoitteeseen päästään, Palmia sitoutuu henkilökuntansa 
säännölliseen kouluttamiseen ja ohjeistamiseen sekä 
palveluratkaisujensa ekologisuuden ja yhteiskuntavastuullisuuden 
kehittämiseen palvelujensa koko elinkaaren ajalta. 

Ympäristöohjelma suunnitellaan tästä eteenpäin kolmivuotiseksi ja sitä 
tarkennetaan vuosittain. Näin se mahdollistaa entistä paremmin 
ympäristötoiminnan pitkäjänteisen suunnittelun ja tuloksellisuuden. 
Ohjelmassa näkyy panostaminen erityisesti ympäristökoulutuksiin, joita 
on sisällytetty jokaiseen sen painopistealueeseen. 

Ympäristöohjelman painopistealueet:

Ympäristöjohtamisen kehittäminen
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Suunniteltu ympäristöjohtaminen on ympäristönäkökohtien 
tunnistamisen ja hallinnan perusedellytys, minkä takia johtamisen 
päämäärätietoiseen kehittämiseen tulee panostaa. Tämä 
painopistealue sisältää sekä ympäristöjärjestelmän toimivuuteen että 
sen seurantaan liittyvät tavoitteet.

Ympäristötietoisuuden edistäminen ja toimintatapojen sekä ohjeistusten 
kehittäminen

Koska Palmia on henkilöstövaltainen palveluntuottaja, työntekijämme 
ovat ratkaisevassa asemassa ympäristövaikutuksemme 
pienentämisessä. Tämän painopistealueen alle on koottu koko 
henkilöstön sitoutumista edistävät tavoitteet toimistotyöntekijöitä 
unohtamatta.

Palvelujemme ympäristökuormituksen vähentäminen ja ekotehokkuuden 
lisääminen

Jotta ympäristöjärjestelmämme toimisi halutulla tehokkuudella, 
ympäristöasioiden hallinta tulee sisällyttää olennaiseksi osaksi 
ydintoimintaamme. Tämä painopistealue huomioi siten 
palvelutuotteidemme koko elinkaaren aikaisen kehittämisen 
ympäristönäkökohtiemme kannalta: energiankulutus, liikenteen 
päästöt, jätteet, kuormitus vesiin ja raaka-ainevalinnat.

Kestävät hankintaprosessit

Julkisen sektorin merkitys hankkijana on suuri, jolloin myös tuotteiden 
ja palvelujen ostoihin liittyviä ympäristövaikutuksia voidaan 
merkittävästi pienentää huomioimalla niiden ekologiset, sosiaaliset ja 
eettiset näkökohdat (= kestävyys). Tässä painopistealueessa otetaan 
kantaa hankintojen ympäristökriteerien korostamiseen.

Verkostoitumisen ja ympäristöyhteistyön edistäminen asiakkaidemme ja muiden 
sidosryhmiemme kanssa

Toimintamme kiteytyy asiakastyytyväisyyteen ja sidosryhmiltä 
saamaamme palautteeseen. Näiden takaisinkytkentöjen avulla tässä 
painopistealueessa keskitytään sidosryhmätoimintamme ja 
ympäristöviestintämme kehittämiseen.
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