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Päätösehdotus

Johtokunta päättänee merkitä tiedoksi ja hyväksyä Helsingin kaupungin 
Palmia –liikelaitoksen vuoden 2013 talousarvion ja vuoden 2013 
tulosbudjetin.

Esittelijä

Esityslistan liitteenä on Palmia –liikelaitoksen vuoden 2013 talousarvio 
ja vuoden 2013 tulosbudjetti.

Talousarvion mukaan tilikauden ylijäämäksi muodostuu 2,045 milj. 
euroa.

Palmian tulosbudjetin mukaan, joka on laadittu 31.12.2012, tilikauden 
ylijäämäksi muodostunee 2,045 milj. euroa, joka on sama kuin 
talousarvion ylijäämätavoite.

Mahdollinen runsasluminen talvi ja kilpailuttamisen tulokset saattava 
vaikuttaa talousarvion ja tulosbudjetin toteumaan.

Talousarviossa ja tulosbudjetissa on huomioitu kaupunginsisäisten 
kilpailuttamattomien palvelujen hintoihin tullut 2,2 %:n hinnankorotus. 
sitovana toiminnallisena tavoitteena on asiakastyytyväisyys 3,5 
(asteikolla 1-5). toteutunut asiakastyytyväisyys mitataan loppuvuoden 
2013 aikana.

Esityksen liite toimitetaan sen valmistuttua.
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