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§ 23
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Ehrnrooth Cecilia (varalla Mattila
Jukka) ja Lansipuro Janne (varalla Suoranta Anu) tarkastamaan taman
kokouksen poytakirjan.
Palmia-liikelaitoksen jk paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet  (varalla )ja (varalla )
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.

Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela

Paatosehdotus
Palmia-liikelaitoksen jk paattaa todeta kokouksen lailliseksi ja
paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet  (varalla )ja (varalla )
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.

Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
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§24
Palmian vuoden 2013 ymparistoraportti

HEL 2014-005824 T 11 00 01

Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tiedoksi asiasta
saamansa informaation.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Sinikka Hukari, laatu- ja ymparistépaallikkd, puhelin: 310 27210
sinikka.hukari(a)palmia.fi
Liitteet
1 Palmian ymparistoraportti 2013
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Palmian ymparistotavoitteista suuri osa on Iahtdisin kaupunkitason
tavoitteista. Mm. kaupungin strategiaohjelmassa 2013 - 2017,
kaupungin ymparistopolitikassa, kuntien
energiatehokkuussopimuksessa ja ruokakulttuuristrategiassa asetetaan
Palmiaa koskevia tavoitteita.

Palmian johtoryhman 18.3.2014 hyvaksymasta ymparistoraportista
selviaa, kuinka Palmia on vastannut naihin vaatimuksiin vuonna 2013.
Raportissa tarkastellaan Palmian toimintaan liittyvia
ymparistonakokohtia seka esitellaan ymparistovaikutusten
hallitsemiseksi tehtyja toimia ja ymparistoon liittyvia tunnuslukuja.

Vuonna 2013 mm. vahennettiin energiankulutusta kaikissa Palmian
kohteissa, joista saadaan mitattua tietoa, kehitettiin autoilun tarvetta
vahentavia palveluratkaisuja ja selvitettiin catering-palvelujen
hiilijalanjalki.

Ymparistoohjelman tavoitteet vuodelle 2014 liittyvat mm.
likkumissuunnitelman laatimiseen, ymparistoystavallisempien
siivousmenetelmien kayttoon, keittididen sahkdnkulutuksen
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vahentamiseen ja catering- ja kiinteistopalvelujen henkiloston
ymparistokoulutuksiin.

Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Sinikka Hukari, laatu- ja ymparistopaallikkd, puhelin: 310 27210
sinikka.hukari(a)palmia.fi
Liitteet
1 Palmian ymparistoraportti 2013
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Palmia-liikelaitoksen jk
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§ 25
Tarkastuslautakunnan lausuntopyynté vuoden 2013
arviointikertomuksesta.

HEL 2014-004186 T 00 03 00
Lausunto
Palmia-liikelaitoksen johtokunta totesi lausuntonaan seuraavaa:

Tarkastuslautakunta kasittelee 16.4.2014 (§ 43) hyvaksymassaan
arviointikertomuksessa asetettujen sitovien tavoitteiden toteutumista ja
mm. hankintoihin liittyvien strategisten tavoitteiden toteutumista.
Arviointikertomukseensa liittyen tarkastuslautakunta pyytaa 21.5.2014
mennessa Palmia-liikelaitoksen johtokunnan lausuntoa kertomuksen
kohdista 2.2, 2.3, 3.2 ja 4.1.2-4.1.3.

Kohta 2.2: Sitovien toiminnallisten tavoitteiden seurannan ja dokumentoinnin puutteet

Palmia on laatinut vuosittain sitovan toiminnallisen tavoitteensa eli
asiakastyytyvaisyyden dokumentointikuvauksen, joka kattaa tavoitteen
toteutumisen vuoden aikana. Palmia tulee jatkossa toimittamaan
kuvauksen tilinpaatosohjeistuksen mukaisesti tyotilaan.

Kohta 2.3: Havaintoja tavoitteiden esittamisesta

Palmian yhteinen asiakastyytyvaisyystavoite on pysynyt samana useita
vuosia ja tavoite on myos vuosittain saavutettu. Tulos koostuu useista
erilaisista kyselyista. Palmian tuloksen vaihtelua lisda tyytyvaisyyden
muutoksista riippumattomat tekijat eli osassa asiakaskuntaa tapahtuvat
muutokset ja se, ettei kaikkia kyselyita voi Palmian asiakkaidenkaan
mielesta tehda vuosittain. Palmia ottaa tavoitetason tarkistamisesta
esitetyt kommentit huomioon suunnitellessaan tavoitetasoa vuodelle
2015. Palmian vuoden 2015 tavoiteasetteluun vaikuttaa myds
meneillaan oleva hallintomallity®.

Kohta 3.2: Talousarvioraamin ohjausvaikutus ja sitovien taloudellisten tavoitteiden sitovuus

Palmian johtokunta on sitoutunut kaupunginhallituksen paattamaan
talousarvioraamiin ja kaupunginvaltuuston paattamaan sitovaan
talousarvioon. Palmia sitoutuu vuosittain kaupungin asettamaan
ehdottomaan rajaan palvelujen hintojen korotukselle.

Kohta 4.1.2 Hankinta- ja kilpailuttamisosaaminen palveluhankinnoissa
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Palmia on toiminut kiinteassa yhteistydssa Hankintakeskuksen kanssa
ja tulee edelleen kehittamaan yhteistydta hankintaprosessin
sujuvoittamiseksi ja kilpailutuksen tulosten parantamiseksi.

Kohta 4.1.3 Virastojen tietojarjestelmahankkeet

Palmialla on kaytdssaan Helsingin kaupungin projektinhallintamallista
johdettu malli ja hankesalkkutydkalu, johon Palmian jokainen hanke
kirjataan, mukaan lukien IT-hankkeet. Palmian johtamiskaytannon
mukaisesti hankkeita arvioidaan, hyvaksytaan ja priorisoidaan
johtoryhmassa vahintaan kaksi kertaa vuodessa. Hankkeista
kerattavien ja seurattavien tietojen joukossa ovat mm. kustannus- ja

hyotyanalyysit.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Sinikka Hukari, laatu- ja ymparistépaallikkd, puhelin: 310 27210
sinikka.hukari(a)palmia.fi
Liitteet
1 Tarkastuslautakunnan lausuntopyynt6, Palmia-liikelaitoksen johtokunta
Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Tarkastuslautakunta kasittelee 16.4.2014 (§ 43) hyvaksymassaan
arviointikertomuksessa asetettujen sitovien tavoitteiden toteutumista ja
mm. hankintoihin liittyvien strategisten tavoitteiden toteutumista.
Arviointikertomukseensa liittyen tarkastuslautakunta pyytaa 21.5.2014
mennessa Palmia-liikelaitoksen johtokunnan lausuntoa kertomuksen
kohdista 2.2, 2.3, 3.2 ja 4.1.2-4.1.3.

Kohta 2.2: Sitovien toiminnallisten tavoitteiden seurannan ja dokumentoinnin puutteet

Palmia on laatinut vuosittain sitovan toiminnallisen tavoitteensa eli
asiakastyytyvaisyyden dokumentointikuvauksen, joka kattaa tavoitteen
toteutumisen vuoden aikana. Palmia tulee jatkossa toimittamaan
kuvauksen tilinpaatosohjeistuksen mukaisesti tyotilaan.

Kohta 2.3: Havaintoja tavoitteiden esittamisesta

Palmian yhteinen asiakastyytyvaisyystavoite on pysynyt samana useita
vuosia ja tavoite on myds vuosittain saavutettu. Tulos koostuu useista
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erilaisista kyselyista. Palmian tuloksen vaihtelua lisaa tyytyvaisyyden
muutoksista riippumattomat tekijat eli osassa asiakaskuntaa tapahtuvat
muutokset ja se, ettei kaikkia kyselyita voi Palmian asiakkaidenkaan
mielesta tehda vuosittain. Palmia ottaa tavoitetason tarkistamisesta
esitetyt kommentit huomioon suunnitellessaan tavoitetasoa vuodelle
2015. Palmian vuoden 2015 tavoiteasetteluun vaikuttaa myds
meneillaan oleva hallintomallity®.

Kohta 3.2: Talousarvioraamin ohjausvaikutus ja sitovien taloudellisten tavoitteiden sitovuus

Palmian johtokunta on sitoutunut kaupunginhallituksen paattamaan
talousarvioraamiin ja kaupunginvaltuuston paattamaan sitovaan
talousarvioon. Palmia sitoutuu vuosittain kaupungin asettamaan
ehdottomaan rajaan palvelujen hintojen korotukselle.

Kohta 4.1.2 Hankinta- ja kilpailuttamisosaaminen palveluhankinnoissa

Palmia on toiminut kiinteassa yhteistydssa Hankintakeskuksen kanssa
ja tulee edelleen kehittamaan yhteistydta hankintaprosessin
sujuvoittamiseksi ja kilpailutuksen tulosten parantamiseksi.

Kohta 4.1.3 Virastojen tietojarjestelmahankkeet

Palmialla on kaytdssaan Helsingin kaupungin projektinhallintamallista
johdettu malli ja hankesalkkutydkalu, johon Palmian jokainen hanke
kirjataan, mukaan lukien IT-hankkeet. Palmian johtamiskaytannon
mukaisesti hankkeita arvioidaan, hyvaksytaan ja priorisoidaan
johtoryhmassa vahintaan kaksi kertaa vuodessa. Hankkeista
kerattavien ja seurattavien tietojen joukossa ovat mm. kustannus- ja

hyotyanalyysit.
Esittelija

toimitusjohtaja

Antti Vartela
Lisatiedot

Sinikka Hukari, laatu- ja ymparistépaallikkd, puhelin: 310 27210

sinikka.hukari(a)palmia.fi

Liitteet

1 Tarkastuslautakunnan lausuntopyyntd, Palmia-liikelaitoksen johtokunta
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§ 26
Palmian talousarvioehdotus 2015 ja taloussuunnitelmaehdotus
vuosille 2015-2017

HEL 2014-002673 T 02 02 00

Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tiedoksi ja hyvaksya
Palmia -liikelaitoksen vuoden 2015 talousarvioehdotuksen ja
taloussuunnitelmaehdotuksen vuosille 2015 - 2017.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Harri Huttunen, yksikénjohtaja, puhelin: 0400180059
harri.huttunen(a)palmia.fi
Liitteet
1 TAE2015 Palmia
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Esityslistan liitteena on Palmia -liikelaitoksen vuoden 2015
talousarvioehdotus ja taloussuunnitelmaehdotus vuosille 2015 - 2017.

Talousarvioehdotuksessa on huomioitu kaupungin sisaisten
kilpailuttamattomien palvelujen hintoihin tullut 1,6 %:n hinnankorotus
vuodelle 2015. Sitovana toiminnallisena tavoitteena on
asiakastyytyvaisyys 3,5 (asteikolla 1-5).

Toteutunut asiakastyytyvaisyys mitataan loppuvuoden 2015 aikana.

Esittelija

toimitusjohtaja

Antti Vartela
Lisatiedot

Harri Huttunen, yksikdnjohtaja, puhelin: 0400180059

harri.huttunen(a)palmia.fi

Liitteet

1 TAE2015 Palmia
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§ 27
Palmian talousarvion toteutumisennusteet 2014

HEL 2014-005128 T 02 02 01

Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tiedoksi ja hyvaksya
Palmia -liikelaitoksen vuoden 2014 ensimmaisen talousarvion
toteutumisennusteen 1/2014
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Harri Huttunen, yksikonjohtaja, puhelin: 0400180059
harri.huttunen(a)palmia.fi
Liitteet
1 Palmia 195 Ennuste 1/2014
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Esityslistan liitteena on Palmia -liikelaitoksen vuoden 2014
ensimmainen talousarvion toteutumisennuste.

Ennusteen 1/2014 mukaan tilikauden ylijaamaksi muodostuu 2,000
milj. euroa, joka on sama kuin talousarvion ylijagamatavoite.

Ennusteessa liikevaihdon lasku verrattuna talousarvioon selittyy
Kilpailutuksissa menetetyista kohteista.

Ennusteessa on huomioitu kaupungin sisaisten kilpailutta-mat-tomien
palvelujen hintoihin tullut 2,1 %:n hinnankorotus vuodelle 2014.

Sitovana toiminnallisena tavoitteena on asiakastyytyvaisyys 3,5
(asteikolla 1-5). Toteutunut asiakastyytyvaisyys mitataan loppuvuoden

aikana.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
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Harri Huttunen, yksikénjohtaja, puhelin: 0400180059
harri.huttunen(a)palmia.fi

Liitteet

1 Palmia 195 Ennuste 1/2014
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§ 28
Palmia-liikelaitoksen toiminta- ja hallintomallin jarjestamista
koskeva tilannekatsaus

HEL 2014-002157 T 00 01 00
Paatos

Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tilannekatsauksen
tiedoksi.

Samalla johtokunta paatti yksimielisesti todeta Konsernijaoston
19.5.2014 kokoukseen seuraavan sisaltdisen kannanoton:

Johtokunta kasitteli kokouksessaan 24.4.2014 konsernijaoston
13.1.2014 (§ 4) asettaman Palmian hallintomallin jarjestamista
selvittavan tydoryhman raporttia merkiten selvityksen ja
tilannekatsauksen ja 19.5.2014 Konsernijaoston Palmia-liikelaitosta
koskevan toiminta- ja hallintomallien jarjestamista koskevan esityksen
tiedoksi.

Johtokunnan saaman selvityksen mukaan konsernijaoston on tarkoitus
kokouksessaan 19.5.2014 hyvaksya peruslinjaukset, joiden pohjalta
Palmian tulevan hallintomallin jarjestaminen valmistellaan
jatkopaatoksentekoa varten.

Johtokunta pitdad saamaansa selvitysta tietyiltd osin vajavaisena (esim.
investointitarpeet, kustannusvaikutukset ja investointien allokointi
lyhyella ja pitkalla aikavalilld) ja katsoo taten, ettéd konsernijaostolle
esitettava selvitys ei ole riittdvan perusteellinen Palmian hallintomallin
ratkaisemiseksi.

Palmian johtokunta esittda kaupunginhallituksen konsernijaostolle seuraavaa:

Johtokunta esittaa, etta konsernijaosto siirtda 19.5.2014 kokoukseensa
suunniteltua Palmian hallintomalliasian kasittelya ja etta tarvittavat
kustannusvaikuttavuus laskelmat tehdaan ja analysoidaan kaikista
hallintomalli vaihtoehdoista ennen paatoksentekoa, sisaltaen myods sen
mahdollisuuden, jossa Palmia toimii jatkossakin liikelaitoksena. Tata ei
ole tarkemmin selvitetty tyoryhmatyoskentelyn yhteydessa vertailemalla
tata muihin malleihin.

Palmian hallintomallin jarjestamista koskevilla paatoksilla on laajat ja
kauaskantoiset toiminnalliset ja taloudelliset vaikutukset. Jarjestelylla
on myos kaupunkitaloudellisia vaikutuksia.
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Johtokunta katsoo, ettd nain merkittavassa asiassa on valttamatonta,
etta paatdoksenteon pohjana on mahdollisimman laaja ja moniulotteinen
valmisteluaineisto.

PALMIA- LIIKELAITOKSEN JOHTOKUNTA

Lisaksi johtokunta paatti merkita tiedoksi toimitusjohtajan informaation
kaupunginlakimiehen kannanotosta Palmian mahdollisuuksiin antaa
tarjouksia kaupungin omiin tarjouspyyntoihin kuntalain siirtymaaikana
ja osallistua markkinaehtoisesti kilpailuille markkinoille vahaisessa
maarin. Johtokunta kavi asiasta keskustelun. Johtokunta ei
muodostanut asiasta yhtenaista kantaa.

Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609
raimo.niippa(a)palmia.fi
Paatosehdotus
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tilannekatsauksen
tiedokseen.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609
raimo.niippa(a)palmia.fi
Paatoshistoria
Palmia-liikelaitoksen jk 24.04.2014 § 20
HEL 2014-002157 T 00 01 00
Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tilannekatsauksen
tiedokseen.
20.03.2014 Ehdotuksen mukaan
27.02.2014 Ehdotuksen mukaan
Esittelija
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Lakkisepéntie 23 +358 9 310 2700 0201256-6  800011-396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 62 Faksi Alvnro
hallintopalvelut@palmia.fi http://www.palmia.fi +358 9 310 27111 F102012566



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 5/2014

& Palmia-liikelaitoksen jk

— Ti/6
15.05.2014

12 (20)

toimitusjohtaja

Antti Vartela
Lisatiedot
Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609
raimo.niippa(a)palmia.fi
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§ 29
limoitusasiat
Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tiedoksi Khs:n paatdksen
§ 539, koskien Lahidprojektin toimintakertomusta 2013
Palmia-liikelaitoksen jk paatti merkita tiedoksi
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Paatosehdotus
Palmia-liikelaitoksen jk paattaa merkita tiedoksi
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
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§ 30
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Palmia-liikelaitoksen johtokunta paatti, etta taman kokouksen paatokset
voidaan panna taytantdoon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Palmia-liikelaitoksen johtokunta

Karita Toijonen
puheenjohtaja

Raimo Niippa
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Janne Lansipuro Cecilia Ehrnrooth

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 23.05.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle iimoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkodinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen mydhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon
aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin Palmia -liikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistdtoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi.

Sahkadinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilo,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Postiosoite
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei endokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltd

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta
— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

Postiosoite
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Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myaos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot l1ahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
liImoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu
Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 244 euroa.
Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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