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§ 20
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta päätti todeta kokouksen lailli-
sesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla palvelukeskus-lii-
kelaitoksen johtokunta päätti valita pöytäkirjantarkastajiksi jäsenet An-
tell Christer ja Suoranta Anu sekä varatarkastajiksi jäsenet Larsson Tii-
na ja Vapaasalo Samuli.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Palvelukeskus-liikelaitoksen jk päättää todeta kokouksen laillisesti kool-
le kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla palvelukeskus-liikelaitoksen 
jk päättää valita pöytäkirjantarkastajiksi jäsenet      ja      sekä varatar-
kastajiksi jäsenet      ja      .

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 21
Palvelukeskus-liikelaitos talousarvioehdotus 2017 ja taloussuunni-
telmaehdotus vuosille 2017–2019

HEL 2016-001398 T 02 02 00

Päätös

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi ja hyväk-
syä Helsingin kaupungin palvelukeskus-liikelaitoksen talousarvioehdo-
tuksen vuodelle 2017 ja taloussuunnitelmaehdotuksen vuosille 2018 – 
2019.

Asiaa on johtokunnalle informoimassa talouspäällikkö Maria Sillanpää.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Maria Sillanpää, talouspäällikkö, puhelin: 310 70004

maria.sillanpaa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Esityslistan liitteenä on palvelukeskus-liikelaitoksen vuoden 2017 talou-
sarvioehdotus ja taloussuunnitelmaehdotus vuosille 2018 – 2019.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Maria Sillanpää, talouspäällikkö, puhelin: 310 70004

maria.sillanpaa(a)hel.fi

Oheismateriaali

1 TAE2017 Palvelukeskus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2016 3 (17)
Palvelukeskus-liikelaitoksen jk

Tj/3
12.05.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Läkkisepäntie 23 +358 9 310 2700 0201256-6 800011-396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 62 Faksi Alvnro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.palmia.fi +358 9 310 27111 FI02012566

§ 22
Palvelukeskuksen ateriapalvelu-henkilöstön työvaatetusten hankin-
ta

HEL 2016-001285 T 02 08 01 00

Päätös

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta päätti hyväksyä seuraavat tar-
joukset koskien ateriapalvelu-henkilöstön työvaatetuksen hankintaa 
kolmeksi (3) vuodeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpina:

Osa 1: Image Wear Oy 
Osa 2: Uudenmaan Sairaalapesula Oy 

Tarjoukset muodostavat yhdessä tarjouskokonaisuuden A: pieniin toi-
mipaikkoihin vaatteet omaan omistukseen (osa 1) + saman vaatetoimit-
tajan vaatteet vuokravaatetuksena vaatehuollolla isoihin toimipaikkoihin 
(osa 2).

Lisäksi hankintaan kuuluvat kahden (2) vuoden ja yhden (1) vuoden 
optiokaudet, joiden käyttöönotosta hankintayksikkö päätti erikseen en-
nen perussopimuskauden/optiokauden päättymistä.

Hankinnan arvioitu arvo on noin 1.000.000 euroa ilman arvonlisäveroa 
mukaan lukien mahdolliset optiokaudet.

Johtokunta valtuuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekir-
joittamaan esityksen mukaiset sopimukset ja tekemään niihin tarken-
nuksia hankintavaltuuksiensa rajoissa.

Hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittävien hankin-
tojen osalta hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 21 päivän ku-
luttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saa-
neen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Asiaa on johtokunnalle informoimassa erityissuunnittelija Hannele Vuo-
rikoski.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Hannele Vuorikoski, erityissuunnittelija, puhelin: 310 27101

hannele.vuorikoski(a)hel.fi
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Liitteet

1 LIITE 1 Hankinnan kuvaus.pdf
2 LIITE 2 Toimipaikkaluettelo ja jakautuminen.pdf
3 LIITE 3 Osat 1 ja 2 Hankintaohjelma.pdf
4 LIITE 4 Osat 3 ja 4 Hankintaohjelma.pdf
5 LIITE 5 Sopimusluonnos H135-15.pdf
6 H135_15 TED_ilmoitus.pdf
7 H135-15 Dnro HEL 2016_1285 TP julkaisu 15022016.pdf
8 H135-15 Cloudia kysymykset ja vastaukset.pdf
9 H035-16 Catering-työvaatetus avauspöytäkirja.pdf
10 Työvaatenäytteiden sanallinen arviointi 03052016 LIITE päätökseen.pdf
11 H135-15 Laatu- ja hintapisteet_yhteenveto_kaikki osat 02052016 pää-

tösliite.pdf

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, Palvelukeskuksen johtokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen 15.2.2016 
päivättyyn tarjouspyyntöön H135-15, HEL 2016-1285.

Palvelukeskus-liikelaitoksen catering-henkilöstön työvaatetuksen han-
kinta on toteutettu avoimella menettelyllä. Hankintailmoitus on julkaistu 
15.2.2016 ja TED-ilmoitus 2016/S 034-054624 18.2.2016. Määräaika 
tarjousten jättämiselle päättyi 11.4.2016. Tarjouskilpailuun tuli määräai-
kaan mennessä yhteensä 6 tarjousta viideltä tarjoajalta:

- Image Wear Oy 
- Leijona Group Oy
- Lindström Oy
- Turun Tekstiilihuolto Oy
- Uudenmaan Sairaalapesula Oy (2 tarjousta)

Tarjouskokonaisuus A: pieniin toimipaikkoihin vaatteet omaan omistuk-
seen (osa 1) + saman vaatetoimittajan vaatteet vuokravaatetuksena 
vaatehuollolla isoihin toimipaikkoihin (osa 2).

- Image Wear Oy (osa 1) + Uudenmaan Sairaalapesula Oy (osa 2)
- Leijona Group Oy (osa 1) + Uudenmaan Sairaalapesula Oy (osa 2)
- Lindström Oy (osa 1) + (osa 2)
- Turun Tekstiilihuolto Oy (osa 1) + (osa 2)
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Tarjouskokonaisuus B: pieniin toimipaikkoihin vaatteet vuokravaatetuk-
sena ilman pesuja ns. kuivaleasing-periaatteella (osa 3) + saman vaa-
tetoimittajan vaatemallisto vuokravaatetuksena isoihin toimipaikkoihin 
vaatehuollolla (osa 4).

- Lindström Oy (osa 3) + (osa 4)
- Turun Tekstiilihuolto Oy (osa 3) + (osa 4)

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden täyttymisen selvittämiseksi vaadittavat selvitykset. 
Kaikki tarjoajat täyttävät tarjoajan soveltuvuutta koskevat vaatimukset.

Tarjouspyynnössä on asetettu tarjoukselle ja sen sisällölle sekä hankin-
nan kohteelle vähimmäisvaatimukset. 

Tarjousten avaamisen ja tarjousten yhteydessä toimitettujen näytteiden 
tarkistuksen perusteella tarjouspyyntöön ei tullut yhtään tarjouspyynnön 
tuotevaatimukset ja tuotetiedot täyttävää tarjousta. Tästä syystä tehtiin 
tarkistuspyyntö ja suunnitelmamuutos joidenkin tuotevaatimusten koh-
dalla, minkä jälkeen kaikki tarjoukset täyttivät tarjouspyynnön ehdot. 

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. 

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Hannele Vuorikoski, erityissuunnittelija, puhelin: 310 27101

hannele.vuorikoski(a)hel.fi

Liitteet

1 LIITE 1 Hankinnan kuvaus.pdf
2 LIITE 2 Toimipaikkaluettelo ja jakautuminen.pdf
3 LIITE 3 Osat 1 ja 2 Hankintaohjelma.pdf
4 LIITE 4 Osat 3 ja 4 Hankintaohjelma.pdf
5 LIITE 5 Sopimusluonnos H135-15.pdf
6 H135_15 TED_ilmoitus.pdf
7 H135-15 Dnro HEL 2016_1285 TP julkaisu 15022016.pdf
8 H135-15 Cloudia kysymykset ja vastaukset.pdf
9 H035-16 Catering-työvaatetus avauspöytäkirja.pdf
10 Työvaatenäytteiden sanallinen arviointi 03052016 LIITE päätökseen.pdf
11 H135-15 Laatu- ja hintapisteet_yhteenveto_kaikki osat 02052016 pää-

tösliite.pdf

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, Palvelukeskuksen johtokunta
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§ 23
Tarkastuslautakunnan lausuntopyyntö vuoden 2015 arviointikerto-
muksesta

HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta antoi tarkastuslautakunnan ar-
viointikertomuksesta seuraavan esittelijän ehdotuksen mukaisen lau-
sunnon:

Arviointikertomuksen kohta 2.1: Tarkastuslautakunnan antamien suositusten vaikuttavuuden 
arviointi

Vuoden 2013 arviointikertomuksessa Palmia sai suosituksia liittyen si-
tovien toiminnallisten tavoitteiden arviointiin, palveluhankintoihinsa ja 
tietojärjestelmien kustannushyötyanalyysiin.

Palmia-liikelaitos jakautui vuoden 2015 alusta. Palmian sitova tavoite 
oli ennen jakautumista asiakastyytyväisyys arvosanalla 3,5. Sitovan ta-
voitteen mielekkyyttä tarkasteltiin jäljelle jääneessä liikelaitoksessa ja-
kautumisen jälkeen ja todettiin, että jakautumisen yhteydessä palvelu-
keskukselta poistuivat keskimääräistä parempaa asiakaspalautetta 
saavat liiketoiminnat ja jäljelle jäivät keskimääräistä huonompaa asia-
kaspalautetta saavat. Näin ollen edelleen mielekkään tavoitteen saa-
vuttaminen muuttui entistä haasteellisemmaksi.

Palvelukeskus on sitoutunut hankinnoissaan enenevissä määrin Han-
kintakeskuksen asiantuntijapalveluihin. Hankinta- ja kilpailuttamistoi-
minnan kehittämisellä on ollut myönteisiä vaikutuksia palvelukeskuksen 
hankintaprosessiin.

Palvelukeskus käyttää tietojärjestelmähankkeissaan kaupungin hanke-
hallintamenetelmää ja -työkaluja. Hankkeet priorisoidaan johtoryhmäta-
solla ja niiden priorisointiin vaikuttavat hankkeiden arvioidut kustannuk-
set ja hyödyt.

Palvelukeskus arvioi, että se on kyennyt vastaamaan vuoden 2013 ar-
viointikertomuksessa esitettyihin suosituksiin ja toimenpiteillä on myös 
ollut vaikutusta.

Johtokunta omalta osaltaan jatkossakin tulee seuraamaan toimenpitei-
den toteutumista liikelaitoksessa.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2016 7 (17)
Palvelukeskus-liikelaitoksen jk

Tj/4
12.05.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Läkkisepäntie 23 +358 9 310 2700 0201256-6 800011-396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 62 Faksi Alvnro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.palmia.fi +358 9 310 27111 FI02012566

Lisätiedot
Raimo Niippa, hallintopäällikkö, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Tarkastuslautakunta on pyytänyt palvelukeskuksen johtokunnan lau-
suntoa 11.5.2016 mennessä arviointikertomuksen kohdasta 2.1.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Raimo Niippa, hallintopäällikkö, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Oheismateriaali

1 Tarkastuslautakunnan lausuntopyyntö, Palvelukeskus-liikelaitoksen 
johtokunta.pdf

2 Tarkastuslautakunnan arviointikertomus 2015

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 24
Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunnan kokousajat syysistunto-
kaudelle 2016

HEL 2016-004415 T 00 00 02

Päätös

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta  päätti johtokunta syyskaudella 
vuonna
2016 klo 15.00 alkaen ellei kokouskutsussa muuta ole mainittu seuraa-
vasti:

torstaina 22.9.
torstaina 27.10.
torstaina 24.11.
torstaina 15.12.

Lisäksi johtokunta päätti, että toimielimen puheenjohtaja voi, mahdolli-
suuksien mukaan varapuheenjohtajan kanssa neuvoteltuaan, asioiden 
vähäisen määrän tai muun erityisen syyn takia peruuttaa kokouksen tai 
muuttaa kokouksen alkamisaikaa päätettynä kokouspäivänä.

Samalla johtokunta päätti, että johtokunnan kokouksista kulloinkin laa-
dittu pöytäkirja pidetään kokousta seuraavan viikon perjantaina ja jos 
se on pyhäpäivä sitä seuraavana arkityöpäivänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa yleisesti nähtävänä ja että johtokunnan kokousajoista ja 
edellä mainituista nähtävänäpidosta kuulutetaan julkisten kuulutusten 
ilmoitustaululla, kaupungin verkkosivuilla sekä kaupunginhallituksen 
päättämissä ilmoituslehdissä.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Raimo Niippa, hallintopäällikkö, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.
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Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Lisätiedot
Raimo Niippa, hallintopäällikkö, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2016 10 (17)
Palvelukeskus-liikelaitoksen jk

Tj/6
12.05.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Läkkisepäntie 23 +358 9 310 2700 0201256-6 800011-396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 62 Faksi Alvnro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.palmia.fi +358 9 310 27111 FI02012566

§ 25
Ilmoitusasiat

Päätös

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi:
- Kaupunginhallitus jätti pöydälle palvelukeskuksen yhtiöitystä koske-
van Kokoomus-puolueen aloitteen.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta päättää merkitä tiedoksi

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 26
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta päätti, että tämän kokouksen 
päätökset voidaan panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lain-
voiman, ellei erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
hallintopäällikkö
Raimo Niippa

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 20, 21, 23, 24, 25 ja 26 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

2
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 22 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2016 13 (17)
Palvelukeskus-liikelaitoksen jk

12.05.2016

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Läkkisepäntie 23 +358 9 310 2700 0201256-6 800011-396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 62 Faksi Alvnro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi http://www.palmia.fi +358 9 310 27111 FI02012566

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
Palvelukeskus-liikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.
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Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300
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Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen 

vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäl-
jennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole 
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on 
vähintään 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa, 
jos hankinnan arvo on vähintään 10 miljoonaa euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Palvelukeskus-liikelaitoksen jk

Karita Toijonen
puheenjohtaja

Risto Paavola
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Christer Antell Anu Suoranta

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 20.05.2016.


