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Talousarvioennusteet 2018, Palvelukeskusliikelaitos
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Päätösehdotus

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päättää merkitä tiedoksi ja hy-
väksyä Helsingin kaupungin Palvelukeskus liikelaitoksen vuoden 2018 
ennusteen 1/2018. 

Esittelijän perustelut

Esityslistan liitteenä on Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2018 en-
nuste 1/2018.

Ennusteen 1/2018 mukaan tilikauden ylijäämäksi muodostuu 5,916 
milj. euroa, joka on tulosbudjetin mukainen. Kaupunginvaltuuston hy-
väksymä talousarvion mukainen tilikauden ylijäämä on 2,518 milj. eu-
roa.

Sitovana toiminnallisena tavoitteena on asiakastyytyväisyys 3,5 (astei-
kolla 1-5). Toteutunut asiakastyytyväisyys mitataan loppuvuoden 2018 
aikana.
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Liitteet

1 Investointien ennuste 1_2018
2 Rahoituslaskelmaennuste 1_2018
3 Tuloslaskelmaennuste 1_2018

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
.


