Helsingin kaupunki

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Poytakirja

6/2019

18.09.2019

Kokousaika 18.09.2019 8:00 - 8:08
Kokouspaikka Elimaenkatu 15, Hki 51 kokoustila Tahtitorni
Lasna
Jasenet
Malinen, Matti talousarviopaallikkd
Takanen, Kati hallintojohtaja
varapuheenjohtaja
Hilden, Sari vs. tekninen johtaja
Lamminmaki, Jorma hankintajohtaja
Maki, Tiina hallintojohtaja
Puheenjohtaja
Matti Malinen talousarviopaallikkd
32-34 §
Esittelijat
Mikael Neuvonen vs toimitusjohtaja
32§,348§
Risto Paavola vs. yksikdnjohtaja
33§
Poytakirjanpitaja
Risto Paavola vs. yksikonjohtaja
32-34 §
Tiedottaja
Jenni Koskinen Johdon assistentti
32-34 §
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  FI12880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 6/2019
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

18.09.2019

§ Asia

32 Asial/1 Kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden toteaminen seka poyta-
kirjan tarkastajien valinta

33 Asial/2 Oikaisuvaatimus, Hankinta, ohjelmistorobotiikan yllapito- ja kehityspal-
velut, palvelukeskusliikelaitos, Digital Workforce Services Oy

34 Asial/3 Taman kokouksen paatoésten taytantéonpano

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 9500 Eliméenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  FI2880001100396002

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 6/2019 1(9)

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asial1
18.09.2019

§ 32

Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-

takirjan tarkastajien valinta
Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti todeta kokouksen laillises-
ti koolle kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi. Samalla palvelukeskusliikelai-
toksen johtokunta paatti valita poytakirjantarkastajiksi jasenet Takanen
Kati ja Hilden Sari seka varatarkastajiksi jasenet Lamminmaki Jorma ja
Maki Tiina.
Esittelija
vs toimitusjohtaja
Mikael Neuvonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatéosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa todeta kokouksen lailli-
sesti koolle kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi. Samalla palvelukeskusliike-
laitoksen johtokunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi jasenet  ja
seka varatarkastajiksi jasenet  ja
Esittelija
yksikdnjohtaja
Mikael Neuvonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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§33
Oikaisuvaatimus, Hankinta, ohjelmistorobotiikan yllapito- ja kehi-
tyspalvelut, palvelukeskusliikelaitos, Digital Workforce Services Oy

HEL 2019-009258 T 02 08 02 00

Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti hylata Digital Workforce
Services Oy:n (Y-tunnus 2704792-5) hankintaoikaisuvaatimuksen kos-
kien puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vs. yksikdnjohtajan paatosta
22.8.2019 §5, ohjelmistorobotiikan yllapito- ja kehityspalvelut hankinta.
Hankintaoikaisuvaatimuksessa ei ole esitetty sellaisia perusteita, joiden
nojalla puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vs. yksikdnjohtajan edella
mainittua paatosta tulisi muuttaa.
Esittelija
vs. yksikdnjohtaja
Risto Paavola
Lisatiedot
Antti Virtanen, hankintapaallikko, puhelin: 09 310 27969
antti.virtanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus 3.9.2019
2 Oikaisuvaatimus 3.9.2019, liite, pdytakirjanote 22.8.2019
3 Oikaisuvaatimus 3.9.2019, liite, tarjousten vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintaoikaisupaatokseen
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Hankintalain 74 §:n mukaan tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tar-
joamansa tavaran, palvelun tai rakennusurakan olevan tarjouspyyn-
ndssa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukai-
nen. Hankintayksikon on suljettava tarjouspyyntoa tai tarjousmenette-
lyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset tarjouskilpailusta.

Hankintalain 74 §:n mukaan hankintayksikko voi pyytaa tarjoajaa tai
ehdokasta toimittamaan, lisaamaan, selventamaan tai taydentamaan
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tietoja tai asiakirjoja hankintayksikon asettamassa maaraajassa.

Hankintalain 79 §:n mukaan on hankintayksikon ennen tarjousten valin-
taa tarkistettava, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja hankinta-
asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja perusteiden mukainen
seka etta tarjouksen on antanut tarjoaja, jota ei ole suljettu menettelyn
ulkopuolelle 80 tai 81 §:n nojalla ja joka tayttaa hankintayksikon aset-
tamat 83 §:ssa tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset.

Hankintalain 96 §:n mukaan hankintayksikon on vaadittava tarjoajalta
selvitys tarjouksen hinnoista tai kustannuksista, jos tarjous vaikuttaa
poikkeuksellisen alhaiselta.

Hankintalain 133 §:n mukaan hankintayksikkd voi ottaa hankintaoikai-
sun kasiteltavakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuk-
sesta.

Esittelija toteaa, etta kaikki tarjoajat ovat tayttaneet tarjouspyynnossa
asetetut vahimmaisvaatimukset. Lisaksi kaikkien tarjoajien tarjoukset
ovat olleet tarjouspyynnon

mukaisia ja ne ovat tayttaneet tarjouspyynnon mukaiselle palvelulle
asetetut vahimmaisvaatimukset.

Hankintayksikké on tarkistanut valituksi tulleen toimittajan (Lekab
Communication Systems Oy) ilmoittamat referenssitiedot, jotka on to-
dettu tarjouspyynnon vaatimusten mukaisiksi.

Ennen hankintapaatdksen tekemista, on hankintayksikko pyytanyt
31.7.2019 Lekab Communication Systems Oy:lta lisaselvitysta alhai-
sesta hinnoittelusta. Lekab Communication Systems Oy on toimittanut
hankintayksikolle 8.8.2019 vastauksen tehtyyn lisaselvityspyyntoon,
jonka hankintayksikko on todennut hyvaksyttavaksi.

Palvelukeskusliikelaitoksen hankintamenettely

Palvelukeskusliikelaitos pyysi 3.6.2019 paivatylla tarjouspyynnolla tar-
jouksia ohjelmistorobotiikan yllapito- ja kehityspalvelut hankinnasta.

Puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vs. yksikdnjohtaja teki asiasta han-
kintapaatoksen 22.8.2019 § 5, jolla hankittavan palvelun toimittajaksi
valittiin Lekab Communication Systems Oy (Y-tunnus 1053861-3).

Digital Workforce Services Oy:n hankintaoikaisuvaatimus

Digital Workforce Services Oy vaatii 3.9.2019 paivatyssa hankintaoi-
kaisuvaatimuksessaan puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vs. yksikon-
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johtajan hankintapaatoksen oikaisemista siten, etta Palvelukeskusliike-
laitoksen johtokunta kumoaa tehdyn hankintapaatoksen, hylkaa Lekab
Communication Systems Oy:n tarjouksen seka tekee uuden hankinta-
paatdksen Digital Workforce Services Oy:lta.

Digital Workforce Services Oy perustelee vaatimustaan silla, etta vali-
tuksi tullut toimittaja (Lekab Communication Systems Oy) ei tayta tar-
jouspyynnossa esitettyja referenssivaatimuksia.

Lisaksi Digital Workforce Services Oy perustelee vaatimustaan silla, et-
ta valituksi tulleen toimittajan (Lekab Communication Systems Oy) tar-
jous on poikkeuksellisen alhainen.

Esittelija

vs. yksikdnjohtaja

Risto Paavola
Lisatiedot

Antti Virtanen, hankintapaallikko, puhelin: 09 310 27969

antti.virtanen(a)hel fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus 3.9.2019

2 Oikaisuvaatimus 3.9.2019, liite, pdytakirjanote 22.8.2019

3 Oikaisuvaatimus 3.9.2019, liite, tarjousten vertailutaulukko
Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintaoikaisupaatokseen
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§ 34
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti, etta taman kokouksen
paatokset voidaan panna taytantoon ennen kuin ne ovat saaneet lain-
voiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
vs toimitusjohtaja
Mikael Neuvonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
yksikdnjohtaja
Mikael Neuvonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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MUUTOKSENHAKUOH
1

JEET

MUUTOKSENHAKUKIELTO

2
VALITUSOSOITUS

Valitusaika

Poytakirjan 32 ja 34 §:t.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

Poytakirjan 33 §.

Mikali hankintaoikaisuvaatimuksen johdosta hankintapaatosta muute-
taan, on asianosaisella oikeus valittaa paatdksesta markkinaoikeudelle.

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkdista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na Kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5

Postiosoite

PL 9500

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltd

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle
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Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Oikeudenkayntimaksu

Poytakirja

Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Matti Malinen
puheenjohtaja

Risto Paavola
poytakirjanpitaja

Pdytakirja tarkastettu

Kati Takanen Sari Hilden

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 27.09.2019.
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