
MONITOROINTIRATKAISU, Analysoinnin ratkaisu ja 
tuki. 

Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

Pisteiden laskentatapa

Asiantuntijan yhteenlaskettu 
työkokemus (vuosina) toimimisesta 
saavutettavuuden monitoroinnin 
kouluttajana ja/tai -konsulttina. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Asiantuntijan yhteenlaskettu työkokemus 
(Vähimmäisvaatimus, 2 vuotta.). 

5.00 Työkokemus, 
>4 vuotta. 

5.000 Työkokemus, >4 vuotta. 5p
Työkokemus, >3 vuotta ja <4 vuotta. 4p
Työkokemus, >2 vuotta ja <3 vuotta. 2p 

Kuinka monessa 
projektissa/hankkeessa asiantuntija on 
toiminut monitoroinnin 
analysointikonsulttina tarjottavalla 
monitorointityökalulla? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO

HEL 2019-013083 / SAAVUTETTAVUUSPALVELU
Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Vertailuun valittuja tarjouksia yhteensä: 1 
Tähän vertailunäkymään valittuja tarjouksia yhteensä: 1 
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Asiantuntija on toiminut monitoroinnin 
analysointikonsulttina tarjottavalla 
monitorointityökalulla (kuinka monessa) 
hankkeessa/projektissa 
(Vähimmäisvaatimus, 5 kpl.). 

9.00 10 
hanketta/proje
kti 

9.000 10 hanketta/projekti 9p
8 hanketta/projektia 6p
6 hanketta/projektia 3p 

Kuinka monessa 
projektissa/hankkeessa asiantuntija on 
ollut mukana kehittämässä (missä 
roolissa tahansa) saavutettavuutta 
digipalveluun, jossa on huomioitu EU-
direktiivin mukaiset 
saavutettavuusvaateet. 
Vähimmäisvaatimus 1 kpl 
projekteja/hankkeita. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Asiantuntija on ollut (kuinka monessa) 
hankkeessa/projektissa, kehittämässä 
digipalvelun saavutettavuutta, joissa on 
huomioitu EU-direktiivin mukaiset 
saavutettavuusvaateet 
(Vähimmäisvaatimus, 1 kpl.). 

6.00 3 
hanketta/proje
ktia 

6.000 3 hanketta/projektia 6p
2 hanketta/projektia 3p
1 hanketta/projektia 0p 

Kuinka monessa auditoinnissa 
asiantuntija on ollut mukana? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Asiantuntija on ollut mukana (kuinka 
monessa) auditoinnissa. 

5.00 3 auditointia, 
5p 

5.000 3 auditointia, 5p 5p
2 auditointia, 3p 3p
1 auditointia, 1p 1p
0 auditointia, 0p 0p 

Kuinka monessa mobiilisovellusten 
saavutettavuuden 
kehittämisprojektissa asiantuntija on 
ollut mukana (natiivi- tai html5)? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 
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Asiantuntija on ollut mukana (kuinka 
monessa) natiivi/html5-
kehittämisprojektissa. 

5.00 3 
kehittämisproj
ektia 

5.000 3 kehittämisprojektia 5p
2 kehittämisprojektia 3p
1 kehittämisprojekti 1p
0 kehittämisprojektia 0p 

REAALIAIKAISEN MONITOROINTITYÖKALUN 
TOIMINNALLISUUDET 

Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

Pisteiden laskentatapa

Onko PDF-lomakkeiden monitorointi 
mahdollista?   

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 3.00 Kyllä 3.000 Kyllä 3p
Ei 0p 

Voiko monitorointityökalu monitoroida 
suljettuja ympäristöjä?   

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 1.00 Kyllä 1.000 Kyllä 1p
Ei 0p 

Tuottaako monitorointi tiedon 
tilanteesta kokonaisarviona?   

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 1.00 Kyllä 1.000 Kyllä 1p
Ei 0p 

Tuottaako monitorointi tilanteesta 
korjausehdotukset ja luokittelun 
kriittisyyden mukaan? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä/Ei 3.00 Kyllä 3.000 Kyllä 3p
Ei 0p 
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Onko tilaajan mahdollista toteuttaa 
omia näkymiä monitoroinnin 
tuloksiin?   

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 2.00 Kyllä 2.000 Kyllä 2p
Ei 0p 

Voiko monitoroinnin ajastaa?   Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 1.00 Kyllä 1.000 Kyllä 1p
Ei 0p 

Noudatetaanko analysoinnissa WCAG 
2.1 AA-tason vaatimuksia? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Voidaanko toteuttaa mobiilipalvelun 
monitorointia (html5)? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Tuottaako monitorointi erilaisia 
kävijäanalyysejä? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei. 3.00 Kyllä 3.000 Kyllä 3p
Ei 0p 

Käyttöliittymä on toteutettu suomeksi 
ja ruotsiksi, englanniksi. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 
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Käyttöliittymän toteutuskielet. 4.00 Suomi, Ruotsi 
ja englanti 

4.000 Suomi, Ruotsi ja englanti 4p
Suomi, Ruotsi 3p
Suomi, Englanti 2p
Suomi 1p
Englanti 0p 

Analysoinnin kohteena olevien 
palvelujen kielivaihtoehdot?   

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Palvelujen kielivaihtoehdot. 4.00 Suomi, 
Ruotsi, 
Englanti 

4.000 Suomi, Ruotsi, Englanti 4p
Suomi, Englanti 3p
Suomi, Ruotsi 2p
Suomi 1p
Englanti 0p 

Pystyykö monitorointityökalu 
analysoimaan 1000 verkkopalvelua 
samanaikaisesti? 
 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 10.00 Kyllä 10.000 Kyllä 10p
Ei 0p 

Tarjoajalla on tarjotun 
monitorointityökalun suomenkielinen 
käyttötuki puhelimen ja sähköpostin 
välityksellä 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Tuottaako järjestelmä 
saavutettavuusselosteeseen 
vaadittavan auditointiraportin, joka 
täyttää WCAG 2.1 kriteeristön? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 10.00 Kyllä 10.000 Kyllä 10p
Ei 0p 
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Tarjoajan tulee esittää kolme 
referenssiä vähintään, 300 
verkkopalvelun yhtäaikaisesta 
monitoroinnista. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Tarjoajalla on vähintään kolme 
referenssiä, 300 verkkopalvelun 
yhtäaikaisesti monitoroinnista. 

5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Ladatkaa tarjouksenne liitteeksi selvitys 
referensseistä yhteystietoineen.
Nimetkää liite: Referenssit + "tarjoavan 
yrityksen tunniste" 

Referenssit + 
Siteimprove.d
ocx 

KONSULTOINTIPALVELU Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

Pisteiden laskentatapa

Konsultin yhteenlaskettu työkokemus 
(vuosina) toimimisesta 
saavutettavuudenkonsulttina. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Konsultin yhteenlaskettu työkokemus 
(Vähimmäisvaatimus 2 vuotta.). 

5.00 5 vuotta 5.000 5 vuotta 5p
4 vuotta 4p
3 vuotta 3p
2 vuotta 2p 

Kuinka monessa 
saavutettavuusprojektissa/hankkeessa 
konsultti on toiminut? 
Vähimmäisvaatimus 5 kpl. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 
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Konsultti on toiminut xx 
saavutettavuusprojektissa/hankkeessa 
(vähimmäisvaatimus 5 kpl.). 

10.00 15 kpl 10.000 15 kpl 10p
10 kpl 7p
5 kpl 4p 

Tarjoajan tulee esittää millaisissa 
saavutettavuusprojekteissa/-
hankkeissa konsultti on toiminut. 
Esimerkkejä tulee olla vähintään 5 
(Tätä kohtaa ei pisteytetä). 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Tarjoajan tulee ladata tarjouksensa 
liitteeksi selvitys siitä, millaisissa 
projekteissa/hankkeissa konsultti on 
toiminut. 

Referenssit 
konsultaatio + 
Siteimprove.d
ocx 

Onko konsultilla kokemusta uusien 
palvelujen saavutettavuuden 
täyttämiseen tarvittavan 
komponenttikirjaston (design system) 
perustamisesta? 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 10.00 Kyllä 10.000 Kyllä 10p
Ei 0p 

KOULUTUSPALVELU Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

Pisteiden laskentatapa
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Tarjoaja kykenee yksilöimään 
koulutuksensa yksilöllisesti eri 
kohderyhmille. Tarjoajan tulee esittää 
kuvaus tarjoamiensa koulutusten 
sisällöstä ja kestosta. Lataa tarjouksen 
liitteeksi kuvaus koulutuksien 
sisällöstä ja kestosta 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Nimeä liite: Koulutukset + "Tarjoavan 
yrityksen nimi". 

Koulutukset + 
Siteimprove.d
ocx 

Koulutusta on tarjolla 
sovelluskehittäjille. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Koulutusta on tarjolla koodaajille. Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Koulutusta on tarjolla 
saavutettavuusauditoijille. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Koulutusta on tarjolla verkkosivujen 
sisällöntuottajille. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 
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Koulutusta on tarjolla 
saavutettavuustestaajille. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Koulutus annetaan suomenkielellä Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Koulutusmateriaali on suomenkielellä. Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kyllä / Ei 5.00 Kyllä 5.000 Kyllä 5p
Ei 0p 

Kouluttajan yhteenlaskettu 
työkokemus (vuosina) toimimisesta 
saavutettavuuden kouluttajana. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kouluttajan yhteenlaskettu työkokemus 
(vähimmäisvaatimus 2 vuotta.). 

5.00 5 vuotta 5.000 5 vuotta 5p
4 vuotta 4p
3 vuotta 3p
2 vuotta 2p 

Kouluttajalla on kokemusta 
saavutettavuuden auditoinneista. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Kouluttajan kokemus saavutettavuuden 
auditoinneista, kpl (vähimmäisvaatimus 
10 kpl). 

5.00 50 kpl 5.000 50 kpl 5p
25 kpl 3p
10 1p 
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MANUAALISESTI ARVIOITAVAT OMINAISUUDET Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

Pisteiden laskentatapa

Tarjoajan tulee sanallisesti kuvata 
saavutettavuuden toteutuminen 
uudessa palvelussa alkaen 
kehityksestä julkaisuun ja ylläpitoon. 
Työryhmä arvioi täyttääkö prosessi ja 
sanallisesti kuvatut toimenpiteet 
WCAG 2.1 kriteerit ja 
saavutettavuuden. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 

Tarjoajan tulee ladata tarjouksensa 
liitteeksi kuvaus saavutettavuuden 
toteutumisesta uudessa palvelussa, 
alkaen kehityksestä julkaisuun ja 
ylläpitoon. 

Saavutettavuu
den 
varmistamine
n + 
Siteimprove.d
ocx 

Prosessi ja kuvatut toimenpiteet täyttävät 
WVAg 2.1 kriteerit ja saavutettavuuden: 
Kyllä : 20 pistettä.Ei : 0 pistettä 
(Työryhmä arvioi täyttääkö prosessi ja 
sanallisesti kuvatut toimenpiteet WCAG 
2.1 kriteerit ja saavutettavuuden.). 
MONITOROINTITYÖKALUN 
SOPIVUUDEN ARVIOINTI 
DEMOKÄYTÖSSÄ 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Hankintakohtainen 
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Työryhmä arvioi demokäytössä, 
monitorointityökalun sopivuutta 
seuraavalla manuaalisella pisteytyksellä. 
Demo palvelee kiitettävästi aiotussa 
tehtävässä = 15 p. 
Demo palvelee hyvin = 10 p. 

Demo palvelee tyydyttävästi = 3 p. 

Demo ei palvele tavoitellusti = 0 p. 

HINNOITTELU Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

Pisteiden laskentatapa

Saavutettavuuden konsultti, 
saavutettavuuden konsultointi ja tuki, 
€/henkilötyöpäivä (7,5 h/päivä) 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Yksikköhinta 2250,00 EUR 
/ htp 

Hankintakohtainen 

Hankittava määrä 1 htp 2250,00 EUR Hankintakohtainen 

Monitoroinnin konsultti, Analysoinnin 
konsultointi ja tuki, €/henkilötyöpäivä 
(7,5 h/päivä) 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Yksikköhinta 2000,00 EUR 
/ htp 

Hankintakohtainen 

Hankittava määrä 1 htp 2000,00 EUR Hankintakohtainen 
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Monitorointiratkaisun kuukausihinta 
500 verkkopalvelulle. Testattavia 
domaineja ja verkkopalveluja 
arvioidaan olevan 500 - 800kpl. Tilaaja 
ei sitoudu arvioituihin lukumääriin, 
lukumäärät saattavat nousta tai laskea 
sopimuskauden aikana. 
Saavutettavuuspalvelun 
kuukausittaiset kustannukset 
veloitetaan toteutuneen mukaisesti. 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Yksikköhinta 45,00 EUR / 
kpl 

Hankintakohtainen 

Hankittava määrä 500 kpl 22500,00 
EUR 

Hankintakohtainen 

Koulutus, €/henkilötyöpäivä (7,5 
h/päivä) 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Yksikköhinta 2250,00 EUR 
/ htp 

Hankintakohtainen 

Hankittava määrä 1 htp 2250,00 EUR Hankintakohtainen 

Monitorointityökalun suomenkielisen 
käyttökoulutuksen hinta 
€/henkilötyöpäivä (7,5 h/päivä) 

Maksimi-
pisteet 

Annettu tieto Pisteet 

Yksikköhinta 2000,00 EUR 
/ htp 

Hankintakohtainen 

Hankittava määrä 1 htp 2000,00 EUR Hankintakohtainen 

Laatupisteet 50,000 162,000 50,000 tarjottu arvo
---------------------------- * maksimipisteet
suurin annettu arvo 

Kokonaishinta yhteensä 50,000 31000,00 
EUR

50,000 pienin annettu arvo
----------------------------- * maksimipisteet
tarjottu arvo 

Kaikki pisteet yhteensä 100,000 100,000
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[ ] 1. 

Tarjouspyynnön muut ehdot Siteimprove 
Oy
Siteimproven 
saavutettavu
uspalvelu 

SOPIMUKSEN ALLEKIRJOITTAJAT(T).
Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan, 
tarjoajan kanssa mahdollisesti 
solmittavan hankintasopimuksen 
allekirjoittaja(t). 
Ilmoita tähän tarjoajan kanssa 
mahdollisesti solmittavan 
hankintasopimuksen 
allekirjoittajan/allekirjoittajien nimi ja titteli.

Morten 
Ebbesen, 
CEO 

SOPIMUKSEN VASTUUHENKILÖT(T).
Sopimusta ja sen sisältöä koskevissa 
asioissa yhteydenotto on tehtävä 
sopijapuolten vastuuhenkilöille.
Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan, 
tarjoajan kanssa mahdollisesti 
solmittavan hankintasopimuksen 
vastuuhenkilö(t). 
Ilmoita tähän tarjoajan kanssa 
mahdollisesti solmittavan 
hankintasopimuksen 
vastuuhenkilön/vastuuhenkilöiden nimi. 

Antti 
Korhonen 
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SOPIMUKSEN YHTEYSHENKILÖ(T).
Tilaajan ja toimittajan yhteyshenkilöiden 
tehtävänä on säännönmukaisesti seurata 
sopimuksen ja palvelun toteutumista.
Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan, 
tarjoajan kanssa mahdollisesti 
solmittavan hankintasopimuksen 
yhteyshenkilö(t). 
Ilmoita tähän tarjoajan kanssa 
mahdollisesti solmittavan 
hankintasopimuksen 
yhteyshenkilön/yhteyshenkilöden nimi. 

Antti 
Korhonen 

TILAAJAVASTUUTIEDOT JA 
TYÖNANTAJAVELVOITTEET 
Helsingin kaupungin Palvelukeskus -
liikelaitoksella on käytössään 
Tilaajavastuu.fi - Valvoja palvelu, josta 
tilaaja voi halutessaan tarkastaa 
soveltuvuusvaatimusten täyttymisen 
työnantajavelvoitteiden ja 
tilaajavastuutietojen osalta, kilpailutuksen 
yhteydessä sekä sopimuskauden aikana. 
Valitse valikosta tarjoajaa koskeva 
vastausvaihtoehto. 

Kyllä 

Mikäli tarjoaja ei ole liittynyt 
Tilaajavastuu.fi-palveluun, tarjoaja 
sitoutuu toimittamaan tilaajalle 
säännöllisin väliajoin tilaajan pyytämiä 
selvityksiä työnantajavelvoitteiden ja 
tilaajavastuutietojen täyttymisen osalta 
koko sopimuskauden ajan. Vaatimus 
koskee myös sopimuksessa mahdollisesti 
käyttöön 
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TOIMINNAN JATKUVUUDEN 
TURVAAMINEN HÄIRIÖTILANTEIDEN 
VARALTA 
Toimittajalla on jatkuvuussuunnitelma 
häiriötilanteiden varalta. 
Jatkuvuussuunnitelmasta tulee ilmetä 
kuinka toimittaja jatkaa palvelua raaka-
aineiden saantiin, vedensaantiin, 
merkittäviin henkilöstövajauksiin liittyvissä 
ongelmissa sekä tuotantolaitteisiin ja 
–tiloihin liittyvissä häiriöissä. 

Description of 
technical and 
security 
measures 
Siteimprove.p
df 

HANKITTAVAN 
SAAVUTETTAVUUSPALVELUN 
VAATIMUKSET 
TOIMINNAN KEHITTÄMINEN 

Tilaajan toiminta tulee jatkumaan 
nykyisen kaltaisena. Palvelun sisältöä 
kehitetään vastaamaan kunkin 
käyttäjäryhmän tarpeita. Palvelun 
mahdollisen laajenemisen myötä myös 
käyttöoikeuksien hallinta nousee 
välttämättömäksi tekijäksi palvelun 
kehittymisen kannalta. Järjestelmän tulee 
olla integroitavissa kolmansien 
osapuolten järjestelmiin. Toimittajan on 
sitouduttava vastaamaan kehitystarpeisiin 
hyvässä yhteistyössä tilaajan kanssa. 
Toimittaja sitoutuu vastaamaan 
järjestelmän kehitystarpeisiin yhteistyössä 
tilaajan kanssa. 

Kyllä 

MUUT SITOUMUKSET 
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Tarjoaja hyväksyy tämän tarjouspyynnön 
liitteenä olevan palvelukuvauksen, Liite 1. 
Palvelukuvaus 

Kyllä 

Tarjoaja hyväksyy tämän tarjouspyynnön 
liitteenä olevan tietoturvallisuusliitteen, 
Liite 2. Tietosuojaliite 

Kyllä 

Tarjoaja hyväksyy, että sopimuksessa 
sovelletaan Julkisen hallinnon IT-
hankintojen yleisiä sopimusehtoja (JIT 
2015 - Yleiset ehdot) siltä osin, kuin ne 
eivät ole ristiriidassa sopimusehtojen 
kanssa. Yleiset ehdot on esitetty 
tarjouspyynnön liitteessä, Liite 3. JIT 2015 
Yleiset ehdot. 

Kyllä 

Tarjoaja hyväksyy, että sopimuksessa 
sovelletaan Julkisen hallinnon IT-
hankintojen palvelut verkon kautta-
sopimusehtoja (JIT 2015 - Palvelut 
verkon kautta) siltä osin, kuin ne eivät ole 
ristiriidassa sopimuksen ja/tai Julkisen 
hallinnon IT-hankintojen yleisten 
sopimusehtojen kanssa (JIT 2015 - 
Yleiset ehdot) kanssa. Palvelut verkon 
kautta-ehdot on esitetty tarjouspyynnön 
liitteessä, Liite 4. JIT 2015 Palvelut 
verkon kautta. 

Kyllä 
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Tarjoaja hyväksyy, että sopimuksessa 
sovelletaan Julkisen hallinnon IT-
hankintojen erityisehtoja palveluista (JIT 
2015 - Erityisehtoja palveluista) siltä osin, 
kuin ne eivät ole ristiriidassa sopimuksen 
ja/tai Julkisen hallinnon IT-hankintojen 
yleisten sopimusehtojen kanssa (JIT 2015 
- Yleiset ehdot) sekä Julkisen hallinnon 
IT-hankintojen Palvelut verkon kautta (JIT 
2015 - palvelut verkon kautta) ehtojen 
kanssa. Erityisehtoja palveluista-ehdot on 
esitetty tarjouspyynnön liitteessä, Liite 5. 
JIT 2015 Eritysehtoja palveluista. 

Kyllä 

Tarjoaja hyväksyy tämän tarjouspyynnön 
liitteenä olevan sopimuksen, Sopimus 
HEL 2019-013038 Saavutettavuuspalvelu

Kyllä 

Tarjoajan mahdollisesti tarjouksensa 
liitteeksi lataamat, tässä 
tarjouspyynnössä erikseen 
pyytämättömät liitteet katsotaan 
tarjouspyyntöön kuulumattomiksi 
dokumenteiksi, eikä niitä huomioida 
tarjousten käsittelyssä. 
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