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1. Yleista

Pelastuslaitos vastaa onnettomuuksien torjunnan valvonta- ja tarkastustehtévista,
palo- ja pelastustoiminnasta, la&kinndllisestd pelastustoiminnasta eli kiireellises-
t4 sairaankuljetuksesta Helsingin kaupungin alueella. Pelastuslaitos vastaa myads
Helsingin pelastustoimen poikkeusolojen riskianalyysin yllapitamisesta ja kehit-
tdmisestd sekd poikkeusolojen valmiussuunnittelusta sekd véestonsuojeluval-
miuden suunnittelusta ja kehittdmisesta. Lisaksi pelastuslaitos koordinoi Helsin-
gin kaupungin véestonsuojeluun varautumista. Helsingin kaupungin pelastuslai-
tos koostuu neljastd vastuualueesta, joita ovat operatiivinen osasto, riskienhal-
linnan osasto, tekninen osasto ja hallinto-osasto.

1.1 Palvelutasopaatdksen tarkoitus ja perusteet

1.7.2011 voimaan astuneen pelastuslain (379/2011) mukaisesti alueen pelastus-
toimen palvelutaso on méaaritettdva siten, ettd se vastaa paikallisia tarpeita ja
onnettomuusuhkia. Palvelutasoa méaariteltdessa on otettava huomioon myés toi-
minta poikkeusoloissa. (PeL 28 8) Alueen pelastustoimen on laadittava palvelu-
tasopéatos, jossa on selvitetty alueella esiintyvat uhat, arvioitu niista aiheutuvat
riskit, médritelty toiminnan tavoitteet ja kédytettdvat voimavarat seké palvelut ja
niiden taso. Palvelutasopadttkseen tulee myds siséltyd suunnitelma palvelutason
kehittdmisestd. Palvelutasopdétds toimitetaan aluehallintovirastolle. Jos palvelu-
tasopéatts on puutteellinen, aluehallintovirasto voi palauttaa asiakirjan tdyden-
nettavaksi. (PeL 29 §)

Téassé palvelutasopaatoksessa madritetddn Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen
tuottamien palvelujen taso vuosina 2013-2016. Se siséltdd myds pelastuslaitok-
sen muiden kuin pelastuslain mukaisten palvelujen tason kuvauksen. Poikkeuk-
sena ensihoito, josta on voimassa erillinen palvelutasopaatos. Palvelutasopdétok-
sessd kuvataan tuotettujen palvelujen nykytila sekd paatetadédn tavoitteista ja ke-
hittdmistoimenpiteistd. Palvelutasopddtdksen toteutumista arvioidaan vuosittain
ja sitd péivitetdén tarvittaessa, mikali toimintaympéristossa tapahtuvat ennakoi-
mattomat muutokset niin vaativat.

Helsingin pelastustoimen alueen palvelutasopédétoksen hyvéksyy Helsingin pe-
lastuslautakunta.

1.2 Yhteys strategioihin ja suunnitelmiin

Pelastuslaitoksen visiona on olla alan edelldk&vijé, joustava ja jatkuvasti toimin-
tatapojaan arvioiva pelastuslaitos, johon muut vertaavat omaa toimintaansa ja



jonka menestys perustuu tutkittuun tietoon, osaamiseen, yhteistyéhon sekd hen-
kiléstén hyvinvointiin.

Pelastuslaitos ottaa soveltuvin osin huomioon lukuisia kaupungin siséisia ja val-
takunnallisia strategioita ja ohjelmia pyrkien integroimaan niissd madriteltyja
painopistealueita toimintoihinsa. Seuraavassa on esitelty tdrkeimmaét strategiat ja
ohjelmat ilman tarkeysjarjestysta.

Helsingin strategiaohjelman 2009 — 2012 mukaan Helsinki p&&kaupunkina ja
seudun keskuksena on kehittyva tieteen, taiteen, luovuuden ja oppimiskyvyn
sekd hyvien palvelujen voimaan perustuva maailmanluokan liiketoiminta- ja
innovaatiokeskus, jonka menestys koituu asukkaiden hyvinvoinnin ja koko
Suomen hyvéksi. Strategiaohjelma on jaettu neljaén péékohtaan: hyvinvointi ja
palvelut; kilpailukyky; kaupunkirakenne ja asuminen sekd johtaminen. Metropo-
lialuetta kehitetddn yhtendisesti toimivana alueena, jossa on luonnonl&heinen
ympéristo sekd hyva asua, oppia, tyoskennella ja yrittdd. Kaupungin arvot ovat:
asukaslahtoisyys, ekologisuus, oikeudenmukaisuus, taloudellisuus, turvallisuus
ja yrittdjamielisyys.

Kaupungin yhteisstrategiat perustuvat padkaupunkiseudun yhteisiin visioihin
ja strategisiin pddméaariin, joiden tavoitteena on kehittdd seutua kansainvalisesti
kilpailukykyiseksi sekéd laadukkaan palvelun ja hyvan kaupunkiympariston kes-
kukseksi. Yhteisstrategiat yhteen sovittavat kaupungin omat strategiset tavoitteet
ja kaupunkia laveammat pa&dmaarat. Seutuyhteistyon painopisteind ovat erityi-
sesti maankayttd, asuminen, liikenne ja seudulliset palvelut.

Helsingin kaupungin turvallisuusohjelma 2011 — 2014 sisélta4 nelja painopis-
tealuetta: Yleisen kaupunkitilan turvallisuus; Liikkumisen ja joukkoliikenteen
turvallisuus; Yritysten toimintaympériston ja asioimisen turvallisuus sekéd Kau-
pungin virastojen ja liikelaitosten turvallisuusasioiden koordinaatio. (Helsingin
kaupungin keskushallinnon julkaisuja 1/2012).

Pelastustoimen strategia 2025:n mukaan pelastustoimen visiona on, ettd Suo-
messa on hyva turvallisuuskulttuuri ja Euroopan kehittynein pelastustoimi. Stra-
tegia siséltadd neljad pddmaardd: 1. Pelastuslaitokset ovat laaja-alaisia turvalli-
suuden osaajia, joilla on keskeinen rooli paikallisten turvallisuuspalvelujen tuot-
tamisessa ja suunnittelussa yhdesséd muiden tahojen kanssa. 2. Onnettomuuksia
ehkaistaan tehokkaasti ennalta yhteistytssd muiden tahojen kanssa ja etté onnet-
tomuuksien ja vahinkojen méara vahenee olennaisesti. 3. Pa&toimisen ja sopi-
mushenkiloston méarat ovat tehtévien kannalta riittdvia ja henkildstd tuntee
tyonsd mielekk&aaksi ja hyvin organisoiduksi. 4. Henkilostolla on hyva ammatti-
taito tehtdviinsa ja ettd tutkimustoiminta tukee tehokkaasti toimialan paatoksen-
tekoa ja kehittamista.



Yhteiskunnan turvallisuusstrategia YTS 2011 siséltad monia uhkamalleja
sekd sisdisen turvallisuuden, infrastruktuurin toimivuuteen ja hdiri6tilanteiden
hallintaan liittyvid painopisteitd, jotka liittyvat vaistaméattd myos pelastustoimin-
taan sekd onnettomuuksien ehkaisyyn.

Sisaisen turvallisuuden ohjelma 111 / 2012 sisaltdé lukuisia toimenpideosioita,
joita myos pelastuslaitoksen tehtdvissd tulee ottaa soveltuvin osin huomioon.
Pelkastdan arjen turvallisuuden haasteet —osio sisaltdd useita onnettomuuksien
torjunnassakin huomioon otettavia toimenpiteitd. (Siséasiainministerion julkai-
suja 26/2012)

1.3 Talous

1.3.1 Yleinen suhdannetilanne

Tama tarkastelu perustuu Helsingin kaupungin talousarvioehdotukseen vuodelle
2013 (5.10.2012).

Vuoden 2012 Suomen kokonaistuotannon kasvuksi ennustetaan 1 %. Vaikka
ty6ttomyysasteen arvioidaan alentuvan 7,6 prosenttiin, ei 2000-luvun aiempiin
vuosiin ndhden vaatimaton tuotannon taso riitd yllapitdmaan tyollisyyden kasvua
ja ty6ttdmyys k&antyy nousuun vuonna 2013. Vuonna 2014 taloudellinen aktivi-
teetti virkoaa ja kaikkien kysyntderien ennustetaan lisddvan talouskasvua 2 %.
On kuitenkin huomattava, ettd Suomen talouskasvu on todennakodisesti heikke-
nemassé aikaisemmin toteutuneesta tavanomaisesta tasosta, kun tydikainen vées-
t0 on alkanut vahentyd ja myo6s investointiaste ndyttaa alentuneen pysyvasti.

Kuntatalouden tila heikkeni keskimdaréisesti vuonna 2011 ja vuonna 2012 kun-
tien verotulojen arvioidaan kasvavan viime vuotta hitaammin. Peruspalvelujen
hintaindeksin kasvun ennakoidaan olevan keskiméaarin noin 3 % vuosina 2012—
2015. Kulutuksen madran oletetaan ennustejaksolla lisd&ntyvan vajaalla prosen-
tilla seuraten véeston ikdrakenteen ja maaran muutoksesta aiheutuvaa peruspal-
velujen kysyntapainetta. Jos edelld kuvattu tulo- ja menokehitys toteutuu, kunta-
talous pysyy lahivuosina selvasti alijgdméisend ja kuntatalous velkaantuu kiihty-
valla vauhdilla. Kun korkotaso l&htee keskipitkélld aikavalilla nousuun, kiristaa
se kuntataloutta ja erityisesti pahimmin velkaantuneiden kuntien liikkumavaraa
entisestaan.

Kuntatalouteen on syntymésséa poikkeuksellisen syva ja kuntatalouden kestavyyt-
tA4 vaarantava epéatasapaino, mikali alijadmien syvenemiskierrettd ei saada
ajoissa katkaistua. Nakymia heikentdd entisestaan se, etté vaeston ikaantymises-
ta kuntatalouteen kohdistuvat paineet jatkavat kasvuaan myds pidemmallg aika-
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valilld. Kuntien talouden kestdva tervehdyttdminen edellyttdd, ettd kunnissa
ryhdytdan nopeisiin menojen kasvua hillitseviin toimiin jo kuluvan vuoden aika-
na.

Vuosina 2013-2015 péa4painon tulee peruspalvelubudjetin mukaan olla menojen
kasvua hillitsevissé rakenteellisissa toimissa. Henkil6stomenot muodostavat
valtaosan kuntatalouden menoista, joten erityisesti palkkamenojen kasvun hillit-
seminen on peruspalvelubudjetin mukaan vélttdméatonta.

1.3.2 Helsingin kaupungin nakymat

Vuosi 2011 oli Helsingin kaupungin taloudessa odotettua myonteisempi. Helsin-
gin verotulot kasvoivat 9,3 %. Kaupungin toimintamenojen kasvua saatiin hillit-
tyd vuoden 2009 noin 6,5 prosentista ja vuoden 2010 noin 3,8 prosentista noin
2,5 prosenttiin vuonna 2011. Vuodesta 2008 Helsingin lainakanta on kuitenkin
ldhes kaksinkertaistunut nykyiseen noin 1,3 miljardiin euroon. Lainakannan
nopean kasvuvauhdin hillitsemiseksi Helsinki on pyrkinyt vuosina 2010 ja 2011
parantamaan palveluntuotannon tuottavuutta hillitsemalld vuosittaisten toimin-
tamenojen kasvua.

Vuonna 2011 verotulojen kasvun ja matalan toimintamenokasvun seurauksena
kaupungin vuosikate parani edellisestd vuodesta selvésti. Vuosikatteen parane-
misesta huolimatta kaupungin tulorahoitus ei riitd investointien rahoittamiseen.
Ennusteen mukaan toimintamenot uhkaavat vuonna 2012 toteutua 5,9 % edellis-
vuotta korkeampina ilman liikelaitoksia sekd nettobudjetoituja siséisia palvelun-
tuottajia tarkasteltuna. Helsingin ennustettu 5,9 %:n menokasvu on selvasti koko
kuntasektorille ennustettua noin 4 %:n menokasvua korkeampi.

Kaupunginvaltuuston 29.4.2009 hyvaksyman strategiaohjelman mukaisesti kau-
pungin toimintamenot tulee sopeuttaa kaytettavissé oleviin tuloihin. Strategiaoh-
jelman talouden tasapainoa koskevia toimenpiteitd ovat, ettd palvelutuotannon
menot asukasta kohden nousevat korkeintaan kustannustason nousua vastaavasti,
asiakas- ja palvelukohtaisia yksikkohintoja pienennetddn ja tilakustannusten
osuutta palvelujen kustannuksista pienennetddn. Kaikkien toimialojen talous-
suunnitelmakautta koskevassa toiminnan suunnittelussa on esitettdva keinot
naiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tarkastuslautakunta toteaa viimeisimmassa arviointikertomuksessaan, ettd "Ta-
louden haasteet ovat niin merkittavid, ettd toimintamenojen kasvu tulee saada
pysahtyméén. Tama voidaan toteuttaa vain poliittisella tasolla, arvioimalla uu-
delleen palvelutuotannon volyymia, sisaltod, rakennetta ja tuottamistapoja.”
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1.3.3 Arvio tulevasta

Yleisessa taloustilanteessa vuonna 2012 ilmenneiden ep&varmuuksien vuoksi
talouden tulevien kehityskulkujen arvioiminen on erittdin vaikeaa. Talouskas-
vuun, julkiseen velkaantumiseen ja rahoitusmarkkinoiden toimivuuteen liittyy
suuria ja vaikeasti arvioitavia riskejé, jotka toteutuessaan heikentavét tyollisyyt-
t4, vahentdvat verotuloja ja lisddvat julkisia menoja.

Kaupungin uusien alueiden ja toisaalta olemassa olevien palvelutilojen yllapité-
miseen liittyvét investointihaasteet tulevat jatkumaan koko 2010-luvun. Inves-
tointitason tuntuva alentaminen ei ndytd mahdolliselta, mikali halutaan turvata
uusien alueiden toteutuksen eteenpéin vieminen. TAma lisdd paineita kayttéme-
nojen kasvun hillitsemiselle. VV&eston ikaantymisestd aiheutuvan palvelukustan-
nusten kasvun vuoksi muuta menokasvua joudutaan rajoittamaan. Lainakantaa
joudutaan kasvattamaan taloussuunnitelmakauden loppuun asti, mika on riskial-
tista kaupungin rahoituksellisen tasapainon kannalta.

Vuodesta 2008 nopeasti kaksinkertaistuneen lainakannan vuoksi menokasvun
hillitseminen tuottavuuden parantamiseksi on Helsingin ykkdstavoite talouden
tasapainottamiseksi. Kaupungin rahoituksellisen aseman turvaamiseksi kaupun-
gin tulee pidattaytyd kaikista menokasvua lisdévista toimenpiteistd. Tamé edel-
lyttad tuottavuuden parantamista ja priorisointia palvelutuotannossa. Erityisesti
lisékustannuksia aiheuttavista palvelujen laajennuksista tulee pidattaytya.

Helsingissé joudutaan ndiden syiden vuoksi noudattamaan tiukkaa menokuria
vuosina 2013-2015. Palvelutuotanto on suunniteltava siten, ettd toimintameno-
jen kasvu ei ylitd kustannustason nousua. Kaupungin vuoden 2013 talousarvios-
sa on varauduttu 2,8 % toimintamenojen kasvuun. Kaupungin rahoituksellisen
epatasapainon oikaisemiseksi sekd tuottavuuden paranemisen aikaansaamiseksi
on toimintamenojen mahdolliseksi kasvuksi vuosille 2014-2015 varattu 2,4 %.
N&mé kustannustason nousuun tarkoitetut menomé&ararahat on kuitenkin budje-
toitu keskitetysti ja niiden suuntaamisesta toimialoille paatetdan seuraavien vuo-
sien raamivalmistelun yhteydessa.

1.3.4 Pelastuslaitoksen kayttotalous

Vuoden 2013 talousarvioehdotuksessa pelastuslaitoksen kéyttémenoraami on
51,05 miljoonaa euroa, josta palkka- ja muiden henkiléstokulujen osuus on 35,6
miljoonaa euroa. Vuoden 2013 talousarvion alijddmé ratkaistiin irtisanomalla
védestOsuojia, josta saatiin aikaan vajaan 1 100 000 euron vuosisdéstot. Kayttota-
louden pysyvan tasapainon saavuttaminen vuosina 2013-2015 on edelleen haas-
teellista, mikéli henkildston keskimdardinen nettopoistuma pysyy nykyiselld
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tasollaan.. Henkiloston 100 % kaytettdvyys edellyttdisi henkilostokuluihin noin
1 400 000 euron lisdysté vuoden 2013 hintatasossa.

1.4 Katsaus palvelutasopaatoskauteen 2009-2012

Siséasiainministerion pelastusosasto on asettanut valtakunnalliseksi tavoitteeksi,
ettd 10 % pelastustoimen alueen véestosta tulee vuosittain turvallisuusopetuksen
ja —viestinnan kohteeksi. Palvelutasopaattskauden 2009-2012 aikana Helsingin
pelastuslaitoksen turvallisuuskoulutuskriteerien mukaisten koulutusten méaara oli
keskimaarin 5,1 %.

Palotarkastuksen resurssit on kohdennettu nykyisen valvontasuunnitelman mu-
kaisesti riskiperusteisesti.

Pelastustoimen valmiudessa pidettavien yksikdiden ja niiden tavoitemiehityksen
tavoitetasoa ei saavutettu. Operatiivista tavoitevuorovahvuutta 3+10+87, josta
ensihoito ja kiireellinen sairaankuljetus on laskennallisesti 1+26, ei mydskaan
saavutettu.

Vuonna 2008 riskialueen | kiireellisisté tehtévista saavutettiin enintadn 6 minuu-
tissa 54 %. Vuonna 2009 tilastointi muuttui (yksikoén resurssiluokka “kiireelli-
nen” otettiin kdyttdon) ja saavutettavuusprosentti oli 60 %. Vuonna 2012 saavu-
tettavuusprosentti oli 58 % (tilanne 3.1.2012).

Helsingin vdestdnsuojelun toimintaorganisaation rakenne ja toiminta uudistettiin
suunnitellulla tavalla.

Helsingin johtokeskuksen perustamissuunnitelma pelastuslaitoksen keskuspelas-
tusaseman alaiseen entiseen Helsingin hatdkeskustilaan laadittiin yhteistydssa
hallintokeskuksen kanssa.

Kauppakartanokadun yhteisvaestonsuojan rakentaminen siirtyi kaupungin rahoi-
tustilanteen vuoksi seuraavankin palvelutasopaatdskauden jalkeiseen aikaan.

Kalliosuojien perusparantamista ei saatu tehostettua siten, ettd vuodessa kyettai-
siin peruskorjaamaan keskimaarin kaksi kalliosuojaa. Palvelutasopaattskaudella
peruskorjattiin Katri Valan ja Torkkelinméden vdestonsuojat, jatkossa saataneen
peruskorjattua keskimaarin yksi kalliosuoja vuodessa.

Kaluston mééra ja taso on saatu pysymaan hyvalla tasolla. Palvelutasokaudella
6ljyntorjuntavalmiutta on parannettu kahdella F-luokan (18 m) 6ljyntorjunta-
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aluksella, 6ljyvahinkojen torjunta-autolla ja neljalla kilometrill4 avomeripuomia.
Lis&ksi ambulanssit, nostolava-auto ja moottoriruiskuja on uusittu.

Pelastusasemien uudisrakentaminen ei ole jatkunut Jatk&saaren pelastusaseman
rakentamisen jélkeen, vaan Lassilan pelastusaseman rakentaminen on jatkoselvi-
tyksen alla. Pelastusasemien peruskorjauksia on kuitenkin tehty suunnitelmien
mukaisesti siten, ettd K&pylan pelastusaseman peruskorjaus on tehty ja Erottajan
peruskorjaus on valmistumassa vuoden 2013 alussa.
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2. Riskianalyysi

2.1 Riskianalyysi ja uhkien arviointi

2.1.1 Nykytila

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksella on vuoden 2012 aikana laadittu riski-
analyysi, jossa on kartoitettu laajasti pelastuslaitoksen toimintaympériston omi-
naispiirteitd ja alueella vallitsevia uhkia seka arvioitu niiden todennékoisié kehi-
tyssuuntia tulevaisuudessa. Riskianalyysissa on kasitelty vdestén, rakennetun
ympériston seka liikenteen todennédkoistd kehittymistd seka tarkasteltu erillisin
kokonaisuuksina erityista tarkastelua vaativia yksittaisia kohteita, onnettomuus-
tyyppejé ja tapahtumia. Ta&man liséksi on tarkasteltu tilastojen valossa tapahtu-
neita onnettomuuksia, niiden seurauksia sekd tarkasteltu Helsingin eri osien
saavutettavuutta sekd laskennallisesti ettd toteutuneiden toimintavalmiusaikojen
perusteella.

Helsingin pelastustoimen alueen riskiluokkajako on laadittu sisdasiainministeri-
6n “Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen” (21/2012) riskiluok-
kajakoa noudattaen. Menettelyssé pelastustoimen alue on jaettu 1 kmx1 km ruu-
tuihin, jotka on edelleen jaettu neljaén riskiluokkaan. Ruudun riskiluokka mé&a-
raytyy sen asukasluvun ja kerrosalan sekd paikallisesti tehdyn tapahtuneiden
onnettomuuksien analyysin sekd erityistd tarkastelua vaativien kohteiden sijoit-
tumisen perusteella. Helsingissa riskiruutuja on yhteensd 722 kpl, joista noin
puolet on maa-alueella. Riskianalyysissa on kayty lapi ruuduittain tapahtuneiden
onnettomuuksien lukuméérat, seuraukset sekd ruutuihin sijoittuvat erityista tar-
kastelua vaativat kohteet. Erityisen tarkasti on kdyty l&pi ne ruudut, joissa tapah-
tuneiden riskiluokan maarittavien onnettomuuksien lukumééra on viimeisen 5
vuoden aikana ollut vahintd&n 2 kpl vuodessa ja ne ruudut, jotka viimeisen 3
vuoden aikana on saavutettu pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluoh-
jeessa mééritellyssé tavoiteajassa alle 50 % kiireellisista tehtavista.

2.1.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd riskianalyysin tulokset huomioidaan koordinoidusti pelas-
tuslaitoksen toiminnan suunnittelussa ja palvelujen kohdentamisessa, ja ettd
riskianalyysin tuloksia hy6dynnet&én eri toimintojen ja osa-alueiden kehittdmis-
tytssé jarjestelmallisesti. Riskianalyysin tulisi olla jatkuvasti péivittyva doku-
mentti.
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Pelastuslain 43 8:n (379/2011) mukaisesti pelastuslaitoksen tulee seurata onnet-
tomuusuhkien sekd& onnettomuuksien maarén ja syiden kehitysta ja niista tehté-
vien johtopdatosten perusteella ryhtyd osaltaan toimenpiteisiin onnettomuuksien
ehkéisemiseksi ja niihin varautumiseksi seka tarvittaessa tehdé esityksida muille
viranomaisille ja tahoille. Kyseinen seurantatyd tehddan osana riskianalyysia.

Riskianalyysia tulee syventdd ja kehittdd edelleen ja riskien sekd toimintaympé-
riston muutoksia tulee seurata sdannollisesti. Pelastuslaitoksen riskianalyysime-
netelmid tulee kehittdd siten, ettd ne ovat kédytettavissé tehokkaasti toimintojen
kohdentamisen apuvélineend. Riskianalyysin tulosten perusteella tehd&én tarvit-
taessa esityksid myos muille viranomaisille ja tahoille.

2.1.3 Toteutussuunnitelma

Pelastuslaitoksen oman tutkimus- ja kehittdmistoiminnan seka riskianalyysityon
vahvistamiseksi perustetaan s&annollisesti kokoontuva, pelastuslaitoksen eri
ydintoimintojen asiantuntijoista koostuva tyéryhma, joka vastaa riskianalyysin
paivittdmisesté ja palvelutason perusteiden jatkokehittdmisesta.

Osallistutaan valtakunnalliseen riskianalyysiin liittyvd&n kehitys- ja yhteistyo-
hon seké aihepiiriin liittyvien tutkimushankkeiden valmisteluun seka toteuttami-
seen.

2.2 Poikkeusolojen riskianalyysi

2.2.1 Nykytila

Pelastustoimen riskianalyysiin sisaltyvan poikkeusolojen riskianalyysin laatimi-
nen on pelastuslain 28 §:n (379/2011) edellyttdma& toimintaa. Poikkeusolojen
riskianalyysissa on arvioitu mahdollisia uhkatekijoit4 ja niiden vaikutuksia Hel-
sinkiin. Vuonna 2007 uudistettu poikkeusolojen riskianalyysi koostuu uhkatar-
kastelusta, riskikohdekartoituksesta sekd vauriomallinnuksesta. Riskianalyysin
uhkatarkastelu laadittiin yhteistoiminnassa sotilasviranomaisten kanssa, hyédyn-
téen yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamisen strategian uhkamalleja.
Uudistustydn yhteydessa sisaltéd kehitettiin aikaisempaa analyyttisemmaksi.
Poikkeusolojen riskianalyysi on ollut pohjana Helsingin kaupungin suojelusuun-
nitelman uudistamisessa erityisesti johtamisen ja toimintaorganisaation mitoit-
tamisessa.
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2.2.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Vuonna 2007 uudistettua poikkeusolojen riskianalyysia yllépidetdan ja tarvitta-
essa paivitetddn vastaamaan toimintaymparistdssa tapahtuneita muutoksia.

Poikkeusolojen haittavaikutusanalyysiin johtavien menetelmien kehittdmista
seurataan ja osallistutaan tarvittaessa aihepiiriin liittyvadn tutkimusty6hon ja
hankkeisiin.

Poikkeusolojen riskianalyysin sisdltdd kehitetddn siten, ettd riskianalyysia voi-
daan hyddyntda laajemmin pelastuslaitoksen valmiussuunnittelussa ja soveltuvin

osin normaaliolojen riskianalyysityossa.

2.2.3 Toteutussuunnitelma

Poikkeusolojen riskianalyysi pdivitetaén.
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3. Onnettomuuksien ehkaisy
3.1 Yleista

3.1.1 Nykytila

Onnettomuuksien ehkdisyn toimintoihin suuntautuvien tehtdvien hoitaminen on
keskitetty riskienhallintaosastolle valvontayksikkdon. Ydintoiminnallisesti on-
nettomuuksien ehkaisy on jaettu valvontatoimintaan sekd turvallisuusviestintaan.

3.1.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on vahventaa onnettomuuksien ehkdisyn arvopohjaa, monipuolistaa
onnettomuuksien ehkéisykeinoja sekd kayttoonottaa pelastuslaitoksen henkilo-
resursseja onnettomuuksien ehkaisytehtaviin nykyistd laajemmin. Pelastustoi-
mintaan liittyvad heikennysvaikutusta talld ei ole.

Tavoitteena on vastata riskianalyysissa tunnistettuihin tarpeisiin vahvennetuilla
resursseilla ja monipuolisemmilla onnettomuuksien ehkdisymenetelmilla. Ta-
voitteen toteutumista seurataan eri osa-alueille suuntautuvien turvallisuuspiste-
madrien avulla. Turvallisuuspistem&aradn vaikuttaa suoritemadran lisaksi suorit-
teisiin kéytetty aika. Liséksi kehitetddn uusia mittareita onnettomuuksien ehkéi-
sytyon tuottavuuden seurantaan.

3.1.3 Toteutussuunnitelma

Selvitetddn mahdollisuudet pelastuslaitoksen nykyisten henkilGresurssien puit-
teissa kohdentaa liséa tydaikaa onnettomuuksien ehkaisytyohon pelastustoimin-
nan riittdvaa operatiivista valmiutta vaarantamatta.

Varmistetaan, ettd pelastustoimen paallystétutkinnon suorittaneet henkil6t hallit-
sevat nykyaikaiset onnettomuuksien ehkéisyn menetelmét.

Kehitetd&n uusia mittareita onnettomuuksien ehkéisytyon tuottavuuden seuran-
taan.
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3.2 Yleinen valvontatyo

Pelastuslaitoksen valvontatehtévéstéa saddetaan pelastuslain (379/2011) 12 luvus-
sa. Pelastuslaitos suorittaa alueellaan palotarkastuksia sek& muita valvontatoi-
menpiteitd. Olennainen osa valvontaty6td on my6s annettujen korjausmaaréysten
noudattamisen valvonta jalkipalotarkastuksilla. Pelastuslaitoksen on laadittava
vuosittain tarkistettava valvontasuunnitelma valvontatehtdvan toteuttamisesta
(PeL 79 8).

3.2.1 Nykytila

Pelastuslaitoksen suorittama valvontaty® perustui vuonna 2012 ensimméistd
kertaa valvontasuunnitelmaan. Valvontatoimenpiteitd suorittavat riskienhallin-
nan osaston valvontayksikon palotarkastajat ja turvallisuuskouluttajat.

Valvontatoiminta jakautuu pelastuslaitoksella kolmelle palotarkastusalueelle,
joista jokaisella alueella suoritetaan kaikkia valvontatehtdvid. Lisaksi pelastus-
laitoksella on tunnistettu muutamia keskeisid asiakassegmentteja, joille on ni-
metty aluetason vastuuhenkil®.

Médréaikaisissa palotarkastuksissa pelastuslaitos on kayttanyt tyémenetelména
auditoivaa palotarkastusmallia, joka tekee valvontatapahtumasta perinteisté tar-
kastusta viestinnallisemman seka laadullisesti syvallisemman. Auditoivan palo-
tarkastusmallin tavoitteena on vaikuttaa valvottavan organisaation turvallisuus-
kulttuurin kehittymiseen positiivisesti. Osa valvontatydsta tehddan asiakirjaval-
vonnan mukaisilla tyémenetelmilla.

Valvontatoimintaa on mitattu edellisten vuosien aikana eri valvontatoimenpitei-
den mééaralla. Maardaikaisten palotarkastusten ja muiden valvontatoimenpiteiden
lukumédérille on asetettu tavoitearvot ja ennusteet perustuen kaytettavissa oleviin
henkilotydvuosiin. Valvontatyon laatua ja tuloksellisuutta ei ole mitattu.

3.2.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Valvontatoiminnan tulee olla tulevaisuudessa riskiperusteisesti kohdennettua,
maaréllisesti riittdvan laajaa sekd toiminnallisesti laadukasta. Valvontasuunni-
telman vuosittaisen tarkastamisen yhteydessa suunnitellaan aina seuraavan vuo-
den valvonnan painopistealueet.

Pelastuslaitoksen tulee kyetd osoittamaan tulevaisuudessa toimintansa laatu ja

tuottavuus myos valvontatydn osalta. Valvontatyon toiminnallista laatua ediste-
td&n toimintamallien ja osaamisen jatkuvan arvioinnin ja parantamisen kautta.
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Merkittdvd muutos valvontatytsséd on sen muuttuminen maksulliseksi vuonna
2013. Maksullisuusperusteet kuvataan valvontasuunnitelmassa seké pelastuslai-
toksen julkisessa taksaluettelossa.

3.2.3 Toteutussuunnitelma

Valvontasuunnitelma tehd&édn osana onnettomuuksien ehkaisyn toimintasuunni-
telmaa, joka pdivitetddn wvuosittain. Valvontatehtdvien maard Kkirjataan
PRONTO-jérjestelmaan valtakunnallisen ohjeistuksen mukaisesti.

Valvontatoimenpiteiden sekd turvallisuuskoulutusten maarad seka tavoitteiden
toteumaa seurataan. Valvontatoimenpiteiden laadun ja tuottavuuden mittaus
aloitetaan vuoden 2013 alusta.

3.3 Kemikaalivalvonta

Pelastuslaitoksen vastuu kemikaalivalvonnasta saédetdan kemikaalilainsaddan-
ndssa. Laki vaarallisten kemikaalien ja r&jéhteiden kasittelyn turvallisuudesta
(390/2005) sek& asetus vaarallisten kemikaalien kasittelystd ja varastoinnista
(59/1999, muutos 484/2005) maaraavat periaatteet vaarallisten kemikaalien k-
sittelyyn ja varastointiin sek& niihin liittyvén valvonnan.

3.3.1 Nykytila

Pelastusviranomainen on valvontaviranomainen vaarallisten kemikaalien véhéi-
sen teollisen kasittelyn ja varastoinnin, nestekaasun véhéisen teknisen kdyton ja
varastoinnin, oljylammityslaitteistojen asennuksen, maanalaisten 6ljysdilitiden
tarkastuksen seka rajahteiden varastoinnin osalta. Pelastusviranomaisen erityinen
kemikaalivalvonta liittyy pa&sdéntdisesti toiminnan aloittamiseen, muuttumiseen
tai lopettamiseen ilmoitusmenettelyn kautta. Iimoitusvelvolliset kohteet tarkaste-
taan valvontasuunnitelman mukaisissa méérdaikaisissa palotarkastuksissa muun
lainsdadanndn noudattamisen ohessa.

Pelastuslaitos on edellisen lakimuutoksen jalkeen (2005) pyrkinyt kemikaalival-
vonnalla luomaan ajantasaista tilannekuvaa vaarallisten kemikaalien véhdisesta
teollisesta kasittelysta alueellaan. Pelastuslaitoksen toimialueella on todennakoi-
sesti kohteita, joissa ei tiedosteta varastoinnin ylittdvan ilmoitusrajaa. Tallaisten
kohteiden osalta toimintaan puututaan aina havaitessa.

Vuoden loppuun ajoittuva ilotulitteiden myynti-, varastointi- ja kayttésesonkiin
liittyvat toimenpiteet on organisoitu osana kemikaalivalvontaa. Vuonna 2011
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ilmoituksia pyroteknisten vélineiden varastoinnista kaupan yhteydess vastaan-
otettiin 63 kpl, joiden johdosta tehtiin vastaava mééra varastointipdatoksia. Maa-
ran odotetaan jatkossa pysyvan samansuuruisena tai hieman laskevan.

Pelastuslaitos suorittaa yhteistarkastuksia TUKESin kanssa kohteisiin, joissa
suoritetaan vaarallisten kemikaalien laajamittaista kasittelyd sekd antaa lausunto-
ja TUKES:lle liittyen laajamittaisen toiminnan lupahakemuksiin, sisdisiin pelas-
tussuunnitelmiin seka turvallisuusselvityksiin.

Kemikaalivalvonta on jérjestetty siten ettd jokaisella kolmella palotarkastusalu-
eella on yksi vastuuhenkilé kemikaalitoimintoihin nimettynd. Vastuuhenkil6t
valmistelevat alueensa kemikaalipdatokset, suorittavat kemikaalitarkastukset
sekd ohjaavat ja tukevat alueen tarkastajia kemikaaleihin liittyvissa kysymyksis-
S&.

3.3.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Vahdisen teollisen késittelyn ja varastoinnin ilmoitukset vastaanotetaan, niista
tehdddn paatokset ja paatokseen liittyvd kemikaalitarkastus suoritetaan. Jo tie-
dossa olevat kohteet tarkastetaan valvontasuunnitelman mukaisesti.

Vuoden loppuun ajoittuva ilotulitteiden myynti-, varastointi- ja kdyttésesonkiin
liittyvat toimenpiteet organisoidaan osana kemikaalivalvontaa. Konttivarastoin-
tiin kohdistunut rgjahdeasetuksen muutos (544/2012) kasvatti konttien suojaetai-
syyksid ja saattaa omalta osaltaan véhentdd ilmoituskohteiden maarad jatkossa.
lHotulitteisiin liittyvat k&ytdnnot pyritddn jatkossakin yhtendistamdan Uuden-
maan pelastuslaitosten kesken mahdollisimman kattavasti. IImoitusmenettelyn
lisdksi pelastuslaitos on asettanut erindisid ampumakieltoalueita, joilla ilotulit-
teiden kéytto ei ole sallittua. Vuodenvaihteeseen ajoittuvan myynnin valvonnan
yhteydessa kiinnitetddn huomiota sek& varastoinnin ja myynnin jérjestelyihin
ettd ilotulitteiden luovuttamiseen. Jatkossa tulee selvittdd myds poliisin mahdol-
lisuudet osallistua myynnin ja varastoinnin valvontaan yhdessé pelastusviran-
omaisen kanssa.

Myymalahuoneistossa séilytettdvien palavien nesteiden osalta lainsd&ddénnon
sallimat maksimimaarat ylitetddn paikoin Helsingissé. Valvonnan osalta ei ole
tehty paatosta niistd edellytyksista joilla toiminnanharjoittajalle sallittaisiin suu-
remmat séilytysméarat. Palavien nesteiden varastointiin tulee luoda nykyisté
selvemmat ja alueellisesti yhtendiset ehdot, mikali sailytysméaéaria halutaan nos-
taa.
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Pohjavesialuilla sijaitsevien maanalaisten 6ljysdilididen tarkastustoimintaa tulee
kehittaa.

Nykyiseen lainsdddantoon liittyva kokonaisuudistus on kdynnissé parhaillaan.
Tassa vaiheessa ei vield voida tarkkaan arvioida, miten muuttuva lainsaadant®
tulee vaikuttamaan pelastuslaitoksen suorittamaan kemikaalivalvontaan. Joitain
lisdvastuita pelastusviranomaisille olisi néilla ndkymin siirtymasséd kemikaali-
valvonnan suhteen uudessa lainsdadanndssa. Tulossa olevat muutokset tullaan
ottamaan toiminnassa ja henkiléston osaamisessa huomioon.

3.3.3 Toteutussuunnitelma

Palavien nesteiden varastointiin luodaan nykyistd selvemmat ja alueellisesti
yhtendiset ehdot.

Suunnitellaan toimenpiteet pohjavesialueilla sijaitsevien 6ljyséilididen tarkastus-
toiminnan kehittdmiseksi.

Tehddén yhteisty6td TUKESIn kanssa kohteissa, joissa suoritetaan vaarallisten
kemikaalien laajamittaista kasittelya.

3.4 Yleisotilaisuuksiin liittyva valvonta ja
tapahtumaturvallisuus

3.4.1 Nykytila

Helsingissé jarjestetdén erilaisia yleisttilaisuuksia ja tapahtumia ympéri vuoden.
Pelastussuunnitelma on valtioneuvoston asetuksen pelastustoimesta (PeA 38)
mukaisesti laadittava yleisétapahtumista, joissa arvioidaan olevan lasnd saman-
aikaisesti véhintddn 200 henkil4, kaytetddn avotulta, ilotulitteita tai muita pyro-
teknisid tuotteita taikka erikoistehosteina palo- ja rajahdysvaarallisia kemikaale-
ja, tapahtumapaikan poistumisjarjestelyt poikkeavat tavanomaisesta tai tapahtu-
man luonne aiheuttaa erityista vaaraa ihmisille. Pelastussuunnitelma tulee toimit-
taa pelastuslain (16 §, 379/2011) mukaan pelastusviranomaiselle viimeistaan 14
vuorokautta ennen tapahtumaa. Pelastusviranomainen voi hyvéksyé, etta suunni-
telma toimitetaan t&t4 myohemmin.

Pelastussuunnitelmavelvoitteisia tapahtumia jarjestetddn Helsingissé paivittdin.
Suuremmissa tapahtumissa yleisén mééra voi nousta kymmeniin tuhansiin. Mer-
kittdvimpid suurten yleisétilaisuuksien pysyvié tai tilapdisia tapahtumapaikkoja
on Helsingissé 30.
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Pelastuslaitoksella on yleisétapahtumien valvontaan nimettynd nelja palotarkas-
tajaa. Yhteistydssa heiddn kanssaan toimivat operatiivisen osaston kaksi nimet-
tya edustajaa seka tarvittaessa ensihoidon yhteyshenkilo.

3.4.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd kaikista pelastussuunnitteluvelvoitteisista yleisétapahtumis-
ta tulee tieto pelastuslaitokselle riittdvan ajoissa ja ettd pelastusviranomaisen
asiakirjavalvonta tulee toteutettua riittdvalla tasolla. Vuoden 2012 kokemusten
perusteella suurimmasta osasta pelastussuunnitteluvelvoitteisia yleisétapahtumia
saadaan tieto viranomaisyhteistyOn tai kaupungin sisaisen yhteistyon kautta sel-
kedsti alle 14 vuorokautta ennen tapahtumaa, jolloin palotarkastajilla ei ole mah-
dollisuutta kdyda l&pi asiakirjaprosessia ennen tapahtuman alkamista. Liséaksi on
useita pelastussuunnitteluvelvoitteisia yleis6tapahtumia, joista tietoa ei tule lain-
kaan tai tapahtumasta saadaan tieto jalkikateen. Yleisotilaisuuksien valvontaa
kaytettavia resursseja tulee lisatd, jotta lakiséateinen valvontatehtdvd voidaan
suorittaa nykyistd paremmalla palvelutasolla. Tall& hetkelld osa yleisétilaisuuk-
sista jad kokonaan ilman valvontatoimenpiteitd. Resurssilisayksen vaikutusta
arvioidaan seuraamalla ilman toimenpiteitd ja&neiden yleisotilaisuuksien mééraa.

3.4.3 Toteutussuunnitelma

Yleisotapahtumien valvontaan kohdennetaan liséa tdhan tehtdvaan perehtynytté
henkildstoa.

Yleisotapahtumiin liittyvat pyrotekniikkailmoitukset sekd nestekaasun kayton
valvonta hoidetaan osana yleisotilaisuuksien valvontaa.

3.5 Nuohous

3.5.1 Nykytila

Pelastuslain (59 §, 379/2011) mukaan alueen pelastustoimi pa&ttdd nuohouspal-
velujen jarjestdmisestd alueellaan. Helsingissd nuohouksista vastaavat kolme
yksityista yritystd, jotka ovat tehneet nuohoussopimuksen Helsingin kaupungin
pelastuslaitoksen kanssa. Nykyinen nuohoussopimuskausi on voimassa vuoden
2015 loppuun asti. Sopimuskauden paattyessé pelastuslaitoksella on optio kah-
den vuoden jatkosopimukseen. Kaupunki on jaettu kolmeen nuohousalueeseen:
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o0 Itéinen alue: Vuosittain nuohottavien Kkiinteistdjen maara: 7400
0 Keskinen alue: Vuosittain nuohottavien kiinteistdjen maara: 6000
0 Léntinen alue: Vuosittain nuohottavien kiinteistdjen maara: 5800

Nuohousyritykset suorittavat nuohousalueillaan pelastuslainsdddannén edellyt-
tdmaét tulisijojen sekd savuhormien nuohous- ja puhdistusty6t. Nuohoojamestarit
antavat tarvittaessa nuohoukseen sekd tulisijoihin ja savuhormeihin liittyvia
asiantuntijalausuntoja.

3.5.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Piirinuohoojat toimittavat pelastuslaitokselle nuohouspalvelusopimuksessa mai-
nituin maaravalein raportit suorittamistaan nuohouksista. N&in kontrolloidaan
suunnitellun nuohousvolyymin toteutuminen vuositasolla. (PeL 62 8.)

Pelastuslaitos tiedottaa kuntalaisia nuohoustyon vaaditusta sisallosta ja lakisaa-
teisistd velvoitteista. Palautejarjestelmd ja s&&nnollinen yhteydenpito pii-
rinuohoojien kanssa ovat keskeinen osa laadunvalvontaa. Pelastuslaitos reagoi
palautteisiin olemalla yhteydessa ensisijaisesti kyseisen alueen piirinuohoojaan,
sekd suorittamalla tarvittaessa paikanpéélla tarkastuksen.

Nuohousty6n suorittajilta edellytetddn pelastuslain 63 §:n (379/2011) mukainen
patevyys. Piirinuohoojat ovat velvollisia ilmoittamaan sopimuskauden aikana
tapahtuvista henkildvaihdoksista sekd toimittamaan tarvittavat tutkintotodistuk-
set.

Pelastuslaitos on jatkuvassa yhteydessa piirinuohoojiin ja reagoi heidan anta-
miinsa pelastuslain 61 8:n (379/2011) mukaisiin ilmoituksiin tulisijojen ja hor-

mien ja kattoturvalaitteiden vioista ja puutteista. Pelastusviranomainen tekee
tarvittavat viranomaispaatokset ilmoitusten perusteella.

3.5.3 Toteutussuunnitelma

Nuohouspalvelujen toteutumista valvotaan nuohoojien maarévélein toimittamien
raporttien ja asiakaspalautteen perusteella.

Nuohouskohderekisterin valvontaan kehitetddn menettelyt.
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3.6 Rakenteellisen paloturvallisuuden ohjaus ja
neuvonta

3.6.1 Nykytila

Rakenteellinen paloturvallisuuden ohjaus ja neuvonta kohdentuu uudis- ja korja-
usrakentamiseen. Pelastuslaitos konsultoi asiantuntijaroolissa sekd rakennusval-
vontaviranomaisia ettd kaupunkisuunnitteluvirastoa. Asiakastapahtumia on vuo-
sittain noin 1 200 kpl ja m&aré on kasvava etenkin erityisprojektien osalta.

Rakenteellisen paloturvallisuuden ohjaukseen ja neuvontaan on nimetty 6 palo-
tarkastajaa. Maanalaisen rakentamisen osalta tehddén tiivista yhteisty6té opera-
tilvisen toimialan kanssa.

Haasteellisten suurien projektien edellyttdmé tydpanos on kaventanut perusra-
kentamiseen annettavan neuvonnan ja ohjauksen mahdollisuuksia. Resurssipulan
vuoksi rakenteellisen paloturvallisuuden ohjausta ja neuvontaa antavien palotar-
kastajien tavoitettavuus ei ole asiakkaan kannalta riittdvalla tasolla.

Pelastuslaitoksella on pysyvé edustus rakennusvalvontaviraston teknisessa neu-
vottelukunnassa.

3.6.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on vaikuttaa rakennusten paloturvallisuuteen jo suunnittelu- ja kaa-
voitusvaiheessa.

Suuriin erillisprojekteihin tulisi nimet& paatoimiset henkil6t. Tulevaisuudessa on
tiedossa useita maanalaiseen rakentamiseen sekd korkeaan rakentamiseen liitty-
vid suuria hankkeita, joihin ei ole olemassa selkeitd rakennusmaérayksia ja joi-
hin perehtyminen vaatii merkittdvaa panosta myo6s pelastuslaitokselta. Suurimpia
hankkeita l&hiajanjaksolla ovat mm. Lansimetro, Pisara-rata, Keski-Pasilan kor-
kean rakentamisen alue, Meilahden sairaalan huoltokatu, Eduskuntatalon maan-
alaisten tilojen peruskorjaus ja huoltopihan rakentaminen sekd Kalasataman
keskus. Lisdksi on kdynnissd myos useita tunnelihankkeita, kuten Sérnéistentien
tunneli, Jokeri2-tunneli, Linnanrakentajantien tunneli, L&nsivayldn kattaminen
sekd Itdvaylan kattamisen suunnittelu.

Rakenteellisen paloturvallisuuden erityisosaamista tulee vahventaa ja laajentaa.
Tavoitteena on, ettd pelastusviranomaisen ammattitaito olisi samalla tasolla kuin
rakennusliikkeiden kayttamilla paloalan konsulteilla. Ammattitaitoisen henkilds-
tOn saatavuutta ja pysyvyytta pelastuslaitoksella tulee tukea.
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Lis&dantyneen rakenteellisen paloturvallisuuden ohjauksen ja neuvonnan kysyn-
nan seka rakentamiseen liittyvien erillisprojektien aiheuttama resurssitarve tulisi
korjata kohdentamalla ohjaukseen ja neuvontaan 2 htv lisdd. Tdman lisaksi mm.
Pisara-rataprojektille tarvitaan erillinen projektiorganisaatio, joka vaatii palvelu-
tasopéattskaudella keskimadrin 1,5 htv vuosittaisen resursoinnin.

3.6.3 Toteutussuunnitelma

Sdilytetdan toimiva yhteisty®d seka rakennusvalvontaviranomaisten ettd kaupun-
Kisuunnitteluviraston kanssa.

Lisaantyneen rakenteellisen paloturvallisuuden ohjauksen ja neuvonnan kysyn-
nan sekd rakentamiseen liittyvien erillisprojektien aiheuttamaan resurssitarpee-
seen etsitdén ratkaisuja.

3.7 Turvallisuusviestinta

3.7.1 Nykytila

Paloturvallisuusopetukseen, alkusammutuskoulutukseen ja poistumisharjoituk-
siin keskittynyt turvallisuuskoulutus kohdistetaan riskiperusteisesti. Kohteeksi
valikoidaan erityisesti sellaisten toimijoiden henkilokuntaa, joiden vastuulla on
lapsia, ikdantyneitd tai muuten heikentyneen toimintakyvyn omaavia henkil@ita,
ja joiden toimintavastuu on sit4 kautta korostunut. Padpaino on kunnallisen toi-
minnan tukemisessa.

Turvallisuusviestintd kohdistetaan seké alueen asukkaisiin etté riskiperusteisesti
valikoituihin kohderyhmiin. Tydvalineend toimivat mm. internet, media seka
erilainen tapahtumatoiminta. Turvallisuusviestintddn keskittyy pé&étoimisesti
suunnittelija ja 8 turvallisuuskouluttajaa. Lisdksi siihen osallistuvat mm. Pelas-
tuskoulu, sopimuspalokunnat sek& palotarkastajat.

Turvallisuusviestinnén yhteisty6td tehd&an lahialueiden pelastuslaitosten kanssa.
Helsinki osallistuu kansalliseen yhteisty6hon mm. Turvallisuusviestinnan ver-
koston, sekd Turvallisuusviestintatyoryhman edustajien avulla. Paikallinen yh-
teisty® toimii sopimuspalokuntien, piirinuohoojien, SPEK:n, HELPE:n sek&
kaupungin eri toimijoiden kanssa.

Turvallisuuskoulutuksen méaaraa seurataan PRONTO:n avulla, laadullinen seu-
ranta toteutetaan tyytyvéisyyskyselyjen avulla.
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3.7.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Pelastustoimen valistuksen ja neuvonnan tavoitteena on, ettd ihmiset tunnistavat
erilaiset vaaran aiheuttajat, osaavat ehkaistd onnettomuuksia ja toimia oikein
onnettomuustilanteissa.

Tavoitteena on tunnistaa riskianalyysissa tunnistettujen tekijoiden ja ryhmien
sisalla oleva tarkempi alajako ja kohdentaa asiakaslahtoisté turvallisuusviestintaa
kaikkein korkeariskisimpiin toimintoihin. Asumisen turvallisuus tulee saattaa
tehokkaammin turvallisuusviestinnén piiriin.

Helsingin pelastuslaitoksen tavoitteena on, etté turvallisuusviestintdd suuntaavat
paétokset, ohjelmat ja strategiset asiakirjat viedddn myds kéytantoon, lapi pelas-
tuslaitoksen organisaation. Kansallisissa ohjelmissa (mm. STO Ill, SM TTS
2012-2016) nimetyt riskiryhmét ja tavoitteet edellyttdvat Helsingin véestorik-
kaalla alueella suurempia resursseja ja monipuolisempia toimintatapoja kuin
laitos talla hetkelld kayttaa.

Turvallisuusviestinndn tuottavuuden ja laadun mittaamiseen tulee kehittd4 uusia
mittareita.

Turvallisuusviestintd tulee saada paremmin koordinoiduksi toiminnaksi etenkin

séhkdisten viestimien osalta. Turvallisuusviestinnan tarkoituksenmukaiset osiot
tulisi yhdista pelastuslaitoksen yleiseen tiedotus- ja viestintatoimintaan.

3.7.3 Toteutussuunnitelma

Viestintakynnysté lasketaan ja lisatddn vuorovaikutteisuutta ja osallistavaa kan-
salaisyhteisty6td, tyokaluina mm. media- ja verkkoviestintd, viranomaisyhteis-
ty0, kolmannen sektorin yhteistyo ja jalkautuminen.

Turvallisuusviestinnén tuottavuuden ja laadun mittaamiseen kehitetddn uusia
mittareita.

Valmistellaan vuoden 2013 aikana toimintaa ohjaava turvallisuusviestintéstrate-
gia.

27



3.8 Omatoiminen varautuminen

3.8.1 Nykytila

Pelastussuunnitelmavelvollisia ohjataan vastuunkantoon omatoimisen varautu-
misen toimien valvonnalla sek& turvallisuusviestinndlld. Yksityisten henkildiden
ja muiden tahojen ohjaus toteutetaan turvallisuusviestintdd k&yttden. Omatoimis-
ta varautumista ohjaavaa ja tukevaa palvelua annetaan liséksi paivystdvén palo-
tarkastajan, sek& laitoksen verkkosivujen materiaalin kautta.

Pelastuslaitos jarjestdd yhdessa Helsingin Pelastusliitto ry:n kanssa omatoimi-
seen varautumiseen liittyv&@ koulutusta. Helsingin véestonsuojelun aluejaon
mukaista poikkeusolojen omatoimisen varautumisen johtamista ja siihen kuulu-
vien henkiléiden koulutusta kuvataan kappaleissa 4. Vaestonsuojeluun varautu-
minen seka 7.5 Pelastuskoulu.

3.8.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd alueella toimivilla yrityksill4 ja yksityishenkil6illa on saata-
villa riittdvésti omatoimiseen varautumiseen liittyvaa tietoa ja materiaalia, voi-
dakseen omalta osaltaan varautua henkildiden, omaisuuden ja ympériston suo-
jaamiseen vaaratilanteessa sekd ryhtymaan tarvittaessa omatoimisiin toimenpi-
teisiin onnettomuustilanteessa.

Varautumisvelvollisten toteuttamien toimien sekd pelastuslaitoksen neuvonnan,

ohjauksen ja koulutuksen toteutuman seurantaa tulee kehittaa.

3.8.3 Toteutussuunnitelma

Kéynnistetddn hanke, joka edistdd riskiperusteisesti valittujen alueiden asuin-
Kiinteistjen omatoimista varautumista.

Kehitetd&n uusia toimintamalleja omatoimisen varautumisen koulutukseen, oh-
jaukseen ja turvallisuusviestintdan. Séhkoisen median kayttéd omatoimisen va-

rautumisen ohjaamisessa tehostetaan.

Kehitetddn menettelyt omatoimisen varautumisen tuottavuuden ja laadun mit-
taamiseen.
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3.9 Palon- ja onnettomuudentutkinta

Pelastuslain 41 8:n (379/2011) mukaan pelastuslaitoksen on suoritettava palon-
tutkinta. Palontutkinnan tavoitteena on vastaavien onnettomuuksien ehkéisy ja
vahinkojen rajoittaminen sekd pelastustoiminnan ja toimintavalmiuksien kehit-
taminen.

3.9.1 Nykytila

Helsingin pelastuslaitoksella palon- ja onnettomuudentutkintaa tehd&an palon- ja
onnettomuudentutkintaryhmén toimesta virka-aikana. Ty6hon on resursoitu talla
hetkelld n. 1,0 htv, josta on pysytty kdyttdmaan vain 0,6 htv. Toimintaa ohjaa
valvontayksikon paallikko.

Palon- ja onnettomuudentutkinnasta on olemassa vuonna 2012 hyvéksytty oh-
je ”Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen palon- ja onnettomuudentutkinta”,
jossa kuvataan mm. toimet tutkinnan kdynnistamiseksi. Tutkintaa tehddan sovel-
tuvin osin yhteistydssé operatiivisen henkiloston, poliisin ym. viranomaisten
kanssa. Palon- ja onnettomuudentutkinnalle tehd&&n vuosittain suunnitelma.

3.9.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd kaikki pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto
PRONTOnN onnettomuusselosteet on taytetty oikein ja ajallaan ja niisséa on arvi-
oitu onnettomuuden syy. Saatuja tutkintatietoja tulee hytdyntaa pelastustoimes-
sa, alueellisessa ja valtakunnallisessa tiedottamisessa seké ohjeistuksen ja ope-
tuksen kehittdmisessa. Onnettomuustutkintaa on kehitettava edelleen vastaamaan
pelastustoimen alueen tarpeita.

Tavoitteena on tutkia kaikki tutkintakynnyksen ylittdvat palot ja onnettomuudet
ja tuottaa entistd tehokkaammin tapahtuneista onnettomuuksista tuotettua tietoa
hyodynnettavéksi onnettomuuksien ehkdisytytssé, kuten pelastuslain 43 §
(379/2011) velvoittaa. Jotta kaikki tarvittavat palot ja onnettomuudet voitaisiin
tutkia, tehtdva&n nimetyt resurssit tulisi hyodyntad taysimaardisesti. Palon- ja
onnettomuudentutkintaa voidaan kehittdd ympdarivuorokautiseksi toiminnaksi,
jolloin siihen on mahdollisuus yhdistdd monia onnettomuuksien ehkdisyn muita
tehtavaosioita.

3.9.3 Toteutussuunnitelma

Onnettomuuden- ja palontutkintaan koulutettua ja perehtynyttd tutkintaryhméaa
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yllapidetddn ja sen toimintaa kehitetddn. Muuta henkildst6d koulutetaan otta-
maan huomioon tutkinnalliset seikat toiminnassaan.

Osallistutaan valtakunnallisen palontutkintaohjeistuksen mukaisten tutkintojen
suorittamiseen. Liséksi voidaan tutkia muut alan kannalta tarkeét tulipalot ja
toimialaan kuuluvat onnettomuudet, erityisesti jos niilld on merkitysta turvalli-
suustason kohottamisen kannalta.

PRONTO -selosteille ja palontutkintaraporteille jérjestetddn laadunvalvontaa.
Palon- ja onnettomuuden tutkinnan raportointia ja tilastollisten havaintojen tekoa
kehitetdan siten, ettd tutkinnan tuloksena saadaan entistd enemmén johtopaatok-
sid ja toimintaa ohjaavaa informaatiota.
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4. Vaestonsuojeluun varautuminen

4.1 Vaestonsuojelun strateginen suunnittelu

4.1.1 Nykytila

Vaestonsuojelun strateginen suunnittelu on pelastuslain 64 §:n (379/2011) sek&
valmiuslain 12 §:n (1552/2011) edellyttdmé&a toimintaa. Helsingissa véestonsuo-
jelun strategisia suunnitelmia on kolme:

0 Helsingin kaupungin suojelusuunnitelma, joka uudistettuna otettiin kayt-
to6n 1.1.2010. Siind on esitetty pelastustoimen ja kunnan vastuulla ole-
vat vdestonsuojelujarjestelyt Helsingin kaupungissa.

0 Rakenteellisen suojelun suunnitelma, joka on paivitetty vuonna 2007. Se
kasittelee muun muassa vaeston suojaustarvetta ja viestdnsuojatilannetta
alueittain.

0 Poikkeusolojen evakuointisuunnitelma, jonka péivitystyé on kdynnissé.
Siing selvitetddn keskeiset toimenpiteet evakuointiin varautumisessa ja
evakuoinnin toteuttamisessa.

4.1.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Vaestonsuojelun suunnittelun tulee linkittyd normaaliolojen pelastuspalvelu-
suunnitelmiin ja siten muodostaa yhtendinen ihmisten, omaisuuden sekd ympé-
ristén suojaamisen ja pelastamisen jarjestelmd. Vaestonsuojelun kehittdmisessé
oleellisia alueita ovat yhtendinen johtamisjarjestelma, sijoitettavaksi soveltuvat
henkil6t, toiminnan edellyttdmat varaukset, koulutus, ihmisten suojaaminen sekd
CBRN-tiedustelu ja puhdistustoiminta. Pelastamiseen, raivaamiseen, ensiapuun
ja huoltoon harjaannutaan osittain jo normaalioloissa. Tastd huolimatta ne vaati-
vat erityishuomion toimintaa kehitettdessa.

4.1.3 Toteutussuunnitelma

Vaestonsuojelun strategiset suunnitelmat yllapidetdén seka tarvittaessa pdivite-
tddn vastaamaan toimintaympéristossé tapahtuneita muutoksia. Suunnitelmien
valmistelussa huomioidaan se, ettd niiden on annettava perusteet tarkemmalle
toiminnan sek& hankkeiden jatkosuunnittelulle.
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4.2 Vaestonsuojelun johtamisjarjestelma

4.2.1 Nykytila

Vaestonsuojelun johtamisjarjestelmén yllapitotyd sisaltdd johtohenkildston va-
raamisen ja kouluttamisen lisdksi johtamisprosessin kehittdmisen, johtamispaik-
kojen valmiuden yll&pidon ja kehittdmisen sekd johtamiseen tarvittavien teknis-
ten tukijarjestelmien yll&pidon ja kehittdmisen.

Poikkeusoloissa pelastustoiminnan johtamista varten perustetaan pelastustoimen
johtokeskus, suojelupiirien johtokeskusten operaatiokeskukset ja toiminta-
alueiden johtoelimet. Lisaksi oma-toimisen varautumisen johtamista varten pe-
rustetaan suojelupiirien johtokeskusten piiritoimistot, suojelulohkojen johtokes-
kukset ja suojelualalohkojen johtamispaikat. Johtokeskuksiin on sijoitettu noin
1800 henkilda.

4.2.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Vaestonsuojelun johtamisjarjestelmaa kehitetddn Helsingin kaupungin suojelu-
suunnitelmassa kuvatulla tavalla. Tavoitteena on, ettd johtamiseen liittyvét jar-
jestelyt on yhteen sovitettu pelastuslaitoksen suuronnettomuus- ja 6ljyntorjunta-
suunnitelmien johtamisjarjestelmien kanssa.

Johtamisjérjestelman kehittdminen edellyttdd johtokeskusten tietojarjestelméatek-
nisen perusparantamisen seké irtaimiston ja joidenkin suojien osalta myds suoja-
teknisen perusparantamisen. Ndiden toteuttamisesta tulee laatia tarvittavat suun-
nitelmat.

Kaupungin ja pelastustoimen poikkeusolojen johtamistilan sijoittaminen keskus-
pelastusaseman alapuolisiin suojattuihin tiloihin tulee ratkaista ja toteuttaa kéyt-
tajavaatimusmaarittelyn mukaisesti yhdessd Helsingin kaupungin hallintokes-

kuksen kanssa.

Johtamis- ja viestisuunnitelmat sekd johtokeskusohjeistot tulee uusia ja johto-
keskushenkil6stélle tulee jarjestad riittdva koulutus.

4.2.3 Toteutussuunnitelma

Pelastuslaitos yllépitad ja kehittdd pelastuspalvelun kanssa yhteen sovitettua
véestonsuojelun johtamisjérjestelmad. Johtamisjérjestelman kehittdmissuunni-
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telma laaditaan palvelutasop&étoksen voimassaoloaikana.

Keskuspelastusaseman alaiseen entiseen Helsingin héatdkeskustilaan sijoitetta-
vasta Helsingin johtokeskuksesta tehddén toteutussuunnitelma ja kustannusarvio
yhteistydssé Helsingin kaupungin hallintokeskuksen kanssa.

Johtohenkildston varaukset tarkistetaan kerran vuodessa.

4.3 Vaestonsuojelun toimintaorganisaation
varaukset ja materiaalinen varautuminen

4.3.1 Nykytila

Pelastuslain 64 §:n (379/2011) sek& valmiuslain 120 8:n (1552/2011) mukaiset
védestonsuojelun muodostelmat ja perustamisvastuut on madritetty. Toimintaor-
ganisaatio kuvataan Helsingin kaupungin suojelusuunnitelmassa. Varatun henki-
16st6n koulutus on esitetty luvussa 7.5.1.2 Varautumiskoulutus.

Pelastuslain 92 §:n (379/2011) mukaista henkildiden varaamista varten on kay-
tettdvissd pelastuslaitoksen hallinnoima véestonsuojelun henkildstdsuunnittelun
tietojarjestelmé (VSS-HESU). Vastuu varauksista on perustajavirastoilla Helsin-
gin kaupungin suojelusuunnitelman mukaisesti. Ohjelmiston kayttkoulutus on
annettu virastojen yhteyshenkil6ille. Henkilovaraukset tehddén tai péaivitetddn
kyseiseen jarjestelma@an kerran vuodessa suoraan perustajavirastojen toimesta
pelastuslaitoksen ohjeistamana ja valvomana.

Kalliosuojien edellyttdmat henkildvaraukset ovat vanhentuneet. Toimitila- ja
ajoneuvovaraukset paivitetaan tarvittaessa. Paaséanto on, ettd kaupungin omis-
tamat tilat ja ajoneuvot ovat my6s poikkeusoloissa kéytettavissa.

Perustajavirastot hankkivat ja yllapitdvét perustamisvastuullaan olevia vaeston-
suojelun muodostelmia ja omaa suojeluorganisaatiotaan varten tarvittavan mate-
riaalin. Materiaalitarpeen uudelleenmddritys on k&ynnissd pelastuslaitoksen
koordinoimana.

4.3.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoite on, ettd henkil6varaukset tehdddn tai péivitetddn tietojarjestelmaan
(VSS-HESU) kerran vuodessa suoraan perustajavirastojen toimesta pelastuslai-
toksen ohjeistamana ja valvomana.
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VSS-HESU:n auditoinnin yhteydessé ilmeni, etta jarjestelmé on tietoteknisilta
ratkaisuiltaan tulossa elinkaarensa p&&han. Jérjestelman uusimiseen liittyva sel-
vitystyo tulee kdynnistaa.

Kalliosuojien toimintavalmiutta kehitettdessa tulee ratkaista eri vaihtoehdot hen-
kil6iden varaamiseksi ja kouluttamiseksi.

Materiaalisen varautumisen osalta tulee tehdd koko véaesténsuojeluorganisaation
materiaalitarvemaérittely valmiiksi. Mahdollisen erikoismateriaalin hankinta-
suunnitelmat tulee laatia perustajavirastoissa. Raskas konekaluston kéytettédvyys
poikkeusoloissa tulee selvittaa.

Pelastuslaitoksen hallinnoima véestdnsuojelumateriaalin varastointi keskitetdan
huomioiden operatiiviset tarpeet.

4.3.3 Toteutussuunnitelma

Kéynnistetddn VSS-HESU-jarjestelmén uudistustydn selvitys. Selvitetddn mah-
dollisuudet yhdistad VSS-HESU ja operatiivisen henkilstdsuunnittelujarjestel-
mé (HESU) samaan jarjestelméaan.

Kartoitetaan eri vaihtoehdot kalliosuojien organisaation edellyttdmien henkil6i-
den varaamiseksi.

Materiaalitarvemaarittelya jatketaan yhdesséa perustajavirastojen kanssa.

4.4 Vaestdn varoittaminen

4.4.1 Nykytila

Pelastuslaitoksen tulee huolehtia pelastuslain 27 8:n ja 64 §:n (379/2011) mukai-
sesti alueellaan véeston varoittamisesta vaara- ja onnettomuustilanteessa seka
siihen tarvittavasta hélytysjarjestelméstd. Vdeston oikea-aikainen suojaaminen
edellyttdd varoitusjarjestelmid, joiden suorituskyky vastaa uhkia ja niiden ete-
nemisnopeutta. Oikea-aikainen ja vaikuttava varoittaminen edellyttdd useiden
varoittamismenetelmien yhtdaikaista hy6dyntamistad. Kéytdssa olevista varoitus-
jarjestelmisté pelastuslaitoksen vastuulla on kehittaa ja yllapitad kykyé varoittaa
vdesttd kiinteiden ulkohdlyttimien, liikuteltavien ulkohalyttimien sekd kai-
utinautojen avulla.
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Kiinteiden ulkoh&lyttimien (38 kpl) teoreettinen kuuluvuusalue kattaa laskennal-
lisesti 63 % Helsingin vaestostd ja 60 % alueen vaarallisten aineiden kohteista.
Kolmella liikuteltavalla véestohdlyttimelld voidaan tarpeen mukaan taydentda
kuuluvuusaluetta paikallisesti. Kaiutinautojen kayttd véestdn varoittamisessa
rajoittuu lahinnd vdeston tiedottamiseen, silld kaiutinautot eivat sovellu laajalle
alueelle sijoittuneiden suurten ihmismadrien varoittamiseen.

4.4.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Kiintedn véestohalytinjarjestelman katvealueiden kattamisen sekd laitteiden
ikdantyvan tekniikan johdosta jarjestelmélle laaditaan kehittdmissuunnitelma.
Pelastuslaitoksen autokalustoon liitettdvien kuulutusratkaisujen tehostamista
tutkitaan.

4.4.3 Toteutussuunnitelma

Ulkohélytinjarjestelmén kuuluvuusalueita dokumentoidaan subjektiivisilla kuu-
luvuustarkasteluilla vuonna 2013. Kiinte&dn ulkohdlytinjarjestelmén kehittdmis-
suunnitelma laaditaan palvelutasokauden aikana. Pdivityshankinnat toteutetaan
erillisen suunnitelman mukaan.

4.5 Rakenteellinen suojelu

4.5.1 Nykytila

Vaestonsuojien rakentaminen ja kunnostaminen ovat pelastuslain 71 8:n, 72 §:n
ja 77 8:n (379/2011) sekad yhteiskunnan turvallisuusstrategian edellyttdméaa toi-
mintaa. Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen hallinnassa tai hoitovastuulla on
yli 50 kalliovaestonsuojaa. Niiden yhteenlaskettu pinta-ala on n. 250 000 m? ja
ne tarjoavat suojapaikan n. 140 000 hengelle. Vanhimmat on rakennettu 1940-
luvulla ja suurin osa on perdisin 1960 - 1970- luvuilta. Suojien teknisid laitteita
huolletaan s&d&nnollisesti, mutta ennakkohuoltojen jarjestelméllinen suorittami-
nen ei ole toteutunut &killisten huoltotarpeiden lisdantymisen ja henkiloresurssi-
en riittdmattdmyyden takia. Jarjestelmalliseen peruskorjaamiseen ei ole paasty
rahoituksen merkittdvan heikennyksen seurauksena.

Vuonna 2005 k&ynnistettiin vdestonsuojien kuntoarvioiden tekeminen syste-
maattisen peruskorjausohjelman laatimista varten. Talla hetkell&d kuntoarvio on
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tehty yhteensd 37 vdestOnsuojasta. Suojien peruskorjausjérjestys suunniteltiin
vuoden 2008 aikana.

Vaestonsuojarakentamisen neuvonta toteutetaan rakenteellisen paloturvallisuu-
den neuvonnan yhteydessa. Talosuojien ja kalliosuojien tarkastaminen toteutuu
palotarkastusten yhteydessa.

4.5.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoitteena on saada vuosittain kaksi kalliovdestonsuojan peruskorjausta kayn-
tiin. Vé&estonsuojien peruskorjausinvestointien taso on tulevina vuosina noin 2
miljoonaa euroa pienempi kuin tarve edellyttdd. Esitys on noin 3 miljoonaa eu-
roa / vuosi tarpeen ollessa 5-6 miljoonaa euroa. Peruskorjaussykli on liian pitka
ja romuttaa vaestonsuojien kunnon ja kaytettavyyden.

Pelastuslaitokselle ei ole osoitettu méérdrahoja vdesténsuojien uudisrakentami-
seen tulevina vuosina lainkaan. Vakavimpana puutteena on Kauppakartanonka-
dun vdestonsuojan rakentamatta jattdminen, koska kaupunki on sitoutunut teke-
maan sen jo yli 30 vuotta sitten.

Vaeston suojaamisessa suojapaikkatilanteen kehittymisen rinnalla on erityisesti
huomioitava vaestén suojaamisen jarjestelman kokonaisuuden toimintakuntoi-
suus, jossa itse suoja on osatekija. Tama edellyttdd kdytto- ja huoltohenkil6stéd

sekd kayttovaroja.

Vaestonsuojarakentamisen neuvontaa tulee kehittdd nimedmalld tehtdvadn paa-
toiminen henkild.

Talosuojien toiminnallisen kunnon seurantaa tulee tehostaa.

4.5.3 Toteutussuunnitelma

Palvelutasopaatoskaudella peruskorjataan Karstulantien ja Niemenméen kallio-
suojat.

Pelastuslaitos esittdd, ettd Kauppakartanonkadun vaesténsuojan rakentaminen
aloitetaan palvelutasokauden lopulla.

Selvitetddn talosuojien toiminnallisen kunnon seurannan tehostamismahdolli-
suudet ja kdynnistetdan tarvittavat toimenpiteet.
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5. Pelastustoiminta

5.1 Pelastustoiminnan johtaminen

5.1.1.1 Nykytila

Muodostelmien johtaminen

Pelastusyksikkod johtaa tehtdvadn koulutettu henkild, yksikénjohtajana pyritaan
pitdmaan alipdallystétutkinnon suorittanut viranhaltija, jos tdmé ei ole mahdol-
lista silloin yksikdnjohtajana toimii operatiivisen viran haltija joka on ké&ynyt
ns. “varaesimieskoulutuksen”. Pelastusyksikén johtaja johtaa omaa pelastusyk-
sikkod seké pelastusyksikolle alistettuja vahvennuksia.

Pelastusjoukkueen johtajana toimii péivystdvd palomestari tai hdnen méaaraa-
mansd muu henkild. Ensimmaisend onnettomuuspaikalle saapuneen pelastusyk-
sikén johtaja toimii tarvittaessa pelastusjoukkueen johtajana, kunnes paivystava
paéllystoviranhaltija tai hdnen maarddmansa henkilo ottaa tilanteen johdettavak-
seen. Pelastusjoukkueen ja -komppanian johtajalla on aina oltava vahintadan paal-
lystotutkinto seka riittavé kaytdnnon kokemus pelastustoiminnasta.

Pelastuskomppanian johtajana toimii péivystava palomestari P30 tai hdnen méé-
raédménsa paallystotutkinnon suorittanut henkild. Pelastuskomppanian ja sitéd
suurempien pelastusmuodostelmien toiminta jaetaan kaistoihin, ndiden johtajina
toimivat pelastustoiminnan johtajan maard&dmat palomestarit, pelastusyksikdiden
johtajat tai muut pelastushenkil6stéon kuuluvat henkil6t. Pelastuskomppanian ja
— yhtymén johtamista tukemaan perustetaan esikuntamuodostelma, jonka ko-
koonpanon ja tehtdvat paattad pelastuskomentaja tai hdnen maaradmansé sijai-
nen.

Pelastuslaitoksen pdivystys jarjestetddn siten, ettd sdddetyt toimintavalmiusajat
saavutetaan. Pelastuslaitos seuraa erilaisten onnettomuustyyppien maaria seka
analysoi riskialueiden kehittymistd pelastusalueellaan. Toimintavalmiuden arvi-
oinnissa otetaan huomioon riskialueiden ja
-kohteiden muodostuminen.

Pelastuslaitoksen hdlytysvasteet on rakennettu siten, ettd I&hin tarkoituksenmu-
kaisin pelastusyksikk® halytetddn ensisijaisesti onnettomuuspaikalle.
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Muodostelmien johtaminen ja tavoittamisjérjestelyt péaivittdisonnettomuuksissa
sekd suuronnettomuuksissa on kuvattu Pelastustoiminnan yleisohjeessa
(46/2008) ja Pelastustoiminnan johtamisen yleisohjeessa (25/2010).

Tilannekuvan yllapitdminen

Tilannepaikalle perustetaan toiminta-alueen johtoelin, joka pitda yll& tilanneku-
vaa. Tarvittaessa keskuspelastusasemalle perustetaan pelastuspalvelun johtokes-
kus. Tilannekuvan luomisessa hyddynnetddn Merlot-sovellusta, jonka avulla
voidaan tarkastella kohdekortteja ja seurata yksikdiden sek& tarvittaessa jopa
yksittéisen virve-puhelimen sijoittumista. Sovellus siséltéd lisaksi toimintaympa-
riston infrastruktuuriin liittyvié tietoja. Téarked osa tilannekuvan dokumentointia
on tilannepdivakirja, jonka avulla saadaan kuva pelastustoimen johtajan paatok-
sistd ja tilannepaikalla tapahtuneista muutoksista. Sen liséksi toiminta-alueen
johtoelimessé ja johtokeskuksessa hyddynnetddn useita muiden tahojen yllapi-
tdmid jarjestelmia.

5.1.1.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoitteena on, ettd pelastustoiminnan johtamistyd on laadukasta ja tasalaatuis-
ta. Tavoitteen saavuttamiseksi tulee panostaa johtamiskoulutuksiin ja harjoituk-
siin seka selvittdd mahdollisuus nayttokokeiden k&yttoonottamiseksi.

Tilannekuvan yllapito on pelastustoiminnan nopeimmin kehittyvé osa-alue. Ke-
hitystydssa tulee olla jatkuvasti aktiivinen ja tarkastella kriittisesti, mitk& sovel-
lusvaihtoehdot ja mik4 osa jarjestelmien kautta saatavasta informaatiosta tuovat
todellista lisdarvoa pelastustoiminnan johtajalle.

Tall4 hetkelld haasteena on eri viranomaisten yhteisen tilannekuvan yllapitdmi-
nen, johon ei ole olemassa yhtendista jarjestelmad. Koska eri viranomaisia saate-
levét erilaiset salassapitosdadnnokset, yhteisen tilannekuvan tulisi olla suuntaa
antava. Valmisteilla oleva KEJO-sovellus antaa todennakdisesti mahdollisuuden

eri viranomaisten yhtendisen tilannekuvan luomiselle. KEJO-jarjestelman pitdisi
olla valmis tuotantokdyttdon vuonna 2016.

5.1.1.3 Toteutussuunnitelma

Johtamiskoulutusta ja harjoituksia jarjestetdan saannollisesti.

Selvitetddn mahdollisuudet toteuttaa ndyttokokeita pelastustoiminnan johtajille.
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Osallistutaan aktiivisesti tilannekuvan yll&pitoon tarkoitettujen jarjestelmien
kehittamistyohon.

5.2 Pelastustoiminta paivittaisissa
onnettomuuksissa

5.2.1 Muodostelmat

5.2.1.1 Nykytila

Operatiivista paallystéd on jatkuvassa valmiudessa véahintddn kolme henkil 4,
yksi péivystavan péallikon patevyyden omaava ja kaksi paivystdvan palomesta-
rin patevyyden omaavaa.

Pelastusyksikditd on valmiudessa 9 kpl ja niiden tavoitevahvuus on 1+5 (esi-
mies+miehistd), minimivahvuuden ollessa 1+3. Operatiivisten yksikdiden miehi-
tyksestd ja halytysvalmiudesta on olemassa pelastuslaitoksen ohje Operatiivisten
yksikoiden miehitys ja yksikodiden hélytysvalmius (41/2011). Nailla vahvuuksil-
la saadaan muodostettua muodostelmat yksikkoldhdostd aina heikennettyyn
komppanialdhtéon. Tdyden komppanian kokoon saamiseksi tarvitaan lisdd vé-
hintdé&n yksi operatiivisen paéllystétason henkilo.

5.2.1.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Pelastusyksikdiden tavoitevahvuus on 1+5 (esimies+miehistd). Kaytannossa
siihen ei ole péésty.

Muodostelmien kokoamisaikavaatimuksista tulisi laatia ohje.

5.2.1.3 Toteutussuunnitelma
Jérjestetd&n toiminta niin, ettd pelastusyksikéiden minimivahvuutta 1+3 kyetéén
yll&pitdmaan padasiassa ilman ylityota.

Muodostelmien kokoamisaikavaatimuksista laaditaan ohje.
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5.2.2 Toimintavalmius

Siséasiainministerion “Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen”
(12/2012) mukaisesti pelastustoimen alue paattaa palvelutasopadtoksessaan pe-
lastustoiminnan aloittamisesta seuraavien reunaehtojen sisélla:

(0}

I riskiluokassa tavoitteena on, ettd ensimméinen yksikkd on onnetto-
muuspaikalla 6 minuutin kuluessa siit4, kun se on vastaanottanut haly-
tyksen. Tavoitteena on myads, ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusai-
ka olisi korkeintaan 11 minuuttia ja avunsaantiaika olisi korkeintaan 13
minuuttia. Joukkueldhddssa pelastusjoukkueen tulisi olla pelastustoi-
minnan johtajaa lukuun ottamatta paikalla 20 minuutin kuluessa siita,
kun ensimmadinen yksikkd on vastaanottanut halytyksen.

Il riskiluokassa tavoitteena on, ettd ensimmainen yksikkd on onnetto-
muuspaikalla 10 minuutin kuluessa siitd, kun se on vastaanottanut hély-
tyksen. Tavoitteena on myads, ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusai-
ka olisi korkeintaan 14 minuuttia ja avunsaantiaika olisi korkeintaan 16
minuuttia. Joukkuel&dhddssa pelastusjoukkueen tulisi olla pelastustoi-
minnan johtajaa lukuun ottamatta paikalla 30 minuutin kuluessa siita,
kun ensimmadinen yksikkd on vastaanottanut halytyksen

11 riskiluokassa tavoitteena on, ettd ensimméinen yksikko on onnetto-
muuspaikalla 20 minuutin kuluessa siitd, kun se on vastaanottanut hély-
tyksen. Tavoitteena on myads, ettd pelastustoiminnan toimintavalmiusai-
ka olisi korkeintaan 22 minuuttia ja avunsaantiaika olisi korkeintaan 24
minuuttia. Joukkueldhddssa pelastusjoukkueen tulisi olla pelastustoi-
minnan johtajaa lukuun ottamatta paikalla 30 minuutin kuluessa siita,
kun ensimmadinen yksikko on vastaanottanut halytyksen.

IV riskiluokan asutuilla alueilla tehokas pelastustoiminta voi alkaa pi-
demmankin ajan kuluessa kuin I - II-riskiluokissa. Jos pelastustoimintaa
ei kyetd aloittamaan alle 40 minuutissa, on kyseisilla alueilla kiinnitetta-
va erityistd huomiota ihmisten omatoimiseen varautumiseen.
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Kuva 1. Toimintavalmiusaikakésitteet (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje, sisa-
asiainministerit 12/2012)

5.2.2.1 Nykytila

Vuosina 2009-2011 ensimmadisen yksikon toimintavalmiusajan keskiarvo (uuden
pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaisissa) riskiluokan |
ruuduissa oli 5 min 50 s ja riskiluokan | ruuduissa tapahtuneista kiireellisista
tehtdvistd 63 % saavutettiin ensimmadiselld yksikolld enintddn 6 minuutissa. Ris-
kiluokan Il ruuduissa tapahtuneista kiireellisistd onnettomuuksista 88 % saavu-
tettiin ensimmaiselld yksikolla enintd&dn 10 minuutissa ja riskiluokan 111 81 %
enintd&dn 20 minuutissa. Saavutettavuudessa on kuitenkin aluekohtaisia eroja ja
Helsingissé on yhteensd 58 kpl riskiluokan | ruutua sekd 2 kpl riskiluokan 11
ruutua, joissa pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen (Siséasiain-
ministerio 12/2012) ensimmadiselle yksikolle asetettu toimintavalmiusaikatavoite
tayttyi alle 50 %:ssa kiireellisista tehtavista vuosina 2009-2011. Heikosti saavu-
tettavat alueet ovat sijoittuneet eri puolille Helsinkia ja niissd tapahtuneita onnet-
tomuuksia on analysoitu muita alueita tarkemmin palvelutasoa maaritettdessa.
Tamén hetkisen arvion mukaan saavutettavuustavoitteen alittuminen ei olennai-
sesti heikennd Helsingin pelastustoimen alueen kokonaisturvallisuutta keskimaa-
rdisen tavoittamisajan kuitenkin ollessa riskiluokan I ruuduissa ensimmaisella
yksik6ll& 5 min 50 s vuosina 2009-2011 ja vuonna 2012 5 min 58 s (tilanne mar-
raskuussa 2012). Alueille voidaan lisdksi soveltuvin osin ja olemassa olevien
resurssien puitteissa kohdentaa onnettomuuksien ehkéisyn toimenpiteitd.
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5.2.2.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoitteena on, ettéd kiireellisistd onnettomuuksista vahintaan 60 % saavutetaan
vahvuudella 1+3 riskiluokassa |1 6 minuutissa, riskiluokassa Il 10 minuutissa ja
riskiluokassa 111 20 minuutissa.

5.2.2.3 Toteutussuunnitelma

Pelastustoiminnan toimintavalmius pidetéan silla tasolla, ettd

o riskiluokan I alueilla tapahtuneista kiireellisistd onnettomuuksista vahin-
tdan 60 % saavutetaan enintddn 6 minuutissa vahvuudella 1+3.

o riskiluokan 11 alueilla tapahtuneista kiireellisistd onnettomuuksista vé-
hintdén 60 % saavutetaan enintddn 10 minuutissa vahvuudella 1+3.

0 riskiluokan Ill alueilla tapahtuneista Kiireellisistd onnettomuuksista véa-
hintdén 60 % saavutetaan enintdédn 20 minuutissa vahvuudella 1+3.

Toimintavalmiusajan ja onnettomuuksista aiheutuneiden vahinkojen korrelaatio-
ta tutkitaan aktiivisesti. T&man perusteella arvioidaan tarvetta nostaa pelastus-
toiminnan tuottavuutta yksikdiden hajautusta tai halytysvastetta kehittamalla.

5.3 Onnettomuustyyppikohtainen varautuminen

5.3.1 Vesipelastustoiminta

5.3.1.1 Nykytila

Vesipelastustoiminnalla tarkoitetaan veden pinnalta tai pinnan alta tapahtuvaa
ihmisen, eldimen tai omaisuuden pelastamista sekd vesilla tapahtuvaa ymparis-
tovahinkojen torjuntaa. Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen kaikilla pelas-
tusyksikgill4 on pintapelastusvalmius. Jatkuvaa vesisukellusvalmiutta on yllapi-
detty Erottajan pelastusasemalla maaliskuuhun 2011 asti, jolloin pelastusaseman
peruskorjaus alkoi. Tdman jélkeen vesisukellusvalmiutta on yllapidetty Jatké&saa-
ren pelastusasemalla.
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5.3.1.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Pintapelastustoiminta on jarjestetty koko alueen kattavaksi. Jatkuvaa vesisukel-
lusvalmiutta yllapidetadn yhdelld pelastusasemalla.

5.3.1.3 Toteutussuunnitelma

Kaikilla pelastusyksikoilla on pintapelastusvalmius. Jatkuvaa vesisukellusvalmi-
utta yll&pidetaan Erottajan pelastusasemalla.

5.3.2 Vaarallisten aineiden onnettomuudet

5.3.2.1 Nykytila

Pelastuslaitos varautuu vaarallisten aineiden onnettomuuksiin osallistumalla
kuljetusreittien, kdyttokohteiden ja varastointialueiden suunnitteluun ja riskien-
hallintaan. Vaarallisten aineiden onnettomuuksien varalta pelastuslaitoksella on
laadittu vuonna 2010 valmistunut kemikaalisukellusohje, joka sisaltd4 operatii-
viset toimintamallit vaarallisten aineiden onnettomuuksissa.

Vaarallisten aineiden onnettomuuksiin varaudutaan paivittdisvalmiudella. On-
nettomuuksissa tarvittavia suojavarusteita ja kalustoa on sijoitettu jokaiselle
pelastusasemalle. Keskisuurten ja suurten vaarallisten aineiden onnettomuuksien
varalta Helsingin pelastuslaitos on kehittdnyt yhteistoimintasuunnitelmia ympa-
roivien pelastuslaitosten kanssa sekd hankkinut yhteista kalustoa, kuten raskaan
kemikaalitorjuntayksikon (RKU3058). Sen liséksi Helsingin pelastuslaitoksella
on henkilopuhdistusjarjestelmd, joka on sijoitettuna Herttoniemen pelastusase-
malle. Tdman jarjestelmén k&yttdonottoon ja tilanteen aikaiseen hallintaan liitty-
va koulutus on kesken. Taman liséksi pelastuslaitos on luonut yhteistoiminta-
malleja eri viranomaisten ja asiantuntijatahojen kanssa sekd jarjestdd omalle
henkilostolleen laaja-alaisesti koulutusta vaarallisiin aineisiin liittyen.

Rikollisia CBRNE (chemical, biological, radiological, nuclear, explosives) —
tilanteita varten on olemassa eri viranomaisten kanssa luodut yhteiset toiminta-
mallit. Pelastuslaitos osallistuu aktiivisesti aihetta koskevien eri tahojen jarjes-
tdmiin koulutuksiin seka tiedottaa ja kouluttaa niiden perusteella henkildst6dan
edelleen.
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5.3.2.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoitteena on, ettd vaarallisten aineiden onnettomuuksien vasteet on méaéritelty
oikein, kalustoa on riittdvasti, se on toimintakuntoista ja henkilgstolla on riittavé
koulutus sen kayttdmiseen. Operatiivisen pé&éllyston koulutusta vaarallisten ai-
neiden onnettomuuksien hallintaan tulisi lisata.

Vaarallisten aineiden onnettomuuksiin liittyvaa ilmaisin- ja mittauskalustoa tulee
kehittdd mm. kaasumaisten aineiden tunnistamisen ja ilmaisun osalta. Vaarallis-
ten aineiden onnettomuuksien koulutuksessa kaytettdvat kemikaalisuoja-asut
tulee uusia vastaamaan todellisessa onnettomuustilanteessa kéytettavié asuja.

CBRNE-tilanteiden osalta tavoitteena on kyetd tunnistamaan tilanteet seka nii-
den vakavuusaste. Télle tehtdvasektorille tulisi mahdollisuuksien mukaan resur-
soida lisdhenkilostod sekd koulutukseen ettd olemassa olevan ja hankittavan
kaluston kehittdmiseen. CBRNE-tilanteissa viranomaisyhteisty6 on merkittavas-
S8 asemassa ja muodostaa toiminnalle sen rungon.

5.3.2.3 Toteutussuunnitelma

Normaali- ja poikkeusolojen uhkakuvien mukaisiin CBRNE-tilanteisiin liittyvaa
tiedustelu- ja puhdistusvalmiutta kehitetd&n koulutus- ja muiden suunnitelmien
mukaisesti sek& osaamisen ettd valineiston osalta.

5.3.3 Oljyntorjunta

5.3.3.1 Nykytila

Helsingin pelastuslaitoksen 6Oljyntorjunnan perusasiakirja on voimassa oleva
Helsingin pelastustoimen alueen 6ljyntorjuntasuunnitelma, jossa maarataan Hel-
singin kaupungin virastojen ja laitosten kaluston ja henkildston kaytosta 6ljyva-
hinkotilanteessa. Helsingin kaupungin 6ljyntorjuntakalusto on padosin keskitetty
Santahaminassa sijaitsevalle 6ljyntorjuntavarikolle. Liséksi 6ljyntorjunnan ka-
lustoa ensitoimintaa varten on hajasijoitettu kaupungin alueelle. Helsingin edus-
tan saariston alueelle on asennettu kiinteét 6ljyntorjuntapuomien kiinnityslenkit.

44



5.3.3.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Pelastustoimen vastuualueella Suomenlahden saariston koko torjuntakapasiteetin
voidaan katsoa riittdvén 20 % kokonaistarpeesta huonon saan vallitessa ja epé-
edullisilla tuulensuunnilla. Vastaavasti koko Suomen saariston kapasiteetin on
arvioitu olevan 40 % kokonaistarpeesta. Kehittdmisen péaéasiallisin kohde on
ulkosaaristossa tapahtuvan torjuntakyvyn kasvattaminen sekd pelastuslaitoksen
oman ettd kumppanien kanssa toteutettavan oljynpysaytyskyvyn kehitys avome-
relle. Liséksi on kehitettdva henkildston merenkulkutaitoja.

Suomen ympéristokeskuksen Oljyntorjuntavalmius Merell4 tyéryhmén loppura-
portissa (OTVA 41/2007) ja Suomenlahden Rannikon Oljyntorjuntavalmiuden
Selvityksessa (SROTVA 2008) on madritelty tavoitteet pelastuslaitosten 6ljyn-
torjuntavalmiudelle. Selvitysten mukaan Helsingin pelastuslaitos ei tall4 hetkelld
omaa suunniteltua omaa ymparivuotista torjuntakykya avomerelld, oman torjun-
ta-alueen rajalla sekd ulkosaaristossa. Erityisesti kylméand vuodenaikana, jolloin
6ljyvahingon riski on korkeimmillaan, meridljyntorjuntavalmiudessa on vakavia
puutteita. Mikali 6ljyvahingon sattuessa joudutaan turvautumaan rantapuhdis-
tukseen, sen kulut ovat kymmen- tai satakertaiset verrattuna meritorjuntaan.
Riittdvan ympérivuotisen 6ljyntorjuntavalmiuden saavuttamiseksi tulisi inves-
toida suuruusluokaltaan laivaluokan rajalla oleviin aluksiin ja lauttaan. Oljyn-
suojarahaston kyseiseen kalustoon suunnatun korvauksen ehtona on merenkulun
ammattilaisen rekrytoiminen pelastuslaitoksen palvelukseen.

5.3.3.3 Toteutussuunnitelma

Oljyntorjuntavalmiutta ei voida kasvattaa nykyisesta tasosta, mikali siihen ei
saada olennaiselta osalta kaupungin ulkopuolista rahoitusta.

5.3.4 Liikenneonnettomuudet

5.3.4.1 Nykytila

Liikenneonnettomuustehtdvat hoidetaan padsaantoisesti operatiivisen toiminnan
paivittdisellda valmiudella. Pelastusyksikdissa on kaytdssé liikenneonnettomuuk-
sissa tarvittava perusvélineistd, jonka lisdksi Jatkdsaaren pelastusasemalle sijoi-
tetussa pelastusyksikossa (HE205) on erikoiskalustoa metro- ja raitiovaunuon-
nettomuuksissa tarvittaviin pelastustehtaviin. Laajempi valikoima erityisvé-
lineistéd ja nostokalustoa on Kallion pelastusasemalle sijoitetussa raskaassa
pelastusyksikossd (HE105). Vuoden 2013 alusta Jatk&saaren pelastusasemalla
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oleva pelastusyksikké HE205 siirtyy Erottajan pelastusasemalle ja yksikkd
muuttuu operatiiviselta ominaisuudeltaan vesipelastus-, vaarallisten aineiden
onnettomuuksien, tieliikenne-, seké raideliikenneonnettomuuksien kalustoyksi-
koksi. Yksikko ei kuulu hatdkeskuksen ensivasteiden piiriin kuin vesisukellus- ja
vaarallisten aineiden onnettomuuksien osalta.

Pelastuslaitoksen tieliikennepelastaminen on jarjestelméllisen kehitystydn tulok-
sena saatu erittdin korkealle laatutasolle sekd henkiléstdon osaamisen ettd pelas-
tuskaluston osalta. Myos ty6turvallisuusnakokohtiin on kohdistettu erityista
huomiota. Tieliikennepelastamisen kehitystydsséd on keskitytty mm. pysyméaan
mukana autoteknologian kehityksessd, joka on nopeaa ja kohdistuu merkittavasti
my0s turvajarjestelmiin ja varustukseen. Kehitystyon viimeaikainen panostuksen
kohde on ollut raskas ajoneuvokalusto ja siihen liittyvét pelastustekniset asiat.

5.3.4.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoitteena on yllapitad4 saavutettua tasoa liikkennepelastamisessa. Ns. vaihtoeh-
toisilla energianlahteilla toimivien ajoneuvojen teknologian ja ajoneuvokannan
yleistymistd sekd autojen turvavarusteisiin liittyvén teknologian kehittymisté
tulee seurata. Raskaaseen ajoneuvokalustoon liittyvié pelastusteknisid ja taktisia
malleja tulee kehitt&.

5.3.4.3 Toteutussuunnitelma

Liikennevdlineiden kehitystd seurataan aktiivisesti, jotta toimintatavat ja kalusto
pysyvat ajan tasalla.

5.3.5 IlImaliikenneonnettomuudet

Helsingin pelastustoimen alueella sijaitsee Helsinki-Malmin lentoasema, joka on
lentosuoritteiltaan Suomen toiseksi vilkkain lentokenttd. Lentoaseman toiminta
on koulutuspainotteista. Vuosittaiset liikennem@aarat vaihtelevat 40 000 ja 50 000
laskeutumisen valilla.

5.3.5.1 Nykytila

Lentoaseman pelastustoiminnasta vastaa ICAO:n maaraysten mukaisesti Finavi-
an oma pelas-tusyksikké AR1041 miehitettynd kahdella henkil6lla. Helsingin
pelastuslaitos on lisdnnyt kentdn myds omiin vasteisiinsa. Nykyisin kentalla
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lilkenndivat pienkoneet ja helikopterit, joiden henkilomadrat vaihtelevat valilla
lentdj4 ja 1-3 matkustajaa.

Lennonjohdon halytyskeskukselle antama ilmoitus lento-onnettomuudesta tai
lento-onnettomuusvaarasta lisdd paikalle tulevien pelastus- ja ensihoitoyksikoi-
den maaraa huomattavasti. Vaaratilanteita on vuositasolla keskimaarin noin 20,
henkilévahinkoihin johtaneita tilanteita on viimeisen kymmenen vuoden aikana
ollut kolme ja kuolemaan johtaneita ei yhtddn. Vaikka liikennemaérat ovat suu-
ret, kentdn toiminta on tarkoin johdettua ja usein koneessa on mukana lennon-
opettaja. Lennonjohto on normaalisti auki klo 9.00-18.30. Kello 18.30-22.00 ja
8.00-9.00 kentt& on ns. korpikentta (lentokoneet voivat nousta ja laskeutua, mut-
ta lennonjohto ei valvo), klo 22.00-8.00 kentt4 on kokonaan kiinni.

5.3.5.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Helsinki-Malmin lentoaseman turvallisuustaso on nykyisin hyva ja onnettomuu-
det pystytd&n hoitamaan lentokentén alueella ja myds sen laheisyydessa. Liiken-
nemadrdat eivat kasva tulevaisuudessa ja ilmailumaaraykset mééarittelevat kentén
turvallisuustason. Jos konetyypit tai henkilomaarét lentokoneissa lisdantyvat on
asiaa tarkasteltava uudestaan. Samoin jos kentdn kuva muuttuu koulutustoimin-
nasta saanndlliseen reittikonetoimintaan.

Nykyinen yhteisty6 tapahtuu Finavian ja pelastuslaitoksen vélilla ja harjoitukset
ovat méérdysten mukaiset.

5.3.5.3 Toteutussuunnitelma

Jatketaan ilmaliikenteen pelastustoimintaa yhteistydssa Finavian kanssa Helsin-
ki-Malmin lentoasemalla ilmailumé&aréysten mukaisesti. Finavian ja pelastuslai-
toksen uudet tyontekijat perehdytetddn pelastustoimintaan ennen tyotehtéviin
siirtymista.

Osaamisen hallintaan panostetaan teoriaopetuksella ja kdytdnnon harjoituksilla.
Ennalta sovitut teoria- ja kdytanndn jaksot ovat vuosisuunnitelmissa seké pitkén
aikavalin suunnitelmissa. Ndihin koulutustilaisuuksiin osallistuvat kaikki tahot,
jotka ovat vastuussa lentopelastustoiminnasta (Finavia/kunnossapito, lennonjoh-
to, poliisi ja pelastuslaitos).
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5.3.6 Luonnononnettomuudet ja poikkeukselliset saailmiot

5.3.6.1 Nykytila

Suurimpaan osaan luonnononnettomuuksista ja poikkeuksellisten saailmididen
aiheuttamista tehtdvistd varaudutaan paivittdisvalmiudella. Enemmén pelastus-
toiminnan resursseja vaativissa tilanteissa péivittaisvalmiutta tdydennetidén so-
pimuspalokuntien yksikgilld. Poikkeuksellisia tilanteita varten on luotu Helsin-
gin kaupungin pelastuspalvelujérjestelmé, joka koostuu pelastuspalveluneuvotte-
lukunnasta ja siihen liittyvien virastojen ja laitosten resursseista. Pelastustoimin-
nan johtaja, joka toimii yleisjohtajana moniviranomaisonnettomuuksissa, voi
hyodyntdd pelastuspalveluorganisaatiota tilanteeseen parhaiten sopivalla ko-
koonpanolla.

Kaikilla pelastusasemilla on kaytdssaan sahkaiset ja paperiset tulvakartat. Pelas-
tuslaitoksen kayttoon valmistuu vuonna 2013 uudet entistd tarkemmat laserkei-
lauksella tehdyt tulvakartat.

5.3.6.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Tavoitteena on luonnononnettomuuksien tai poikkeuksellisten sddilmitiden ai-
heuttamissa tehtdvissé kdynnistaa torjuntatoimet riittdvan ennakoidusti, jotta itse
toiminnan tulos ei kérsi viiveistd. Téarke&d on, ettd pelastusviranomainen saa
tiedon uhkaavasta tilanteesta mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.

Kansalaisten omatoimista varautumista luonnononnettomuuksiin sekd poikkeuk-
sellisiin sadilmi6ihin tulisi tukea ja tehostaa parantamalla pelastuslaitoksen tie-
dotustoimintaa.

Pelastustoiminta luonnononnettomuuksien ja poikkeuksellisten sddilmididen
aiheuttamissa tehtdvissd on yleensd useiden viranomaisten ja muiden organisaa-
tioiden yhteisty6td. Pelastustoiminnan viiveettoman kéynnistdmisen edellytyk-
send on, etté tilanteen johtajalla on kdytdssddn ajantasainen tieto eri virastojen
vastuualueista, kdytettdvissa olevista resursseista sekd yhteystiedoista.

5.3.6.3 Toteutussuunnitelma

Osallistutaan kiinteistdille ja kansalaisille suunnatun tulviin varautumisohjeen
valmisteluun yhteistydssé kaupungin muiden virastojen kanssa.
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5.3.7 Korkealta pelastaminen

5.3.7.1 Nykytila

Pelastuslaitos varautuu pelastamaan ihmisid korkealta tai syvélta (kuiluista, kai-
vannoista, ym.) ns. tavanomaisella kalustolla, eli nostolava-autojen avulla sek&
erilaisten koysitekniikoiden avulla. Pelastusteknisend apuvélineend nostolava-
auton kayttdminen on aina etusijalla, sen ollessa mahdollista. Pelastuslaitoksella
on jatkuvassa valmiudessa vahintddn kaksi ja enintddn neljd nostolava-
/puomitikasyksikkod. Keskuspelastusaseman nostolavayksikon nostokorkeus on
61 m, Erottajan ja Haagan pelastusasemille sijoitettujen puomitikasyksikéiden
32 m ja Mellunkylan pelastusaseman puomitikasyksikén 42 m.

Aina kohdetta ei pystytd saavuttamaan nostolava-autoilla eikd edes kannettavilla
irtotikkailla. Tallainen tilanne on usein mm. sisépihoilla, ylikorkeissa rakennuk-
sissa, mastoissa, tydmaanostureissa, satamalaitteissa sekd esimerkiksi Linnan-
maen huvipuistossa. Tdman kaltaisissa kohteissa pelastuslaitos varautuu korkeal-
ta pelastamiseen hyddyntdmalla nykyaikaisia kdysitekniikoita ja kalustoa. Pelas-
tuslaitoksella on kehitetty mm. vaativan kdysiavusteisen pelastamisen tekniikoi-
ta, kalustoa sekd osaamisenhallintaa nykyvaatimuksia vastaavalle tasolle. Talle
ns. PVT-I11 tasolle on erikoistunut kaksi pelastusyksikkda osana muuta normaalia
toimintaansa. Lisdksi Keskuspelastusaseman pelastusyksiktssé on ns. hyppytyy-
ny. Taman lisdksi kaikissa pelastusyksikoissd on ns. PVT-I kalusto ja perus-
osaaminen, joka tarkoittaa jokaisen pelastajan omaa putoamissuojausta seké
normaaleiden tulipalon sammutustydssa tarvittavien kdysitekniikoiden hallitse-
mista tavanomaisissa tehtdvissé, kuten myrskypuun raivauksessa. Pelastuslaitos
on ainoa pdivystava taho Helsingin kaupungissa, jolla on kyky suoriutua kuvatun
kaltaisista kdysitekniikoita vaativista pelastustehtavista.

Pelastuslaitoksella mahdollisuus hyddyntdd myds rajavartiolaitoksen paivystavaa
meripelastushelikopteria sekd maavoimien pdivystavadd kuljetushelikopteria
esim. ihmisten evakuoinnissa korkeista rakennuksista tai pelastushenkiléston
siirtamisessé kohteeseen.

5.3.7.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Helsinkiin ollaan rakentamassa lahitulevaisuudessa useita huomattavan korkeita
rakennuksia, joita tdhdn mennessd rakennuskannassamme on ollut vain muuta-
mia. Naiden rakennusten henkil6turvallisuuteen liittyvid maarayksia ollaan osit-
tain kansallisella tasolla vasta luomassa. Tavoite on, ettd pelastuslaitos osallistuu
vahvasti kyseisten rakennusten suunnitteluprosessiin yhteistydssa rakennusval-
vonnan kanssa siten, ettd henkilGturvallisuus sekd pelastustoiminnan edellytyk-
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set tayttyvat riittavalla tavalla. Yli 16-kerroksisissa rakennuksissa on harkittava
tapauskohtaisesti se, onko kohteeseen vaadittava toimintaedellytykset helikopte-
ripelastamiselle. Muussa tapauksessa ylikorkeiden rakennusten pelastusjarjeste-
Iyt korkealta pelastamisen osalta tukeutuvat ainoastaan rakennusmaardysten
mukaisiin teknisiin ratkaisuihin, eivat niink&an pelastuslaitoksen varautumiseen.

5.3.7.3 Toteutussuunnitelma

Osallistutaan kiinteasti korkeiden rakennusten suunnitteluprosessiin yhteistydssa
rakennusvalvonnan kanssa siten, ettd henkil6turvallisuus sekd pelastustoiminnan
edellytykset tayttyvat riittavalla tavalla.

Harkitaan tapauskohtaisesti, onko yli 16-kerroksisiin rakennuksiin vaadittava
toimintaedellytykset helikopteripelastamiselle. Selvitetddn yli 16-kerroksisten
rakennusten sammutus- ja pelastusmenetelmét ja huomioidaan ne osaamisenhal-
linnassa.

5.3.8 Pelastustoiminta maanalaisissa tiloissa

5.3.8.1 Nykytila

Helsingissé on talla hetkelld noin 420 erilaista maanalaista tilaa ja tunnelia seka
yli 300 km erilaisia tunneleita. Yhteensd maanalaisia tiloja on rakennettu l&hes
10 miljoonaa kuutiometrid. Nykyiset maan alle rakennetut kohteet liittyvat yh-
dyskuntatekniseen huoltoon, liikenteeseen ja pysakaointiin, energiaan ja vesihuol-
toon, vaestonsuojeluun, varastointiin ja monik&yttétiloihin.

Pelastuslaitos on varautunut maanalaisten tilojen ja tunneleiden onnettomuuksiin
ja tulipaloihin sekd henkildston asiantuntijuuden kuin kaluston osalta. Pelastus-
laitoksella on oma asiantuntijaryhmé maanalaisten tilojen onnettomuuksille ja
tulipaloille, jossa muiden tdiden ohella tytskentelee sekd operatiiviselta ettd
riskienhallinnan osastoilta yhteensd seitsemdn henkil6d. Asiantuntijaryhman
tehtdv&na on vastata pelastusviranomaisen ndkékulmasta kaikesta maanalaiseen
rakentamiseen liittyvastd ja maan alle muutoin sijoittuvasta toiminnasta seka
metroa koskevista paloturvallisuusasioista.

Jokaisessa pelastusyksikdssé on tarvittavat perusvarusteet vaativien savusukel-
lustehtévien suorittamiseen maanalaisissa tiloissa. Lisaksi erikoiskalustona on
kaytettavissd Mellunkyldn pelastusasemalle sijoitetut kaksi monkijéé perakarryi-
neen, Malmin pelastusasemalle sijoitettu monkija perakarrylla ja Képylan pelas-
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tusasemalle sijoitettu suurtehotuuletin. Tarvittaessa Lansi-Uudenmaan pelastus-
laitokselta on pyydettavissa toinen vastaava suurtehotuuletin. Myds metron eri-
tyispiirteet on huomioitu sahkéturvallisuuden ja vaunujen nostomahdollisuuksi-
en osalta.

Maanalaisten tilojen pelastustoiminnalle on laadittu toimintaohjeita keskeisten
kohteiden osalta. Kaikkien tarkoituksenmukaisten kohteiden osalta ohjeistusta ei
kuitenkaan viel& ole.

5.3.8.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Pelastuslaitoksen maanalaisten tilojen asiantuntijaryhméan tarkeimpané tavoittee-
na on pitdd huolta siitd, ettd kaupunkilaisten on turvallista kdytt44d maanalaisia
tiloja ja mahdollisen onnettomuuden tai tulipalon sattuessa myos pelastushenki-
16stoll14 on riittdvat toimintaedellytykset suoriutua tehtdvistdan vaativissa koh-
teissa.

Monimuotoisen maanalaisen rakentamisen mukanaan tuoma problematiikka
liittyy mm. kiinteistdjen monimutkaisen ja erityispiirteitd sisaltdvan paloturvalli-
suustekniikan yhteensovittamiseen, toimivuuteen ja luotettavuuteen. Jérjestelmi-
en testaamiseen ja normaalikdyton aikaiseen harjoittelemiseen on tulevaisuudes-
sa keskityttava.

Tavoitteena on kouluttaa Erottajan ja Jatk&saaren pelastusasemista maanalaisten
tilojen ja tunneleiden tulipaloihin erikoistuvat pelastusasemat. Ainoastaan kes-
kustan pelastusasemien kouluttaminen ei kuitenkaan jatkossa riit4, silld esim.
Pisara-rata tulee sijoittumaan laajalle alueelle, jolloin myds muita pelastusasemia
on koulutettava toimimaan tehokkaasti maan alla.

Maanalaisen osaamisenhallinnan levidmisen myota sekd uusien tunnelihankkei-
den sijoittuessa eri puolille Helsinkid, nykyinen kalusto jaa riittdméattomaksi.
Keskeisin kalustotarve on kaksi uutta monkijad perakarryineen, joiden avulla
tulevat tietunneli- ja ratatunnelihankkeet pystytddn turvallisesti viemdan pelas-
tustoiminnan kannalta rakennusvaiheen lapi. Kalustollisesti my6s happilaitteiden
tuotekehityksen seuraamista on jatkettava aktiivisesti.

Uudiskohteiden suunnittelu ja toteutusvaiheet vievét paljon aikaa ja pelastuslai-
toksen mukana oleminen eri projekteissa on erityisen tarkeda. Tulevia projekteja
on paljon ja maanalaisen rakentamisen asiantuntijaryhmén koko on pieni suh-
teessa tulevien projektien lukumaaréd&n. Muun muassa suunnittelun alla oleva
Pisara-ratatunneli tulee vaatimaan oman projektiorganisaation riittdvine vara-
henkil6ineen nykyisille asiantuntijoille.
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Ihmisten ik&antyminen tuo kehittdmistarpeita, sill4 tulevien kohteiden syvyys
vaikuttaa oleellisesti mytds omatoimiseen poistumiseen. Pelastuslaitoksen on
otettava tulevaisuudessa huomioon omassa varautumisessaan ja toimintasuunni-
telmissaan ikaantyvien henkildiden maard maanalaisessa julkisessa liikenteessa.

5.3.8.3 Toteutussuunnitelma

Maanalaisten tilojen ja tunneleiden paloturvallisuuden ja yleisen turvallisuusta-
son kehityssuuntia seurataan ja hyvaksi todetut menetelmat otetaan osaksi pelas-
tuslaitoksen toimintamalleja. Kansainvalisi& suhteita niin maailman tiejarjestossa
PIARC:ssa kuin EFSTG:ssé (European Fire Service Tunnel Group) yllapidetédén
aktiivisesti.

Maanalaisten tilojen pelastustoiminnalle laaditaan toimintaohjeet keskeisten
kohteiden osalta. Yhteistoimintaa L&nsi- ja Keski-Uudenmaan pelastuslaitosten
kanssa tiivistetddn. Toimintaohjeet pyritdén laatimaan yhteensopiviksi naapuri-
pelastuslaitosten kanssa.

5.4 Suuronnettomuudet

5.4.1 Nykytila

Suuronnettomuuksia ja niiden uhkatilanteita varten on laadittu Helsingin, L&nsi-,
Keski- ja 1t4&-Uudenmaan pelastustoimen alueilla noudatettava "Pelastustoimin-
nan johtamisen yleisohje”, joka tukee alueiden yhteisten pelastusresurssien hé-
Iyttdmistd, kokoamista, koordinointia ja johtamista mainituissa tilanteissa.

Alueen paivittadisvalmiudessa olevien yksikoiden l&dht6aika kiireellisiin hélytys-
tehtdviin on 60 sekuntia. Sopimuspalokuntien toimintavalmius ja vahvuudet
madritellaan erillisilla sopimuksilla.

Alueen pelastusmuodostelmien lisaksi halytetddn Helsingin kaupungin alueella
tapahtuviin suuronnettomuuksiin tarvittaessa Helsingin kaupungin pelastuspal-
veluneuvottelukunta (PEPANK) seka kaikki Helsingin kaupungin pelastuspalve-
lu (PE-PA) organisaatioon kuuluvat virastot ja laitokset. Tuolloin halytetaan
tarvittaessa myo6s pelastuslaitoksen operatiivisen osaston vapaavuorolla oleva
henkilokunta sekd teknisen-, hallinnon- ja riskienhallinnan osastojen henkilo-
kunta pelastuslaitoksen toimipisteisiin.
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Muodostelmien kokonaisvahvuus on tuolloin noin 2 500 henkil64 ja kokoamis-
aika on alkaen paéivittaistoimintavalmiudesta ulottuen PEPA-virastojen ja -
laitosten toimintavalmiuteen, joka virka-aikana on noin nelja tuntia ja virka-ajan
ulkopuolella noin kuusi tuntia.

Helsingin, Lansi-, Keski- ja It4-Uudenmaan pelastustoimen alueilla tapahtuviin
suuronnettomuuksiin perustettavien muodostelmien hdlyttdminen toteutetaan
alueen pelastustoiminnan johtamisen yleisohjeen sekd alueen pelastusmuodos-
telmien kaytostd tehdyn yhteistoimintasopimuksen perusteella.

Muodostelmien huoltotoiminnat sekd pelastustoiminnassa tarvittava kalusto ja
materiaali hankitaan alueen pelastustoiminnan johtamisen yleisohjeen mukaises-
ti. Kaluston ja lisdmateriaalin kayttéon ottamisesta p&attdd toimintaa johtava
viranomainen.

Vastuu suuronnettomuustilanteisiin ja vaesténsuojeluun varautumisessa on ha-

jautettu operatiiviselle ja riskienhallinnan osastoille. Joitakin varautumisen yh-
teen sovittavia toimia on toteutettu tai kaynnissa.

5.4.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd pelastuslaitoksessa on toimiva valmiudennostojarjestelmé
suuronnettomuudessa tarvittavien resurssien halyttdmiseksi.

On huolehdittava, ettd suuronnettomuustilanteessa on kéytettavissa riittdva maa-
ra tarvittavan toimintakyvyn omaavaa henkil6stoa.

Suuronnettomuusharjoituksia toteutetaan méardvaliajoin muun muassa metroon
ja maanalaisiin tiloihin liittyvissa kohteissa. Kohteissa, joihin on laadittu siséasi-
ainministerion asetuksen (406/2011) edellyttdma ulkoinen pelastussuunnitelma,
pidet&dan harjoitus vahintaan joka kolmas vuosi.

Tavoitteena on, ettd Helsingin kaupungin Turva-sivusto saadaan kayttoon.
Tavoitteena on muodostaa eri uhkamalleihin soveltuvat yhtendiset Helsingin

pelastustoimen varautumisen ja toimintavalmiuden jérjestelyt.

5.4.3 Toteutussuunnitelma

Kehitetddn suuronnettomuuksien edellyttdmad toimintamallia vapaavuorojen
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halyttdmiseksi.

Selvitetdan sahkodisen median kdyttémahdollisuuksia suuronnettomuustilanteesta
tiedottamisessa.

Jérjestetd&n véhintd&n yksi maanalaisiin tiloihin sijoittuva suuronnettomuushar-
joitus vuosittain.

Kohteissa, joihin on laadittu ulkoinen pelastussuunnitelma, pidetdan harjoitukset
kolmen vuoden valein.

Perustetaan selvitystyéryhmd, jonka tehtdvand on vuoden 2013 aikana selvittdé
suuronnettomuus- ja poikkeusolojen valmiuksien valiset rajapinnat, Kriittiset
tekijat ja miten varautuminen eri uhkamalleihin on tarkoituksenmukaisinta orga-
nisoida pelastuslaitoksessa.

5.5 Pelastustoiminta poikkeusoloissa

5.5.1 Nykytila

Pelastustoimintaa suoritetaan eri turvallisuustilanteissa normaaliolojen kaytanto-
jen mukaisesti ja pelastustoimen resursseja lisatdén tilanteen vaatimalla tavalla.
Poikkeusoloissa pelastustoimintaa tehostetaan perustamalla normaaliolojen val-
miutta suurempi mééra pelastusmuodostelmia pelastuslaitoksen ja sopimuspalo-
kuntien henkil6stostd. Staran perustamia raivausmuodostelmia kaytetadan pelas-
tusmuodostelmien tukena sammutus- ja pelastustehtévissé.

Poikkeusolojen pelastustoimintaa koordinoidaan pelastustoimen johtokeskukses-
ta. Suojelupiirien johtokeskukset ja toiminta-alueiden johtoelimet johtavat pelas-
tusmuodostelmia omilla alueillaan. Toimintakyvyn turvaamiseksi ja resurssien
tehokkaan k&yton mahdollistamiseksi muodostelmat hajautetaan kaupungin alu-
eelle.

Pelastusmuodostelmien edellyttdméat henkild- ja tilavaraukset ovat ajan tasalla.

Pelastusmuodostelmien materiaalitarvemadrittely on kdynnissé.

5.5.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Pelastustoimen johtokeskuksen ja suojelupiirin operaatiokeskuksen tehtavaku-
vaukset laaditaan ja sijoitettu henkildsto perehdytetdén tehtaviin.
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Raivaustoimintaa sortuma-alueella harjoitellaan saannéllisesti pelastuslaitoksen
ja Staran toteuttamana. Sopimuspalokunnat perehdytetddn myds raivaustoimin-
taan.

Sopimuspalokuntien sijoitettu henkildstd perehdytetddn poikkeusolojen tehté-
viin.

Pelastusmuodostelmien poikkeusolojen materiaalitarve huomioidaan toiminnan
suunnittelussa.

5.5.3 Toteutussuunnitelma
Pdivitetddn johtokeskuksissa toimiva henkilostd sekéd laaditaan tehtavakuvauk-
set.

Koulutussuunnitelmaan kirjataan s&anndllisesti toteutettavat raivausharjoitukset
ja sopimuspalokuntien perehdytys poikkeusolojen tehtaviin.

Pelastustoiminnan kalustohankintojen valmistelussa huomioidaan poikkeusolo-
jen tarve.

5.6 Pelastustoiminnan suunnitelmat

5.6.1.1 Nykytila

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen valmiussuunnitelma on péivitetty vuonna
2011 Helsingin kaupunkikonsernin valmiusohjetta mukaillen.

Helsingin, L&nsi-Uudenmaan, Keski-Uudenmaan ja Itd-Uudenmaan pelastuslai-
toksilla on yhteinen suuronnettomuussuunnitelma.

Pelastuslaitoksen tulee tehdé suunnitelma sammutusveden hankinnasta ja toimit-
tamisesta yhteistydssé pelastustoimen alueeseen kuuluvien kuntien jaa vesihuol-
tolaitosten/vesilaitosten kanssa. Sammutusvesisuunnitelman hyvéksyy alueen
pelastustoimi. (PeL 30 §)

Pelastuslaitos yll&pitdd Helsingin kaupungin pelastuspalvelun perussuunnitel-

maa, jossa kuvataan suuronnettomuuksien varalta kaupungin virastojen ja laitos-
ten yhteistoimintaa ja hélyttdmista sekd koulutusta. Pelastuspalveluorganisaatiot
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huolehtivat kukin omista tatd perussuunnitelmaa tdydentédvista toimialasuunni-
telmistaan.

Pelastuslaitos péivitta4 erityistd vaaraa aiheuttavien kohteiden ulkoiset pelastus-
suunnitelmat (SM asetus 406/2011, PeL 48 8).

5.6.1.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Pelastustoiminnan suunnitelmat pidetédén ajan tasalla.

5.6.1.3 Toteutussuunnitelma

Valmiussuunnittelu on pelastuslaitoksen kaikkiin toimintoihin liittyva jatkuva
prosessi, jonka kirjallinen dokumentaatio paivitetaan tarvittaessa.

Laaditaan yhteistydssé Helsingin seudun ympdristopalvelut -kuntayhtymén vesi-
huollon edustajien kanssa Helsingin kaupungin sammutusvesisuunnitelma.

Helsingin kaupungin pelastuspalvelun perussuunnitelma paivitetaan.

Ulkoiset pelastussuunnitelmat pdivitetddn kolmen vuoden valein.

5.7 Sammutusvesijarjestelyt

Pelastuslain (379/2011) 30 §:n mukaan pelastuslaitoksen tulee tehda suunnitel-
ma sammutusveden hankinnasta ja toimittamisesta (Sammutusvesisuunnitelma)
yhteistydssé pelastustoimen alueeseen kuuluvien kuntien ja pelastustoimen alu-
eella toimintaa harjoittavien vesihuoltolaissa (119/2001) tarkoitettujen vesihuol-
tolaitosten, seké ndille vetté toimittavien vesilaitosten kanssa.

5.7.1.1 Nykytila

Nykytilanteessa Helsingin kaupungin vesihuollosta vastaavana vesihuoltolain 6
8:n (119/2001) mukaisena vesihuoltolaitoksena toimii Helsingin seudun ympa-
ristopalvelut-kuntayhtymén vesihuolto (HSY Vesi). Sammutusveden toimittami-
seen kuuluu veden hankinta ja johtaminen vesihuoltolaitoksen verkostoon kuu-
luviin paloposteihin ja sammutusvesiasemille sek& palopostien ja sammutus-
vesiasemien kunnossapito ja huolto.
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5.7.1.2 Tavoite ja kehittdmistarpeet

Pelastustoiminnan tarpeena on yleisten sammutusvedenottopaikkojen jarjestami-
nen niin, ettd kaupungin alueella on vettd saatavissa enintddn 150 metrin etéi-
syydelld. Pelastuslaitoksen tehokkaan, turvallisen ja tarkoituksenmukaisen ope-
ratiivisen pelastustoiminnan turvaamiseksi Helsingin kaupungin alueella on pi-
dettava yll& nykyisid vesijohtoverkostoon kuuluvia paloposteja sekd huolehditta-
va niiden kunnossapidosta ja huollosta. Sammutusveden tarve perustuu olemassa
olevan operatiivisen vedenkuljetuskaluston, Helsingin kaupungin riskianalyysin
ja teoreettisen laskennallisen sammutusvesitarpeen tarkasteluihin.

Nykytilan arviossa Helsingin kaupungin vesijohtoverkosto on kattava. Kehitté-
mistarpeena on huollon ja kunnossapidon lisdksi myds vesijohtoverkostotietojen
sdhkaisten tallenteiden saaminen pelastuslaitoksen kayttéon johtamisjarjestelmi-
en sekd toimintasuunnitelmien tarkistamiseksi, kehittdmiseksi ja yllapitdmiseksi.

Lis&rakentamis- ja korjaustoiminnassa kehittdmistarpeena ovat vesijohtoverkos-
ton, sekd palopostiverkoston rakenteellisen yhdenmukaisuuden saavuttaminen ja
yllapitdminen pelastuslaitoksen sammutuskaluston standardien mukaisesti,
sammutusvesisuunnitelmassa esitetylla tavalla.

Helsingin kaupungin sammutusvesijarjestelyiden tavoitetilaksi pelastuslaitos
nakee tiiviin yhteistydbn Helsingin seudun ympéristopalvelut -kuntayhtymén
vesihuollon kanssa sammutusvesisuunnitelman toimiessa strategisena asiakirjana
ja toiminnan ohjaajana. Erityiskohteissa, kuten teollisuus- ja satama-alueilla,
sekd ratapihoilla sammutusvesijarjestelyiden mitoitus tulee perustua pelastusvi-
ranomaisen, toimivaltaisen lupaviranomaisen tai vakuutusyhtion vaatimukseen,
viranomaisyhteisty6hon, jossa pelastusviranomainen méérittelee toiminnallisen
sammutusveden tarpeen.

5.7.1.3 Toteutussuunnitelma

Sammutusvesijarjestelyitd tarkistetaan ja kehitetddn s&anndllisesti yhteistydssa
pelastuslaitoksen ja HSY Veden kanssa.
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6. Yhteistoiminta

6.1 Helsingin kaupungin
pelastuspalveluneuvottelukunta

6.1.1 Nykytila

Pelastuspalvelulla tarkoitetaan eri viranomaisten ja vapaaehtoisten jarjestdjen
suorittamia toimia, joilla pyritddn ihmishenkien ja omaisuuden suojaamiseen ja
pelastamiseen sek& vahinkojen rajoittamiseen ja lieventdmiseen onnettomuus- ja
vaaratilanteessa. Pelastuspalveluneuvottelukunta vastaa pelastuslain 35 §:ssd
(379/2011) mainittua johtoryhmaa. Pelastuspalveluun kuuluvat myds valmiuden
yllapitdmiseksi tarvittavat suunnittelu-, koulutus- ja muut valmistelutoimet. Pe-
lastuspalvelu on siten yldkasite joka sisdltdd viranomaisten ja vapaaehtoisten
yhteistoiminnan toimintatilanteessa sekd varautumisen tdh&n. Helsingin pelas-
tuspalvelun toimeenpano-organisaatioon kuuluvat: pelastuspalveluneuvottelu-
kunta, pelastustoiminnan johtaja, pelastuspalvelunjohtokeskus ja pelastuspalve-
luorganisaatiot.

Helsingin kaupungin pelastuspalveluneuvottelukunnan (PEPANK) tehtavana on
ohjata ja wvalvoa Helsingin kaupungin pelastuspalvelun toimeenpano-
organisaatioon kuuluvien viranomaisten, virastojen ja laitosten seké vapaaehtois-
ten jarjestdjen suuronnettomuuksien torjuntaa koskevaa suunnittelua ja yhteis-
toimintaa sekd avustaa pelastustoiminnanjohtajaa toimintatilanteessa.

Suuronnettomuustilanteessa pelastuspalveluneuvottelukunta tai osa siit4 kokoon-
tuu puheenjohtajan, varapuheenjohtajan, pelastuskomentajan, poliisikomentajan
tai pelastustoiminnan johtajan kutsusta Helsingin pelastuspalvelun johtokeskuk-
seen (HelPepaJoke) ja osallistuu pelastuspalvelun koordinoituun toimeenpanoon.
Pelastuspalveluneuvottelukunta tai sen osa muodostaa Helsingin pelastuspalve-
lun johtokeskuksen johtoryhmdn, jonka tehtdvand on avustaa pelastustoiminnan
johtajaa tilanteen kulloinkin vaatimassa laajuudessa.

Helsingin kaupungin pelastuspalvelun suunnittelun tarkoituksena on jarjestaa ja
varustaa Helsingin kaupungin pelastuspalvelun operatiivinen toimintavalmius
siten, ettd viranomaisten ja yhteisojen kesken saavutetaan tehokas valmius kau-
pungin alueella suuronnettomuuksien ja vaaratilanteiden varalta. Pelastuslaitos
huolehtii tdmén suunnitelman valmistelusta ja yllapidosta sekd sitd koskevien
asioiden esittelystd pelastuspalveluneuvottelukunnalle koska yleinen pelastus-
palvelu oleelliselta osaltaan nojautuu pelastuslakiin (379/2011) ja asetukseen
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(VNA pelastustoimesta). Pelastuspalveluorganisaatiot huolehtivat kukin omista
tatd perussuunnitelmaa tdydentdvistéd toimialasuunnitelmistaan.

6.1.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd kaikki virastot ja laitokset avustavat pelastuslaitosta suuron-
nettomuuksissa kaikin mahdollisin resurssein. Haasteena on ylldpitaa liikelaitos-
ten ja osakeyhtitiden sitoutumista pelastuspalvelutoimintaan.

Tavoitteena on, ettd pelastuspalvelutoimintaan osallistuvat virastot ja laitokset
sekd yhteistoimintaviranomaiset yll&pitavat toimialasuunnitelmat ja yhteystieto-
luettelot ajan tasalla.

Pelastuspalvelutoimintaan osallistuvien virastojen ja laitosten yhteistoimintaa
pelastuslaitoksen kanssa tulisi laajentaa kattamaan myds onnettomuuksien eh-
kaisy.

6.1.3 Toteutussuunnitelma

Yllapidetddn ja kehitetddn yhteisty6td pelastuspalveluorganisaatioiden kanssa.
Pelastuspalveluorganisaation toiminnan tehostamiseksi luodaan sahkdinen jér-
jestelmd, jonka tavoitteena on parantaa organisaatioiden valista tiedonkulkua,
tilannekuvan ylldpitoa, vaarailmoitusten valittdmistd sek& toimintaohjeiden ja
tilastoinnin dokumentointia. Jérjestelmd mahdollistaa reaaliaikaisen tilanteen
kehittymisen seurannan.

Pelastuslaitos valvoo toimialasuunnitelmien ja yhteystietoluetteloiden ajantasai-
suutta.

Selvitetddn pelastuspalvelutoimintaan osallistuvien virastojen ja laitosten mah-

dollisuudet laajentaa yhteistoiminta kattamaan myds onnettomuuksien ehkaisyyn
liittyvét asiat.

6.2 Ensihoito ja ensivastetoiminta

6.2.1 Nykytila

Pelastuslaitoksella ja HUS:Ila on yhteistydsopimus ensihoitopalveluiden jérjes-
tdmisestd. Pelastuslaitos jarjestdd ensihoitopalvelun omakustannusperiaatteella.
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Tavoitteena on toteuttaa ensihoitopalvelut laadukkaasti ja taloudellisesti sek&
turvata palvelun toteutuksen edellytykset ja hairiéton ensihoitovalmius.

HUS vastaa ensihoidon palvelutasopdétoksen laatimisesta ja valvonnasta. Sai-
raanhoitopiirin laatimassa palvelutasopdatoksessd mééritelld&n ensihoitopalvelun
jarjestamistapa, palvelun sisaltd, ensihoitopalveluun osallistuvan henkildston
koulutus, valmius, tavoitteet potilaan tavoittamisajasta ja muut alueen ensihoito-
palvelun jarjestdmisen kannalta tarpeelliset seikat.

HUS vastaa sairaanhoitopiirin vastuulla olevasta ensihoitopalvelun jarjestami-
sestd alueellaan. HUS toteuttaa ensihoitoladkaripaivystyksen, ensihoidon vastuu-
la&karipalvelut, muut ladkarijohtoiset asiantuntijapalvelut, palvelutasosuunnitte-
lun seké vastaa ensihoidon sahkdisestd potilaskertomusjarjestelmésta.

Pelastuslaitos toteuttaa yhteistoimintasopimuksen sekd palvelutasopdatoksen
mukaisen ensihoitopalvelukokonaisuuden. Pelastuslaitos vastaa ensihoito-
organisaatiosta, henkilgstohallinnosta, valmiuden yllapidosta, kalustosta ja ajo-
neuvoista sekd viestiliikennejarjestelmistd. Pelastuslaitos yllapitdéd EFQM-
laatujérjestelmad, jonka avulla toiminnan laatua on mahdollista seurata ja kehit-
t4a. Pelastuslaitoksen ensihoitohenkildstd on pelastuslaitoksen palveluksessa ja
ty6- tai virkasuhteessa Helsingin kaupunkiin. Patevyysvaatimuksina noudatetaan
STM:n ensihoitopalveluasetuksen ja HUS:n ensihoidon palvelutasopaatoksen
vaatimuksia huomioiden siirtymaajan sdédnnokset.

Ensihoitopalveluasetuksen mukaisesti HUS:n paivystava ensihoitolddkari johtaa
toiminta-alueensa ensihoitopalvelun tilannekohtaista l&&ketieteellistd toimintaa
ja vastaa hoito-ohjeiden antamisesta alueen ensihoidon kenttgjohtajalle ja muulle
ensihoidon henkiltstolle. Kenttdjohtaja toimii ensihoidon vastuulédékérin ja pai-
vystévan ensihoitolddkarin alaisuudessa. Paivystiva ensihoitolddkari toimii ope-
ratiivisesti kenttdjohtajan toiminnallisena esimiehena.

Pelastuslaitoksen tarvitsema kalusto ja varusteet ovat pelastuslaitoksen hallin-
nassa ja pelastuslaitos vastaa niiden hankinnoista ja tarvittavista investoinneista.
Pelastuslaitos vastaa ensihoitopalvelun tarvitsemien tilojen hankkimisesta tai
vuokraamisesta.

Sopimustasolla ensihoitopalvelun jarjestdminen toteutetaan yhteistoiminnassa,
lisdksi toteutetaan yhteistoimintaa hallinnon ja operatiivisen toiminnan eri tasoil-
la. Keskeisimmat yhteistydn osa-alueet ovat ensihoidon vastuulddkarin ja pelas-
tuslaitoksen tiivis yhteistoiminta, koulutustoiminta, palvelutasosuunnittelu, laa-
dunhallinta- ja potilasturvallisuusty6 sekd ensihoidon suuronnettomuusyhteistyo-
ryhmén toiminta. Operatiivisista yksikoistd keskuspelastusasemalta kasin toimi-
van ladkariyksikon toiminta toteutetaan yhteistoimintana siten, etta pelastuslaitos
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vastaa yksikdn miehistdstd, ajoneuvosta ja varusteista ja HUS péivystivasta
l4&karistd. HUS:lla on oikeus sijoittaa yksikk66n myds sairaanhoitaja.

Terveydenhuoltolain 40 § 4. kohdan mukaan ensihoitopalveluun siséltyy osallis-
tuminen alueellisten varautumis- ja valmiussuunnitelmien laatimiseen suuron-
nettomuuksien ja terveydenhuollon erityistilanteiden varalle yhdessd muiden
viranomaisten ja toimijoiden kanssa. Koko HUS:ssa varautumis- ja valmissuun-
nittelua kokonaisuutena koordinoi valmiustyéryhmd. Ensihoitopalvelun toiminta
suuronnettomuustilanteissa rakentuu péivittaiseen ensihoitovalmiuteen. Kukin
pelastuslaitos vastaa toistaiseksi itse sille kuuluvan varautumisen kustannuksista
vaikka varautuminen olisi keskitettyd koko HYKS aluetta varten. Varautumisen
(ml. koulutus ja harjoitukset) aiheuttamat kustannukset siséllytetddn vuosittai-
seen talousarvioon. Toiminta CBRNE tilanteissa perustuu terveydenhuollon,
pelastustoimen ja muiden viranomaisten valmiuteen. Tunnistamisen ja il-
maisimien sek& hoitolaitosten ulkopuolella tapahtuvan henkilépuhdistuksen
(dekontaminaatio) osalta HUS tukeutuu pelastustoimen valmiuksiin. Henkil6-
puhdistus kuuluu pelastustoimen tehtéviin eikd HUS vastaa sen jarjestamisesta
tai sen aiheuttamista kustannuksista. HUS toimii asiantuntijana henkilépuhdis-
tukseen liittyvissé ladketieteellisissd nakokohdissa. Sekd HUS ettd pelastuslai-
tokset yllapitavat jarjestelmad, mink& avulla kukin organisaatio voi kutsua ensi-
hoitohenkil6stod hatatoihin suuronnettomuus- ja muissa vastaavissa tilanteissa.

6.2.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on toteuttaa pelastuslaitoksen ja HUS:n yhteistydsopimusta omakus-
tannusperiaatteella.

HUS:n palvelutasopaatts maarittelee kuinka suuri osuus kunkin riskiluokan
vdestosta pyritddn tavoittamaan eri tehtévékiireellisyysluokissa. Pelastuslaitos
pyrkii saavuttamaan ndma tavoitteet. Tavoitteena on hallitun kehitystyon kautta
ja ladketieteellisin perustein nostaa tavoittamisosuuksia lahivuosien aikana sekd
laskea yksikdiden tehtdvésidonnaisuutta ja sitd kautta huolehtia henkildston jak-
samisesta. Tavoitteeseen padsy edellyttdd ensihoidon valmiuden lisd&dmistd ja
uusien asemapaikkojen perustamista. Tavoitteen toteutumista arvioidaan seu-
raamalla véeston tavoittamisosuuksia eri riski- ja tehtdvakiireellisyysluokissa,
tavoittamisaikojen ja tehtdvasidonnaisuuden kehittymistd sekd sydanpyséhdys-
potilaiden selviytymistuloksia.

Potilaiden saavuttamisen kannalta huonoin tilanne on Malminkartanon alueella.

Saavutettavuuden parantamisen takia Lassilan aseman rakentaminen tulisi to-
teuttaa suunnitellulle paikalle.
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6.2.3 Toteutussuunnitelma

Erottajan ambulanssin (HE1322) ja Haagan ambulanssin (HE1331) valmiudet
muutetaan ympérivuorokautiseksi ja ensihoidon kentt&johtajan yksikkd miehite-
taén kahdella henkilolla. Tamé edellyttdd 18 uuden viran perustamista.

Lassilan asema rakennetaan suunnitellulle paikalle. Laajasalon ja Sipoon liitos-
alueen uusille asemille sijoitetaan myds uusi ambulanssi.

Edelld mainittujen suunnitelmien toteuttaminen edellytt&d, ettd niitd koskeva
lisérahoitus saadaan sekd HUSIn yhteistoimintasopimukseen etté pelastuslaitok-
sen kayttotalous- ja investointiraamiin.

6.3 Muut pelastustoimen alueet

6.3.1 Nykytila

Helsingin pelastuslaitos tekee valtakunnallista yhteistyotd muiden pelastustoi-
men alueiden kanssa pelastusjohtajien kesken sekd eri palvelualueilla pelastus-
laitosten yhteisessa verkostossa. Paivittdinen yhteistyo sekd pelastustoiminnassa
ettd onnettomuuksien ehkaisyssé toteutuu padasiassa Lansi-Uudenmaan, Keski-
Uudenmaan ja Itd-Uudenmaan pelastustoimen alueiden kanssa. Onnettomuuksi-
en ehkaisyyn liittyvaa suunnitteluyhteisty6td tehdaan tiiviisti edella mainittujen
aluepelastuslaitosten kanssa toimintojen yhdenmukaistamiseksi ja hyvien kay-
ténteiden vaihtamiseksi. Pelastustoiminnan suunnittelu, hatadkeskuksen ohjeista-
minen erityistilanteisiin ja suuronnettomuustilanteisiin  Uudenmaan alueella,
valmiuden ylldpito ja naapuriaputoimintojen yhteisty® perustuu pelastuslainséaa-
dantdon ja pelastustoiminnan yhteistoimintasopimuksiin.

Pelastustoimen alueen rajat ylittdvéstd yhteistoiminnasta on sovittu yhteistoimin-
tasopimuksella Helsingin, It4-, Keski- ja L&nsi-Uudenmaan pelastuslaitosten
kanssa. Sopimuksen tarkoituksena on tukea alueiden yhteisten pelastustoiminnan
resurssien koordinointia ja johtamista. Pelastuslaitokset vastaavat eri toimialojen
ohjeiden yhteensovittamisesta ja yleisten pelastustoimintaan liittyvien ohjeiden
laatimisesta. Pelastustoimen vasteiden ohjeistamisesta huolehtivat pelastuslai-
tokset alueillaan. Muut yhteistoimintaviranomaiset ja -toimialat vastaavat omien
vasteidensa ohjeistamisesta. Liséksi voimassa on ladkinnallisen pelastustoimen
yleisohje suuronnettomuustilanteissa.
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6.3.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on yll&pitdd hyvaksi todettua yhteistoimintaa muiden pelastustoimen
alueiden kanssa. Yhteistoiminnan tulee kattaa tarkoituksenmukaisin osin koko
pelastuslaitos ylimmésté johdosta pelastuslaitoksen ydintoimintoihin asti.

6.3.3 Toteutussuunnitelma

Naapurialueiden pelastuslaitosten kanssa jatketaan yhteistyota pelastustoimin-
nassa seké pelastustoiminnan ja onnettomuuksien ehkaisyn suunnittelussa, seu-
rannassa ja valmiuden kehittdmisessa.

Yhteisty6td muiden pelastuslaitosten kanssa jatketaan myds valtakunnallisella
tasolla.

6.4 Oljyntorjunta

6.4.1 Nykytila

Oljyvahingossa torjuntatoimet tapahtuvat Helsingin pelastustoimen alueen voi-
massa olevan oljyntorjuntasuunnitelman mukaisesti, pelastuspalvelujarjestel-
maan tukeutuen. Tall6in toimintaan osallistuu useita keskeisid virastoja, laitoksia
ja muita yhteistytkumppaneita, joiden kanssa on sovittu yhteistoiminnasta 6ljyn-
torjunnassa.

Suuren alusotljyvahingon akuuttivaiheessa tarvittava torjuntahenkilost6 on varat-
tu Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen ja muiden virastojen henkilstosta seka
sopimuspalokuntien hélytettdvissd olevasta henkildstosta. Pitkékestoisessa tor-
junta- ja puhdistusoperaatiossa joudutaan rekrytoimaan suuri maaré lisahenkilts-
t0a véaliaikaisesti Helsingin kaupungin palvelukseen. Tall6in toimitaan ”Suurdl-
jyonnettomuuden henkildsto- ja taloushallinto”-ohjeen mukaisesti, joka on astu-
nut voimaan 28.12.2011 (45/2011/PEL).

Oljyntorjuntaa voidaan Helsingin pelastuslaitoksen vastuualueella tehostaa tar-
vittaessa virka-avulla tai muutoin, esim. sopimuksiin perustuen. Merkittdvimmaét
yhteistydviranomaiset ja — tahot ovat: Suomen ympéristokeskus (SYKE), Uu-
denmaan ELY- keskus, Puolustusvoimat, Rajavartiolaitos, Suomenlahden ranni-
kon pelastuslaitokset ja Meritaito sek4 Maanpuolustuskoulutusyhdistys MPKY.
Néiden liséksi voidaan tukeutua muihin, esimerkiksi yksityisiin palveluntarjo-
ajiin, jotka voivat tuottaa tarvittavat toiminnot.
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Edelld mainittuja valmiusjarjestelyjd taydentdd ohje- Suomenlahden alueen
alusoljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunnan yhteistoimintasuunnitelma jonka
perusteella torjunta-apua varaudutaan antamaan ja vastaanottamaan yli kuntara-
jojen.

6.4.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Oljyntorjunta on jérjestetty 6ljyntorjuntasuunnitelman mukaisesti.

Kehitettavid toimintoja ovat mm. Oljyisen jatteen logistiikkaan liittyvat palvelut,
joiden jarjestaminen ei pitkdkestoisessa ja laajamittaisessa torjuntatilanteessa
onnistu kaupungin omin resurssein.

6.4.3 Toteutussuunnitelma

Oljyntorjuntavalmiutta ei voida kasvattaa nykyisesta tasosta, mikali siihen ei
saada olennaiselta osalta kaupungin ulkopuolista rahoitusta.

6.5 Merellinen toiminta

6.5.1 Nykytila

Helsingin kaupungin merialue kasittad 500 km? josta puolet on avomerta, 315
saarta ja 110 km rantaviivaa. Sipoon liitosalue kasvatti merellistd vastuualuetta
vuonna 2009. Yhteistoimintasopimusten puitteissa kdytetddn kalustoa ja miehis-
t64 myo6s kaupungin rajojen ulkopuolella.

Pelastuslaitoksen merelld tapahtuva toiminta kasittdd pelastuslaitoksen aluska-
lustolla suoritettavat palo- pelastus- l1aakinté- ja 6ljyntorjuntatehtivét. Helsingin
pelastuslaitos on varautunut meripelastustehtéviin solmimalla yhteistoimintaso-
pimuksen Suomenlahden merivartioston kanssa. Pelastuslaitoksen meriyksikot
ovat sopimuksen perusteella varautuneet toimimaan merionnettomuuksissa koko
Suomenlahden meripelastusalueellaHelsingin pelastuslaitoksen meritoimintaa
ohjaavat lait, asetukset, suunnitelmat ja ohjeet on esitetty seuraavissa dokumen-
teissa: Helsingin pelastustoimen alueen meritoimintaohje (4/11PEL), Pelastuslai-
toksen merellisten yksikdiden hélytysvasteet (53/10PEL) ja Helsingin pelastus-
toimen alueen 6ljyvahinkojen torjuntasuunnitelma.

Pelastuslaitoksella on nelja toimivaa meriasemaa Kaivopuistossa, Suomenlin-

nassa, Laivalahdessa ja Vuosaaren Porslahdessa (véliaikainen meriasema). Pe-
lastuslaitoksen 6Oljyntorjuntavarikko Santahaminassa tukee osaltaan lisdksi
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alusoljyvahinkojentorjuntaa. Meriasemien sijainnit on suunniteltu kattamaan
Helsingin merialueet mahdollisimman optimaalisella toimintavalmiudella.

Vuonna 2011 aloitettiin Helsingin, Keski-Uudenmaan, L&nsi-Uudenmaan ja It&-
Uudenmaan pelastustoimialueiden pelastusjohtajien esityksesta tydryhmatoimin-
ta joka tdhtdd alueen merellisen yhteistoiminnan tehostamiseen. Ty6ryhmd on
kartoittanut kaytettavid resursseja ja jatkossa vastesuunnittelusta sovitaan niin,
ettd meritoimintaresursseja hyddynnetddn tehokkaammin kyseisten pelastustoi-
mialueiden merialueilla.

Suomenlahden merivartioston kanssa tehdyn yhteistoimintasopimuksen henges-
sd paallystoa on koulutettu raja- ja merivartiokoulun OSC —kursseilla (On Scene
Commander) ja yksikon paallikditd SRU —kursseilla (Sea Rescue Unit). Yhteis-
toimintaa harjoitellaan vuosittain useissa meripelastusharjoituksissa.

6.5.2 Tavoite ja kehittamissuunnitelma

Tavoitteena on hoitaa pelastustoimen lakisééateiset tehtavét (6ljyntorjuntatehtévi-
en liséksi) Helsingin merialueella. Vasteet suunnitellaan 1&himman yksikon peri-
aatteella naapurialueiden aluskalustoa hyddyntéaen.

Merkittavan haasteen tulevaisuudessa muodostaa aluskaluston telakkatoiminnan
jarjestaminen, koska nykyiset telakointimahdollisuudet poistuvat ja korvaavia
palveluja ei ole tiedossa. Tavoitteena on saada Ruusuniemeen meritoimintaan
osallistuvien virastojen ja laitosten yhteinen tukikohta- ja valmiustelakka.

Aluskaluston hankinnat on suunniteltu yhdessé oljyntorjuntaprosessin kanssa.
Alushankinnat nédkyvét 6ljyntorjunnan investointisuunnitelmissa.

Meritoiminnan henkil@stostrategiaa on suunniteltu vuoteen 2015 saakka. Talla
hetkelld rekisterissd on 75 henkil6d joista n. 40 henkil6d osallistuu aktiivisesti
alusten miehityksiin. Elékkeelle siirtyy 5 vuoden aikana 5 henkil6d ja muihin
tehtdviin siirtyy n. 5-15 henkiléd vuoteen 2015 mennessd. Koulutustarvetta on
kartoitettu ja pé&adytty siihen ettd, nykyisen valmiuden yllapitoon (n. 35 kpl lai-
vuri/koneenhoitajaa) tdhtd&va koulutustarve on n. 3-5 henkil6a vuosittain.

Toiminta-alueen laajentuminen (kotimaanliikennealue I11) sekd aluskaluston

kokoluokan kasvattaminen (mm. I-lk:n hankinta) edellyttdd nykytilaa tehok-
kaampaa osaamisenhallintaa.
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6.5.3 Toimintasuunnitelma

Selvitetddn Ruusuniemen kanavan tukikohta- ja valmiustelakan rakentamismah-
dollisuudet.

Alusmiehistolle jarjestetddn taso- ja nayttokokeet vuosittain.

Alusmiehistolle jarjestettdva koulutus ja harjoitukset toteutetaan p&éosin osana
éljyntorjuntasuunnitelmaan sisaltyvaéa koulutusta.

6.6 Meripelastus ja MIRG-toiminta (Maritime
Incident Response Group)

6.6.1 Nykytila

Kasvava alusliikenne Suomenlahden itdosiin sek& ristedvd matkustajaliikenne
erityisesti Helsingin ja Tallinnan valilla vaikuttaa alusonnettomuusriskin kas-
vuun Helsingin edustalla merkittavasti. Kasvaneen riskin ja meripelastustehtavi-
en erityispiirteiden sekd lakis&éteisen velvoitteen takia pelastuslaitokselle on
koulutettu kansainvéliset merenkulun maaritelmat tayttdva meripelastuksen eri-
koiskoulutettu pelastusryhmé, MIRG-ryhm& (Maritime Incident Response
Group). Meripelastushelikoptereihin tukeutuva MIRG-toiminta tdydentaa pelas-
tuslaitoksen aluskalustolla tapahtuvaa toimintaa.

Pelastuslaitoksen on meripelastuslain (1145/2001) velvoitteen perusteella osal-
listuttava rajavartiolaitoksen johtamiin, merelld tapahtuviin ja pelastustoimen
erikoisosaamista vaativiin tehtdviin, kuten laivapaloihin. Lakis&ateisen velvoit-
teen liséksi pelastuslaitoksella ja Suomenlahden merivartiostolla on ollut yhteis-
toimintasopimus vuodesta 1994 ldhtien. Yhteistoimintasopimuksen toiminta-
alue kasittdd koko Suomenlahden meripelastusalueen. Sopimuksen tarkoituksena
on kehitt44 yhteistoimintaa ja valmiuksia vaativien pelastustehtavien suorittami-
sessa. Pelastuslaitoksen MIRG-ryhma on sijoitettu Malmin pelastusasemalle ja
se on jatkuvassa valmiudessa, kuten myos toimintaan koulutetut ryhma- ja jouk-
kueenjohtajat. MIRG-toiminta on kansallista ja velvoittaa lahettdmé&an ryhmén
myds oman kunnallisen pelastustoimialueensa ulkopuolelle ja jopa naapuri-
maidemme vesialueille. MIRG-toimintaa ohjaa kansallinen sisdasiainministerion
alainen ohjausryhmi. Pdiosan MIRG-toiminnan kustannuksista maksaa toimin-
taan osallistuva pelastuslaitos.
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6.6.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

MIRG-toimintaan osallistuville pelastuslaitoksille on luotu oma peruskoulutus-
jarjestelmd sekd miehiston, ettd paallyston osalta. Koulutuksen antaa Raja- ja
Merivartiokoulu (RMVK). Téall& hetkell4d uuden kansallisen koulutuksen kursse-
ja on ollut vasta yksi, lokakuussa 2012. Tulevaisuudessa on tavoitteena lahettaa
jokaiselle kurssille maksimaalinen maard henkil6stéd, siten ettd ennen vuotta
2020, pelastuslaitoksella on uuden jarjestelmdn mukaan koulutettua ja varustet-
tua, valittdmassa lahtdévalmiudessa olevaa miehistéa 18 henkil6a.

6.6.3 Toteutussuunnitelma

Pyritddn tayttdmddn wvuosittain pelastuslaitokselle osoitetut koulutuspaikat
MIRG-miehistd sekd MIRG-paéllystokursseilla.

6.7 Onnettomuuksien ehkéaisy

6.7.1 Nykytila

Pelastuslain (379/2011) edellyttamad onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvad yh-
teistyotd tehddén tiiviisti eri viranomaisten, vapaaehtoisjarjestdjen, yhdistysten
sekd asukkaiden kanssa. Keskeinen toimintamalli on paikallinen turvallisuus-
suunnittelu. Pelastuslaitos tekee tiivista yhteisty6td myos Helsingin kaupungin
keskushallinnon turvallisuus- ja valmiusyksikdn kanssa sekd muiden kaupungin
virastojen ja laitosten kanssa. Pelastuslaitos on vuodesta 2011 alkaen suunnannut
lisdksi yhden henkilén ty6panoksen sosiaalivirastoon paloturvallisuuteen liitty-
viin ohjaus- ja neuvontatehtdviin. Pelastuslaitos on lisdksi panostanut koulura-
kennusten paloturvallisuuden kehittdmiseen yhdessa opetusviraston kanssa vuo-
desta 2008 alkaen. Pelastuslaitos on tehnyt useiden vuosien ajan monipuolisesti
yhteisty6td myds Helsingin poliisilaitoksen kanssa.

6.7.1.1 Paikallinen turvallisuussuunnittelu

Pelastuslain 42 §:n (379/2011) mukaan pelastuslaitoksen tulee onnettomuuksien
ehkéisemiseksi ja turvallisuuden yllapitdmiseksi toimia yhteistydssd muiden
viranomaisten sek& alueella olevien yhteisojen ja asukkaiden kanssa seké osallis-
tua paikalliseen ja alueelliseen turvallisuussuunnittelutyéhon. Helsingin kaupun-
gissa paikallista turvallisuussuunnittelua ja —yhteisty6td ohjaa kaupunginjohtaja,
poliisikomentaja sekéd pelastuskomentaja. Kaupunkitason tyon koordinointi ta-
pahtuu keskushallinnon turvallisuus- ja valmiusyksikossa. Pelastuslaitos osallis-

67



tuu tiiviisti turvallisuussuunnittelun organisointiin yhdessa turvallisuus- ja val-
miusyksikon kanssa. Pelastuslaitos on lisdksi ollut mukana seka Itdisen suurpii-
rin ettd Koillisen alueen turvallisuussuunnittelun johtoryhmissa ja tydryhmissa
sekd laatimassa Koillisen suurpiirin turvallisuusanalyysia, joka valmistui touko-
kuussa 2012.

6.7.1.2 llmoitukset ilmeisesta palovaarasta tai
onnettomuusriskista

Pelastuslain 42 §:n (379/2011) mukaan, mik&li viranomaiset virkatoimiensa
ohessa havaitsevat tai muutoin saavat tietda rakennuksessa, asunnossa tai muus-
sa kohteessa ilmeisen palonvaaran tai muun onnettomuusriskin, heidan tulee
mahdollisten salassapitosddnndsten estdmétté ilmoittaa asiasta alueen pelastusvi-
ranomaiselle. Ilmoitusvelvollisuus koskee my6s kuntaa, muuta julkisyhteis6a ja
naiden palveluksessa olevaa henkilostod seké hoitolaitoksen yll&pidosta ja palve-
lu- ja tukiasumisen jérjestdmisesta huolehtivaa toiminnanharjoittajaa ja tdman
palveluksessa olevaa henkiltstdd. Pelastuslaitoksella ei ole talla hetkelld vakioi-
tua menettelyd ilmoitusten kasittelya varten.

6.7.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

6.7.2.1 Paikallinen turvallisuussuunnittelu

Tavoitteena on aktiivinen paikallisen turvallisuussuunnittelun yhteistyd eri vi-
ranomais- ja jarjestdtahojen kanssa. Pelastuslaitos pyrkii linkittdméén pelastus-
toiminnan nidkokulmat selkeimmin pelastuslaitoksen omaan paikalliseen turval-
lisuussuunnittelutyhon sekd siséisen turvallisuuden ohjelman ja kaupungin
turvallisuusohjelman toteuttamiseen.

6.7.2.2 llmoitukset ilmeisesta palovaarasta tai
onnettomuusriskista

Tavoitteena on, ettd ilmoitukset vastaanotetaan ja tarvittaviin toimenpiteisiin
voidaan ryhtyd. llmoitusten vastaanottoon ja kasittelyyn on luotava vakioidut
menettelyt ja riittdva ohjeistus.

6.7.3 Toteutussuunnitelma

Yhteisty6ta vapaaehtoissektorin kanssa lisdtaan paikallisessa turvallisuussuun-
nittelutydssé.
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Laaditaan ilmeist& palovaaraa tai onnettomuusriskia koskevien ilmoitusten vas-
taanottoon ja kasittelyyn vakioidut menettelyt ja ohjeistus.

6.8 Virka- ja asiantuntija-avun antaminen ja
pyytaminen

6.8.1 Nykytila

Pelastuslain 49 §:n (379/2011) mukaan valtion ja kunnan viranomaiset ja laitok-
set ovat velvollisia antamaan pyynnostd pelastusviranomaisille toimialaansa
kuuluvaa tai siihen muuten soveltuvaa virka-apua.

Pelastuslain 50 §:n (379/2011) mukaan pelastusviranomainen voi antaa toimi-
alaansa soveltuvaa virka-apua valtion tai kunnan viranomaisen ja laitoksen laissa
sééddetyn tehtdvan suorittamiseksi.

Pyynt6jé esitetdédn jonkin verran ja ne ratkaistaan tapauskohtaisesti.

6.8.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Pelastuslaitokselle tulisi luoda vakioidut menettelyt virka- ja asiantuntija-avun
pyytamisesta (PeL 49 §).

Pelastuslaitokselle tulisi luoda ohjeistus siitd, miten pelastuslain 50 §:84
(379/2011) sovelletaan yleisimmin esiintyvien pyyntdjen osalta.

6.8.3 Toteutussuunnitelma

Luodaan ohjeistus virka-ja asiantuntija-avun pyytamisestd sek& pelastusviran-
omaisen antamasta virka-avusta muille viranomaisille yleisimmin toistuvien
pyyntojen osalta.

6.9 Vaestonsuojeluun varautuminen

6.9.1 Nykytila

Vaestonsuojeluun varautuminen on poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan suun-
nittelua ja etukdteen tapahtuvia valmisteluja. N&itd ovat muun muassa henkil6s-
ton varaaminen ja kouluttaminen, johtamis-, valvonta- ja hdlytysjarjestelmien
yllapito sekd varautuminen pelastustoimintaan ja evakuointeihin. Tama edellyt-
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t4a laajaa yhteistyOtd pelastustoimen, kaupungin virastojen ja liikelaitosten, yh-
teistoimintaviranomaisten sekd jarjestdjen kanssa. Yhteistoiminta toteutetaan
pelastuslain 47 §:n ja 64 §:n (379/2011) mukaisesti pelastuslaitoksen johtamana
ja yhteen sovittamana.

6.9.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Pelastuslaitos tekee yhteistyokumppaneiden kanssa suunnitelmallista ja oikea-
aikaista yhteis-tyota sekd pyrkii syventdmaan véestonsuojelutietoutta. Vaeston-
suojeluvalmiuteen osallistuvat tahot yllapitavat vaesténsuojeluun liittyvat suun-
nitelmat ja toimenpiteet.

6.9.3 Toteutussuunnitelma

Pelastuslaitos johtaa ja yhteen sovittaa vaestonsuojeluun varautumisen edellyt-
tdman yhteistoiminnan.

70



7. Resurssit

7.1 Pelastuslaitoksen organisaatio

Vuonna 2012 Helsingin kaupungin pelastuslaitos koostuu neljésté vastuualuees-
ta, joita ovat operatiivinen osasto, riskienhallinnan osasto, tekninen osasto ja
hallinto-osasto. Osastot puolestaan koostuvat eri yksikdista (ks. kuva alla).

Pelastuslautakunta

Pelastuskomentaja

Riskien- L .
X Operatiivinen i Tekninen
hallinnan Hallinto
osasto osasto
osasto
Pelastus-
Valventa- i : Fo
o toiminnan Tilayksilkle ||
yksiklko e
ylesilday
CY Kayttaylsikla
Vaeston- Laakinta-
sugjelu- | yksikka
yksildd Tietohallinto-
yksikhd —
Pelastuskeulu Alueyksikot R Materiaali-
17 ylesileld —
Hankinta-
yksikka

Kuva 2. Pelastuslaitoksen organisaatio vuonna 2012.

7.2 Henkildsto

7.2.1 Nykytila

Pelastuslaitoksella on vuonna 2012 kaytettdvissddn 694 vakanssia. Syyskuun
2012 lopun tilanteessa henkil6stéd oli palkkalistoilla yhteensd 693. Vuoden 2011
lopun tilanteeseen verrattuna henkiloston mééra on kasvanut 10 henkil6lla ja
vakanssit ovat kdytannossé taynna (taulukko 1).
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Taulukko 1. Vakanssien ja henkildiden maaréa osastoittain.

Vakanssit Henkilot Tyhjat
N Hallinto 15 13 2
S | Tekninen 99 08 1
& | Riskienhallinta 66 65 1
® | Operatiivinen 514 517 -3
Y hteensa 694 693 1
Hallinto 16 14 2
= | Tekninen 99 96 3
g Riskienhallinta 66 61 5
1 | Operatiivinen 514 512 2
Y hteensa 695 683 12

Vuoden keskimaardinen henkilostomaard oli 690 vuonna 2011. Henkiloston
eldkepoistuman arvioidaan olevan 6-9 henkil6d vuodessa vuosina 2013-2016 .
Sairaslomat, opintovapaat ja virkavapaat edellyttavat riittdvan sijaisreservin yl-
l&pitoa, jotta pdivittdisen toiminnan edellytykset voidaan turvata.

7.2.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Vuoden 2013 talousarvioehdotuksessa pelastuslaitokselle ei ole ehdotettu yhtédéan
uutta vakanssia. Helsingin kaupungin nykyisessa taloustilanteessa ei lisdvakans-
seja sisally myoskddn vuosien 2014-2015 taloussuunnitelmiin. Lis&vakanssien
puuttuessa Erottajan pelastusaseman henkiléstd on jaettu Erottajan ja Jatkdsaa-
ren asemille. Henkil6ston jaksamisen ja operatiivisen suorituskyvyn kannalta
tilanne on pidemmalla tahtadimella kestdmaton ja sen korjaamiseksi tarvitaan 32
uutta pelastustoiminnan vakanssia.

Kruunuvuoren uudella asuinalueella riskit kasvavat vaestomadran kasvaessa
merkittdvasti vuoden 2016 jalkeen ja pelastuslaitoksen suunnitelmissa on ollut
rakentaa Laajasaloon uusi pelastusasema. Rakentaminen on talla hetkella ajoitet-
tu vuosille 2018- 2019. Uuden aseman henkiltstotarpeet ajoittuvat siten tdman
palvelutasopéatoksen tarkastelujakson ulkopuolelle.

Onnettomuuksien ennaltaehkéisyyn tulisi kohdentaa liséresursseja laitoksen
kokonaistuottavuuden lisddmiseksi.

Pelastuslaitoksella on kdynnissd monivuotinen hanke, jonka tavoitteena on tuot-

taa malleja ik&&ntyvien palomiesten uran jatkamiseksi pelastustoimen tuottavissa
tehtavissa elakeikdan saakka.
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Tukitoimintojen ja johdon tuen vaatimat henkildresurssit tulisi kohdentaa tehok-
kaasti ja priorisoidusti.

7.2.3 Toteutussuunnitelma

Henkil6ston tuottava kéyttd pelastustoimen eri tehtdvissé selvitetdén ja tarvitta-
essa resurssien kohdentamista muutetaan nykyisesta.

Selvitetddn mahdollisuudet keventda ja madaltaa hallinnollista paattksentekoa ja
sitd kautta saada tukiresurssit entisté tuottavampaan kéyttoon.

Henkildstosuunnittelu ja urakehitysmallit toteutetaan kokonaisvaltaisesti ja tuot-
tavasti.

Ikdhankkeen kautta pyritddn kehittdmé&an korvaavia tehtdvia ikaéntyville palo-
miehille.

7.3 Kalusto

7.3.1 Nykytila

Kaluston nykytila on hyva. Operatiivisen valmiuden taso yll&pidetd&n peruska-
lustohankinnoilla. Jos tarvittavia korvaushankintoja joudutaan lykk&améaén, se
vaikuttaa kalustoa rapauttavasti ja nostaa yllapito- ja kayttokustannuksia. Tilan-
teen yllapito edellyttdd, ettd kaluston tunnistettuja ja testattuja kiertoaikoja nou-
datetaan. Toimiva ja ehjé kalusto on ensiarvoisen tarked tyoturvallisuustekija.
Henkil6on terveyteen vaikuttavia seikkoja tutkitaan yhd enemmén ja saadut tu-
lokset vaikuttavat paatoksentekoon materiaalisuunnittelussa ja toimintavoissa.

Helsingin pelastuslaitoksella on kdytdssadn ajoneuvokalustoa taulukon 2 mukai-
sesti.
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Taulukko 2. Ajoneuvokalusto.

Ajoneuvotyyppi Lukumaéra

Sammutusauto 9

Varasammutusauto

Pelastuskoulun sammutusauto

Sailidauto

Puomitikasauto

Sisépihatikasauto
Varapuomitikasautot

Raivausauto

Johtoautot
Varajohtoauto
Konttiauto

RPN |IRP|DMW|[DM|w

Telamaasturi

7.3.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Palo- ja pelastuskaluston tarkeimpiéd investointeja suunnitelmakaudella ovat
pioneeriauton, kahdeksan pelastusyksikon ja niiden kaluston sek& Suomenlinnan
ambulanssin ja ladkariyksikon hankinta. Kahdeksan pelastusyksikon investointi
on korvaushankinta ja valttdmaton tehdd. Uudet yksikot sijoitetaan ensildhtéon
seitseméksi vuodeksi, jolloin nykyiset siirretddn vara-autoiksi tai pelastuskoulun
kayttdon seuraavaksi seitsemaksi vuodeksi. Edelleen vara-autot luovutetaan
sopimuspalokuntien kayttoon véhintdan seitsemaksi vuodeksi.

Tavoitteena on toteuttaa toiminnanohjausjarjestelma, jonka avulla kaluston si-
jainti tunnistetaan reaaliajassa ja mm. tarvittavat méérdaikaishuollot voidaan

tehda jarjestelmallisesti ja suunnitellusti aikataulussa.

Hankinnoissa pyritdan [6ytdamaan turvallisia ja taloudellisesti tehokkaita ratkai-
suja. Korvaushankintoja suoritetaan tarpeen mukaan.

Oljyntorjuntakaluston lisdykset on esitetty Helsingin pelastustoimen alueen 6l-
jyntorjuntasuunnitelman kéytté- ja hankintasuunnitelman tarkistamisen yhtey-
dessa vuosille 2013 - 2017.

7.3.3 Toteutussuunnitelma

Talousarvioehdotuksen mukaisesti pioneeriauton, laakariyksikon sekd Suomen-
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linnan ambulanssin hankinta toteutetaan vuonna 2013. Pelastusyksikkdjen inves-
tointi on taloussuunnitelman mukaisesti jaettu kahdelle vuodelle 2014 — 2015.
Investointien toteuttaminen vaatii kaikkien investointimadrarahojen kayttokoh-
teiden priorisointia.

7.4 Toimitilat

7.4.1 Pelastusasemat

7.4.1.1 Nykytila

Pelastuslaitoksella on Erottajan pelastusaseman peruskorjauksen valmistuttua
vuoden loppuun mennessé kaytdossddn yhdeksén pelastusasemaa: Keskuspelas-
tusasema, Jatk&saaren pelastusasema, Erottajan pelastusasema, Haagan pelas-
tusasema, Képylan pelastusasema, Malmin pelastusasema, Herttoniemen pelas-
tusasema, Mellunkylan pelastusasema sek& Suomenlinnan pelastusasema.

7.4.1.2 Kehittdmistarpeet

Pelastuslaitos tehostaa tilahallintaansa luopumalla ydintoimintojen kannalta
vdhemmaén térkeistd tiloista. Erottajan pelastusaseman peruskorjaus oli l&hes
valmis vuoden 2012 lopussa. Korjauksen valmistuessa Erottajan henkilokunta
hajautetaan Erottajan ja Jatkdsaaren asemille.

Pelastusasemien tarkein investointi palvelutasopadtdskaudella on vuonna 1961
valmistuneen Haagan pelastusaseman peruskorjauksen toteuttaminen. Pelas-
tusaseman nykykunnosta teetettiin hankesuunnittelua varten perusteellinen kun-
totutkimus ja rakennuksen tilojen toiminnallisuuden kehittdmistarpeet selvitettiin
hankkeen tarveselvitysvaiheessa.

Jo palvelutasopédétoksen tdydennysosassa vuonna 2007 tunnistettiin tarve siirtd
Malmin pelastusasema riskeihin ndhden keskeisemmalle sijaintipaikalle. Syksyl-
14 2012 on ké&ynnissa kartoitus ja tarveselvitys sopivasta tontista. Uusi asema on
suunniteltu rakennettavaksi vuosina 2016 — 2017.

Laajasalon pelastusaseman rakentamistarve liittyy olennaisesti Kruunuvuoren
rannan rakentamiseen. Kruunuvuoren alueella riskit kasvavat vaestomaaran kas-
vaessa merkittdvasti vuoden 2016 jalkeen. Rakentaminen on tall4 hetkelld ajoi-
tettu vuosille 2018- 2019.
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Kivikon varikon / pelastusaseman rakentaminen siirtyy vuosikymmenen loppu-
puolelle. Sen merkitys tulee olemaan erityisen suuri Latokartanon alueen palve-
lutasolle. Aseman tehokas toiminta edellyttad, ettd liittymat Kivikonlaidan, La-
tokartanon ja Kehé I:n valilla toteutetaan suunnitellusti.

Helsingin kaupungin meritoiminnassa mukana olevien virastojen ja laitosten
hanketta yhteisestd meritoimintavarikosta suunnitellaan edelleen. Aluskaluston
valmiustelakointiin sek& korjaus- ja huoltotoimintaan tarkoitettu varikko tulisi
sijaitsemaan Vuosaaren sataman laheisyydesséd Ruusuniemen kanavassa.

Ensihoidon palvelutasopdétoksesséd on suunniteltu ambulanssiaseman rakenta-
mista Lassilan alueelle. Tdmé&n toteutuessa on samalle asemalle tarkoituksenmu-
kaista sijoittaa myo6s pelastustoimen yksikoitd ja henkilostod, ja siten parantaa
Lassilan alueen tall4 hetkelld heikkoa toimintavalmiutta ja samalla lisatd onnet-
tomuuksien ehkéisyn kapasiteettia alueella sekd nostaa kaupungin valitont4
suuronnettomuusvalmiutta.

7.4.1.3 Toteutussuunnitelma

Haagan pelastusaseman peruskorjaus toteutetaan vuosina 2014-2015. Peruskor-
jauksen kaynnistaminen edellyttdd, ettd kaupunginvaltuusto hyvaksyy hanke-
suunnitelman kustannusarvioineen 10,7 M€. Mikéli Lassilaan tulee rakennetta-
vaksi asema ensihoidon palveluiden tarpeisiin, esitetddn samalle asemalle sijoi-
tettavaksi myds pelastustoimen valmiutta.

7.5 Pelastuskoulu

7.5.1 Nykytila

Varmistaakseen tarvittavan henkiloston saatavuus ja korkeatasoinen osaaminen
eri tehtavissa, pelastuslaitos yllapitdd omaa oppilaitostaan osana riskienhallinnan
osastoa. Pelastuskoulun keskeisid tehtavid ovat virkatutkintokoulutus, kaupungin
virastojen henkil6ston varautumiskoulutus, ennaltaehkaiseva turvallisuusviestin-
t4 sekd laitoksen henkilostén osaamisenhallinnan ja tdydennyskoulutuksen to-
teuttamisen tukeminen. Pelastuskoulu tukee myds osaltaan sopimuspalokuntien
sekd yhteistydviranomaisten koulutusta.
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7.5.1.1 Virkatutkintokoulutus

Pelastuslaitoksen operatiivisen henkildston rekrytointi perustuu laitoksen henki-
l6stésuunnitteluun ja Pelastuskoulun koulutuskapasiteettiin. N&din katetaan mm.
viranhaltijoiden luonnollinen poistuma ja mahdollisten lisivirkojen taytto. Pelas-
tuskoulu rekrytoi vuosittain yhden 15 oppilaan kurssin. Kurssin jéarjestdmistar-
peesta p&é&ttad laitoksen operatiivinen osasto. Kurssin kesto on kaksi vuotta.
Ensihoitoasetuksen mukaisen péatevyyden saavuttaakseen valmistuvat pelastajat
jatkavat opiskeluaan oppisopimusmuotoisesti noin vuoden ajan.

Tarvittaessa laitoksen operatiivisen henkiloston rekrytointivaje katetaan Pelas-
tuskoulun jarjestamilla perehdytyskursseilla, joiden pé&syvaatimuksena ovat
pelastajatutkinto ja ensihoitoasetuksen mukainen terveydenhuollon ammattitut-
kinto. Pelastuskoulu jarjestdd alipddllystokurssin pééséantdisesti joka toinen
vuosi. Kurssin jarjestamistarpeesta paattad viimek&dessé laitoksen operatiivinen
osasto.

7.5.1.2 Varautumiskoulutus

Pelastuskoulu toteuttaa pelastuslaitoksen védesténsuojeluyksikén madrittdmien
perusteiden mukaisesti Helsingin kaupungin virastojen varautumiskoulutusta.
Koulutus suunnitellaan vdestosuojeluyksikén kanssa vastaamaan suojelusuunni-
telman edellyttdmad valmiutta. Resurssien mahdollisimman tehokkaan ké&yton
varmistamiseksi koulutukseen luodaan vuosittain selkedt painopistealueet ja
koulutus kohdennetaan taman mukaisesti. Koulutussuunnittelussa huomioidaan
virastojen resurssit ohjata henkilostédan koulutuksiin niiden ydintoimintojen
siita karsimatta.

Pelastuskoulu tukee pelastuspalvelujarjestelmén toimijoiden koulutusta sekd
kriittisen infrastruktuurin kanssa toimivien virastojen ja liikelaitosten oman pal-
velutuotannon turvaamisen edellyttdmien henkiléresurssien osaamisen yllapitoa
ja kehittdmista.

Pelastuskoulu tekee yhteisty6td varautumiskoulutusta antavien jarjestdjen kanssa
ja tukee néit4 oman osaamisensa kehittdmisessa.

7.5.1.3 Turvallisuusviestinta

Pelastuskoulu jarjestdd turvallisuusviestinndn oppilast6ind paloturvallisuuskou-
lutusta noin 12 000 helsinkiléiselle lapselle ja nuorelle vuosittain. Paloturvalli-
suuskoulutus sisaltdd peruskouluissa pidettavid oppitunteja, esikouluryhmissé
pidettdvid oppitunteja sekd alkusammutusharjoituksia ammattiin opiskeleville.
Pelastuskoulu jarjestdd Pelastusopiston pelastajaoppilaille viikon mittaisen tur-
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vallisuusviestinnan jakson Helsingissa. Tama toistuu nelja kertaa vuodessa. Vas-
tavuoroisesti Pelastuskoulun kurssit péé&sevét harjoittelemaan Pelastusopiston
harjoitusalueelle. Pelastuskoulu on aktiivinen toimija turvallisuusviestinndn ke-
hittdmistytssé valtakunnallisesti. Pelastuskoululla on myds nékyvéa rooli valta-
kunnallisessa TUVI -ty6ryhmassa. Pelastuskoulu tuottaa ja kehittd4 uusia turval-
lisuusviestinnan oppimateriaaleja yhteistydkumppaneiden kanssa.

7.5.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on kehittdd toimintaa jatkuvan parantamisen periaatteella. Osaa-
misenhallinnasta huolehditaan kannustamalla kouluttajia ammatillisen osaami-
sen jatkuvaan péivittdmiseen ja pedagogisiin opintoihin. Koulutuksessa hy6dyn-
netddn pelastuslaitoksen harjoitusaluetta. Kaluston osalta tukeudutaan pelastus-
laitoksen operatiivisen kaluston kierratykseen.

7.5.3 Toteutussuunnitelma

Osallistutaan aktiivisesti pelastuslaitoksen harjoitusalueen kehittdmisen suunnit-
teluun.

Pelastajakoulutus auditoidaan vuonna 2013. Auditoivana tahona toimii opetus-
hallitus.

Uutta pelastajakurssia ei poikkeuksellisesti aloiteta vuonna 2013.

Laaditaan Pelastuskoulun toimintasuunnitelma vuosittain.

7.6 Sopimuspalokunnat

7.6.1 Nykytila

7.6.1.1 Yleista

Helsingissé on 15 sopimuspalokuntaa, jotka ovat sijoittuneet tasaisesti Helsingin
kaupungin alueelle. Sopimuspalokunnat toimivat pelastuslaitoksen vakinaisen
operatiivisen henkildstén apuna palokuntasopimuksissa maaritellyll4 tavalla.
Sopimuspalokunnat  toimivat ensivasteperusteisesti eldinpelastustehtavissa,
luonnononnettomuuksissa ja maastopaloissa. Muissa operatiivisissa tehtavissa ne
ovat tukitoimintoja suorittavia yksikoita.
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Sopimuspalokuntaverkko on riittdva Helsingissa vuosittain tapahtuviin onnetto-
muustyyppeihin ja niiden riskeihin ja laajuuksiin ndhden. Sopimuspalokuntien
henkildston toimintakykyd seurataan vuosittain terveystarkastuksilla, kuntotes-
teilld, toimintakyvyn arvioinneilla, henkilokohtaisilla sekd yksikkdtasoisilla
valmiuskokeilla ja osaamisen tasoa mittaavilla tehtavilla.

Pelastuslaitoksen operatiivinen osasto tarkistaa vuosittain helsinkildisten sopi-
muspalokuntien laatuluokituksen, jonka perusteella sopimuspalokunnat jaetaan
tukipalokuntiin ja reservipalokuntiin. Laatuluokitus méaraytyy sopimuspalokun-
nan toimintavalmiuden, henkildston toimintakyvyn sekd kaytettdvissé olevan
kaluston perusteella.

Sopimuspalokunnat osallistuvat turvallisuusviestintd- ja valistustoimintaan jar-
jestamalld wvuosittain erilaisia turvallisuuskoulutustilaisuuksia oman vpk-
alueensa vaikutuspiirissd. Sopimuspalokuntien korvaukseen oikeuttava valistus-
koulutus tai neuvontatehtvatapahtuma voi olla aihesisalléltdan alkusammutus-
koulutus, paloturvallisuusluento, omatoimisen varautumisen koulutus, h&téen-
siapu, poistumisharjoitus tai jokin ndihin verrattava tapahtuma.

7.6.1.2 Sopimuspalokunnat poikkeusoloissa

Sopimuspalokuntien henkilostdn ja kaluston kaytettdvyys korostuu poikkeus-
oloissa ja sopimuspalokunnilla on suuri merkitys Helsingin kaupungin pelastus-
laitoksen poikkeusolojen valmiudessa. Voimassaolevien suunnitelmien mukaan
pelastuslaitoksen perustamisvastuulla olevia pelastuskomppanioita kyetdédn mie-
hittdmaan kolmesta neljdén sopimuspalokuntien henkil6stolla.

Sopimuspalokuntien miehist6on kuuluu myos ik&antyneita henkilQita, jotka eivét
fyysisen kuntonsa puolesta endd sovellu varsinaiseen sammutustoimintaan ja
pelastusty6hén. Heiddn osaamisensa tulisi hyddyntd4 osoittamalla heille sopi-
muspalokuntien kautta tehtévié yleisen véestonsuojelun organisaatiossa.

7.6.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Tavoitteena on, ettd Helsingin 15 sopimuspalokunnan valmius pidetdén nykyta-
solla. Sopimuspalokuntien tulee sopimuksissa madaritellyll4 tavalla kyetd sa-
vusukellustehtdviin rakennuspaloissa, korkean paikan tytskentelyyn, elainpelas-
tukseen, maastopalojen ja dljyntorjuntaan sek& merelliseen toimintaan ja pinta-
pelastustehtaviin.

Luonnononnettomuuksien lisdédntyminen sekd operatiivisen toiminnan tehtévien

painopisteen muutos perinteisistd sammutustehtavistd pelastustehtdviin liiken-
teessd ja yhteiskunnan teknistyvéssa kaupunki-infrastruktuurissa on huomioitava
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sopimuspalokuntien kehittdmisessd, osaamisessa, kalustossa ja erikoistumisessa
entistd enemman. Uusien tehtavakokonaisuuksien aiheuttama koulutustarve tulee
huomioida talouden ja henkiloston suunnittelussa siten, ettd pelastuslaitos voi
tukea sopimuspalokuntien koulutusta.

Sopimuspalokuntien tehtdvien monimuotoisuutta tulee kehittdd koko pelastus-
toimen tehtavaalueella.

7.6.3 Toteutussuunnitelma

Sopimuspalokuntien osaamisen tasoa ja monipuolisuutta pyritddn nostamaan
koulutuksin ja harjoituksin. Sopimuspalokuntatoimintaa jatketaan arvioiden
yhteiskunnan muuttumisesta aiheutuvat tarpeet.
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8. Tukitoiminnot

8.1 Tieto- ja viestijarjestelmat

8.1.1 Nykytila

Pelastuslaitoksen tietojérjestelmien ja -verkkojen suunnittelusta, hankinnoista,
toteutuksesta ja yllapidosta seka elektroniikkalaitteiden, hélytys- ja kuulutuslait-
teiden sekd eri esitysjérjestelmien huollosta vastaa pelastuslaitoksen teknisen
osaston tietohallintoyksikkd. Toiminnan suuntaviivat ja tavoitteet otetaan pelas-
tuslaitoksen ydinprosessien syotteistd, pelastuslaitoksen visiosta ja strategiasta
seka toimintasadnndsta.

Uusimpiin keskeisiin hankkeisiin kuuluvat palvelinympdriston virtualisointi,
datavarmennusjérjestelmén kehittdminen, pelastusviranomaisten yhteisen turval-
lisuusverkon suunnitteluun osallistuminen, pelastuslaitoksen oman sisdisen tur-
vallisuusverkon luominen ja liittdminen osaksi valtakunnallista verkkoa, pelas-
tuslaitoksen oman siséisen teknisen tuotantoverkon luominen, operatiivisen Mer-
lot Opto- johtamisohjelmiston kehittdminen tablettitietokoneisiin, virve — ja mer-
lot-jarjestelmien mukauttaminen toimimaan sekd pelastuksen ettd ensihoidon
ympéristdissa tayttden uusimmat STM:n vaatimukset. Pelastuslaitos on seuran-
nut ja kommentoinut aktiivisesti myos Helsingin kaupungin yhteisié tietojarjes-
telmahankkeita.

Kéytosséd oleva materiaalinhallintajarjestelmd ARTTU on ohjelmistoteknisesti
vanhentunut. Myos pelastuslaitoksen henkildstdsuunnittelujarjestelmd HESU on
tullut tiensd paahan.

8.1.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Jarjestelmien ja laitteiden elinkaarenhallintaa hankintojen ennakoitavuuden ja
suunnittelun seka teknisen yllapidon ndkékulmasta kehitetddn edelleen toiminta-
prosessien menetelméllisyytté lisaamalla.

Tulevalla suunnittelu- ja toteutuskaudella arvioidaan kriittisesti nykyisten tieto-
jarjestelmien jatkokehittdmisen mahdollisuudet verrattuna siirtymiseen uusiin
teknologia-alustoihin turvaamaan jatkuvuus ja kayttdjien kasvavat tarpeet. Téhén
sisdltyvat ja vaikuttavat keskeisesti my0s tietojarjestelmien kasvavat verkotta-
misvaatimukset tietoliikenneyhteyksineen mukaan luettuna tietoturvallisuus.
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8.1.3 Toteutussuunnitelma

Kdaynnistetddn materiaalihallinnon toiminnanohjausjérjestelman uudistustyon
selvitys.

Operatiivisen henkildstosuunnittelujérjestelmédn HESU:n uusimishanke on alus-
tavasti suunniteltu vuodelle 2015. Selvitetddn mahdollisuudet yhdistdd VSS-
HESU ja operatiivisen henkildstosuunnittelujérjestelmé (HESU) samaan jérjes-
telméaan.

Kehitystydssa huomioidaan, ettd sekd materiaalihallinnon ettd henkilostésuunnit-
telujarjestelmien tulee olla integroitavissa kaupungin yhteisiin jérjestelmiin..

8.2 Osaamisenhallinta

8.2.1 Nykytila

Pelastuslaitoksen tuottavuuden kasvu perustetaan henkildstdn ja organisaation
osaamisen kehittdmiseen sekd sen tehokkaaseen hallintaan.

Sammutus- ja pelastustoiminnan osalta henkilGstén osaamisen hallinnan runko
perustuu vuorokoulutukseen, joka on paivittéista ja joustavasti aikataulutettua
toimintavalmiuden ja halytystehtdvien ehdoilla. Koulutus ja harjoittelu toteute-
taan vuotuisen vuorokoulutussuunnitelman mukaan, rinnakkain ensihoidon
kanssa. Oppituntien, harjoitusten ja erityiskohteisiin tutustumisten avulla pyri-
t4&n kattamaan kaikki pelastustoimintaan liittyvét osa-alueet. Tdydennyskoulu-
tus mahdollistaa haastavampien, laajempien ja pitk&kestoisempien koulutusten ja
harjoitusten jarjestamisen sekd suuntaamisen yksiléllisemmalle kohderyhmalle.
Kaikki vuoro- ja tdydennyskoulutus tilastoidaan ja arvioidaan (mm. osallistu-
misprosentit ja koulutuksen vaikutus operatiivisiin tehtdviin) ja sen avulla seura-
taan jatkuvasti kehitystarpeita. Pelastuslaitos laatii vuosittaisen koulutussuunni-
telman, joka kattaa sekd vuoro- ettd tdydennyskoulutuksen.

Ensihoitoyhteistydsopimuksen mukaan pelastuslaitoksen tulee huolehtia siitd,
ettd ensihoitajien tieto- ja taitotaso on riittdvaa ja ettd he kykenevat suoriutumaan
sopimuksen edellyttamisté tehtdvistd potilasturvallisuus huomioiden. Tata varten
laaditaan vuosittain ensihoitajien koulutussuunnitelma, misséd huomioidaan uu-
den tiedon kayttoonotto ja sé&nndllinen perehdytys-, vuoro- ja tdydennyskoulu-
tus. Tamén lisaksi pelastuslaitos vastaa uusien pelastajien tutkintokoulutuksesta.
Pelastuslaitos laatii vuosittaisen koulutussuunnitelman yhteistyéssa HUS ensi-
hoitoyksikdn kanssa. Uusien tyontekijoiden perehdytyksestd on olemassa pelas-
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tuslaitoksen laatima kirjallinen perehdytyssuunnitelma. Perehdytyksen yhteydes-
s& varmennetaan uuden henkiléston osaaminen. Ensihoidon vuorokoulutusta
varten pelastuslaitos laatii vuosittain vuorokoulutussuunnitelman, jonka ensihoi-
don vastuuladkari hyvéksyy. Vuorokoulutusta annetaan keskimaarin yhtena tyo-
vuorona viikossa ja henkildsto osallistuu siihen operatiivisen tilanteen sallimissa
rajoissa. Ensihoitajien itsendisen tydskentelyn tukemiseksi henkildston kykyja
toimia perus- tai hoitotason tehtivissa arvioidaan saannéllisesti. Operatiivisen
henkiléstdon ammattitaidon arviointi tapahtuu vahintddn joka toinen vuosi sai-
raanhoitopiirin ohjaamana. Erityisryhmien (l4&kériyksikon henkildstdé ym.) kou-
lutus ja muu erityistdydennyskoulutus (simulaatiokoulutus, ETS ym.) sovitaan
vuosittain erikseen.

Onnettomuuksien ehkaisyn osalta osaamisen hallinta perustuu siséisesti jarjestet-
tyyn koulutukseen, ty6tehtavié tukevaan ulkopuoliseen koulutukseen sekd tyon-
antajan tuella suoritettavaan ammatillista kehittymista tukevaan tutkintoon joh-
tavaan koulutukseen. Uusille tyontekijoille jarjestetddn 8 viikon mittainen am-
matillinen perehdytysjakso.

8.2.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Perustehtdvien osaamisen hallinta vaatii jatkuvasti yll&pitokoulutusta, jotta eri-
laiset taktiikat, tekniikat ja tyoturvallisuus pysyvat méaritellylld tasolla. Suuret
muutokset kaupungin infrastruktuurissa, erilaiset maaraykset ja kehittyneet pe-
lastusvélineet asettavat uusia vaatimuksia henkilostélle ja osaamisenhallinnan
suunnitteluun. On tarked4 tarkoin maaritelld ne osaamisen alueet, joihin henki-
16st6n osaamisessa keskitytdan.

Operatiivisen henkildston tyon luonteen ja laajuuden takia ty@vuoron aikana
tapahtuva koulutus ja harjoittelu vaativat avukseen henkil6storesurssien ja sovel-
tuvien harjoittelupaikkojen kehittdmistd. Kehittdmistyon alle otetaan myds pe-
lastusalan miehistétutkinnon suorittaneiden henkiléiden perehdytyskurssit tur-
vallisuuskouluttajiksi tai mahdollisesti palotarkastajiksi. Onnettomuuksien eh-
kaisyn osaamista lisatddn myds paloesimiestasolla sekd palomestaritehtévissa
tyoskenteleville. Pelastustoiminnan koulutus toteutetaan koulutussuunnitelman
mukaisesti ja sitd mitataan ja raportoidaan sdannollisesti.

Ensihoidon koulutus toteutetaan koulutussuunnitelman mukaisesti ja sitd mita-
taan ja raportoidaan saanndllisesti. Pelastuslaitoksen tulee mahdollistaa henki-
l6stonsa osallistuminen tydaikana tdydennyskoulutukseen irrotettuna operatiivi-
sista tehtdvistd. Koulutus voi olla HUS:n tai tydnantajan jarjestdméaé tai ulkopuo-
lelta hankittua.
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Pelastuskoulun roolia ja resursseja osaamisenhallinnassa tulee vahvistaa.

8.2.3 Toteutussuunnitelma

Osaamisvaatimuksia, osaamista sek& kehittyvien tehtévien edellyttdman kompe-
tenssin tulevaisuuden vaatimuksia seurataan suunnitelmallisesti ja osaamista
kehitetddn tdman mukaisesti. Pelastuslaitos kannustaa henkilokuntaansa kehit-
tdmadn osaamistaan ja tarjoaa osaamista vastaavaa tyota.

Pelastuslaitos mahdollistaa henkildstonsé osallistumisen tytaikana ensihoidon
taydennyskoulutukseen. Taydennyskoulutusvelvoite on perustasolla véhintdén
kaksi pdivad vuodessa, hoitotasolla vahintdan kolme péivaa vuodessa ja kentta-
johtajilla nelja paivéa vuodessa.

Sek& ensihoidon ettd pelastustoimen ja tukitoimintojen tdydennyskoulutuksen
vaatima koulutussuunnitelma lasketaan mukaan laitoksen henkildstomitoituk-
seen ja koulutussuunnitelmat laaditaan toteutettavissa olevalle tasolle.

Selvitetddn mahdollisuudet lisatd onnettomuuksien ehkéisyn osaamista pelastus-
toiminnan tehtévissa tyoskentelevélle henkilostolle.

8.3 Tutkimus- ja kehittamistoiminta

8.3.1 Nykytila

Kansallisesti pelastustoimen tutkimus- ja kehittdmistoiminta on ollut vahdista,
johtuen pééasiassa alan tutkintokoulutuksen rakenteesta, josta puuttuu toimialan
oma ylempi korkeakoulututkinto. Alempi korkeakoulututkinto saatiin kdyntiin
vuonna 2001 osana ammattikorkeakoulunuudistusta, joka myo6td henkildston
tutkimus- ja kehittdmisvalmiudet ovat parantuneet. Kansallisesti tutkimus- ja
kehittdmistoiminnan vahvistaminen on ollut yksi toimialan kehittdmisen paino-
pisteita.

Pelastuslaitoksella on toimintojen kehittdmiseksi pyritty jarjestelmélliseen tut-
kimukseen, jonka voimavarat ovat kuitenkin niukat. Pelastuslaitoksella on vuo-
sittain ollut kdynnissa 1-3 kpl valtakunnallisia tutkimushankkeita, joissa pelas-
tuslaitoksella on ollut vetovastuu. Taman lisdksi pelastuslaitos on osallistunut
aktiivisesti muiden tahojen p&évastuulla olevien tutkimushankkeiden toteuttami-
seen ja ohjaamiseen. Pelastuslaitos on toteuttanut aktiivisesti my6s useampia
sisdisid tutkimus- ja selvityshankkeita. Liséksi pelastuslaitoksella on koko ajan
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kaynnissé useita siséisid kehitysprojekteja ja tyoryhmid, jotka kehittévat aktiivi-
sesti oman osa-alueensa toimintoja.

8.3.2 Tavoite ja kehittamistarpeet

Pelastuslaitoksen visiona on olla alan edelldk&viji, jonka menestys perustuu
osaamisen, yhteistyon ja henkildston hyvinvoinnin liséksi tutkittuun tietoon.

Kansallisesti tutkimus- ja kehittdmistoiminnan vahvistaminen on ollut yksi toi-
mialan kehittdmisen painopisteitd. Edelleen pelastustoimessa on runsaasti toi-
minnan vaikuttavuutta ja tuottavuutta parantavia mahdollisuuksia, joiden toteut-
tamiseksi kehittdmistyotd on jatkettava sekd kansallisella ettd paikallisella tasol-
la. Yhden pelastuslaitoksen voimavarojen niukkuuden vuoksi, toiminnassa tulee
nojautua vahvasti valtakunnalliseen tutkimus- ja kehittdmistyohon.

Tavoitteena on, ettd toimialan tutkimus- ja kehittdmistoiminta tukee tehokkaasti
paatoksentekoa sekd toiminnan, tekniikan ja henkiloston kehittdmistd ja tutki-
musten tulokset integroidaan luontevaksi osaksi toimintaprosesseja. Pelastuslai-
toksen tutkimus- ja kehittdmistoimintaa tulisi kehittad tiiviimmaksi osaksi johto-
ryhmén strategista ja operatiivista toimintaa, jotta kansallista, Helsingin kaupun-
gin, pelastuslaitoksen ja sen kumppaneiden ja asiakkaiden tavoitteiden toteutu-
mista voitaisiin paremmin tukea sekd mahdollistaa toiminnan systemaattinen
arviointi, vertailu, tutkimus ja kehittdminen.

Pelastuslaitos osallistuu jatkossakin aktiivisesti ajankohtaisten pelastustoimea
kehittédvien valtakunnallisten tutkimushankkeiden valmisteluun ja toteuttami-
seen. Pelastustoimen tutkimuksen etenemisen hidasteena on toimintaan kéytetta-
vien resurssien vahaisyys. Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan vauhdittamiseksi
tarvitaan panostusta tutkimustoimintaan kaytettaviin resursseihin.

Pelastuslaitoksen siséista tiedonvaihtoa k&ynnissa olevista kehityshankkeista ja —

projekteista tulisi parantaa.

8.3.3 Toteutussuunnitelma

Pelastuslaitos osallistuu aktiivisesti ajankohtaisten pelastustoimea kehittavien
valtakunnallisten tutkimushankkeiden valmisteluun ja toteuttamiseen.

Selvitetddn tehokkaimmat menettelyt tutkimus- ja kehittdmistoiminnan vahvis-
tamiseksi ja pelastuslaitoksen sisdisten kehittamistoimintojen koordinoimiseksi
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9. Kehittamissuunnitelma

Erityisend kehittdmiskohteena palvelutasopaatdskauden aikana on onnettomuuk-
sien ehkéisykeinojen monipuolistaminen ja nykyisten henkilGresurssien entisté
laajempi k&yttdé onnettomuuksien ehkaisyn tehtdvissid. Vuoden 2013 aikana teh-
daéan selvitys pelastustoimintaan osallistuvan henkildston tydajan kaytosta ja
valmistellaan toteuttamissuunnitelma ty6ajan ohjaamisesta onnettomuuksien
ehkéisyn tehtdviin. Toimenpiteet kdynnistetddn vuonna 2014. Onnettomuuksien
ehkéisyn osa-alueista lisaresursointia nykyhenkilostostd tullaan ohjaamaan eri-
tyisesti yleisotilaisuuksien valvontaan sekd rakenteellisen paloturvallisuuden
ohjaukseen ja neuvontaan, johon panostetaan erityisesti pelastustoiminnan asian-
tuntemusta ja kokemusta.

Pelastustoiminnan toimintavalmius pidetéén silla tasolla, ettd tapahtuneista Kii-
reellisistd onnettomuuksista véhintdan 60 % saavutetaan vahvuudella 1+3 enin-
t44n 6 minuutissa riskiluokan I alueilla, 10 minuutissa riskiluokan Il alueilla ja
20 minuutissa riskiluokan 111 alueilla. Toimintavalmiusajan ja onnettomuuksista
aiheutuneiden vahinkojen korrelaatiota tutkitaan aktiivisesti. Tdmén perusteella
arvioidaan tarvetta nostaa pelastustoiminnan tuottavuutta yksikéiden hajautusta
tai halytysvastetta kehittamalla.

Palvelutasopaattskauden aikana pyritddn parantamaan alueella asuvien ja toimi-
vien omatoimisen varautumisen tasoa. Toimenpiteet aloitetaan vuonna 2013
riskiperusteisesti valituista asuinkiinteistoistd. Vuoden 2013 aikana kartoitetaan
uusia omatoimisen varautumisen koulutukseen, ohjaukseen ja turvallisuusvies-
tintd&n kaytettavia menetelmid ja toimintamalleja sek& menettelyjé sen laadun ja
tuottavuuden mittaamiseksi. Selvityksen pohjalta valmistellaan turvallisuusvies-
tinnan strategia vuoden 2013 loppuun mennessd, jonka ohjaamana toimenpiteet
aloitetaan vuonna 2014.

Palvelutasopdéattskauden aikana muodostetaan eri uhkamalleihin soveltuvat
yhtendiset Helsingin pelastustoimen varautumisen ja toimintavalmiuden jarjeste-
Iyt. Pohjaty6td suorittaa suuronnettomuusty6ryhma, jonka tehtdvénd on vuoden
2013 aikana selvittdd suuronnettomuus- ja poikkeusolojen valmiuksien véliset
rajapinnat, kriittiset tekijat ja miten varautuminen eri uhkamalleihin on tarkoi-
tuksenmukaisinta organisoida pelastuslaitoksessa.

Riskianalyysi vakiinnutetaan jatkuvaksi prosessiksi. Vuonna 2013 tata tarkoitus-
ta varten perustetaan sd&nnéllisesti kokoontuva, pelastuslaitoksen eri ydintoi-
mintojen asiantuntijoista koostuva tydryhma. Riskianalyysin ja pelastustoimen
kehittdmiseen liittyvan tutkimustyon tulokset huomioidaan koordinoidusti toi-
minnan suunnittelussa ja palvelujen kohdentamisessa.
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Toimitilojen osalta Haagan pelastusaseman peruskorjaus toteutetaan vuosina
2014-2015. Peruskorjauksen kéynnistdminen edellyttad, ettd kaupunginvaltuusto
hyvaksyy hankesuunnitelman kustannusarvioineen 10,7 ME€.

Riittdvan ensihoitopalvelun jarjestdmiseksi Lassilan aseman rakentaminen tulee
toteuttaa ja Laajasalon ja Sipoon liitosalueen uusille asemille perustaa uusi am-
bulanssi. Lisaksi Erottajan ja Haagan ambulanssien valmiudet tulee muuttaa
ympérivuorokautiseksi ja ensihoidon kenttdjohtajan yksikkd miehittdd kahdella
henkil6llda. Tama edellyttdd 18 uuden viran perustamista. Suunnitelmien toteut-
taminen edellyttad, ettd niitd koskeva lisdrahoitus saadaan sekd HUSIn yhteis-
toimintasopimukseen ettd pelastuslaitoksen kayttétalous- ja investointiraamiin
pelastuslaitoksen tekemén esityksen mukaisesti. Mikali Lassilaan tulee rakennet-
tavaksi asema ensihoidon palveluiden tarpeisiin, esitetddn samalle asemalle sijoi-
tettavaksi myds pelastustoimen valmiutta.
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10. Palvelutason seuranta

Palvelutason toteutumista seurataan pelastustoimen onnettomuus- ja resurssiti-
lastojdrjestelmd& PRONTOn sekd pelastuslaitoksen tuottavuuden muutosten seu-
rantaan tarkoitetun tuottavuusmittariston avulla. Niille osa-alueille, joista
PRONTO-tilastointi tai tuottavuusmittaristo eivat tuota riittdvaa informaatiota
seurantaa varten, kehitetddn palvelutasopédétoskauden aikana toimivammat seu-
rantamenetelmat.

Palvelutason toteutumista valvoo aluehallintovirasto (PeL 85 8).
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