
PELASTUSLAITOS 24.4.2013

Talousarvioehdotus 2014

Viraston toimintaympäristön muutokset

Toimintaympäristön muutosten vaikutukset 2014 talousarvioon
Toimintaympäristössä ei odoteta tapahtuvan pelastustoimintaan vaikuttavia muutoksia.

Ensihoitopalvelun osalta alkuvuoden 2013 perusteella arvioidaan ensihoitotehtävien määrä jatkavan
kasvuaan. Kasvun pääsyynä arvioidaan olevan osaamispuutteet Hätäkeskuksen riskinarviossa sekä
hälytysvasteiden käytössä, jonka johdosta pelastuslaitokselle ohjautuu aikaisempaa enemmän tehtäviä,
jotka eivät edellytä kiireellistä ensihoitoa. Kasvun jatkuessa uhkana on ensihoitopalvelun laadun
heikentyminen ensihoitoyksiköiden kireän tehtäväsidonnaisuuden ja henkilöstön uupumisen johdosta.
Myös Malmin sairaalan peruskorjaus aiheuttaa edelleen heikennystä ensihoidon palvelutasoon pidempien
kuljetusmatkojen johdosta.

Onnettomuuksien ehkäisytoiminnassa Länsisataman, Kalasataman, Pasilan ja länsimetron suunnittelu sekä
rakentaminen ja Pisararadan suunnittelutehtäviin asiantuntijana osallistuminen vaativat edelleen
panostuksia asiantuntijapalveluihin.

Öljyntorjuntatoiminnan osalta toimintaympäristön muutokset ja kasvaneet riskit on huomioitu erikseen
Helsingin kaupungin öljyntorjuntasuunnitelmassa.

Arvio palvelujen kysynnän ja tuotantotapojen kehityksestä 2014–2016
Pelastustoiminnan tehtävämäärän ennakoidaan pysyvän nykyisellä tasollaan.

Ensihoitopalvelun osalta tehtävämäärän kasvua on vaikea ennustaa, koska tehtävämäärä riippuu
olennaisesti Hätäkeskuksen toiminnasta. Tehtävämäärän kasvu pyritään pysäyttämään tukemalla
Hätäkeskusta sen henkilöstön osaamisen kehittämisessä.

Operatiivisissa tehtävissä tuotantoprosessissa ei arvioida tapahtuvan muutoksia.

Onnettomuuksien ehkäisytoiminnassa kohteen turvallisuuskulttuuria arvioivan konsultoivan
palotarkastuksen menettely vakiintuu. Turvallisuusviestintään ja asuinkiinteistöjen turvallisuustyöhön
kehitetään uusia toimintatapoja ja mittareita.

Öljyntorjunnassa varaudutaan suuronnettomuuksiin yhteistyössä kaupungin eri virastojen ja valtion
laitosten kanssa öljyntorjuntatoimintaan osoitettujen resurssien puitteissa.

Kilpailuttaminen
Pelastuslaitos kilpailuttaa hankinnat kaupungin hankintaohjeiden mukaisesti. Yhteishankintamenettelyä
kaupungin virastojen ja laitoksien sekä pääkaupunkiseudun pelastuslaitosten kesken jatketaan. Kaupungin
sisältä hankitaan pääosin siivous- ja ruokapalvelut, rakentamis- ja rakennuttamispalvelut,



taloushallintopalvelut, työterveyshuolto sekä toimitilat. Ostot ulkopuolisilta toimittajilta ovat noin 22 %
pelastuslaitoksen hankinnoista.

Riskienhallinta
Ihmisten turvallisuuteen liittyvien riskien hallinta on osa pelastuslaitoksen ydintoimintaa.

Virastona Pelastuslaitos arvioi säännöllisesti taloudellisia ja toiminnallisia riskejä sekä kehittää
riskienhallintaa. Sisäisissä ja ulkoisissa tarkastuksissa havaittuihin epäkohtiin puututaan välittömästi ja
ryhdytään korjaaviin toimenpiteisiin. Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittäminen on sisällytetty
turvallisuuspäällikön toimenkuvaan ja toteuttaminen tapahtuu toimintasäännön mukaisesti.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa

Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa

Kaupungin strategiaohjelmaan liittyvät toimenpiteet keskittyvät pelastuslaitoksessa tuottavuuden ja
vaikuttavuuden kehittämiseen, onnistuneeseen muutosjohtamiseen sekä osaavan henkilöstön tuottavaan
käyttöön.

Viraston toimenpiteet kaupungin tuottavuusohjelmassa 2014–2016
Mittaaminen on luonteva osa pelastuslaitoksen tärkeimpiä ydintoimintoja.

Palveluiden vaikuttavuuden ja laadun kehittämistä jatketaan onnettomuuksien ehkäisytyössä.
Turvallisuusviestintään ja asuinkiinteistöjen turvallisuustyöhön laaditaan nykyaikaiset suunnitelmat ja
mittarit uuden pelastuslain mahdollistamin keinoin.

Henkilöstöhallinnon prosesseja suoraviivaistetaan ja sähköistetään. Henkilöstöön liittyvässä
päätöksenteossa delegointia lisätään ja organisaatiota madalletaan.

Pelastuslaitos kehittää ikääntyville palomiehille uusia työnkuvia ja uramahdollisuuksia. Palomiesten
eläkeikä on korotettu 63–68 vuoteen, vaikka tutkimukset osoittavat vain harvan yli 55-vuotiaan kykenevän
raskaaseen palomiestyöhön.

Operatiivisen henkilöstön hallintaan hankitaan uusi HR-järjestelmä tukeutuen kaupungin yhteiseen HR-
järjestelmään ja sen aikatauluun. Järjestelmä mahdollistaa nykyistä huomattavasti paremmin HR-tiedon
integroimisen ja sen yhteen sovittamisen taloudelliseen ohjaustietoon. Järjestelmä poistaa päällekkäisiä
työvaiheita ja keventää esimiesten työtaakkaa.

Pelastuslaitos osallistuu aktiivisesti valtakunnalliseen Varanto-hankkeeseen, jonka tavoitteena on yhdistää
pelastustoimen eri toimintoihin liittyvät tietovarannot ja sitä kautta luoda mahdollisuuden nykyistä
tehokkaampaan tiedon käsittelyyn ja analysointiin pelastustoimen kehittämiseksi.

Viraston henkilöstösuunnitelma 2014–2016
Pelastustoimen vakanssimäärän arvioidaan pysyvän nykyisellä tasollaan. Henkilöstön käyttöä tehostetaan
työnkuvia ja tehtäväjakoja kehittämällä. Tavoitteena on taloussuunnitelmakaudella saavuttaa tasapaino
käytössä olevien henkilöstömäärärahojen olemassa olevien vakanssien välille.



Ensihoidon henkilöresursseja kasvatetaan saatujen erillisresurssien puitteissa ensihoitopalvelun laadun ja
tason ylläpitämiseksi palvelun järjestäjän kanssa sovitulla tasolla.

Viraston tilankäyttösuunnitelma 2014–2018
Pelastuslaitos tehostaa tilahallintaansa pyrkimällä luopumaan muista kuin ydintoimintojen kannalta
välttämättömistä tiloista, mutta pyrkii kuitenkin palvelutasopäätöksen mukaisesti lisäämään alueellisesti
ydintoimintojen tarvitsemia tiloja.

Tietotekniikan hyödyntäminen ja sähköinen asiointi

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen
Pelastuslaitos ottaa ensimmäisenä virastona käyttöön kaupungin yhteisen tietoverkon valvontaratkaisun.
Pelastuslaitos osallistuu hankkeisiin kaupunkiyhteisten tietojärjestelmien ja alustojen sekä vakioitujen
rajapintojen aikaansaamiseksi esimerkiksi valvontakameraratkaisussa.

Sähköisen asioinnin kehittämishankkeet
Pelastuslaitoksella ei ole sähköisen asioinnin kehittämishankkeita.

Tavoitteet ja mittarit
Talousarvion seurannassa tarkasteltavat tavoitteet:

Sitovat toiminnalliset tavoitteet
1. Onnettomuuksien ehkäisemiseksi kuntalaisiin kohdistetaan turvallisuuteen liittyviä tarkastuksia ja

toimenpiteitä, joiden kertymästä lasketaan turvallisuuspisteet. Vuoden 2014
turvallisuuspistekertymä on vähintään 6200.

2. I-riskialueella pelastustoiminnan keskimääräinen lähtö- ja ajoaika kohteeseen ensimmäisellä 1+3
vahvuisella yksiköllä on enintään 6 minuuttia 60 % tehtävistä.

3. Ensihoidon tavoittamisviive on enintään 8 minuuttia 70 %:ssa kiireellisyysluokkien A ja B tehtävistä.

4. Väestönsuojelun johto- ja erityishenkilöstöä koulutetaan vuosittain kymmenessä harjoituksessa.

Muut toiminnalliset tavoitteet
1. Määräaikaisen valvonnan piirissä olevissa valvontakohteissa riskiluvun 3-5 saaneiden kohteiden

suhteellinen osuus kaikista valvonnan piirissä olevista kohteista kasvaa.

2. Maallikoiden havaitsemista kammionvärinäpotilaista selviytyy vähintään 32 %.

3. Ensivastetehtävien osuus kaikista ensihoitotehtävistä ei alene vuoteen 2011 verrattuna.

4. Lähtöaika ensihoidossa sekä pelastusyksiköiden lähtöaika on keskimäärin enintään 60 sekuntia.

5. Lopputulokseen vaikuttaneita poikkeamia tapahtuu enintään 5 %:ssa kaikista tehtävistä vakavissa
onnettomuustyypeissä.

6. Ensihoitoyksiköiden tehtäväsidonnaisuus on enintään 45%.



Määrä- ja taloustavoitteet sekä tuottavuuden seuranta

Määrä- ja taloustavoitteet

2012 2013 2014 2015 2016

Suoritetavoitteet
Turvallisuuspisteet 6200 6200 6200 6200 6200
Väestönsuojeluharjoitukset 10 10 10 10 10

Tehokkuus/taloudellisuus
Kaukolämmön kulutus (2010=100) 101 94 92 90 90
Sähkön kulutus (2010=100) 86 94 92 90 90

Toiminnan laajuustiedot
Pelastustoiminnan tehtävät ilman ensivastetta 7307 6500 6500 6500 6500
Ensivastetehtävät 1111 1300 1300 1300 1300
Ensihoitotehtävät sisältäen ensivasteen 50055 51800 51800 51800 51800

Resurssit
Vakanssit 693 693 693 693 693
Bruttokäyttömenot (1000 €) 50327 51050 51650 52850 54050
Nettokäyttömenot 39392 37890 38490 39350 40550

Tuottavuus

2011 2012 2013 2014 2015

Bruttokäyttömenot / asukas 83 83 84 85 87
Nettokäyttömenot / asukas 65 65 63 63 65
Tuottavuusindeksi, vanha (2011=100) 100,0 97,6 94,8 95,3 93,2
Tuottavuusindeksi, uusi (2013=100) --- --- 100 --- ---

Toiminnallisten tavoitteiden kytkeytyminen strategiaohjelman talousmittareihin
Pelastuslaitoksen toimintatuotot kasvavat vuoteen 2012 verrattuna.

Pelastustoimen vakanssien lukumäärä ei kasva. Eläkkeelle jäävien keski-ikä nousee.

Pelastuslaitos pyrkii vähentämään tiloja, jotka eivät ole ydintoiminnan kannalta välttämättömiä.

Pelastuslaitoksen hankinnat pysyvät määrältään suunnilleen ennallaan ja kilpailutus tehdään tehokkaasti.

Investoinnit
Pelastuslaitoksen investoinneista kiireellisimpiä vuonna 2014 ovat Haagan pelastusaseman peruskorjauksen
käynnistäminen sekä pelastusyksiköiden ja niiden kaluston hankinta. Peruskorjauksen käynnistäminen
edellyttää, että kaupunginvaltuusto hyväksyy hankesuunnitelman kustannusarvioineen 10,7 M€. Lisäksi
tehdään välttämättömiä palo- ja pelastuskaluston korvaushankintoja sekä rakennusten ja väestönsuojien



kiireellisiä vauriokorjauksia. Öljyntorjuntakalustoa hankitaan erillisen öljyntorjuntasuunnitelman sekä
Öljysuojarahaston myöntämän rahoituksen mukaisesti.

Taloussuunnitelmakaudella 2015 – 2018 peruskorjataan Karstulantien ja Niemenmäen kalliosuojat. Malmin
uuden pelastusaseman kartoitus ja tarveselvitys sopivasta tontista on käynnistetty syksyllä 2012. Uusi
asema on suunniteltu rakennettavaksi vuosina 2016 – 2017.

Helsingin kaupungin meritoiminnassa mukana olevien virastojen ja laitosten hanketta yhteisestä
meritoimintavarikosta suunnitellaan edelleen. Aluskaluston valmiustelakointiin sekä korjaus- ja
huoltotoimintaan tarkoitettu varikko tulisi sijaitsemaan Vuosaaren sataman läheisyydessä Ruusuniemen
kanavassa.

Laajasalon pelastusaseman rakentamistarve liittyy olennaisesti Kruunuvuoren rannan rakentamiseen.
Kruunuvuoren alueella riskit kasvavat väestömäärän kasvaessa merkittävästi vuoden 2016 jälkeen.
Rakentaminen on tällä hetkellä ajoitettu vuosille 2018- 2019.

Kivikon varikon / pelastusaseman rakentaminen siirtyy vuosikymmenen loppupuolelle. Sen merkitys tulee
olemaan erityisen suuri Latokartanon alueen palvelutasolle. Aseman tehokas toiminta edellyttää, että
liittymät Kivikonlaidan, Latokartanon ja Kehä I:n välillä toteutetaan suunnitellusti.

Ensihoidon palvelutasopäätöksessä on suunniteltu ambulanssiaseman rakentamista Lassilan alueelle.
Tämän toteutuessa on samalle asemalle tarkoituksenmukaista sijoittaa myös pelastustoimen yksiköitä ja
henkilöstöä, ja siten parantaa Lassilan alueen tällä hetkellä heikkoa toimintavalmiutta ja samalla lisätä
onnettomuuksien ehkäisyn kapasiteettia alueella sekä nostaa kaupungin välitöntä
suuronnettomuusvalmiutta.

Operatiivisen henkilöstösuunnittelujärjestelmän HESU:n uusimishankkeen valmistelu aloitetaan vuonna
2013. Toteutus on suunniteltu vuodelle 2015. Samalla selvitetään mahdollisuudet yhdistää HESU ja VSS-
HESU samaan järjestelmään. Materiaalihallinnon toiminnanohjausjärjestelmän uudistustyön selvitys
käynnistetään. Kehitystyössä huomioidaan, että sekä materiaalihallinnon että
henkilöstösuunnittelujärjestelmien tulee olla integroitavissa kaupungin yhteisiin järjestelmiin.


