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Pelastuslaitos

TALOUSARVION PERUSTELUTEKSTI

Talousarvio 2015 ja taloussuunnitelma 2015-2017

Viraston toimintaympariston muutokset

Toimintaympériston muutosten vaikutukset 2015 talousarvioon

Toimintaymparistssa ei odoteta tapahtuvan Helsingin turvallisuustasoon vaikuttavia muutoksia. Sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenneuudistus koskettanee myd6s pelastuslaitosta. Erityisid vaikutuksia ennakoidaan
olevan ensihoitopalveluiden jarjestdmisessa seka tilannekeskustoiminnassa. Lahivuosina
toimintaympéristdssé voi esiintyd merkittévia rakenteellisia muutoksia valtionhallinnon rakenneuudistusten
myoté.

Pelastus- ja ensihoidon tehtdvaméaara kaantynyt lievaan laskuun viimeisen puolen vuoden aikana, mutta
laskun sdilyttaminen edellyttdé edelleen monipuolisia toimenpiteité ja resursseja. Ensihoitotehtévissa
toimivien tehtévasidonnaisuusaika valmiusajasta on edelleen erittéin korkea (41 % v. 2013). Tilanteen
jatkuessa uhkana on ensihoitopalvelun laadun heikentyminen ensihoitoyksikdiden pidentyvien toiminta-
aikojen ja henkildston uupumisen johdosta. Operatiivisten tehtavien méaran arvioidaan kokonaisuutena
kasvavan asukasluvun muutoksen suhteessa.

Tulevina vuosina onnettomuuksien ehkaisytyo vaatii kasvavasti resursseja seuraavissa toiminnoissa:
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikkojen poistumisturvallisuusselvitysten kasittely, suurempien
tuotantolaitosten ulkoiset pelastussuunnitelmat seké yleisotilaisuuksien mé&aran kasvu. L&nsisataman,
Kalasataman, Pasilan, lansimetron seka korkean rakentamisen ja puurakentamisen suunnitteluun
asiantuntijana osallistuminen vaativat edelleen panostuksia asiantuntijapalveluihin.

Oljyntorjuntatoiminnan osalta toimintaympariston muutokset ja kasvaneet riskit on huomioitu erikseen
Helsingin kaupungin 6ljyntorjuntasuunnitelmassa.

Arvio palvelujen kysynnan ja tuotantotapojen kehityksesta 2015-2017

Pelastus- ja ensihoidon tehtavamaara on kaantynyt lievaan laskuun, mutta riittavan valmiuden
yllapitdminen edellyttdd edelleen monipuolisia toimenpiteita ja resursseja. Ensihoitopalvelun osalta
tehtdvamaéaaran kehitykseen vaikuttaa olennaisesti myos Hatékeskuslaitoksen toiminta. Yhtend vaikuttavana
tekijana arvioidaan olevan Lohjan ja Keravana hatakeskusten yhdistadmisesté aiheutuvat toimintakulttuurin
muutokset. Tehtavamaaran laskeva trendi pyritdan sailyttaméan tukemalla Hatékeskusta sen henkildston
osaamisen kehittdmisessa.

Pelastustoiminnassa tuotantoprosessit ovat vakiintuneita ja pelastustoiminnan ohella siihen varattua
resurssia hyddynnetaan jatkossa myds onnettomuuksien ehkaisytydssa. Valvontaty®ssa on vakiinnutettu
kohteen omatoimisen varautumisen auditointiin perustuva palotarkastusmalli. Asuinkiinteist6jen
turvallisuusty6ta tuetaan 2014 pilotoitavien valvonnallisten ja viestinnallisten menetelmien mukaisesti.
Turvallisuusviestinnassa hyodynnetaan nykyaikaisen viestinnan mahdollisuudet monipuolisesti.
Varautumisen osalta pelastuslaitos tukee edelleen kaupunkikonsernin varautumista suuronnettomuuksiin
ja poikkeusoloihin.

Oljyntorjunnassa varaudutaan suuronnettomuuksiin yhteistydssa kaupungin eri virastojen ja valtion
laitosten kanssa Oljyntorjuntatoimintaan osoitettujen resurssien puitteissa.

Kilpailuttaminen

Pelastuslaitos kilpailuttaa hankinnat kaupungin hankintaohjeiden mukaisesti. Yhteishankintamenettelya
kaupungin virastojen ja laitoksien seké paakaupunkiseudun pelastuslaitosten kesken jatketaan. Kaupungin
sisélta hankitaan padosin siivous- ja ruokapalvelut, rakentamis- ja rakennuttamispalvelut,



taloushallintopalvelut, tydterveyshuolto seka toimitilat. Ostot ulkopuolisilta toimittajilta ovat noin 22 %
pelastuslaitoksen hankinnoista.

Riskienhallinta

Pelastuslaitoksen paatehtava on tuottaa monipuolisia onnettomuus- ja henkildriskienhallinnan palveluita
omalla toimialueellaan. Toiminta kohdentuu alueen ihmisiin, yrityksiin, yhteisoihin seka kaupunkikonsernin
toimijoihin.

Virastona pelastuslaitos arvioi sddnndllisesti taloudellisia ja toiminnallisia riskeja toimintaansa liittyen.
Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menetelmat tarkennetaan vuoden 2015 alusta osana kaupungin
pilottihanketta. Sisdisissa ja ulkoisissa tarkastuksissa havaittuihin epékohtiin puututaan véalittomasti.
Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittdminen on siséllytetty turvallisuuspaallikon toimenkuvaan ja
toteuttaminen tapahtuu toimintasédnnén mukaisesti. Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan vaikuttavuutta
parannetaan liittdmalla kyseinen prosessi osaksi kokonaisvaltaisen toiminnanohjauksen prosessia.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa

Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa

Pelastuslaitos on uudistanut strategiaohjelmansa vuosille 2015-2018. Strategiachjelmassa on huomioitu
kaupungin strategiaohjelman tavoitteet ja varauduttu siihen, ettd kaupungin seuraava strategiaohjelma
saattaa edellyttad strategisia muutoksia myos pelastuslaitokselta. Pelastuslaitoksen uuden strategian
keskeisend tavoitteena on pelastuslaitoksen tuottavuuden parantaminen. Tuottavuudella tarkoitetaan
kokonaisvaltaista tuottavuutta eli prosessien tehokkuutta, resurssien suuntaamista seké kaikkia muita
tekijoitd, joiden avulla saavutetaan asiakkaiden ja yhteiskunnan kannalta paras lopputulos.
Strategiakaudella palvelutarjontaa tullaan monipuolistamaan ja kohdentamaan entisté paremmin eri
asiakasryhmien tarpeisiin. Lisaksi yhtend strategisena tavoitteena on olla entistakin vastuullisempi toimija
organisaationa.

Viraston henkildstdsuunnitelma 2015-2017

Pelastustoimen vakanssimaaran pysyy nykyiselld tasollaan. Henkildston kayttoa tehostetaan

tyonkuvia ja tehtévéjakoja kehittdmalla. Tavoitteena on taloussuunnitelmakaudella saavuttaa tasapaino
kaytossa olevien henkildstoméaéréarahojen ja laadukkaiden palveluiden tuottamiseksi tarvittavan
henkilostomaaran vélilla. Palkansaajien méaran arvioidaan olevan vuonna 2016 noin 686 tarkoittaen
henkildstomitoituksessa 99 % tasoa suhteessa vakanssien maaraan. Pelastuslaitos selvittaa tarpeet kehittaa
henkiléstorakennetta, tydnkuvia ja henkildstépolitiikkaa tulevaisuuden pelastustoimen vaatimusten
mukaiseksi. Pelastuslaitos arvioi jatkuvasti palveluiden tuottamiseksi tarvittavien henkildtydvuosien maaraa
suhteessa hyvaksyttyyn palvelutasoon.

Vuoden 2015 raami ei riita Jatkdsaaren pelastusyksikon ja Erottajan pelastusaseman raskaan
pelastusyksikdn miehittdmiseen. Lisaksi pelastusyksikdita joudutaan saannollisesti tilapaisesti poistamaan
valmiudesta useilla pelastusasemilla henkildstén maaran alittaessa tavoitteen. Raskaan pelastusyksikon
toimintavalmiuden puuttuminen heikentéa vesisukellusvalmiutta olennaisesti. Alimitoitettu
pelastustoiminnan henkilostdmaara rajoittaa myds onnettomuuksien ehkaisytyota, koska henkilostoda ei
voida irrottaa niihin tehtéviin vaarantamatta pelastustoiminnan toimintavalmiutta. Pelastustoiminnan
henkildston alimitoitus vaarantaa pelastuslaitoksen kokonaistuottavuuden kasvattamisen ja pelastustoimen
vaikuttavuuden lisédmisen.

Viraston tilankayttosuunnitelma 2015-2024

Pelastuslaitos tehostaa tilahallintaansa luopumalla muista kuin ydintoimintojen kannalta
valttAmattomista tiloista. Tarpeettomista vaestdnsuojatiloista ja niiden yllapidosta luovutaan, mutta
kriittiset johtokeskustilat pidetaédn pelastuslaitoksen hallussa. Palvelutasopaatdksen mukaisesti
kartoitetaan tarvetta suunnitella pelastusasemia tunnistetuille katvealueille riskianalyysin perusteella.



Malmin pelastusaseman rakentamistarpeeseen vaikuttaa Malmin lentoaseman tulevaisuus seka nykyisen
aseman heikko kunto ja epatarkoituksenmukainen sijainti. Aseman uusiminen riippuu Malmin alueen
kaavoituksen ja rakentumisen aikataulusta ja toteutuksesta.

Laajasalon pelastusaseman rakentamistarve liittyy olennaisesti Kruunuvuoren rannan rakentamiseen.
Kruunuvuoren alueen toimintaympéristd muuttuu merkittavasti vuoden 2016 jalkeen. Aseman
rakentaminen on talla hetkelld ajoitettu vuosille 2018-2019.

Edell&d mainitun liséksi pelastuslaitoksella voi olla tulevaisuudessa toimintaymparistdn muutosten ja
riskianalyysin perusteella tarkentuvia rakentamistarpeita mm. Sipoon, Kivikon ja Lassilan alueella.

Talousarvion vaikutus strategiaohjelman talousmittareiden edistamiseen

Pelastuslaitos seuraa aktiivisesti talousmittareita ja reagoi niissa havaittujen indikaatioiden perusteella.
Pelastuslaitos on kehittdnyt oma-aloitteisesti tuottavuuden ja toiminnan mittaamista. Talousohjaus on
kytketty toiminnanohjaukseen ja mittaamiseen. Pelastuslaitos kehittad toimintaa ohjaavaa mittaamista
0sana uutta strategiaohjelmaa vuosina 2015-2018. Uudet mittarit ja niiden tavoitearvot siirretdan
testikayton jalkeen vaiheittain osaksi talousarvion seurannassa tarkasteltavia tavoitteita.

Pelastuslaitoksen visiona on 1.1.2015 alkaen olla Suomen tuottavin pelastuslaitos. Osatavoitteena on, etta
Helsingin alueen pelastustoimen ja kiireellisen ensihoitopalvelun kustannukset ovat kilpailukykyiset
vertailualueiden kustannusten kanssa. Pelastuslaitos tehostaa tilojen hallintaa keskittymalla
ydintoimintojen kannalta kriittisiin tiloihin. Pelastuslaitos ottaa vuonna 2015 kdytt66n palvelutuotannon
toimintolaskennan kustannusten analysoinnin ja kehittaémisen tehostamiseksi.

Tietotekniikan hyodyntadminen ja séhkoinen asiointi

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Pelastuslaitos osallistuu hankkeisiin kaupunkiyhteisten tietojarjestelmien ja alustojen aikaansaamiseksi.
Pelastuslaitos on osallisena valtakunnallisissa IT-hankkeissa (kenttdjohtamisjarjestelma KEJO,
tilannekuvajérjestelméa ERICA seka tietovaranto- ja valvontasovellushanke VARANTO). Kyseiset hankkeet
ovat palvelutuotannon kannalta strategisesti merkittavia ja jarjestelmien kayttoonottaminen on
valttamatonta. Haasteellista on, ettd hankkeiden aikataulu ja kustannukset eivat ole tiedossa eika
pelastuslaitos voi niihin merkittavasti vaikuttaa. Hankkeet tulevat aiheuttamaan merkittavia
investointitarpeita.

Sisaasianministerio selvittaa parhaillaan vaihtoehtoja toteuttaa pelastustoimen tilannekeskukset Suomessa.
Helsingin osalta tima tarkoittaa todennakdisesti joko oman tilannekeskuksen rakentamista tai liittymista
Uudenmaan sosiaali- ja terveydenhuollon ERVA-alueen yhteiseen tilannekeskukseen yhdessa alueen ERVA-
alueen muiden aluepelastuslaitosten, sosiaali- ja terveystoimen seka mahdollisesti poliisin kanssa.
Kummassakin tapauksessa tama edellyttaa pelastuslaitokselta merkittavia investointeja.

Pelastuslaitoksen operatiivinen henkildstdsuunnittelun ja tydajan hallinnan tietojarjestelma uusitaan
vuonna 2015. Jarjestelmé& on olennainen osa kaupunkiyhteista HR-arkkitehtuuria ja tulee tehostamaan
pelastuslaitoksen HR-prosesseja seka kustannuslaskentaa.

Séhkoisen asioinnin kehittamishankkeet

Pelastuslaitos on ottanut kayttodn kaupunkiyhteisen asiointipalvelun liittyen yleisétapahtumista seka
onnettomuusriskeista tehtaviin ilmoituksiin. Onnettomuusriski-ilmoituksen kautta kuka tahansa voi
ilmoittaa havaitsemastaan mahdollisesta onnettomuusriskista sahkoisesti ja tietoturvallisesti.
Kaupunkiyhteista palautejarjestelmaa hyddynnetaan taysipainoisesti vuoden 2015 alusta.

Pelastuslaitos osallistuu valtakunnalliseen VARANTO-hankkeeseen, jossa kehitetadn tietojen varastoinnin
liséksi valvonta-sovellusta, jossa olisi asiakkaille muodostettu rajapinta sahkoista asiointia varten. Hanke on
suunnitteluvaiheessa ja toteutuessaan se edellyttaa investointeja vuodesta 2016 alkaen (valtakunnallinen
aikataulu ei ole vahvistunut). Pelastuslaitos hyddyntda sosiaalista mediaa osana onnettomuuksien
ehkaisyty6ta ja viestintaa.



Talousarvion seurannassa tarkasteltavat tavoitteet
Sitovat toiminnalliset tavoitteet

1.

Onnettomuuksien ehkaisemiseksi sek& omatoimisen varautumisen kehittdmiseksi kuntalaisiin seka
alueella toimiviin tahoihin kohdistetaan turvallisuuteen ja onnettomuusriskien hallintaan liittyvia
toimenpiteitd. Vuoden 2015 turvallisuuspistekertymatavoite on vahintaan 8000.

I-riskialueella pelastustoiminnan keskimaarainen 1&ahto- ja ajoaika kohteeseen ensimmaiselld 1+3
vahvuisella yksikolla on enintddn 6 minuuttia véhintaan 60 %:ssa tehtévista.

Ensihoidon tavoittamisviive on enintddn 8 minuuttia vahintaan 70 %:ssa kiireellisyysluokkien A ja B
tehtavista.

Véestonsuojelun ja suuronnettomuuksien johto- ja erityishenkildst6d koulutetaan vuosittain
kymmenessa harjoituksessa.

Muut toiminnalliset tavoitteet

1.

Méaéréaaikaisen valvontatoiminnan piirissd olevissa valvontakohteissa riskiluvun 3-5 saaneiden
kohteiden osuus kaikista valvonnan piirissé olevista kohteista kasvaa.

Maallikoiden havaitsemista kammiovarindpotilaista selviytyy vahintéén 32 %.
Ensihoitoyksikdiden tehtavasidonnaisuus ei nouse vuoteen 2014 verrattuna.
VATU-menettelyt toteutuvat 100 %

Taydennyskoulutuksen mé&éré on vahintédén sama kuin vuonna 2014.
Vaestonsuojelun ja suuronnettomuuksien johtamisjarjestelma on kuvattu.
Pelastuslaitoksen viestinnan ja kriisiviestinnan suunnitelmat on péivitetty.

Pelastustoimialueen alueellisen pelastusliiton sekd sopimuspalokuntien tuottavat onnettomuuksien
ehkéisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvid palveluja kuntalaisille enemman kuin vuonna
2014.

Pelastuspalveluorganisaation koulutustarve on maaritetty.

10. Operatiivinen henkildstdsuunnittelujéarjestelmé HESU on otettu kayttoon.



Maaré- ja taloustavoitteet 2013 - 2017 2012 2013  ENN 2014 2015 2016 2017
Suoritetavoitteet

Turvallisuuspisteet 6 200 5702 6 200 8000 8000 8000
Vaestonsuojelukoulutukset 10 10 10 10 10 10
Tehokkuus/taloudellisuus

Kaukoldmmon kulutus (2010=100) 111 96 94 92 90 88
S&hkon kulutus (2010=100) 94 89 94 92 90 88
Toiminnan laajuus

Asukasluku 596 081 603 968 612 600 622386 631069 636874
Palo- ja pelastustehtavéat ilman ensivastetta 7307 7317 6 500 6 700 6 800 6 900
Ensivastetehtavat 1111 1334 1200 1300 1400 1500
Ensihoitotehtévat ensivaste mukaan lukien 50 055 53227 53000 54 000 55 000 56 000
Resurssit

Vakanssit vuoden lopussa, 31.12. 694 694 693 693 693 693
Palkansaajat keskimaarin tilikaudella 643 655 669 686 686
Bruttokéyttémenot 50 327 50 691 51 652 51 652 53131 54 371
Nettokéyttomenot 39392 35396 38352 38352 39831 41071
Tuottavuuden toteutuminen 2013-2017

Bruttokayttémenot, euroa/asukas 84,4 83,9 84,3 83,0 84,2 85,4
Nettokayttdmenot, euroa/asukas 66,1 58,6 62,6 61,6 63,1 64,5
Uusi tuottavuusindeksi (2012=100) 100,0 99,9 104,2 102,6 104,3 106,0
1) Energiaindeksit on sddkorjattu takautuvasti

vuonna 2014

Tilankayton tehokkuuden toteutuminen 2013-2017

Tilojen kokonais-pinta-ala (htm?) 91 307 91 307 90 037 86 671 86 671 87 851
Tilojen pinta-alamaara (htm?2) suhteessa

asukasmaaraan. Vrt 2012 1,0 1,0 1,0 0,9 0,9 0,9
Vuokrakustannukset euroa vuodessa 6242844 6242844 6062868 5763398 5763398 6413249
Toimipaikkojen méara 9 10 11 10 10 10



