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Pelastuslaitos

TALOUSARVION PERUSTELUTEKSTI

Talousarvio 2016 ja taloussuunnitelma 2017-2018

Viraston toimintaympariston muutokset

Toimintaymparistén muutosten vaikutukset 2016 talousarvioon

Toimintaymparistossa ei odoteta tapahtuvan Helsingin turvallisuustasoon vaikuttavia muutoksia.
Pelastuslaitoksen toiminnan uhkakuvat liittyvat toimialan mahdollisiin rakennemuutoksiin ja ensihoidon
palvelurakenteeseen.

On ilmeista, etta valmisteilla oleva uusi hallitusohjelma tulee vaikuttamaan myos pelastustoimeen.
Taloussuunnitelmakaudella pelastusalueiden maara tulee todennakoisesti alentumaan nykyisesta 22
alueesta. Myos viime hallituskaudella kesken jadneen sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudistuksen
arvioidaan koskettavan pelastuslaitosta. Erityisia vaikutuksia silld ennakoidaan olevan ensihoitopalveluiden
jarjestamisessa seka tilannekeskustoiminnassa. Edelld mainittujen poliittisten ratkaisuiden vaikutusta
Helsingin pelastuslaitoksen asemaan ei ole tassa vaiheessa mahdollista tdsmentaa.

Euroopan Unionin komission alustavan kannanoton perusteella on mahdollista, etta pelastuslaitos ei
nykyisen lainsdadannon perusteella enaa voisi tuottaa ensihoitopalvelua yhteistoimintasopimukseen
perustuen. Komission alustava kannanotto on Helsingin kaupungille ja pelastuslaitokselle merkittava
strateginen riski. Kiireellinen ensihoitopalvelu on kriittinen resurssi padkaupungin ja yhteiskunnan
turvallisuuden yllapitamiseksi kaikissa olosuhteissa. Mikali pelastuslaitos ei tuota tallaista palvelua, on
uhkana kiireellisen ensihoitopalvelun toimintakyvyn merkittava alentuminen suuronnettomuustilanteissa ja
poikkeusoloissa.

Ensihoitopalvelussa palvelun tuottajana toimiva pelastuslaitos ja palvelun jarjestamisvastuussa oleva
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri ovat tunnistaneet riskin kiireellisen ensihoidon palvelutason
laskusta. Helsingissa ensihoitoyksikoiden tehtavasidonnaisuusaika 46 % on erittdin korkea (45 % v. 2013) ja
ylittaa sairaanhoitopiirin asettaman vaihteluvalin (31-45 %). Uhkana on ensihoitopalvelun laadun
heikentyminen ensihoitoyksikéiden pidentyvien vasteaikojen ja henkil6stén uupumisen johdosta. Lisdksi
operatiivisten tehtavien maaran arvioidaan kasvavan asukasluvun muutoksen suhteessa.

Taloussuunnitelmakaudella pelastuslaitos panostaa entistd enemman onnettomuuksien ehkaisytyohon.
Resurssien lisatarpeita edellyttavat erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikkojen
poistumisturvallisuusselvitysten kasittely, suurempien tuotantolaitosten ulkoiset pelastussuunnitelmat seka
yleisotilaisuuksien maaran kasvu. Korkean rakentamisen ja maanalaisen rakentamisen kasvu,
puurakentaminen, raideliikennesuunnitelmat sekd mittavat yleiset uudisrakennushankkeet kaupungin eri
osissa vaativat lisdpanostuksia pelastuslaitoksen asiantuntijapalveluihin.

Oljyntorjuntatoiminnan osalta toimintaymparistén muutokset ja kasvaneet riskit on huomioitu erikseen
Helsingin kaupungin 6ljyntorjuntasuunnitelmassa.

Arvio palvelujen kysynnan ja tuotantotapojen kehityksesta 2016-2018

Pelastustehtavien maara on ollut lievassa laskussa, mutta ensihoidon tehtdavamaara seuraa vuoden 2013
tasoa. Taloussuunnitelmakaudella tehtavamaarien arvioidaan kasvavan asukasluvun muutoksen suhteessa.
Riittavan valmiuden yllapitaminen edellyttda toimintatapojen ja resurssien kayton jatkuvaa kehittamista
seka valmiutta joustaa henkil6éstomitoituksissa painopisteiden mukaisesti. Ensihoitopalvelun osalta
tehtavamaaran kehitykseen vaikuttaa olennaisesti myos Hatakeskuslaitoksen toiminta. Pelastuslaitos tukee
Hatakeskuksen osaamisenkehittamista ja pyrkii sita kautta vaikuttamaan ensihoitotehtdavien maaran kasvun
hillitsemiseen seka ensivasteen nykyista tehokkaampaan kayttoon.



Pelastustoiminnassa tuotantoprosessit ovat vakiintuneita ja pelastustoiminnan ohella siihen varattua
resurssia hyodynnetdan jatkossa myds onnettomuuksien ehkaisytydssa. Vuonna 2016 painopisteessa on
pelastustoiminnan tarkeimpien toiminteiden kehittamissuunnitelmien paivittaminen ja priorisointi.
Valvontaty6ssa on vakiinnutettu kohteen omatoimisen varautumisen auditointiin perustuva
palotarkastusmalli. Asuinkiinteistdjen turvallisuustyota kehitetdan vahvasti vuoden 2014 pilotissa
omaksuttujen menetelmien ja saadun asiakaspalautteen mukaisesti. Turvallisuusviestintddan panostetaan
voimakkaasti ja sitad kehitetddn monikanavastrategiaan perustuen. Kolmannen sektorin toimijoiden osuutta
turvallisuusviestinndssa kasvatetaan. Varautumisen osalta pelastuslaitos tukee edelleen kaupunkikonsernin
varautumista suuronnettomuuksiin ja poikkeusoloihin.

Oljyntorjunnassa varaudutaan suuronnettomuuksiin yhteistydssa kaupungin eri virastojen ja valtion
laitosten kanssa 6ljyntorjuntatoimintaan osoitettujen resurssien puitteissa.

Kilpailuttaminen

Pelastuslaitos kilpailuttaa hankinnat kaupungin hankintaohjeiden mukaisesti. Yhteishankintamenettelya
kaupungin virastojen ja laitoksien sekd paakaupunkiseudun pelastuslaitosten kesken jatketaan. Kaupungin
sisaltd hankitaan padosin siivous- ja ruokapalvelut, rakentamis- ja rakennuttamispalvelut,
taloushallintopalvelut, tyoterveyshuolto seka toimitilat. Ostot ulkopuolisilta toimittajilta ovat noin 22 %
pelastuslaitoksen hankinnoista.

Riskienhallinta

Pelastuslaitoksen paatehtava on tuottaa monipuolisia onnettomuus- ja henkildriskienhallinnan palveluita
omalla toimialueellaan. Toiminta kohdentuu alueen ihmisiin, yrityksiin, yhteisdihin seka kaupunkikonsernin
toimijoihin.

Virastona pelastuslaitos arvioi saanndllisesti taloudellisia ja toiminnallisia riskeja toimintaansa liittyen.
Sisdisissa ja ulkoisissa tarkastuksissa havaittuihin epdkohtiin puututaan valittémasti. Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan kehittdminen on sisallytetty turvallisuuspaallikon toimenkuvaan ja toteuttaminen tapahtuu
toimintasadnnén mukaisesti. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vaikuttavuutta parannetaan liittamalla
kyseinen prosessi osaksi kokonaisvaltaisen toiminnanohjauksen prosessia.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa

Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa

Pelastuslaitos on uudistanut strategiaohjelmansa vuosille 2015—-2018. Strategiaohjelmassa on huomioitu
kaupungin strategiaohjelman tavoitteet ja varauduttu siihen, ettd kaupungin seuraava strategiaohjelma
saattaa edellyttaa strategisia muutoksia myos pelastuslaitokselta. Pelastuslaitoksen uuden strategian
keskeisena tavoitteena on pelastuslaitoksen tuottavuuden parantaminen. Tuottavuudella tarkoitetaan
kokonaisvaltaista tuottavuutta eli prosessien tehokkuutta, resurssien suuntaamista seka kaikkia muita
tekijoita, joiden avulla saavutetaan asiakkaiden ja yhteiskunnan kannalta paras lopputulos.

Pelastuslaitos kehittda vuonna 2016 alueellisia riskienhallintatoimenpiteitd, jotka kohdistuvat
asiakaskunnasta vuoden aikana nouseviin seka alueellisen riskianalyysin perusteella tunnistettuihin
tarpeisiin. Pelastuslaitos tuottaa lisaksi monipuolisia pelastustoimen erityisasiantuntijapalveluita, joiden
avulla pelastuslaitoksen henkiléston osaaminen tuodaan yritysten ja virastojen, kuntalaisten seka toisten
viranomaisten kayttéon. Toimintavuoden 2016 aikana pelastuslaitoksen turvallisuusviestintdaa tehostetaan
entisestaan hyodyntamalla sopimuspalokuntien ja Helsingin alueellisen pelastusliiton henkilostda
palveluiden tuottamisessa. Strategiakaudella palvelutarjontaa tullaan monipuolistamaan ja kohdentamaan
entista paremmin eri asiakasryhmien tarpeisiin. Lisdksi yhtena strategisena tavoitteena on olla entistakin
vastuullisempi toimija organisaationa.

Viraston henkilostésuunnitelma 2016-2018

Vuoden 2017 taloussuunnitelma sisaltda 17 uutta vakanssia ensihoitopalvelun palvelutason saattamiseksi
tilaajan edellyttamalle tasolle. Pelastustoimeen ei esiteta vakanssilisdayksia. Pelastustoimessa henkilostdn
kayttoa tehostetaan tyonkuvia ja tehtavajakoja kehittamalla. Tasapaino kaytossa olevien



henkilostomadararahojen ja laadukkaiden palveluiden tuottamiseksi tarvittavan henkilostomaaran valilla
saavutetaan toiminnan priorisoinnilla ennustekausittain. Henkilostén maaran arvioidaan olevan vuonna
2016 noin 680. Pelastuslaitos kehittaa jatkuvasti henkilostorakennetta, tydnkuvia ja henkilostopolitiikkaa
tulevaisuuden pelastustoimen vaatimusten mukaiseksi seka arvioi palveluiden tuottamiseksi tarvittavien
henkilotyovuosien maarda suhteessa hyvaksyttyyn palvelutasoon.

Nykyiset pelastustoimen resurssit eivat mahdollista Jatkdsaaren pelastusyksikon ja Erottajan
pelastusaseman raskaan pelastusyksikon miehittdmista. Lisdksi pelastusyksikdiden miehitys joudutaan
saannollisesti tilapaisesti pitimaan vajaamiehitykselld henkilostén maaran alittaessa tavoitemitoituksen.
Raskaan pelastusyksikon toimintavalmiuden puuttuminen heikentaa olennaisesti valmiutta vaativissa
raivauskykya edellyttavissa onnettomuuksissa. Nykyinen pelastustoiminnan henkiléstomaara rajoittaa myos
onnettomuuksien ehkaisyty6td, koska henkildstda ei voida irrottaa niihin tehtaviin vaarantamatta
pelastustoiminnan toimintavalmiutta.

Viraston tilankdyttésuunnitelma 2016-2025

Pelastuslaitos tehostaa tilahallintaansa luopumalla muista kuin ydintoimintojen kannalta
valttamattomista tiloista. Tarpeettomista vaestonsuojatiloista ja niiden yllapidosta luovutaan, mutta
kriittiset johtokeskustilat pidetdaan pelastuslaitoksen hallussa. Palvelutasopdatoksen mukaisesti
kartoitetaan tarvetta suunnitella pelastusasemia tunnistetuille katvealueille riskianalyysin perusteella.

Pelastustoimen riskianalyysissa on tunnistettu tarve siirtdd Malmin pelastusasema riskeihin ndhden
keskeisemmalle sijaintipaikalle. Aseman uusiminen riippuu Malmin alueen kaavoituksen ja rakentumisen
aikataulusta ja toteutuksesta. Malmin alueen lisaksi pelastustoiminnan toimintavalmiudessa on puutteita
Konala-Lassilan alueilla. Laajasalon pelastusaseman rakentamistarve liittyy olennaisesti Kruunuvuoren
rannan rakentamiseen. Kruunuvuoren alueella riskit kasvavat vdestomaaran kasvaessa merkittavasti
vuoden 2016 jalkeen.

Mahdolliset asemainvestoinnit on ajoitettu vuoden 2018 jalkeen ja niiden kustannusvaikutukset ajoittuvat
siten tdman palvelutasopaatoksen tarkastelujakson ulkopuolelle. Yhdelld uudella pelastusyksikolla
varustetun pelastusaseman aseman perustaminen edellyttda rakennukseen ja uuteen pelastusyksikkdon
noin 5,6 miljoonan euron investointivarausta.

Edelld mainitun lisaksi pelastuslaitoksella voi olla tulevaisuudessa toimintaympariston muutosten ja
riskianalyysin perusteella tarkentuvia rakentamistarpeita Ostersundomin liitosalueella.

Talousarvion vaikutus strategiaohjelman talousmittareiden edistamiseen

Pelastuslaitos seuraa aktiivisesti talousmittareita ja reagoi niissa havaittujen indikaatioiden perusteella.
Pelastuslaitos on kehittanyt oma-aloitteisesti tuottavuuden ja toiminnan mittaamista. Talousohjaus on
kytketty toiminnanohjaukseen ja mittaamiseen. Pelastuslaitos kehittdad toimintaa ohjaavaa mittaamista
osana uutta strategiaohjelmaa vuosina 2016—2018. Uudet mittarit ja niiden tavoitearvot siirretdan
testikayton jalkeen vaiheittain osaksi talousarvion seurannassa tarkasteltavia tavoitteita.

Pelastuslaitoksen visiona on olla Suomen tuottavin pelastuslaitos. Osatavoitteena on, etta Helsingin alueen
pelastustoimen ja kiireellisen ensihoitopalvelun kustannukset ovat kilpailukykyiset vertailualueiden
kustannusten kanssa. Pelastuslaitos tehostaa tilojen hallintaa keskittymalla ydintoimintojen kannalta
kriittisiin tiloihin.

Tietotekniikan hyodyntaminen ja sahkoinen asiointi

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Pelastuslaitos osallistuu hankkeisiin kaupunkiyhteisten tietojarjestelmien ja alustojen aikaansaamiseksi.
Pelastuslaitos on osallisena valtakunnallisissa IT-hankkeissa (kenttdjohtamisjarjestelma KEJO,
tilannekuvajarjestelma ERICA seka tietovaranto- ja valvontasovellushanke VARANTO). Kyseiset hankkeet
ovat palvelutuotannon kannalta strategisesti merkittavia ja jarjestelmien kayttoonottaminen on
valttamatonta. Haasteellista on, etta hankkeiden aikataulu ja kustannukset eivat ole tiedossa eika



pelastuslaitos voi niihin merkittavasti vaikuttaa. Hankkeet tulevat aiheuttamaan merkittavia
investointitarpeita, joita ei ole voitu toistaiseksi hinnoitella.

Sisaministerio selvittda parhaillaan vaihtoehtoja toteuttaa pelastustoimen tilannekeskukset Suomessa.
Helsingin osalta tdama tarkoittaa todennakdisesti joko oman tilannekeskuksen rakentamista tai liittymista
Uudenmaan sosiaali- ja terveydenhuollon ERVA-alueen yhteiseen tilannekeskukseen yhdessa alueen ERVA-
alueen muiden aluepelastuslaitosten, sosiaali- ja terveystoimen seka mahdollisesti poliisin kanssa.
Kummassakin tapauksessa tama edellyttaa pelastuslaitokselta merkittdvia investointeja.

Sahkoisen asioinnin kehittamishankkeet

Pelastuslaitos osallistuu valtakunnalliseen VARANTO-hankkeeseen, jossa kehitetdan tietojen varastoinnin
lisdksi valvonta-sovellusta, jossa olisi asiakkaille muodostettu rajapinta sahkoista asiointia varten. Hanke on
suunnitteluvaiheessa ja toteutuessaan se edellyttaa investointeja tulevina vuosina. Pelastuslaitos
hyodyntda sosiaalista mediaa osana onnettomuuksien ehkaisytyota ja viestintaa.

Talousarvion seurannassa tarkasteltavat tavoitteet
Sitovat toiminnalliset tavoitteet
1. Onnettomuuksien ehkdisemiseksi sekd omatoimisen varautumisen kehittamiseksi kuntalaisiin seka
alueella toimiviin tahoihin kohdistetaan turvallisuuteen ja onnettomuusriskien hallintaan liittyvia
toimenpiteita. Vuoden 2016 turvallisuuspistekertymatavoite on vahintaan 8200.

2. l-riskialueella pelastustoiminnan keskimaardinen lahto- ja ajoaika kohteeseen ensimmaiselld 1+3
vahvuisella yksikolla on enintddn 6 minuuttia vahintdan 60 %:ssa tehtavista.

3. Ensihoidon tavoittamisviive on enintdan 8 minuuttia vahintdaan 70 %:ssa kiireellisyysluokkien A ja B
tehtavista.

4. Vaestonsuojelun ja suuronnettomuuksien johto- ja erityishenkil6stda koulutetaan vuosittain
kymmenessa harjoituksessa.

Muut toiminnalliset tavoitteet
1. Maaéraaikaisen valvontatoiminnan piirissa olevissa valvontakohteissa riskiluvun 3-5 saaneiden
kohteiden osuus kaikista valvonnan piirissa olevista kohteista ei laske.

2. Maallikoiden havaitsemista kammiovarindpotilaista selviytyy vahintaan 32 %.

3. Ensihoitoyksikdiden tehtavasidonnaisuus ei nouse vuoteen 2015 verrattuna.

4. VATU-menettelyt toteutuvat 100 %

5. Taydennyskoulutuksen maara on vahintdaan sama kuin vuonna 2014.

6. Pelastuslaitos jarjestaa suuronnettomuuksien viranomaisyhteistyo- ja johtamisharjoituksen.

7. Pelastustoimialueen alueellinen pelastusliitto seka sopimuspalokunnat tuottavat onnettomuuksien
ehkaisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvia palveluja kuntalaisille enemman kuin vuonna
2015.

8. Pelastustoiminnan tarkeimmille toiminteille on maaritelty kehittdmissuunnitelmat.



Maara- ja taloustavoitteet 2014 - 2018 2014 2015 | enn 2015 2016 2017 2018
Suoritetavoitteet

Turvallisuuspisteet 8590 8000 8100 8200 8 200 8200
Vaestonsuojelukoulutukset 10 10 10 10 10 10
Tehokkuus/taloudellisuus

Kaukoldammon kulutus (2010=100) 94 92 92 90 88 86
Sahkon kulutus (2010=100) 94 92 92 90 88 86
Toiminnan laajuus

Asukasluku 621 600 | 622 386 631 053 | 637597 | 644 240 | 644 240
Palo- ja pelastustehtdvat ilman ensivastetta 7 169 6 600 7 000 7 400 7 500 7 500
Ensivastetehtdvat 1078 1300 850 900 900 900
Ensihoitotehtavat ensivaste mukaan lukien 53215| 54000 53500| 54600| 55200| 55200
Resurssit

Vakanssit vuoden lopussa, 31.12. 693 693 693 693 710 710
Palkansaajat keskimaarin tilikaudella 651 669 665 672 690 690
Bruttokayttomenot (000) 50966 | 51652 51652 | 53131| 54371| 54371
Nettokayttémenot (000) 36138 | 38352 38352 | 39831| 41071| 41071
Tuottavuuden toteutuminen 2014-2018

Bruttokayttémenot, euroa/asukas 84,0 83,0 83,0 83,3 84,4 84,4
Nettokayttémenot, euroa/asukas 59,0 61,6 62,0 62,5 63,8 63,8
Uusi tuottavuusindeksi (2013=100) 100 102,6 102,6 102,6 102,6 102,6
Tilankaytdn tehokkuuden toteutuminen 2014-2018

Tilojen kokonais-pinta-ala (htm?) 173624 | 173 624 173624 | 173624 | 176990| 176 990
Tilojen pinta-alam&arad (htm?) suhteessa 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
asukasmaaraan

Vuokrakustannukset euroa vuodessa (000) 5994 5986 5986 6061 6 857 6 857
Toimipaikkojen maara 10 10 10 10 10 10




