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PELASTUSLAITOS 2017 
 

 

Viraston toimintaympäristön muutokset 

 

Toimintaympäristön muutosten vaikutukset 2017 talousarvioon 

Toimintaympäristössä ei odoteta tapahtuvan Helsingin turvallisuustasoon vaikuttavia muutoksia. 

 
Sisäministeriön mukaan Pelastustoimen ja ensihoidon järjestävät jatkossa yhteistyöalueittain ne viisi 

maakuntaa, jotka ylläpitävät yliopistollista keskussairaalaa. Käytännössä linjaus tarkoittaa sitä, että 

pelastuslaitoksia on vuoden 2019 alusta viisi. Pelastustoimen uudistuksella tavoitellaan tehokkaampaa ja 

taloudellisempaa järjestelmää, jossa pystytään varautumaan myös harvinaisiin suuronnettomuuksiin tai 

luonnonkatastrofeihin koko maassa. Kyse ei ole vain hallinnon uudistamisesta, vaan samalla on tilaisuus 

uudistaa pelastustoimen sisältöä ja toimintatapoja. Rakennemuutoksella ei ole välittömiä taloudellisia 

vaikutuksia vuoden 2017 talousarviossa, mutta muutoksen valmistelu tulee viemään huomattavan määrän 

pelastuslaitoksen johdon ja keskijohdon työaikaa, minkä arvioidaan heijastuvan perustoimintaan kohdistuvana 

resurssivajeena. 

 

Arvio palvelujen kysynnän ja tuotantotapojen kehityksestä 2018–2019 

 

Pelastustoiminnan ja onnettomuuksien ehkäisyn toiminnassa ei arvioida tapahtuvan merkittäviä kysynnän tai 

tuotantotapojen muutoksia. Ensihoitopalvelussa tehtävämäärän kasvun ennakoidaan huhtikuun 2016 tietojen 

perusteella jatkuvan noin 4 % p.a, joka ylittää Helsingin kaupungin väestön kasvuennusteen noin kolmella 

prosenttiyksiköllä.  

 
Ensihoitopalvelussa palvelun tuottajana toimiva pelastuslaitos ja palvelun järjestämisvastuussa oleva Helsingin 

ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri ovat tunnistaneet riskin kiireellisen ensihoidon palvelutason laskusta. 

Helsingissä kuljettavien ensihoitoyksiköiden tehtäväsidonnaisuusaika 49 % oli vuoden 2016 ensimmäisellä 

kolmanneksella erittäin korkea (47 % v. 2015) ja ylittää reilusti sairaanhoitopiirin asettaman vaihteluvälin 

ylärajan 45 %. 

 

Vuoden 2010 tasoon verrattuna yli 34 % kumulatiivinen ensihoidon tehtävämäärän kasvu ja kriittiselle tasolle 

noussut tehtäväsidonnaisuus aiheuttavat suuria paineita ensihoitohenkilöstön työssä jaksamiselle ja palvelun 

laatutason säilyttämiselle.  

 
Kilpailuttaminen 

Pelastuslaitos kilpailuttaa hankinnat kaupungin hankintaohjeiden mukaisesti. Yhteishankintamenettelyä 

kaupungin virastojen ja laitoksien sekä pääkaupunkiseudun pelastuslaitosten kesken jatketaan. 

Kaupunkikonsernin 

sisältä hankitaan pääosin siivous- ja ruokapalvelut, rakentamis- ja rakennuttamispalvelut, 

taloushallintopalvelut, työterveyshuolto sekä toimitilat. Ostot ulkopuolisilta toimittajilta ovat noin 22 % 

pelastuslaitoksen hankinnoista. 

 

 

 

 
Riskienhallinta 

Pelastuslaitoksen päätehtävä on tuottaa monipuolisia onnettomuus- ja henkilöriskienhallinnan palveluita omalla 

toimialueellaan. Toiminta kohdentuu alueen ihmisiin, yrityksiin, yhteisöihin sekä kaupunkikonsernin toimijoihin.  

 

Virastona pelastuslaitos arvioi säännöllisesti taloudellisia ja toiminnallisia riskejä toimintaansa liittyen. 

Sisäisissä ja ulkoisissa tarkastuksissa havaittuihin epäkohtiin puututaan välittömästi. Sisäisen valvonnan ja 

riskienhallinnan kehittäminen on sisällytetty turvallisuuspäällikön toimenkuvaan ja toteuttaminen tapahtuu 

toimintasäännön mukaisesti. Sisäinen valvonta ja riskienhallinta on osa  toiminnanohjauksen prosessia. 
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Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa 

 
Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa 

Pelastuslaitoksen strategiaohjelma on voimassa vuosille 2015–2018 ja siinä on huomioitu kaupungin 

strategiaohjelman tavoitteet. Valtakunnallisesta rakennemuutoksesta johtuen pelastuslaitoksen strategiassa ei 

tehdä vain Helsingin pelastustoimen aluetta koskevia muutoksia, vaan strategisessa suunnittelussa 

huomioidaan Uudenmaan muiden pelastuslaitosten sekä Etelä-Suomen tulevaan pelastustoimen alueeseen 

liittyvien muiden pelastuslaitosten toiminta.  

 

Pelastuslaitoksen strategian keskeisenä tavoitteena on pelastuslaitoksen tuottavuuden jatkuva parantaminen, 

millä tarkoitetaan kokonaisvaltaista prosessien tehokkuutta, resurssien suuntaamista sekä kaikkia muita 

tekijöitä, joiden avulla saavutetaan asiakkaiden ja yhteiskunnan kannalta paras lopputulos. Huomioiden 

vuosina 2013-2015 tehty kehitystyö sekä rakennuskannan uudistumisesta johtuvat kiinteistökustannusten 

merkittävä nousu, ei olennaisia tuottavuusharppauksia ole odotettavissa vuosina 2017-2018. 

 

Pelastuslaitos jatkaa vuonna 2017 alueellisten riskienhallintatoimenpiteiden kehittämistä. Alueelliset toimet 

kohdistuvat asiakaskunnasta vuoden aikana nouseviin sekä alueellisen riskianalyysin perusteella 

tunnistettuihin tarpeisiin.  

 

Turvallisuusviestinnän keinoja ja volyymiä kehitetään kohdistumaan yhä tarkemmin havaittujen riskien ja 

tapahtuneiden onnettomuuksien perusteella. Kolmannen sektorin turvallisuustoimijoiden roolia kehitetään ja 

sopimuspalokunnat liittyvät vuonna 2016 uudistetun yhteistoimintamenettelyn myötä entistä tiiviimmin osaksi 

pelastustoimen alueen palvelutuotannon toiminnanohjausta. Pelastuslaitos tarjoaa sosiaali- ja terveysviraston 

henkilöstölle maksutonta turvallisuuskoulutusta vuosina 2016–2020. Sosiaali- ja terveysvirastolle suunnattu 

turvallisuuskoulutus on räätälöity viraston toiminnan riskianalyysin ja kohderyhmän mukaisesti. 

 

Hallitusohjelman ja sisäministeriön linjausten mukaisesti ja osana valtakunnallista pelastustoimen 

rakenneuudistusta pelastuslaitoksen tavoitteena on vahvistaa pelastustoimen roolia Uudellamaalla 

kokonaisvaltaisena turvallisuusorganisaationa ja keskeisenä turvallisuusvaikuttajana sekä suuronnettomuuksiin 

ja yhteiskunnallisiin häiriötilanteisiin varautumista ohjaavana viranomaisena. Pelastuslaitoksen tavoitteena on 

vaikuttaa lainsäädäntötyöhön siten, että pelastuslaki antaa nykyistä joustavammat mahdollisuudet järjestää 

pelastustoimen palvelut moderniin riskianalyysiin perustuen.  

 

 

 
Viraston henkilöstösuunnitelma 2017–2019 

 

Pelastuslaitoksen henkilöstömäärän arvioidaan olevan vuonna 2017 noin 684. Pelastuslaitos kehittää jatkuvasti 

henkilöstörakennetta, työnkuvia ja henkilöstöpolitiikkaa tulevaisuuden pelastustoimen vaatimusten mukaiseksi 

sekä arvioi palveluiden tuottamiseksi tarvittavien henkilötyövuosien määrää suhteessa hyväksyttyyn 

palvelutasoon. 

 

Nykyiset pelastustoimen resurssit eivät mahdollista Jätkäsaaren pelastusyksikön ja Erottajan pelastusaseman 

raskaan pelastusyksikön miehittämistä. Lisäksi pelastusyksiköiden miehitys joudutaan säännöllisesti tilapäisesti 

pitämään vajaamiehityksellä henkilöstön määrän alittaessa tavoitemitoituksen. Raskaan pelastusyksikön 

toimintavalmiuden puuttuminen heikentää välitöntä valmiutta vaativissa raivauskykyä edellyttävissä 

onnettomuuksissa. Talousarvioraami ei mahdollista ensihoidon resurssien lisäämistä ilman lisämäärärahaa. 

Tunnistettu tarve on 17 henkilötyövuotta, mikä vaatisi noin 980.000 euron lisärahoituksen. Tämä lisärahoitus on 

kirjattu osaksi vuoden 2018 taloussuunnitelmaa. 

 
 
 
 
 
 
Viraston tilankäyttösuunnitelma 2017–2026 
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Pelastuslaitos tehostaa tilahallintaansa luopumalla muista kuin ydintoimintojen kannalta välttämättömistä 

tiloista. Osasta väestönsuojatiloja ja niiden ylläpidosta luovutaan, mutta kriittiset johtokeskustilat pidetään 

pelastuslaitoksen hallussa. Palvelutasopäätöksen mukaisesti kartoitetaan tarvetta suunnitella pelastusasemia 

tunnistetuille katvealueille riskianalyysin perusteella.  

 

Pelastustoimen riskianalyysissä on tunnistettu tarve siirtää Malmin pelastusasema riskeihin nähden 

keskeisemmälle sijaintipaikalle. Uuden aseman rakentamisen aloittaminen on suunniteltu vuodelle 2018. 

Aseman uusiminen tulisi kuitenkin aloittaa jo vuonna 2017 nykyisellä asemalla havaittujen vakavien 

sisäilmaongelmien vuoksi. Aseman henkilöstö sijoitetaan vuonna 2016 väliaikaisiin tiloihin. Rakentamisen 

aikaistaminen edellyttäisi 0,8 miljoonan lisärahoitusta investointeihin. 

 

Malmin alueen lisäksi ensihoidon ja pelastustoiminnan toimintavalmiudessa on puutteita Konala-Lassilan 

alueilla. Laajasalon pelastusaseman rakentamistarve liittyy olennaisesti Kruunuvuorenrannan rakentamiseen ja 

alueen väestömäärän merkittävään kasvuun vuoden 2016 jälkeen.  

 

 
Talousarvion vaikutus strategiaohjelman talousmittareiden edistämiseen 

 

Pelastustoimen tuottavuus on valtakunnallisesti kärkiluokkaa. 

 
Pelastustoimen kustannukset per asukas ovat vuokratasojen nousu huomioiden valtakunnan keskiarvoa 
paremmat. 

 
Ensihoitopalvelun kustannukset per asukas ovat vuokratasojen nousu huomioiden valtakunnan keskiarvoa 
paremmat. 

 

 

Tietotekniikan hyödyntäminen ja sähköinen asiointi 

 

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen 

 

Pelastuslaitos on osallisena valtakunnallisissa IT-hankkeissa (kenttäjohtamisjärjestelmä KEJO, 

tilannekuvajärjestelmä ERICA sekä tietovaranto- ja valvontasovellushanke VARANTO). Kyseiset hankkeet ovat 

palvelutuotannon kannalta strategisesti merkittäviä ja järjestelmien käyttöönottaminen on välttämätöntä. 

Varannon osalta hankkeen aikataulu on edelleen epäselvä eikä sen kustannuksia ole voitu täysimääräisesti 

huomioida taloussuunnitelmassa. 

 

 

 

 

 
Sähköisen asioinnin kehittämishankkeet 

 

Pelastuslaitos osallistuu valtakunnalliseen VARANTO-hankkeeseen, jossa kehitetään tietojen varastoinnin 

lisäksi valvonta-sovellusta, jossa olisi asiakkaille muodostettu rajapinta sähköistä asiointia varten. Hanke on 

suunnitteluvaiheessa ja toteutuessaan se edellyttää investointeja tulevina vuosina. Pelastuslaitos hyödyntää 

sosiaalista mediaa osana onnettomuuksien ehkäisytyötä ja viestintää. 

 

 

 

 
 
 
 
 
Talousarvion seurannassa tarkasteltavat tavoitteet 

 

Sitovat toiminnalliset tavoitteet 

1. Onnettomuuksien ehkäisemiseksi sekä omatoimisen varautumisen kehittämiseksi kuntalaisiin sekä 
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alueella toimiviin tahoihin kohdistetaan turvallisuuteen ja onnettomuusriskien hallintaan liittyviä 
toimenpiteitä. Vuoden 2016 tavoitteena on vähintään 8600 turvallisuuspistettä. 

2. I-riskialueella pelastustoiminnan keskimääräinen lähtö- ja ajoaika kohteeseen ensimmäisellä 1+3 
vahvuisella yksiköllä on enintään 6 minuuttia vähintään 50 %:ssa tehtävistä.  

3. Ensihoidon tavoittamisviive on enintään 8 minuuttia vähintään 70 %:ssa kiireellisyysluokkien A ja B 
tehtävistä. 

 

Muut toiminnalliset tavoitteet 
1. Määräaikaisen valvontatoiminnan piirissä olevissa valvontakohteissa riskiluvun 3-5 saaneiden 

kohteiden osuus kaikista valvonnan piirissä olevista kohteista ei laske. 
2. Maallikoiden havaitsemista kammiovärinäpotilaista selviytyy vähintään 32 %. 
3. Ensihoitoyksiköiden tehtäväsidonnaisuus ei nouse vuoteen 2016 verrattuna. 
4. VATU-menettelyt toteutuvat 100 % 
5. Täydennyskoulutuksen määrä on vähintään sama kuin vuonna 2016. 
6. Pelastustoimialueen alueellinen pelastusliitto sekä sopimuspalokunnat tuottavat onnettomuuksien 

ehkäisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyviä palveluja kuntalaisille enemmän kuin vuonna 2016. 

 

 
Energiatehokkuutta ja ympäristöä koskevat tavoitteet 

Pelastuslaitoksen sähkön ja kaukolämmön kulutus pysyy kaupungin asettamissa tavoitteissa.  

 

Määrä- ja taloustavoitteet 2015 - 2019 2015 2016 enn 2016 2017 2018 2019

Suoritetavoitteet
Turvallisuuspisteet 9822 8 200 8 200 8 600 8 600 8 600

Tehokkuus/taloudellisuus

Kaukolämmön kulutus (2010=100) 92 90 90 88 86 84

Sähkön kulutus (2010=100) 92 90 90 88 86 84

Toiminnan laajuus

Asukasluku 620 715 628 208 628 208 634 656 641 211 647 863

Palo- ja pelastustehtävät i lman ensivastetta 7 363 7 400 7 300 7 300 7 300 7 300

Ensivastetehtävät 860 900 1 050 1 050 1050 1050

Ensihoitotehtävät ensivaste mukaan lukien 54 596 54 600 54 600 55 150 55 710 56 270

Resurssit
Vakanssit vuoden lopussa, 31.12. 693 693 693 693 710 710

Palkansaajat keskimäärin til ikaudella 658 672 664 670 687 687

Bruttokäyttömenot 51 507 52 198 52 198 52 659 53 644 53 644

Nettokäyttömenot 36 563 38 335 38 335 38 796 39 781 39 781

Tuottavuuden toteutuminen 2014–2018

Bruttokäyttömenot, euroa/asukas (000) 83,0 83,1 83,1 83,0 83,7 82,8

Nettokäyttömenot, euroa/asukas (000) 58,9 61,0 61,0 61,1 62,0 61,4

Uusi tuottavuusindeksi (2014=100) 100,9 96,4 96,4 97,7 98,3 99

Tilankäytön tehokkuuden toteutuminen 2014–2018

Tilojen kokonais-pinta-ala (htm²) 173 624 173 624 173 624 177 750 177 750 177 750

Tilojen pinta-alamäärä (htm²) suhteessa asukasmäärään 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3

Vuokrakustannukset  euroa vuodessa (000) 6 008 6 061 6 061 6 727 6 727 6 727

Toimipaikkojen määrä 10 10 10 10 10 10  
 


