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§14
Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen 2021

HEL 2021-013148 T 02 02 01
Paatos

Pelastuslautakunta paatti merkita tiedoksi pelastuslaitoksen sitovien
toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen vuonna 2021 ja totesi, etta
asia ei aiheuta erityisia toimenpiteita.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

1) Onnettomuuksia ehkaistaan lisaamalla kaupunkilaisten ja Helsingis-
sa toimivien tahojen kykya estaa onnettomuuksia ja rajoittaa niiden vai-
kutuksia. Tavoitetta mitataan turvallisuuspisteilla. Tavoitteena on vahin-
taan 8000 turvallisuuspistetta

Tavoite toteutui. Tulos oli 10558 pistetta.

2) Pelastustoiminnan toimintavalmius on riittava ja tarkoituksenmukai-
nen. Tavoitetta mitataan pelastustoiminnan keskimaaraisella 1ahto- ja
ajoajalla kohteeseen riskiluokan maarittavissa onnettomuustyypeissa.

Tavoite toteutui. Keskimaarainen 1ahto- ja ajoaika kohteeseen oli enin-
tdan 6 minuuttia 52 % tehtavista.

3) Kiireellinen ensihoito toteutuu tilaajan vaatimusten mukaisesti. Ta-
voitetta mitataan ensihoidon tavoittamisviiveella A- ja B-tehtavissa. Vii-
veen tulisi olla enintdan 8 minuuttia vahintdan 70 % tehtavista. Lisaksi
maallikoiden havaitsemien kammiovarinapotilaiden selviytymisen tulisi
olla vahintaan 32 %.

Tavoitteet toteutuivat osittain. Kammiovarinapotilainen selviytymisaste
oli 32 %. Sen sijaan tavoittamisviive oli 58 % ja alitti tavoitteen 12 pro-
senttiyksikkda. Ensihoidon tehtavamaara palautui vuonna 2021 pan-
demiaa edeltavaan kasvutrendiin. Covid-19 potilaan hoidon jalkeen en-
sihoitoyksikoille joudutaan tekemaan sisapesu, jonka vuoksi yksikko on
pois halytysvalmiudesta 30-60 minuuttia. Tama lisaa potilaan tavoitta-
misviivetta, koska korvaava yksikkO samanaikaiseen tehtavaan tulee
kauempaa.

4) Henkiloston osaaminen kehittyy jatkuvasti. Tavoitetta mitataan tay-
dennyskoulutuksen maaralla, jonka pitaisi olla vahintaan sama kuin
vuonna 2020.
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Tavoite ylittyi 30 %. Pandemiatilanteesta huolimatta lahes kaikki tay-
dennyskoulutus on kyetty toteuttamaan metodiikkaa kehittamalla ja
osittain myos kirimaan 2020 syntynytta koulutusvelkaa. Rekrytoinneista
johtuen uuden henkildston koulutusta on toteutettu poikkeuksellisen
paljon.

5) Henkiloston tyokykya edistetaan jatkuvasti. Tavoitetta mitataan ly-
hyilla sairauspoissaoloilla seka varhaisen tuen menettelyiden toteutu-
misella.

Tavoite toteutui osittain. Lyhyet sairauspoissaolot olivat enintdan vuo-
den 2020 tasolla .Varhaisen tuen keskustelujen toteutumisastetta ei
kyetty mittamaan mittausprosessin hairididen johdosta.

6) Pelastuslaitoksen toiminta on tuottavaa kaupungin kasvu ja palvelu-
tarpeen muutokset huomioiden. Tavoitetta mitataan tulosbudjetin riitta-
vyydella

Tavoite ei toteutunut. Tulosbudjetti ylittyi 480 000 eurolla. Ylitys johtuu
muun muassa siita, etta aikaisemmin investointien maararahoilla tehty-
ja hankintoja on toteutettu kayttotalouden maararahoilla yli 650 000 eu-
rolla tilintarkastuksessa tehtyjen havaintojen perusteella. Lisaksi ylitys
sisaltaa koronasta aiheutuneita lisakustannuksia yli 300 000 seka toi-
minnan kehittamiskustannuksia noin 150 000, joihin saadaan menoja
vastaava tulo kaupungin ulkopuolisen rahoituksen kautta.

Esittelija

pelastuskomentaja

Jani Pitkédnen
Lisatiedot

Henri Nordenswan, hallintopaallikko, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paiatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija

pelastuskomentaja

Jani Pitkanen
Lisatiedot

Henri Nordenswan, hallintopaallikké, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 01.02.2022 § 15
HEL 2021-013148 T 02 02 01

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi sosiaali- ja ter-
veystoimen selvityksen toteutumatta jaaneista sitovista toiminnallisista
tavoitteista.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot

Maria Kahila, suunnittelupaallikko, puhelin: 310 43087
maria.kahila(a)hel fi

Kaupunkiymparistolautakunta 25.01.2022 § 42
HEL 2021-013148 T 02 02 01

Paatos
Kaupunkiymparistdlautakunta paatti merkita tiedoksi kaupunkiymparis-
ton toimialan selvityksen toteutumatta jaaneista sitovista toiminnallisista
tavoitteista vuonna 2021 ja lahettaa sen tiedoksi kaupunginkansliaan.
Esittelija
kaupunkiympariston toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski
Lisatiedot

Leena Sutela, talous- ja suunnittelupaallikkd, puhelin; 310 39841
leena.sutela(a)hel. fi

Sami Haapanen, tonttipaallikkd, puhelin: 09 310 36437
sami.haapanen(a)hel.fi

Mirka Saarholma, asukas- ja yrityspalvelupaallikkd, puhelin: 310 15284
mirka.saarholma(a)hel.fi

Katri Kuusinen, yksikon paallikkd, puhelin: 310 39163
katri.kuusinen(a)hel.fi

Seidi Kivisyrja, asuntotuotantopaallikkd, puhelin: 310 32331
seidi.kivisyrja(a)hel.fi

Liikenneliikelaitoksen johtokunta 25.01.2022 § 17
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HEL 2021-013148 T 02 02 01

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Johtokunta merkitsi asian tiedoksi ja lahetti tiedossa olevat sitovien ta-
voitteiden toteumatiedot kansliaan.

yksikon johtaja
Karoliina Rajakallio

Sari Valasjarvi, kehittdmispaallikkd, puhelin: 310 35711
sari.valasjarvi(a)hel.fi

Ari Paivarinta, taloussuunnittelupaallikkd, puhelin: 310 78433
ari.paivarinta(a)hel.fi

Keskushallinto Kaupunginkanslia Kansliapaallikk6é 20.01.2022 § 19

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Paatos

Kansliapaallikkd paatti esittda kaupunginvaltuustolle selvityksen kau-
punginkanslian vuoden 2021 toteutumattomista sitovista tavoitteista.

Paatoksen perustelut

Tavoite: Digitaalinen perusta nettobudjetoidun yksikon kaynnistdminen
ja palvelujen vakiinnuttaminen

Mittarit:

*Kaupungin tietoliikenneverkko on kokonaisuudessaan keskitetyn hal-
linnan ja valvonnan piirissa (Kayttéonottoprojekti kdynnissa)
*Loppukayttajien 1ahi- ja etatukipalvelut tarjotaan keskitetysti ja tuki-
pyynnot kasitellaan yhden keskitetyn palvelunhallintajarjestelman avul-
la

sLahitukipalvelut on jarjestetty alueellisten tiimien avulla toteutettaviksi
*Kaupungin kayttdon hankitaan keskitetty kyberturvapalvelu
*Keskitetyn yksikon tuottamien sisaisten palvelujen asiakastyytyvaisyyt-
ta mitataan

Mittari: Kaupungin tietoliikenneverkko on kokonaisuudessaan keskite-
tyn hallinnan ja valvonnan piirissa (Kayttoonottoprojekti kaynnissa)
Toteuma: toteutui osittain

-Lahiverkon laitteet saatiin valvonnan ja hallinnan piiriin vanhan sopi-
muksen nojalla.

-Hankintapaatos uudesta ja kattavammasta palvelusta tehtiin vuoden
2021 lopussa ja kayttéonotot alkavat vuoden 2022 alussa. Uusi palvelu

Postiosoite
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kattaa 24/7 valvonta- ja hallintapalvelut kaikille Helsingin kaupungin
Helnet-verkkoon kytketyille laitteille tarjoten lapinakyvyyden verkon ta-
pahtumiin seka valvonta- ja korjaustoimiin.

Mittari: Loppukayttajien lahi- ja etatukipalvelut tarjotaan keskitetysti ja
tukipyynnot kasitellaan yhden keskitetyn palvelunhallintajarjestelman
avulla

Toteuma: toteutui osittain

-Stadin Helpdesk on keskitetty palveluhallintakanava tukipyynnaille, jo-
hon kaikki digitaalisen perustan asiakkaat asteittain siirtyvat. Esimer-
kiksi Sote ja Kasko kayttavat viela poistuvan ICT-palvelutuottajan rat-
kaisua, joka poistuu vuoden 2022 aikana. Apotti-integraation myota
my0Os Sote siirtyy Stadin Helpdeskin kayttajaksi.

Perustelu miksi tavoitetta ei saavutettu:

Digitaalinen perusta nettobudjetoidun yksikon kaynnistamisen ja palve-
lujen vakiinnuttamisen sitovaa tavoitetta ei saavutettu kokonaan joh-
tuen palveluiden laajuudesta ja monimuotoisuudesta. Keskitetyn hallin-
nan ja valvonnan palvelun hankinnan kilpailutuksen vaatimusmaarittelyt
ja sopimusneuvottelut viivastyivat. Lahi- ja etatukipalveluiden tarjoami-
nen keskitetyn palvelunhallintajarjestelman avulla viivastyi suurten toi-
mialojen Soten ja Kaskon osalta.

Tavoite: Uuden HR-palvelujarjestelmauudistuksen edistaminen

Mittarit:

*Palkkajarjestelman kayttdonottoprojektin toteuttaminen hanke-
suunnitelman mukaan siten, etta uuden jarjestelman hyvaksymistes-
taukset on toteutettu vuoden 2021 loppuun mennessa
*HR-kokonaisjarjestelman hankinnan kilpailutus on toteutettu ja jarjes-
telman valinta tehty vuoden 2021 loppuun mennessa

Mittari: Palkkajarjestelman kayttoonottoprojektin toteuttaminen hanke-
suunnitelman mukaan siten, etta uuden jarjestelman hyvaksymistes-
taukset on toteutettu vuoden 2021 loppuun mennessa.

Toteuma: ei toteutunut

Palkkajarjestelma Sarastian kayttoonotto siirtyy suunnitellusta
(1.1.2022). Kayttddnottoa siirretaan, koska jarjestelmatoimittaja ei ehdi
saada valmiiksi kaikkia Helsingin kaupungin kriittisiksi maarittelemia
toiminnallisuuksia jarjestelmaan. Tuotantokayton aloitusta on siirretty
huhtikuulle 2022.

Mittari: HR-kokonaisjarjestelman hankinnan kilpailutus on toteutettu ja
jarjestelman valinta tehty vuoden 2021 loppuun mennessa.
Toteuma: ei toteutunut
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Kilpailutusta ei toteutettu vuoden 2021 aikana. Digitalisaatiojohtaja ja
henkil6stdjohtaja paattivat siirtaa kilpailutusta eteenpain vuodelle 2022.

Perustelu miksi tavoitetta ei saavutettu:

Lisatiedot

Uuden HR-palvelujarjestelmauudistuksen edistamisen tavoitetta ei
saavutettu kaikilta osin. Palkkajarjestelman kayttoonottoa siirrettiin,
koska jarjestelmatoimittaja ei ehtinyt saada valmiiksi kaikkia Helsingin
kaupungin kriittisiksi maarittelemia toiminnallisuuksia jarjestelmaan.
HR-kokonaisjarjestelman hankinnan kilpailutusta jouduttiin viivastytta-
maan, koska kaupungin omat avainhenkilét ovat sidottuja palkkajarjes-
telman kayttdonotossa.

Mari Paananen, talouspaallikkd, puhelin: 310 73043
mari.paananen(a)hel.fi

Kasvatus- ja koulutuslautakunta 18.01.2022 § 3
HEL 2021-013148 T 02 02 01

Paatos

Kasvatus- ja koulutuslautakunta paatti antaa kaupunginvaltuustolle
seuraavan selvityksen vuoden 2021 toteutumatta jaaneista sitovista ta-
voitteista:

Kaupunginvaltuusto asetti kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle vuo-
den 2021 talousarviossa kaksi sitovaa tavoitetta:

- Mahdollistamme jokaiselle oppijalle yksilOllisesti sopivia tapoja oppia
ja opiskella
- Kaytamme koko kaupunkia oppimisen ja tydnteon ymparistona

Kummallekin tavoitteelle oli asetettu viisi tavoitteen toteutumista maarit-
televaa mittaria tavoitetasoineen. Ensimmaisen tavoitteen osalta tavoi-
tetaso saavutettiin 3 mittarissa ja toisen tavoitteen osalta 2 mittarissa.

Sitovan tavoitteen toteutumisen edellytyksena on tavoitetason saavut-
taminen kaikissa mittareissa. Nain ollen kumpikaan sitova tavoite ei to-
teutunut. Toteutumatta jaamisen syyna olivat padasiassa koronaepi-
demian aiheuttamat rajoitteet toiminnalle. Seuraavassa on selvitys
kaikkien mittareiden toteutumisesta.

Mahdollistamme jokaiselle oppijalle yksilOllisesti sopivia tapoja oppia ja opiskella

Varhaiskasvatus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Postiosoite
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Varhaiskasvatuksessa mittarina oli yhteisen arviointimallin kayttdonotto
vuoden 2021 aikana. Varhaiskasvatuksessa paivakodin jokaisen lapsi-
ryhman suunniteltua pedagogista toimintaa arvioidaan yhteisella ar-
viointimallilla.

Suomenkielisessa varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui ja yhteinen
arviointimalli otettiin kayttoon 1852 lapsiryhmassa.

Ruotsinkielisessa varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui ja yhteinen ar-
viointimalli otettiin kayttoon kaikissa 152 lapsiryhmassa.

Perusopetus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Perusopetuksessa mittarina oli, ettd vahintaan 98 % oppijalle kirjataan
oppimisen ja/tai kasvun tavoite ja kdydaan arviointikeskustelu.

Tavoitetaso saavutettiin. 98 % perusopetuksen (suomenkielinen ja
ruotsinkielinen perusopetus) oppijalle kirjattiin oppimisen ja/tai kasvun
tavoite ja kaytiin arviointikeskustelu.

Oppimisen ja/tai kasvun tavoite kirjattiin Wilman Opiskelijat-rekisteriin
yhteensa 45321 oppilaalle. Oppimiskeskustelu kirjattiin Wilman Opiske-
lijat-rekisteriin yhteensa 45042 oppilaalle. Oppilaita yhteensa 46 044
(Primus 24.11.2021). Tavoite toteutui.

Lukiokoulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Lukiokoulutuksen mittarina oli ettad vahintaan 75 % ensimmaisen vuo-
den opiskelijoista on suorittanut Opintokamu-kurssin kevaalla 2021
esimerkiksi osana ryhmanohjausta opiskelijahuollon henkildston tuel-
la. Opintokamu-ohjelma tarjoaa helposti kayttoon otettavia ja motivoivia
tyokaluja opiskelijoiden hyvinvoinnin edistamiseksi toisella asteella.
Kaikki materiaalit ovat sahkaoisia.

Tavoitetasoa ei saavutettu. 41,7 % ensimmaisen vuosikurssin opiskeli-
joista suoritti Opintokamu-kurssin kevatlukukauden aikana.

Kevaan 2021 koronatilanne vaikeutti tavoitteen saavuttamista. Opinto-
kamu-kurssin suorittaminen oli suunniteltu toteutettavan ryhmanohjaa-
jien ja opiskeluhuollon henkiloston tuella. Kurssin suorittamisen tueksi
sahkoisessa ymparistdssa kuului rynmanohjaajien ryhmanohjaustunnit
(B6kpl), joissa oli tavoitteena kasitella Opintokamu-kurssin teemoja. Ko-
ronatilanne ei kevaalla mahdollistanut aina ryhmanohjaustuntien kayt-
tamista Opintokamu-kurssin suorittamisen tukemiseen, vaan ryhma-
nohjaustuokioissa on jouduttu kasittelemaan pandemiatilanteista johtu-
via ajankohtaisia asioita. Lisaksi rynmanohjaustunteja pidettiin etdope-
tusjakson aikana Teamsin valitykselld, joka on osaltaan vaikeuttanut
kurssin suorittamista. Etaopetuksen aikana on keskitytty ajankohtaisiin
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asioihin ja opettajia on ohjattu perustydhon. Tavoite suunniteltiin ja
paatettiin kesalla 2020, jolloin muodostettu nakyma vuoden 2021 ke-
vatlukukauden koronatilanteesta osoittautui lilan toiveikkaaksi.

Ammatillinen koulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli, ettd negatiivisesti keskeyttaneiden opiskelijoiden maara on
enintdan 7,4 % opiskelijamaarasta. Vuonna 2020 negatiivisesti kes-
keyttaneita oli 12,7 % eli 1142 opiskelijaa.

Tavoitetasoa ei saavutettu. Negatiivisesti keskeyttaneiden opiskelijoi-
den maara oli 11,6 % opiskelijamaarasta (1034 henkilod). Negatiivisesti
keskeyttaneitd on yhteensa noin 11,6 % perustutkinto- ja valma-
opiskelijoista.

Vaikka negatiivisesti keskeyttaneiden maara on edelleen korkea suh-
teessa tavoitelukuun, niin vuoteen 2020 verrattuna negatiivisesti kes-
keyttaneiden maara 2021 on pienentynyt 1,1 %-yksikkoa.

Ikaluokkien 18-20 osalta negatiivinen keskeyttaminen on vahentynyt
noin 5 %-yksikkda. Alle 18-vuotiasta negatiivisesti keskeyttaneita
vuonna 2021 oli 3,2 %. Huomattavaa on, etta yli 30 -vuotiaiden kohdal-
ta negatiivisen keskeyttamisen maara on kasvanut yli 4% -yksikkoa.
Nuorten aikuisten kiinnittymiseen opintoihin vaikuttaa paljon oppilaitok-
sen ulkopuoliset tekijat, kuten elamantilanne ja siihen liittyvat haasteet,
esim. itsenaistyminen. Aikuisten (yli 30v.) osalta esim. taloudellisen ti-
lanteen heikkeneminen selittaa osaltaan negatiivista keskeyttamista

Vapaa sivistystyo - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Mittarina oli yhteisten sahkoisten oppimisalustojen kayttoonotto tyo-
vaenopistoissa siten, ettd vahintadan 10 % kursseista kayttaa edu.hel fi -
verkon oppimisalustoja

Tavoitetaso saavutettiin. Sahkaoisia edu.hel.fi-oppimisalustoja kaytettiin
41,4 %:lla kursseista. Koronakriisi on vahvistanut digipainotusta ja li-
sannyt edu.hel.fi-alustan kayttoa.

Kaytamme koko kaupunkia oppimisen ja tydnteon ymparistona
Varhaiskasvatus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Mittarina oli, etta jokaisessa lapsirynmassa toteutetaan ilmidpohjaisen
oppimisen kokonaisuus yhdessa kulttuuri- ja taidetoimijan kanssa.

Suomenkielisessa varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui. llmidpohjai-
nen oppimisen kokonaisuus yhdessa jonkin kulttuuri- ja taidetoimijan
kanssa toteutettiin 1867 lapsiryhmassa. Tassa mittarissa lapsiryhmiin
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on laskettu mukaan myos perhepaivahoidon ja leikkipuistojen ryhmat,
mista johtuen luku on suurempi, kuin varhaiskasvatuksen edella maini-
tussa ensimmaisessa mittarissa.

Ruotsinkielisessa varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui. Jokaisessa
lapsiryhmassa (152 lapsiryhmaa) toteutettiin ilmidpohjainen oppimisen
kokonaisuus yhdessa jonkin kulttuuri- ja taidetoimijan kanssa. Paivako-
tiryhmien lisaksi ilmidpohjainen oppimisen kokonaisuus toteutettiin
myOs kuudessa ryhmaperhepaivakodissa.

Perusopetus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Mittarina oli, etta oppilaat osallistuvat monipuolisesti kulttuurisisaltéihin
ja -tapahtumiin. Kulttuuripolkua toteutetaan vahintaan:

1-6 vuosiluokkien koulussa nelja vuosiluokkaa

1-4 ja 1-5 vuosiluokkien koulussa kolme vuosiluokkaa

1-9 seitseman vuosiluokkaa

Mittarin tavoitetaso saavutettiin. Perusopetuksen koulut (suomenkieli-
nen ja ruotsinkielinen perusopetus) kirjasivat tavoitteen mukaisesti lu-
kuvuoden 2021-2022 toimintasuunnitelmiin, mitka vuosiluokat toteutta-
vat kulttuuripolkua lukuvuonna 2021-22.

Mittarin mukaan Kulttuuripolkua tulisi toteuttaa lukuvuonna 2021-22
vahintaan yhteensa 493 luokka-asteella. Peruskouluissa Kulttuuripol-
kua toteutettiin vuoden 2021 aikana yhteensa 597 luokka-asteella. Pe-
ruskouluille tehtiin loppusyksysta 2021 Forms-kysely, miten toimintaa
oli toteutettu vuoden 2021 aikana. Kyselyyn vastasivat kaikki peruskou-
lut. Kokonaisuudessaan toimintaa oli toteutettu yli vahimmaistavoitteen
vuoden 2021 aikana.

Lukiokoulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli nuorten lukiokoulutuksessa oli (fi+sv) (+ linjen for vuxens-
tudier vid Tol6 gymnasium): Vahintaan 95 % opiskelijoista osallistuu ai-
neenopettajan ja opiskelijoiden yhdessa suunnittelemiin opetussuunni-
telman mukaisiin opintokaynteihin (korkeakoulut, yritykset, tyopaikat).

Mittarina aikuisten lukiokoulutuksessa oli: Vahintaan 30 %:ssa lukion
kursseja toteutetaan em. opintokaynti.

Tavoitetasoja ei saavutettu. Nuorten lukiokoulutuksessa opetussuunni-
telman mukaisiin opintokaynteihin osallistui 80,7 % opiskelijoista. Ai-
kuislukio 13,8 %:ssa kursseista jarjestettiin opintokaynti. Kevaalla eta-
opetuksesta johtuen opintokaynteja ei voitu toteuttaa fyysisina vierailui-
na, mutta etdopetuksen pitkityttya oppilaitokset ryhtyivat rakentamaan
verkon kautta tapahtuvia opetussuunnitelman mukaisia opintokaynteja.
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Rajoitusten lievennyttya opintokaynteja on etenkin alkusyksysta toteu-
tettu myos fyysisesti. Loppusyksysta koronatilanteen edelleen pahen-
nuttua vierailujen toteutuminen kuitenkin jalleen vaikeutui. Vastaanotta-
jat eivat ole halunneet ottaa vastaan opiskelijaryhmia. Lisaksi lukioissa
on haluttu turvata koulunkayntia pitkien etaopetusjaksojen jalkeen.

Ammatillinen koulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli, etta tyopaikalla tapahtuva oppiminen kasvaa 10 000 pai-
valla verrattuna vuoteen 2020. TyOpaikalla tapahtuvan oppimisen to-
teuma 1.1.-31.12.2020 valisena aikana oli yhteensa 337 346 paivaa,
joten tavoite vuonna 2021 on 347 346 paivaa

Mittarin tavoitetasoa ei saavutettu. Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen
toteuma oli 313 584 paivaa (90,3 % tavoitteesta).

Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen osalta korona on vaikuttanut merkit-
tavasti paikkojen saatavuuteen. Koronaturvallisuuden maksimointi tyo-
nantajan taholta oman henkiloston osalta vaikutti siihen, etta opiskelijat
eivat paasseet tydelamajaksoille. Siirtyminen paakaupunkiseudulla laa-
jasti etatyohon heikensi oppilaitoksen vuorovaikutteista yhteistyota tyo-
elaman kanssa. Opintoja on edistetty muilla tavoin. Nayttojen suoritta-
minen oppilaitoksen oppimisymparistdissa mahdollistettiin opetus- ja
kulttuuriministerion erillisella luvalla.

Vapaa sivistystyo - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli, etta kurssilaisten maara kasvaa Koillis- ja I1ta-Helsingin
alueilla vahintaan 5 % verrattuna vuoteen 2020. Arbiksen kurssilaisten
maara kasvaa 5 % verrattuna vuoteen 2020.

Tavoitetasoa ei saavutettu. Kurssilaisten maara Kaoillis- ja Ita-Helsingin
alueilla oli 15 455 kurssilaista, mika oli 82,2 % tavoitetasosta.

Koronarajoitusten vuoksi opetus toteutettiin kevaalla 2021 kokonaan
etana/verkossa (pl. maahanmuuttajien lukukoulutukset, jotka toteutet-
tiin osittain Iahiopetuksena) eika paikan paalla Koillis- ja lta-Helsingin
opetuspisteissa. Syyslukukauden alussa kurssikoot olivat puolitettuja
koronarajoitusten takia.

Kurssikoot palautuivat normaaleiksi 1.10. alkaen. Iso osa jarjestetyista
kursseista on pitkia kurssia, joihin ei ole tarkoituksenmukaista tai on
oppimisen kannalta hankalaa liittyda mukaan kesken kurssin. Kurssilais-
ten maara kasvoi loppuvuodesta kun paikkoja avattiin lisaa, mutta kas-
vu ei ollut tavoitteen saavuttamiseksi riittavaa. Verkkokursseilla on li-
saksi tavoitettu 1741 laskelman ulkopuolelle jatettya ita- ja koillishel-
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sinkilaista opiskelijaa, mutta tamakaan lisays ei riitd saavuttamaan ta-

voitetta.
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