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§ 10
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Pelastuslautakunta päätti todeta kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi 
ja päätösvaltaiseksi. Samalla pelastuslautakunta päätti valita pöytäkir-
jantarkastajiksi jäsenet Sanna-Mari Oranen (SDP) ja Martina Houtso-
nen (PS) sekä varatarkastajiksi jäsenet Anna Laine (Vihr.) ja Ville Elo-
maa (Kok.).

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 11
Pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallintasuunnitelma

HEL 2022-001232 T 09 06 00

Päätös

Pelastuslautakunta päätti ottaa tiedoksi pelastuslaitoksen jatkuvuuden-
hallintasuunnitelman julkiset tiedot.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Anne Koivisto, johtava valmiussuunnittelija, puhelin: 310 31228

anne.koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallintasuunnitelma

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen valmiussuunnittelu ja jatkuvuu-
denhallinta perustuvat pelastuslakiin (379/2011) ja valmiuslakiin 
(1552/2011) ja muihin säädöksiin sekä Helsingin kaupunkikonsernin 
valmiusohjeeseen (luonnos 2020). 

Pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallinnan tarkoituksena on yhteiskunnan 
toimintakyvyn turvaaminen pelastuslaitoksen oman palvelutuotannon 
osalta eli lakisääteisten tehtävien mahdollisimman häiriötön hoitaminen 
myös poikkeusoloissa. Tämä tarkoittaa sitä, että tunnistetaan toimin-
taan vaikuttavat eri turvallisuustilanteisiin liittyvät uhat ja varaudutaan 
niihin siten, että pelastuslaitoksen toiminta- ja suorituskyky voidaan tur-
vata. Tavoitteena on, että uhkan toteutuessa kyetään myös palautu-
maan hallitusti takaisin normaalitilaan. 

Pelastuslaitoksen valmiussuunnitteluprosessi uudistettiin kaikilta osil-
taan valmiussuunnittelun, huoltovarmuuden ja jatkuvuudenhallinnan 
prosessiksi, jonka johtoryhmä hyväksyi 10.12.2018. Prosessia kehitet-
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tiin lisää vuoden 2021 aikana osana Toimiva pelastuslaitos -projektia. 
Prosessin tuotoksena valmistui pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallinta-
suunnitelma sisältäen useita laajoja liitekokonaisuuksia. Jatkuvuuden-
hallintasuunnitelmaa edelsi valmiussuunnitelman nimellä kulkenut ja 
vuonna 2012 vahvistettu dokumentti, joka nyt päivitettiin muuttuneen 
toimintaympäristön vaatimuksia vastaavaksi jatkuvuudenhallintasuunni-
telmaksi sisältäen edelleen myös valmiussuunnitelmaan liittyviä tietoja. 
Jatkuvuudenhallintasuunnitelmassa ja sen liitteissä kuvataan laajalti 
valmiussuunnittelun, varautumisen, huoltovarmuuden ja toimintojen jat-
kuvuuden hallintaan liittyviä strategisia ja operatiivisia järjestelyjä. 

Pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallinta on ylimmän johdon hyväksymää 
strategista ja operatiivista toimintaa, jolla varaudutaan eri turvallisuusti-
lanteiden hallintaan ja jatketaan toimintaa niiden aikana ennalta määri-
tellyllä hyväksyttävällä tasolla. Jatkuvuudenhallintasuunnitelman paino-
piste on pelastuslaitoksen oman toiminnan jatkuvuuden turvaamisessa 
eri turvallisuus- ja valmiustilanteissa, kun sitä edeltänyt valmiussuunni-
telma painottui varautumisen suunnitteluun. 

Jatkuvuudenhallinnan prosessia koordinoi johtava valmiussuunnittelija, 
joka raportoi johtoryhmälle kahdesti vuodessa osavuosikatsauksin. 
Prosessiin kuuluu valmiustyöryhmä, jonka valmiusyhteyshenkilöt on 
nimetty eri osastoilta. Valmiustyöryhmän tehtävänä on osaltaan seurata 
jatkuvuudenhallinnan toteutuksia pelastuslaitoksen eri osastoilla ja toi-
minnoissa. Osastopäälliköt kuitenkin vastaavat vastuualueelleen kuulu-
vien toimintojensa jatkuvuudenhallinnasta. 

Jatkuvuudenhallintasuunnitelman taustalla on vuonna 2018 laadittu 
häiriötilanneanalyysi ja vuonna 2019 laadittu toimintaympäristökartoi-
tus. Lisäksi eri toiminnoille tehtiin vuonna 2018 jatkuvuudenhallintaky-
sely häiriötilanteiden vaikutuksista, joiden tulokset (suojautumistoimen-
piteet) sisällytettiin jatkuvuudenhallintasuunnitelman kokonaisuuteen. 
Prosessissa tuotettiin esimerkiksi kriisijohtamismalli, huoltovarmuussel-
vitys sekä valmiuskoulutusten ja- harjoitusten toimintasuunnitelma. Li-
säksi laadittiin varautumisen ja huoltovarmuuden mitoitusperusteet se-
kä ohjekoontitaulukko, johon koottiin viitetiedot kymmenistä eri varau-
tumiseen, huoltovarmuuteen ja jatkuvuudenhallintaan liittyvistä pelas-
tuslaitoksen sisäisistä ja sen ulkopuolisista suunnitelmista, ohjeista, 
määräyksistä ja malleista.

Edellä mainittujen lisäksi koottiin yhteen pelastuslaitoksen kymmenet 
lakisääteiset tehtävät ja luokiteltiin ne eri turvallisuustilanteiden osalta 
tärkeysjärjestykseen. Kyseinen tehtävien kriittisyysluokittelu liittyy pe-
lastuslain (379/2011) 28 §:n 2 momenttiin, jonka mukaan saman lain 27 
§:n 2 momentissa mainitut tehtävät on olosuhteiden vaatiessa asetet-
tava tärkeysjärjestykseen. Myös pelastuslain 32 §:n mukaiset pelastus-
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toiminnan tehtävät voidaan olosuhteiden vaatiessa asettaa kiireellisyys- 
ja tärkeysjärjestykseen. 

Vaikka kriittisyysluokitteluun sisältyvät lakisääteiset tehtävät ovatkin jul-
kista tietoa, on niiden luokittelu eri turvallisuustilanteita varten salassa 
pidettävää. Pelastuslaitoksen tehtävistä säädetään pelastuslaissa, 
valmiuslaissa ja lukuisissa muissa laeissa sekä asetuksissa ja valtio-
neuvoston päätöksissä.

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallintasuunnitelma 
perustuu osittain HIKLU-Varautumisen työryhmän vuonna 2021 valmis-
telemaan jatkuvuudenhallintasuunnitelman asiakirjapohjaan, jota on 
jatkokehitetty Helsingin pelastuslaitoksen laatiman suunnitelman poh-
jalta ja hyödynnettäviksi HIKLU-pelastuslaitoksissa. HIKLU tarkoittaa 
Helsingin, Itä-Uudenmaan, Keski-Uudenmaan ja Länsi-Uudenmaan pe-
lastuslaitoksia. 

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallintasuunnitelma 
on voimassa enintään vuoden 2023 loppuun hyvinvointialueuudistuk-
sen astuessa voimaan 1.1.2023, mikä vaikuttanee suunnitelman päivit-
tämistarpeeseen. Jatkuvuudenhallintasuunnitelman julkisista osista 
kootaan pelastuslaitoksen internetsivuille erillinen julkinen versio (val-
miussuunnitelma), millä halutaan lisätä kuntalaisen tietämystä pelas-
tuslaitoksen varautumisesta, valmiussuunnittelusta ja toiminnan jatku-
vuuden turvaamisesta. Valmiussuunnitelma sisältää myös kuntalaisen 
omatoimiseen varautumiseen liittyviä tietoja.

Pelastuskomentaja hyväksyi pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallinta-
suunnitelman 13.12.2021. Suunnitelma esitellään ja toimitetaan sovel-
tuvin osin tiedoksi pelastuslautakunnalle. Suunnitelmasta poistetaan 
salassa pidettävät tiedot ja suunnitelma tallennetaan Ahjo-
järjestelmään. Suunnitelma liitteineen on toimitettu tiedoksi kaupungin-
kanslian turvallisuus- ja valmiusyksikölle tietoturvallista yhteyttä käyt-
täen. Suunnitelma liitteineen jaetaan pelastuslaitoksen johtoryhmän 
määrittelemälle pelastuslaitoksen henkilöstölle virkakäyttöön. Henkilös-
tölle järjestetään asiaa koskevaa perehdytystä vuoden 2022 aikana. 
Suunnitelman toimivuutta harjoitellaan lähivuosien aikana.  

Jatkuvuudenhallintasuunnitelma ja siihen liittyvät asiakirjat ja liitteet se-
kä edellä kuvatut muut asiakirjat ovat salassa pidettäviä viranomaisen 
toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 1 momentin 8 
perusteella. Salassapito tarkoittaa asiakirjoja, jotka pelastuslaitoksen 
osalta koskevat onnettomuuksiin tai poikkeusoloihin varautumista ja 
väestönsuojelua, jos tiedon antaminen niistä vahingoittaisi tai vaaran-
taisi turvallisuutta tai sen kehittämistä, väestönsuojelun toteuttamista tai 
poikkeusoloihin varautumista, taikka loukkaisi onnettomuuden, vaarati-
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lanteen tai poikkeuksellisen tapahtuman uhrien oikeuksia tai heidän 
muistoaan tai läheisiään. 

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Anne Koivisto, johtava valmiussuunnittelija, puhelin: 310 31228

anne.koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Pelastuslaitoksen jatkuvuudenhallintasuunnitelma

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 12
Pelastuslaitoksen strategia 2022-2025

HEL 2022-001504 T 00 01 01

Päätös

Pelastuslautakunta päätti hyväksyä Helsingin pelastuslaitoksen strate-
gian 2022–2025. Strategia sisältää kuvauksen toimintaympäristön 
muutosvoimista, vision, mission, strategiset tavoitteet ja arvot. Strategia 
on valmisteltu pelastuslaitoksen henkilöstöä ja sidosryhmiä osallistaen. 
Pelastuslaitoksen strategiassa on otettu huomioon tärkeimmät pelas-
tustoimen kansalliset linjaukset ja Helsingin kaupunkistrategiaan sisäl-
tyvät linjaukset, joiden toimeenpanoa strategia tukee.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Jarmo Koskela, suunnittelu- ja kehittämispäällikkö, puhelin: 31030039

jarmo.koskela(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin pelastuslaitoksen strategia 2022-2025

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Pelastuslaitos on uudistanut strategiansa tilanteessa, jossa pelastus-
toimen valtakunnallista ohjausta ollaan samanaikaisesti uudistamassa 
osana laajamittaista sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
uudistusta. Uudistuksen myötä sisäministeriön ohjaus tulee pelastus-
toimessa vahvistumaan. Samalla pelastustoimen rahoitus siirtyy kunnil-
ta valtiolle. Valtioneuvosto vahvistaa valtakunnalliset strategiset tavoit-
teet pelastustoiminnan järjestämiselle nelivuotiskaudelle 2023-2026. 
Valtakunnallisten uudistusten ja linjausten lisäksi Helsingin pelastuslai-
toksen on omassa strategiassaan otettava huomioon Helsingin kau-
punkistrategian sisältämät koko kaupunkiorganisaatiota koskevat ta-
voitteet ja varmistettava niiden toteutuminen.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2/2022 7 (28)
Pelastuslautakunta

Asia/3
09.02.2022

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 112 Agricolankatu 15 +358 9 310 1651 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
helsinginpelastuslaitos@hel.fi https://www.hel.fi/pela/fi

Pelastuslaitoksen strategia on muutosvaiheen strategia, jonka tehtävä-
nä on sovittaa yhteen eri tahoilta tulevaa ohjausta sekä tukea laitoksen 
johtamista siten, että toiminta on samanaikaisesti sekä vaikuttavaa että 
tuloksellista. Strategiaa ei ole laadittu määräajaksi, vaan sitä tullaan 
tarvittaessa päivittämään. Strategian sisällön laajempi tarkastelu on 
ajankohtaista viimeistään vuoden 2023 lopulla, kun kaupunginvaltuusto 
on hyväksynyt pelastustoimen palvelutasopäätöksen vuosille 2024-
2027. Pelastustoimen palvelutasopäätös on pelastustoimen keskeisin 
strategia-asiakirja alueellisella tasolla, sillä siinä esitetään konkreettiset 
suunnitelmat ja tavoitteet valtakunnallisten strategisten tavoitteiden 
toimeenpanolle ja pelastustoimen palvelujen järjestämiselle ja palvelu-
tasolle.

Pelastuslaitoksen strategiaprojektissa on henkilöstöä laajasti osallis-
taen ja hyvässä hengessä keskusteltu laitoksen toimintakulttuurin kehit-
tämisestä. Tässä yhteydessä pelastuslaitokselle on laadittu arvot, jotka 
tulevat viitoittamaan toimintakulttuurin kehittämisen sisältöjä tulevai-
suudessa. Pelastuslaitoksen omat arvot nähdään tärkeänä kehittämi-
sen välineenä ja arvojen näkyminen arjessa luo vankan perustan tulok-
selliselle toiminnalle. Pelastuslaitoksen arvot eivät sulje pois pelastusa-
lan yhteisiä valtakunnallisia arvoja, joiden edistämiseen ja toteutumi-
seen käytännössä Helsingin pelastuslaitos on sitoutunut jatkossakin.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Jarmo Koskela, suunnittelu- ja kehittämispäällikkö, puhelin: 31030039

jarmo.koskela(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin pelastuslaitoksen strategia 2022-2025

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 13
Pelastuslaitoksen vuoden 2021 määrärahojen ylitys

HEL 2022-000396 T 02 02 00

Päätös

Pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi pelastuskomentajan ilmoi-
tuksen vuoden 2021 määrärahojen ylityksestä.

Pelastuskomentaja on 19.1.2022 ilmoittanut kaupunginkanslialle seu-
raavaa:

Vastoin 3. ennustetta pelastuslaitoksen vuoden 2021 käyttömenojen 
arvioidaan ylittävän talousarvion noin 0,5 miljoonalla eurolla. Käyttö-
menojen ylitys sisältää koronasta aiheutuneita kustannuksia noin 0,2 
miljoonaa, joihin sisäministeriöltä on saatu tukea noin 0,16 miljoonaa 
sekä ulkopuolisen rahoituksen piirissä olevia kehittämiskustannuksia 
noin 0,15 miljoonaa. Lisäksi poikkeamaa aiheuttavat aikaisemmin in-
vestointirahoituksen piirissä olleet hankinnat, joita nyt on toteutettu 
käyttömenoilla tilintarkastuksessa tehtyjen havaintojen perusteella. Siir-
tyneitä hankintoja oli noin 0,3 miljoonaa ennustettua enemmän.

Tilinpäätöksen mukainen lopullinen määrärahojen ylitys oli 480 000 eu-
roa. Käyttömenoilla toteutettiin investointeja yli 650 000 eurolla ja pan-
demiasta aiheutui yli 300 000 menolisäys. Ylityksestä huolimatta pelas-
tuslaitoksen tulos toteutui kolme miljoonaa euroa budjetoitua parem-
min.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
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Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010
henri.nordenswan(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Tiedoksi

TASO

Päätöshistoria

Kaupunkiympäristön toimiala Pelastuslaitos Pelastuskomentaja 19.01.2022 § 6

HEL 2022-000396 T 02 02 00

Päätös

Vastoin 3. ennustetta Pelastuslaitoksen vuoden 2021 käyttömenojen 
arvioidaan ylittävän talousarvion noin 0,5 miljoonalla eurolla. Tilikauden 
tuottojen arvioidaan ylittyvän noin 1,3 miljoonaa ja toimintakatteen siten 
olevan noin 0,9 miljoonaa euroa parempi kuin talousarviossa.  Käyttö-
menojen ylitys sisältää koronasta aiheutuneita kustannuksia noin 0,2 
miljoonaa, joihin sisäministeriöltä on saatu tukea noin 0,16 miljoonaa 
sekä ulkopuolisen rahoituksen piirissä olevia kehittämiskustannuksia 
noin 0,15 miljoonaa. Lisäksi poikkeamaa aiheuttavat aikaisemmin in-
vestointirahoituksen piirissä olleet hankinnat, joita nyt on toteutettu 
käyttömenoilla tilintarkastuksessa tehtyjen havaintojen perusteella. Siir-
tyneitä hankintoja oli noin 0,3 miljoonaa ennustettua enemmän.

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi
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§ 14
Sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen 2021

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi pelastuslaitoksen sitovien 
toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen vuonna 2021 ja totesi, että 
asia ei aiheuta erityisiä toimenpiteitä.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

1) Onnettomuuksia ehkäistään lisäämällä kaupunkilaisten ja Helsingis-
sä toimivien tahojen kykyä estää onnettomuuksia ja rajoittaa niiden vai-
kutuksia. Tavoitetta mitataan turvallisuuspisteillä. Tavoitteena on vähin-
tään 8000 turvallisuuspistettä

Tavoite toteutui. Tulos oli 10558 pistettä.

2) Pelastustoiminnan toimintavalmius on riittävä ja tarkoituksenmukai-
nen. Tavoitetta mitataan pelastustoiminnan keskimääräisellä lähtö- ja 
ajoajalla kohteeseen riskiluokan määrittävissä onnettomuustyypeissä.

Tavoite toteutui. Keskimääräinen lähtö- ja ajoaika kohteeseen oli enin-
tään 6 minuuttia 52 % tehtävistä.

3) Kiireellinen ensihoito toteutuu tilaajan vaatimusten mukaisesti. Ta-
voitetta mitataan ensihoidon tavoittamisviiveellä A- ja B-tehtävissä. Vii-
veen tulisi olla enintään 8 minuuttia vähintään 70 % tehtävistä. Lisäksi 
maallikoiden havaitsemien kammiovärinäpotilaiden selviytymisen tulisi 
olla vähintään 32 %.

Tavoitteet toteutuivat osittain. Kammiovärinäpotilainen selviytymisaste 
oli 32 %. Sen sijaan tavoittamisviive oli 58 % ja alitti tavoitteen 12 pro-
senttiyksikköä. Ensihoidon tehtävämäärä palautui vuonna 2021 pan-
demiaa edeltävään kasvutrendiin. Covid-19 potilaan hoidon jälkeen en-
sihoitoyksiköille joudutaan tekemään sisäpesu, jonka vuoksi yksikkö on 
pois hälytysvalmiudesta 30-60 minuuttia. Tämä lisää potilaan tavoitta-
misviivettä, koska korvaava yksikkö samanaikaiseen tehtävään tulee 
kauempaa. 

4) Henkilöstön osaaminen kehittyy jatkuvasti. Tavoitetta mitataan täy-
dennyskoulutuksen määrällä, jonka pitäisi olla vähintään sama kuin 
vuonna 2020.
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Tavoite ylittyi 30 %. Pandemiatilanteesta huolimatta lähes kaikki täy-
dennyskoulutus on kyetty toteuttamaan metodiikkaa kehittämällä ja 
osittain myös kirimään 2020 syntynyttä koulutusvelkaa. Rekrytoinneista 
johtuen uuden henkilöstön koulutusta on toteutettu poikkeuksellisen 
paljon. 

5) Henkilöstön työkykyä edistetään jatkuvasti. Tavoitetta mitataan ly-
hyillä sairauspoissaoloilla sekä varhaisen tuen menettelyiden toteutu-
misella.

Tavoite toteutui osittain. Lyhyet sairauspoissaolot olivat enintään vuo-
den 2020 tasolla .Varhaisen tuen keskustelujen toteutumisastetta ei 
kyetty mittamaan mittausprosessin häiriöiden johdosta.

6) Pelastuslaitoksen toiminta on tuottavaa kaupungin kasvu ja palvelu-
tarpeen muutokset huomioiden. Tavoitetta mitataan tulosbudjetin riittä-
vyydellä

Tavoite ei toteutunut. Tulosbudjetti ylittyi 480 000 eurolla. Ylitys johtuu 
muun muassa siitä, että aikaisemmin investointien määrärahoilla tehty-
jä hankintoja on toteutettu käyttötalouden määrärahoilla yli 650 000 eu-
rolla  tilintarkastuksessa tehtyjen havaintojen perusteella. Lisäksi ylitys 
sisältää koronasta aiheutuneita lisäkustannuksia yli 300 000 sekä toi-
minnan kehittämiskustannuksia noin 150 000, joihin saadaan menoja 
vastaava tulo kaupungin ulkopuolisen rahoituksen kautta.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 01.02.2022 § 15

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi sosiaali- ja ter-
veystoimen selvityksen toteutumatta jääneistä sitovista toiminnallisista 
tavoitteista.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maria Kahila, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 43087

maria.kahila(a)hel.fi

Kaupunkiympäristölautakunta 25.01.2022 § 42

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Kaupunkiympäristölautakunta päätti merkitä tiedoksi kaupunkiympäris-
tön toimialan selvityksen toteutumatta jääneistä sitovista toiminnallisista 
tavoitteista vuonna 2021 ja lähettää sen tiedoksi kaupunginkansliaan.

Esittelijä
kaupunkiympäristön toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski

Lisätiedot
Leena Sutela, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 39841

leena.sutela(a)hel.fi
Sami Haapanen, tonttipäällikkö, puhelin: 09 310 36437

sami.haapanen(a)hel.fi
Mirka Saarholma, asukas- ja yrityspalvelupäällikkö, puhelin: 310 15284

mirka.saarholma(a)hel.fi
Katri Kuusinen, yksikön päällikkö, puhelin: 310 39163

katri.kuusinen(a)hel.fi
Seidi Kivisyrjä, asuntotuotantopäällikkö, puhelin: 310 32331

seidi.kivisyrja(a)hel.fi

Liikenneliikelaitoksen johtokunta 25.01.2022 § 17
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HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Johtokunta merkitsi asian tiedoksi ja lähetti tiedossa olevat sitovien ta-
voitteiden toteumatiedot kansliaan.

Esittelijä
yksikön johtaja
Karoliina Rajakallio

Lisätiedot
Sari Valasjärvi, kehittämispäällikkö, puhelin: 310 35711

sari.valasjarvi(a)hel.fi
Ari Päivärinta, taloussuunnittelupäällikkö, puhelin: 310 78433

ari.paivarinta(a)hel.fi

Keskushallinto Kaupunginkanslia Kansliapäällikkö 20.01.2022 § 19

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Kansliapäällikkö päätti esittää kaupunginvaltuustolle selvityksen kau-
punginkanslian vuoden 2021 toteutumattomista sitovista tavoitteista.

Päätöksen perustelut

Tavoite: Digitaalinen perusta nettobudjetoidun yksikön käynnistäminen 
ja palvelujen vakiinnuttaminen

 Mittarit:
•Kaupungin tietoliikenneverkko on kokonaisuudessaan keskitetyn hal-
linnan ja valvonnan piirissä (Käyttöönottoprojekti käynnissä)
•Loppukäyttäjien lähi- ja etätukipalvelut tarjotaan keskitetysti ja tuki-
pyynnöt käsitellään yhden keskitetyn palvelunhallintajärjestelmän avul-
la
•Lähitukipalvelut on järjestetty alueellisten tiimien avulla toteutettaviksi
•Kaupungin käyttöön hankitaan keskitetty kyberturvapalvelu
•Keskitetyn yksikön tuottamien sisäisten palvelujen asiakastyytyväisyyt-
tä mitataan

 Mittari: Kaupungin tietoliikenneverkko on kokonaisuudessaan keskite-
tyn hallinnan ja valvonnan piirissä (Käyttöönottoprojekti käynnissä) 
Toteuma: toteutui osittain
-Lähiverkon laitteet saatiin valvonnan ja hallinnan piiriin vanhan sopi-
muksen nojalla. 
-Hankintapäätös uudesta ja kattavammasta palvelusta  tehtiin vuoden 
2021 lopussa ja käyttöönotot alkavat vuoden 2022 alussa. Uusi palvelu 
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kattaa 24/7 valvonta- ja hallintapalvelut kaikille Helsingin kaupungin 
Helnet-verkkoon kytketyille laitteille tarjoten läpinäkyvyyden verkon ta-
pahtumiin sekä valvonta- ja korjaustoimiin.

Mittari: Loppukäyttäjien lähi- ja etätukipalvelut tarjotaan keskitetysti ja 
tukipyynnöt käsitellään yhden keskitetyn palvelunhallintajärjestelmän 
avulla 
Toteuma: toteutui osittain
-Stadin Helpdesk on keskitetty palveluhallintakanava tukipyynnöille, jo-
hon kaikki digitaalisen perustan asiakkaat asteittain siirtyvät. Esimer-
kiksi Sote ja Kasko käyttävät vielä poistuvan ICT-palvelutuottajan rat-
kaisua, joka poistuu vuoden 2022 aikana. Apotti-integraation myötä 
myös Sote siirtyy Stadin Helpdeskin käyttäjäksi.

Perustelu miksi tavoitetta ei saavutettu:

Digitaalinen perusta nettobudjetoidun yksikön käynnistämisen ja palve-
lujen vakiinnuttamisen sitovaa tavoitetta ei saavutettu kokonaan joh-
tuen palveluiden laajuudesta ja monimuotoisuudesta. Keskitetyn hallin-
nan ja valvonnan palvelun hankinnan kilpailutuksen vaatimusmäärittelyt 
ja sopimusneuvottelut viivästyivät. Lähi- ja etätukipalveluiden tarjoami-
nen keskitetyn palvelunhallintajärjestelmän avulla viivästyi suurten toi-
mialojen Soten ja Kaskon osalta. 

Tavoite: Uuden HR-palvelujärjestelmäuudistuksen edistäminen

 Mittarit:
•Palkkajärjestelmän käyttöönottoprojektin toteuttaminen hanke-
suunnitelman mukaan siten, että uuden järjestelmän hyväksymistes-
taukset on toteutettu vuoden 2021 loppuun mennessä 
•HR-kokonaisjärjestelmän hankinnan kilpailutus on toteutettu ja järjes-
telmän valinta tehty vuoden 2021 loppuun mennessä

Mittari: Palkkajärjestelmän käyttöönottoprojektin toteuttaminen hanke-
suunnitelman mukaan siten, että uuden järjestelmän hyväksymistes-
taukset on toteutettu vuoden 2021 loppuun mennessä.
Toteuma: ei toteutunut 
Palkkajärjestelmä Sarastian käyttöönotto siirtyy suunnitellusta 
(1.1.2022). Käyttöönottoa siirretään, koska järjestelmätoimittaja ei ehdi 
saada valmiiksi kaikkia Helsingin kaupungin kriittisiksi määrittelemiä 
toiminnallisuuksia järjestelmään. Tuotantokäytön aloitusta on siirretty 
huhtikuulle 2022.

Mittari: HR-kokonaisjärjestelmän hankinnan kilpailutus on toteutettu ja 
järjestelmän valinta tehty vuoden 2021 loppuun mennessä.
Toteuma: ei toteutunut
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Kilpailutusta ei toteutettu vuoden 2021 aikana. Digitalisaatiojohtaja ja 
henkilöstöjohtaja päättivät siirtää kilpailutusta eteenpäin vuodelle 2022.

Perustelu miksi tavoitetta ei saavutettu:

Uuden HR-palvelujärjestelmäuudistuksen edistämisen tavoitetta ei 
saavutettu kaikilta osin. Palkkajärjestelmän käyttöönottoa siirrettiin, 
koska järjestelmätoimittaja ei ehtinyt saada valmiiksi kaikkia Helsingin 
kaupungin kriittisiksi määrittelemiä toiminnallisuuksia järjestelmään. 
HR-kokonaisjärjestelmän hankinnan kilpailutusta jouduttiin viivästyttä-
mään, koska kaupungin omat avainhenkilöt ovat sidottuja palkkajärjes-
telmän käyttöönotossa.

Lisätiedot
Mari Paananen, talouspäällikkö, puhelin: 310 73043

mari.paananen(a)hel.fi

Kasvatus- ja koulutuslautakunta 18.01.2022 § 3

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Kasvatus- ja koulutuslautakunta päätti antaa kaupunginvaltuustolle 
seuraavan selvityksen vuoden 2021 toteutumatta jääneistä sitovista ta-
voitteista:

Kaupunginvaltuusto asetti kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle vuo-
den 2021 talousarviossa kaksi sitovaa tavoitetta:

- Mahdollistamme jokaiselle oppijalle yksilöllisesti sopivia tapoja oppia 
ja opiskella
- Käytämme koko kaupunkia oppimisen ja työnteon ympäristönä

Kummallekin tavoitteelle oli asetettu viisi tavoitteen toteutumista määrit-
televää mittaria tavoitetasoineen. Ensimmäisen tavoitteen osalta tavoi-
tetaso saavutettiin 3 mittarissa ja toisen tavoitteen osalta 2 mittarissa. 

Sitovan tavoitteen toteutumisen edellytyksenä on tavoitetason saavut-
taminen kaikissa mittareissa. Näin ollen kumpikaan sitova tavoite ei to-
teutunut. Toteutumatta jäämisen syynä olivat pääasiassa koronaepi-
demian aiheuttamat rajoitteet toiminnalle. Seuraavassa on selvitys 
kaikkien mittareiden toteutumisesta.

Mahdollistamme jokaiselle oppijalle yksilöllisesti sopivia tapoja oppia ja opiskella

Varhaiskasvatus - mittarin tavoitetaso saavutettiin
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Varhaiskasvatuksessa mittarina oli yhteisen arviointimallin käyttöönotto 
vuoden 2021 aikana. Varhaiskasvatuksessa päiväkodin jokaisen lapsi-
ryhmän suunniteltua pedagogista toimintaa arvioidaan yhteisellä ar-
viointimallilla.

Suomenkielisessä varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui ja yhteinen 
arviointimalli otettiin käyttöön 1852 lapsiryhmässä. 

Ruotsinkielisessä varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui ja yhteinen ar-
viointimalli otettiin käyttöön kaikissa 152 lapsiryhmässä. 

Perusopetus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Perusopetuksessa mittarina oli, että vähintään 98 % oppijalle kirjataan 
oppimisen ja/tai kasvun tavoite ja käydään arviointikeskustelu. 

Tavoitetaso saavutettiin. 98 % perusopetuksen (suomenkielinen ja 
ruotsinkielinen perusopetus) oppijalle kirjattiin oppimisen ja/tai kasvun 
tavoite ja käytiin arviointikeskustelu. 

Oppimisen ja/tai kasvun tavoite kirjattiin Wilman Opiskelijat-rekisteriin 
yhteensä 45321 oppilaalle. Oppimiskeskustelu kirjattiin Wilman Opiske-
lijat-rekisteriin yhteensä 45042 oppilaalle. Oppilaita yhteensä 46 044 
(Primus 24.11.2021). Tavoite toteutui.  

Lukiokoulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Lukiokoulutuksen mittarina oli että vähintään 75 % ensimmäisen vuo-
den opiskelijoista on suorittanut Opintokamu-kurssin keväällä 2021 
esimerkiksi osana ryhmänohjausta opiskelijahuollon henkilöstön tuel-
la. Opintokamu-ohjelma tarjoaa helposti käyttöön otettavia ja motivoivia 
työkaluja opiskelijoiden hyvinvoinnin edistämiseksi toisella asteella. 
Kaikki materiaalit ovat sähköisiä.  

Tavoitetasoa ei saavutettu. 41,7 % ensimmäisen vuosikurssin opiskeli-
joista suoritti Opintokamu-kurssin kevätlukukauden aikana.  

Kevään 2021 koronatilanne vaikeutti tavoitteen saavuttamista. Opinto-
kamu-kurssin suorittaminen oli suunniteltu toteutettavan ryhmänohjaa-
jien ja opiskeluhuollon henkilöstön tuella. Kurssin suorittamisen tueksi 
sähköisessä ympäristössä kuului ryhmänohjaajien ryhmänohjaustunnit 
(6kpl), joissa oli tavoitteena käsitellä Opintokamu-kurssin teemoja. Ko-
ronatilanne ei keväällä mahdollistanut aina ryhmänohjaustuntien käyt-
tämistä Opintokamu-kurssin suorittamisen tukemiseen, vaan ryhmä-
nohjaustuokioissa on jouduttu käsittelemään pandemiatilanteista johtu-
via ajankohtaisia asioita. Lisäksi ryhmänohjaustunteja pidettiin etäope-
tusjakson aikana Teamsin välityksellä, joka on osaltaan vaikeuttanut 
kurssin suorittamista. Etäopetuksen aikana on keskitytty ajankohtaisiin 
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asioihin ja opettajia on ohjattu perustyöhön. Tavoite suunniteltiin ja 
päätettiin kesällä 2020, jolloin muodostettu näkymä vuoden 2021 ke-
vätlukukauden koronatilanteesta osoittautui liian toiveikkaaksi.

Ammatillinen koulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli, että negatiivisesti keskeyttäneiden opiskelijoiden määrä on 
enintään 7,4 % opiskelijamäärästä. Vuonna 2020 negatiivisesti kes-
keyttäneitä oli 12,7 % eli 1142 opiskelijaa.  

Tavoitetasoa ei saavutettu. Negatiivisesti keskeyttäneiden opiskelijoi-
den määrä oli 11,6 % opiskelijamäärästä (1034 henkilöä). Negatiivisesti 
keskeyttäneitä on yhteensä noin 11,6 % perustutkinto- ja valma-
opiskelijoista.

Vaikka negatiivisesti keskeyttäneiden määrä on edelleen korkea suh-
teessa tavoitelukuun, niin vuoteen 2020 verrattuna negatiivisesti kes-
keyttäneiden määrä 2021 on pienentynyt 1,1 %-yksikköä. 

Ikäluokkien 18-20 osalta negatiivinen keskeyttäminen on vähentynyt 
noin 5 %-yksikköä. Alle 18-vuotiasta negatiivisesti keskeyttäneitä 
vuonna 2021 oli 3,2 %. Huomattavaa on, että yli 30 -vuotiaiden kohdal-
ta negatiivisen keskeyttämisen määrä on kasvanut yli 4% -yksikköä. 
Nuorten aikuisten kiinnittymiseen opintoihin vaikuttaa paljon oppilaitok-
sen ulkopuoliset tekijät, kuten elämäntilanne ja siihen liittyvät haasteet, 
esim. itsenäistyminen. Aikuisten (yli 30v.) osalta esim. taloudellisen ti-
lanteen heikkeneminen selittää osaltaan negatiivista keskeyttämistä

Vapaa sivistystyö - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Mittarina oli yhteisten sähköisten oppimisalustojen käyttöönotto työ-
väenopistoissa siten, että vähintään 10 % kursseista käyttää edu.hel.fi -
verkon oppimisalustoja 

Tavoitetaso saavutettiin. Sähköisiä edu.hel.fi-oppimisalustoja käytettiin 
41,4 %:lla kursseista. Koronakriisi on vahvistanut digipainotusta ja li-
sännyt edu.hel.fi-alustan käyttöä. 

Käytämme koko kaupunkia oppimisen ja työnteon ympäristönä

Varhaiskasvatus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Mittarina oli, että jokaisessa lapsiryhmässä toteutetaan ilmiöpohjaisen 
oppimisen kokonaisuus yhdessä kulttuuri- ja taidetoimijan kanssa. 

Suomenkielisessä varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui. Ilmiöpohjai-
nen oppimisen kokonaisuus yhdessä jonkin kulttuuri- ja taidetoimijan 
kanssa toteutettiin 1867 lapsiryhmässä. Tässä mittarissa lapsiryhmiin 
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on laskettu mukaan myös perhepäivähoidon ja leikkipuistojen ryhmät, 
mistä johtuen luku on suurempi, kuin varhaiskasvatuksen edellä maini-
tussa ensimmäisessä mittarissa.

Ruotsinkielisessä varhaiskasvatuksessa tavoite toteutui. Jokaisessa 
lapsiryhmässä (152 lapsiryhmää) toteutettiin ilmiöpohjainen oppimisen 
kokonaisuus yhdessä jonkin kulttuuri- ja taidetoimijan kanssa. Päiväko-
tiryhmien lisäksi ilmiöpohjainen oppimisen kokonaisuus toteutettiin 
myös kuudessa ryhmäperhepäiväkodissa. 

Perusopetus - mittarin tavoitetaso saavutettiin

Mittarina oli, että oppilaat osallistuvat monipuolisesti kulttuurisisältöihin 
ja -tapahtumiin.  Kulttuuripolkua toteutetaan vähintään:   
1-6 vuosiluokkien koulussa neljä vuosiluokkaa 
1-4 ja 1-5 vuosiluokkien koulussa kolme vuosiluokkaa 
1-9 seitsemän vuosiluokkaa 

Mittarin tavoitetaso saavutettiin. Perusopetuksen koulut (suomenkieli-
nen ja ruotsinkielinen perusopetus) kirjasivat tavoitteen mukaisesti lu-
kuvuoden 2021-2022 toimintasuunnitelmiin, mitkä vuosiluokat toteutta-
vat kulttuuripolkua lukuvuonna 2021-22. 

Mittarin mukaan Kulttuuripolkua tulisi toteuttaa lukuvuonna 2021-22 
vähintään yhteensä 493 luokka-asteella. Peruskouluissa Kulttuuripol-
kua toteutettiin vuoden 2021 aikana yhteensä 597 luokka-asteella. Pe-
ruskouluille tehtiin loppusyksystä 2021 Forms-kysely, miten toimintaa 
oli toteutettu vuoden 2021 aikana. Kyselyyn vastasivat kaikki peruskou-
lut. Kokonaisuudessaan toimintaa oli toteutettu yli vähimmäistavoitteen 
vuoden 2021 aikana.

Lukiokoulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli nuorten lukiokoulutuksessa oli (fi+sv) (+ linjen för vuxens-
tudier vid Tölö gymnasium): Vähintään 95 % opiskelijoista osallistuu ai-
neenopettajan ja opiskelijoiden yhdessä suunnittelemiin opetussuunni-
telman mukaisiin opintokäynteihin (korkeakoulut, yritykset, työpaikat).  

Mittarina aikuisten lukiokoulutuksessa oli: Vähintään 30 %:ssa lukion 
kursseja toteutetaan em. opintokäynti.  

Tavoitetasoja ei saavutettu. Nuorten lukiokoulutuksessa opetussuunni-
telman mukaisiin opintokäynteihin osallistui 80,7 % opiskelijoista. Ai-
kuislukio 13,8 %:ssa kursseista järjestettiin opintokäynti. Keväällä etä-
opetuksesta johtuen opintokäyntejä ei voitu toteuttaa fyysisinä vierailui-
na, mutta etäopetuksen pitkityttyä oppilaitokset ryhtyivät rakentamaan 
verkon kautta tapahtuvia opetussuunnitelman mukaisia opintokäyntejä. 
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Rajoitusten lievennyttyä  opintokäyntejä on etenkin alkusyksystä toteu-
tettu myös fyysisesti. Loppusyksystä koronatilanteen edelleen pahen-
nuttua vierailujen toteutuminen kuitenkin jälleen vaikeutui. Vastaanotta-
jat eivät ole halunneet ottaa vastaan opiskelijaryhmiä. Lisäksi lukioissa 
on haluttu turvata koulunkäyntiä pitkien etäopetusjaksojen jälkeen. 

Ammatillinen koulutus - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli, että työpaikalla tapahtuva oppiminen kasvaa 10 000 päi-
vällä verrattuna vuoteen 2020. Työpaikalla tapahtuvan oppimisen to-
teuma 1.1.–31.12.2020 välisenä aikana oli yhteensä 337 346 päivää, 
joten tavoite vuonna 2021 on 347 346 päivää

Mittarin tavoitetasoa ei saavutettu. Työpaikalla tapahtuvan oppimisen 
toteuma oli 313 584 päivää (90,3 % tavoitteesta).

Työpaikalla tapahtuvan oppimisen osalta korona on vaikuttanut merkit-
tävästi paikkojen saatavuuteen. Koronaturvallisuuden maksimointi työ-
nantajan taholta oman henkilöstön osalta vaikutti siihen, että opiskelijat 
eivät päässeet työelämäjaksoille. Siirtyminen pääkaupunkiseudulla laa-
jasti etätyöhön heikensi oppilaitoksen vuorovaikutteista yhteistyötä työ-
elämän kanssa. Opintoja on edistetty muilla tavoin. Näyttöjen suoritta-
minen oppilaitoksen oppimisympäristöissä mahdollistettiin opetus- ja 
kulttuuriministeriön erillisellä luvalla. 

Vapaa sivistystyö - mittarin tavoitetasoa ei saavutettu

Mittarina oli, että kurssilaisten määrä kasvaa Koillis- ja Itä-Helsingin 
alueilla vähintään 5 % verrattuna vuoteen 2020. Arbiksen kurssilaisten 
määrä kasvaa 5 % verrattuna vuoteen 2020. 

Tavoitetasoa ei saavutettu. Kurssilaisten määrä Koillis- ja Itä-Helsingin 
alueilla oli 15 455 kurssilaista, mikä oli 82,2 % tavoitetasosta.

Koronarajoitusten vuoksi opetus toteutettiin keväällä 2021 kokonaan 
etänä/verkossa (pl. maahanmuuttajien lukukoulutukset, jotka toteutet-
tiin osittain lähiopetuksena) eikä paikan päällä Koillis- ja Itä-Helsingin 
opetuspisteissä. Syyslukukauden alussa kurssikoot olivat puolitettuja 
koronarajoitusten takia. 

Kurssikoot palautuivat normaaleiksi 1.10. alkaen. Iso osa järjestetyistä 
kursseista on pitkiä kurssia, joihin ei ole tarkoituksenmukaista tai on 
oppimisen kannalta hankalaa liittyä mukaan kesken kurssin. Kurssilais-
ten määrä kasvoi loppuvuodesta kun paikkoja avattiin lisää, mutta kas-
vu ei ollut tavoitteen saavuttamiseksi riittävää. Verkkokursseilla on li-
säksi  tavoitettu  1741 laskelman ulkopuolelle jätettyä itä- ja koillishel-
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sinkiläistä opiskelijaa, mutta tämäkään lisäys ei riitä saavuttamaan ta-
voitetta. 

Esittelijä
kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Tero Vuontisjärvi, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 80295

tero.vuontisjarvi(a)hel.fi
Anna Lyra-Katz, johtava erityissuunnittelija, puhelin: 310 86706

anna.lyra-katz(a)hel.fi
Anna Tarkkala-Hellström, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 86442

anna.tarkkala-hellstrom(a)hel.fi

Työterveysliikelaitoksen johtokunta 12.01.2022 § 6

HEL 2021-013148 T 02 02 01

Päätös

Työterveysliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi työterveyslii-
kelaitoksen sitovan toiminnallisen tavoitteen toteutumatta jäämisen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Tiina Pohjonen

Lisätiedot
Lena Meyer, palvelupäällikkö, puhelin: +358931054079

lena.meyer(a)hel.fi
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§ 15
Pelastuslaitoksen tilinpäätös 2021

HEL 2021-013064 T 02 06 01 00

Päätös

Pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi pelastuslaitoksen vuoden 
2021 tilinpäätöksen.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Liitteet

1 Tilinpäätös 2021_tiivis
2 Tilinpäätös 2021_laaja
3 Tunnusluvut 2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Tiivistelmä

Pelastuslaitos ylitti talousarvion mukaiset käyttömenot 0,48 miljoonaa 
euroa (0,8 %). Ylitys johtuu muun muassa siitä, että aikaisemmin inves-
tointien määrärahoilla tehtyjä hankintoja on toteutettu käyttötalouden 
määrärahoilla yli 650 000 eurolla  tilintarkastuksessa tehtyjen havainto-
jen perusteella. Lisäksi ylitys sisältää koronasta aiheutuneita lisäkus-
tannuksia yli 300 000 sekä toiminnan kehittämiskustannuksia noin 150 
000, joihin saadaan menoja vastaava tulo kaupungin ulkopuolisen ra-
hoituksen kautta. Budjetoitua suurempien tuottojen johdosta tilikauden 
tulos oli 3 miljoonaa euroa talousarviota parempi (6,2 %). 

Pelastuslaitoksen bruttokäyttömenot ilman poistoja olivat 93,8 euroa 
per asukas, kasvaen 5,3 % vuodesta 2020. Pelastustoimen käyttöme-
not olivat 72,2 euroa ja ensihoitopalvelun 21,6 euroa. Pelastuslaitoksen 
ja samalla pelastustoimen toimintakate oli 63,3 euroa ja pelastuslaitok-
sen tilikauden tulos poistot mukaan lukien 67,4 euroa per asukas. En-
sihoitopalvelun kokonaiskustannus ensivaste ja poistot mukaan lukien 
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oli 23,1 euroa asukasta kohden ja nettotulos nolla euroa, koska pelas-
tuslaitos tuottaa palvelun omakustannusperiaatteella.

Irtaimen investoinnit toteutuivat budjetoidusti. Vuonna 2021 valmistui 
kaksi kärkiyksikön pelastusajoneuvoa täydentämään pelastusyksiköi-
den verkostoa Helsingissä. Lisäksi vastaanotettiin vuonna 2020 tilatut 
sähköauto, kaksi miehistökuljetusajoneuvoa sekä huoltoauto. Ensihoi-
don tehtäviin vastaanotettiin lääkäriambulanssi sekä ensihoidon kenttä-
johtajan auto. Öljyntorjuntakaluston huoltoa ja säilytystä varten ostettiin 
öljyntorjuntapuomien kuljetus- ja säilytyskehikoita sekä öljyntorjunta-
puomin keräyslaite. HCI-virtuaalipalvelinalusta hankinta täydentää pe-
lastuslaitoksen palvelininfraa. Pelastusautojen ja ambulanssien kor-
vaushankinnat jatkuvat vuonna 2022.

Sitovat tavoitteet

Tavoite: Kiireellinen ensihoito toteutuu tilaajan vaatimusten mukaisesti.

Tavoitetta mitataan ensihoidon tavoittamisviiveellä A- ja B-tehtävissä. 
Viiveen tulisi olla enintään 8 minuuttia vähintään 70 % tehtävistä. Li-
säksi maallikoiden havaitsemien kammiovärinäpotilaiden selviytymisen 
tulisi olla vähintään 32 %.

Toteuma: Tavoite toteutui osittain. Tavoittamisviive ei toteutunut viiveen 
ollessa 58 %. Tehtävämäärä palautui pandemiaa edeltävään kasvut-
rendiin, minkä lisäksi Covid-19 lisäsi merkittävästi yksiköiden sisäpesu-
ja ja niihin vaadittavaa aikaa, jolloin lähin yksikkö ei ole hälytettävissä 
kohteeseen. Kauempaa tuleva korvaava yksikkö kasvattaa viiveettä. 
Lisäksi luminen talvi heikensi ajoaikoja.

Tavoite: Pelastuslaitoksen toiminta on tuottavaa kaupungin kasvu ja 
palvelutarpeen muutokset huomioiden. Tavoitetta mitataan tulosbudje-
tin riittävyydellä.

Toteuma: Tavoite ei toteutunut. 

Muut sitovat tavoitteet toteutuivat.

Määrä- ja taloustavoitteet

Vuonna 2021 pelastustoimen käyttömenot nousivat 3,8 %, joka oli 
suunniteltua vähemmän johtuen henkilöstön saatavuudesta johtuvista 
haasteista. Ensihoitopalvelun käyttömenot kasvoivat 10,7 %. Pelastus-
laitoksen toiminnan tuottavuutta seurataan käyttömenojen yksikkökus-
tannuksilla, joka jakautuu pelastustoimen (77 prosenttia käyttömenois-
ta) ja ensihoitopalvelun (23 prosenttia) yksikkökustannuksiin. Asukas-
luvun ja peruspalveluidenhintaindeksin muutoksella korjatut yksikkö-
kustannukset olivat vuonna 2021 pelastustoimen osalta 69,6 euroa 
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(64,7 euroa v. 2019) ja ensihoitopalvelun osalta 20,9 euroa (18,1 euroa 
v. 2019) asukasta kohden. Pelastuslaitoksen inflaatiokorjattu yksikkö-
kustannusindeksi (2019=100) oli 109,2. 

Määrätavoitteista turvallisuuspistekertymä oli 32 % suunniteltua pa-
rempi. Määräaikaisten palotarkastusten tarkastustahti on ollut aikai-
sempaa parempi, mikä kompensoi vuodelta 2020 pandemian johdosta 
siirrettyjä tarkastuksia. Toteumaa paransi myös se, että yleisötapahtu-
mien valvonnasta siirrettiin vapautunutta resurssia määräaikaisvalvon-
taan ja henkilöstön vaihtuvuus on ollut edellisvuosia vähäisempää. Pe-
lastustoiminnan toimintavalmius ylitti vähimmäistavoitteen 2 prosent-
tiyksikköä.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Lisätiedot
Henri Nordenswan, hallintopäällikkö, puhelin: 310 30010

henri.nordenswan(a)hel.fi

Liitteet

1 Tilinpäätös 2021_tiivis
2 Tilinpäätös 2021_laaja
3 Tunnusluvut 2021

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 16
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Pelastuslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltäväkseen seuraavien vi-
ranomaisten 5.1. - 2.2.2022 tekemiä päätöksiä:

Pelastuskomentaja

3 § Pelastuslain mukaiset pelastusviranomaiset vuonna 2022

4 § Pelastuslaitoksen laskujen hyväksyjät ja työntekijöiden hankintaoi-
keudet 12.1.2022

5 § Uhkasakon tuomitseminen (salassa pidettävä)

6 § Pelastuslaitoksen vuoden 2021 määrärahojen ylitys

7 § Pelastuskoulun pelastajakurssin psyykkisen soveltuvuusarvioinnin 
hankinta 2022

8 § Pelastustehtävän yhteydessä rikkoontunut laituri 5.7.2021, Jollas

Pelastusjohtaja

2 § Poistumisturvallisuuden arviointi / Lilinkotisäätiö, Mäkikoti, Nie-
menmäentie 1, 00350 Helsinki

Riskienhallintapäällikkö

2 § Poistumisturvallisuuden arviointi / Helsingin kaupunki, Sosiaali- ja 
terveystoimiala, Herttoniemen varasairaala, Kettutie 8, 00800 Helsinki

Tekninen päällikkö

3 § Ajolupa eräälle henkilölle

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.
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Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 17
Muut asiat

Päätös

Pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi muut asiat.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
pelastuskomentaja
Jani Pitkänen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 ja 17 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Pelastuslautakunta

Antti Hytti
puheenjohtaja

Tiina Kettunen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Martina Houtsonen Sanna-Mari Oranen

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 14.02.2022.


