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25 §
Rakennusviraston liityntäsopimus kaupungin Heta- 
raportointijärjestelmän puitesopimukseen 

HEL 2014-012341 T 02 08 02 01

Päätös

Kaupungininsinööri päätti rakennusviraston osalta allekirjoittaa 
Yhteinen Kunnallistekninen Työmaa –osapuolten liityntäsopimuksen 
kaupungin Heta-raportointijärjestelmän puitesopimukseen Affecto 
Finland Oy:n kanssa.

Liityntäsopimuksella sopimuksessa mainitut tilaajat hyödyntävät Heta-
raportointijärjestelmän puitesopimusta. Palveluratkaisun toiminnallisuus 
on kuvattu sopimuksen liitteessä 1 Ylläpidon kohde.

Sopimus tulee voimaan kun kaikki osapuolet ovat allekirjoittaneet sen. 
Sopimus on voimassa puitesopimuksen mukaisesti. 

Tilaajien oman raportointikokonaisuuden ylläpito sisältyy 
puitesopimuksen mukaiseen kuukausiveloitukseen ja siitä vastaa 
puitesopimusta hallinnoiva hankintakeskus.

Tämän liityntäsopimuksen mukaiseen toimintoon liittyvä käyttäjätuki 
sekä tilaajien kesken yhteisesti sovitut kehitys- ja muutostyöt 
veloitetaan toteutuneiden tuntien mukaan jälkikäteen 
puitesopimuksessa sovitun asiantuntijahinnan mukaisesti.

Päätöksen perustelut

Hankintakeskus on tehnyt Affecto Finland Oy:n kanssa 
puitesopimuksen sovellusylläpito-, sovelluskehitys- ja 
koulutuspalveluista 23.9.2013. Tämä puitesopimus ja sen liitteet 
koskevat kaikkia Helsingin kaupungin yhteisen tietovaraston ja 
raportointijärjestelmän (Heta) ympäristössä olevia 
järjestelmäkokonaisuuksia, sovellusylläpidon ja sovelluskehityksen 
palveluja sekä koulutuspalveluja.

Rakennusvirasto, HKL-liikelaitos, Helsingin Energia 
Lämmitysmarkkinat, Helsingin Energia/HelenUlkovalaistus, Helen 
Sähköverkko Oy, kaupunkisuunnitteluvirasto, kiinteistövirasto sekä 
Helsingin seudun ympäristöpalvelut-kuntayhtymä  liittyvät tällä 
sopimuksella Heta-raportointijärjestelmän käyttäjiksi.

Heta-sovelluksen avulla edellä luetellut tahot tallentavat yhteisten 
infrahankkeiden tuottavuuden mittaamisessa tarvittavia tietoja 
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kaupungin yhteiseen tietovarastoon ja sovellus tuottaa yhteistoiminnan 
tuottavuuden mittaamisessa tarvittavaa raportointiaineistoa.

Lisätiedot
Eva-Lisa Karlsson, projektinjohtaja, puhelin: 310 64387

eva-lisa.karlsson(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin kaupunki YKT-raportointi Affecto Finland Oy Ylläpitosopimus
2 Ylläpitosopimuksen liite 1 Ylläpidon kohde
3 Ylläpitosopimuksen liite 2 Puitesopimus H037-13

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosainen Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
Valmistelija
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26 §
Fore-kustannushallintapalvelun hankinta ajalle 1.1.2015-31.12.2016, 
Rapal Oy, suorahankinta, kokonaisarvo 302 500 euroa (alv 0 %) 
mahdollinen optiokausi mukaan lukien 

HEL 2014-012377 T 02 08 02 01

Päätös

Kaupungininsinööri päätti tilata Fore-kustannushallintapalvelun 
1.1.2015 alkaen suorahankintana Rapal Oy:ltä sen 10.10.2014 
antaman tarjouksen mukaisesti kahdeksi vuodeksi ja päätti varata 
oikeuden sopimuksen jatkamiseen enintään kahdella vuodella. 
Hankinnan arvo optioineen on yhteensä 302 500 euroa (alv 0 %).

Päätöksen perustelut

Konsortio on neuvotellut Rapal Oy:n kanssa Fore-palvelun 
hankkimisesta konsortion jäsenten käyttöön 1.1.2015 alkaen. Palvelu 
tilataan kahdeksi vuodeksi ja rakennusvirastolla on sen jälkeen oikeus 
kahden vuoden option käyttöön. Hintaa tarkistetaan tarvittaessa SKOL 
ry:n suositteleman kustannustarkistuksen perusteella kahden vuoden 
kuluttua. Option käytöstä tehdään päätös ennen sopimuskauden 
päättymistä.

Fore on palvelutuotekokonaisuus, joka on tarkoitettu infrahankkeiden 
elinkaaren aikaisten kustannusten hallintaan. Fore sisältää 
viimeisimmät ja ylläpidetyt infrarakentamisen 
kustannushallintamenetelmät ja hintatiedot. Ohjelmisto koostuu 
neljästä osatuotteesta; Scope hankeohjelman laatimiseen, Hola 
hankeosalaskentaan, Rola rakennusosalaskentaan ja Arena 
hankehallintaan. 

Helsingin kaupungin rakennusvirasto, Espoon, Vantaan, Tampereen, 
Turun ja Jyväskylän kaupunkien tekniset virastot sekä liikennevirasto 
ovat muodostaneet tilaajakonsortion Foren kehittämistä ja hankintaa 
varten. Konsortio on ollut mukana kehittämässä Forea jo vuodesta 
2003 alkaen. Voimassaoleva palvelusopimus päättyy vuoden 2014 
lopussa.

Neuvottelujen tuloksena Rapal Oy on 10.10.2014 tarjonnut Fore-
palvelua konsortiolle yhteishintaan 550 000 euron (alv 0 %) 
vuosimaksulla. Konsortio on neuvotellut summan jakamisesta jäsenten 
kesken. Kustannukset liikenneviraston ja kuntien kesken jaetaan siten, 
että liikenneviraston osuus on 45 % eli 247 500 euroa ja kuntien osuus 
55 % eli 302 500 euroa vuodessa.
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Konsortion kuntajäsenten keskinäisessä kustannusjaossa on sovellettu 
aikaisempaa kustannusjakoa ja vuotuista liikevaihtoa. Konsortion 
kuntajäsenten vuotuiset kustannusosuudet (alv 0 %) ovat seuraavat:

 Helsinki      25%            75 625 €
 Espoo         20%           60 500 €
 Vantaa        16%           48 400 €
 Tampere     16%           48 400 €
 Turku          15%           45 375 €
 Jyväskylä      8%           24 200 € 

Tarjottuun palveluun sisältyy vapaa käyttöoikeus kaikkiin Foren 
osatuotteisiin Helsingin kaupungin virastoissa. Helsingin kaupunki 
tarvitsee Forea tai vastaavaa kustannusten hallintajärjestelmää. 
Helsingissä Fore on rakennusviraston lisäksi ollut käytössä 
kaupunkisuunnitteluvirastossa ja kaupungin kanslian talous- ja 
suunnitteluosastolla.

Rakennusvirasto on tarkistanut, että Rapal Oy on asianmukaisesti 
merkitty yritystietorekisteriin eikä saatujen todistusten perusteella ole 
huomautettavaa verojen ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisessa. 
Konsortio tulee julkaisemaan suorahankinnasta yhteisen 
hankintailmoituksen Hilmassa.

Suora tilaus on hankintalain mukainen § 27, kohta 2: teknisistä ja 
yksinoikeuden suojaamiseen liittyvästä syystä vain tietty toimittaja voi 
toteuttaa hankinnan.

Rapal Oy:n Fore-palvelun kaltaista kustannushallinnan palvelua ei ole 
muualta saatavissa, koska infra-alan tietokantoja ei ole muilla 
kustannustietoa tarjoavilla palveluntuottajilla. Rapal Oy omistaa 
palvelussa käytetyn tietokannan ja ylläpitää sitä. Tietokannan 
käyttämisen kannalta tiedon päivityksellä ja mahdollisimman suurella 
palautetiedon määrällä on olennainen vaikutus tietokannan 
luotettavuuteen. Rapal Oy omistaa kaikki immateriaalioikeudet Foren 
osatuotteisiin.

Rahoitus: Investointitalous, irtaimen omaisuuden hankinta.

Lisätiedot
Reijo Järvinen, kehityspäällikkö, puhelin: 310 38546

reijo.jarvinen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosainen Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, yleisten 
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töiden lautakunta
Valmistelija
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Raimo K Saarinen
kaupungininsinööri

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 31.10.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI § 25

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

2
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN § 26

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu
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 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.
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Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä
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 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 


