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10 §
Tapahtumanhallintajärjestelmä Allu, sopimuskumppanin valinta, 
Vincit  Oy, kokonaisarvo noin 500 000 euroa (alv 0 %)

HEL 2015-003207 T 02 08 02 01

Päätös

Kaupungininsinööri päätti solmia sopimuksen uudesta tapahtumanhal-
lintajärjestelmä Allusta kilpailullisen neuvottelumenettelyn perusteella 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen antaneen Vincit Oy:n 
kanssa.

Hankinta arvioidaan  ajoittuvan vuosille 2016 – 2017.  

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on noin 500 000 eu-
roa (alv 0 %).

Päätöksen perustelut

Tapahtumahallintajärjestelmä Allu:n tarkoituksena on parantaa työn oh-
jaamista yleisillä alueilla kuten kaduilla, jalkakäytävillä, pyöräteillä ja vi-
heralueilla tehtäville töille, järjestettäville tapahtumille, maanvuokrauk-
sille tai muille vastaaville yleisen alueen käytöille haettaville luville ja 
käyttöilmoitusten myöntämisille, käytön seurantaa ja lupien laskutuksen 
hoitamista.

Uuden tapahtumanhallintajärjestelmän hankinnan kautta tavoitteena on 
työn ohjaamisen parantuminen, ajankäytön tehostaminen, kulujen vä-
hentäminen, prosessien sujuvoittaminen ja tietojärjestelmän palvelun 
laajentaminen.

Tapahtumanhallintajärjestelmä Allu:n sopimuskumppanin valinta järjes-
tettiin EU-tasoisen kilpailullisen neuvottelumenettelyyn perustuvana kil-
pailutuksena.

Palveluosaston osastopäällikön päätöksellä 12.5.2015, 7 §, päätettiin 
kutsua tapahtumanhallintajärjestelmä Allu:n kilpailulliseen neuvottelu-
menettelyyn:

1.  Solita Oy
2.  Eficode Oy
3.  Vincit O
4.  Innofactor Software Oy
5.  Siili Solutions Oy
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Käytyjen neuvotteluiden tuloksena tarjouspyyntö lähetettiin 29.12.2015 
kaikille neuvottelukutsun saaneille tarjoajille: Solita Oy:lle, Eficode 
Oy:lle, Vincit Oy:lle, Innofactor Software Oy:lle ja Siili Solutions Oy:lle.

Saapuneet tarjoukset ja niiden käsittely

Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 3.2.2016. Määräaikaan men-
nessä saapuivat seuraavat tarjoukset:

1.  Vincit Oy
2.  Siili Solutions Oy
3.  Innofactor Software Oy

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoukselle vähimmäisvaatimukset: tie-
donkeruutaulukon täyttäminen, hankesuunnitelman mukainen Allun ra-
kentamisvaiheen  toteutussuunnitelma ja hankesuunnitelman ja palve-
lun kuvauksen mukainen ylläpitovaiheen palveluntarjoamissuunnitelma.

Kaikki tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnön 
mukaisesti ja täyttävät asetetut vaatimukset.

Tarjousten vertailu

Vertailuperusteeksi on ilmoitettu tarjouspyynnön ehdot täyttävä ja koko-
naistaloudellisesti edullisin tarjous.

Tarjouspyynnössä on määritelty tarjousten vertailuperusteet. Kokonais-
taloudellista edullisuutta vertaillaan alla määritellyn mukaisesti tarjous-
hintojen ja tiimin laadun perusteella:

o Rakentamisen hinta 25 %
o Palvelun ylläpidon hinta 25 %
o Tiimin laatupisteet 50 % (tiimin kokemus menetelmistä, 

kokemus osaamisesta ja yhteistyö sekä tiimin referens-
sien ominaisuudet ja taustatiedot)

Tarjousvertailussa on kokonaistaloudellista edullisuutta vertailtu tar-
jouspyynnön määritysten mukaisesti.

Tarjousvertailun perusteella Vincit Oy:n tarjous on kokonaistaloudelli-
sesti edullisin tarjous.

Hanke toteutetaan Vincit Oy:n tarjouksen arvonlisäverottomien yksikkö-
hintojen perusteella: 

Rakentamisen aikainen tuntihinta on 120 euroa, tarjouksessa arvioidun 
sprinttien lukumäärän (1) täyttymisen jälkeen rakentamisen tuntihinnas-
ta maksetaan 75 %, joka on 90 euroa / tunti. Palvelun ylläpitohinta / 
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kuukaudessa 1 500 euroa, palvelun ylläpidon aikaisen jatkokehityksen 
tuntihinta 90 euroa ja palvelun ylläpidon aikaisten rajapintaliittymien ra-
kentamisen kiinteä hinta / liittymä 4 700 euroa.

Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, 
kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen han-
kintapäätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Lisätiedot
Oili Khadraoui, palvelupäällikkö, puhelin: 310 38430

oili.khadraoui(a)hel.fi
Anssi Hänninen, tekninen asiantuntija, puhelin: 310 39114

anssi.hanninen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjouspyyntö
2 Tarjouspyynnön liite: vertailukriteerit
3 Tarjousten vertailu

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, yleisten töiden lautakunta
Liite 3
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 10 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen 

vaaditaan tehtäväksi
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 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäl-
jennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole 
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on 
vähintään 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa, 
jos hankinnan arvo on vähintään 10 miljoonaa euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Raimo K Saarinen
kaupungininsinööri

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 11.03.2016.


