
TARJOUSPYYNTÖ HEL 2015-003865

Pysäköinnin mobiilimaksujärjestelmä

1. Hankintayksikön perustiedot

Hankintayksikkö:

Helsingin kaupungin rakennusvirasto
0201256-6
Oili Khadraoui
Kasarmikatu 21
00130 Helsinki
Suomi
puh. +358 931038430
fax +358 931038674
oili.khadraoui@hel.fi
http://www.hel.fi/hki/HKR/fi

Tarjoukset lähetettävä:

Tarjous tai osallistumishakemus lähetettävä Tarjouspalvelu.fi:n kautta

Hankintayksikön luonne:

Kunta tai kuntayhtymä

Rakennusvirasto vastaa Helsingin katujen ja viheralueiden suunnittelusta, rakentamisesta ja 
hoidosta sekä pysäköinninvalvonnasta. Myös kaupungin toimitilojen suunnittelu ja 
rakennuttaminen kuuluvat tehtäviimme.

Tavoitteenamme on rakentaa kestävää, kaunista ja toimivaa kaupunkia asukkaiden ja yritysten 
tarpeisiin.

Helsingin kaupungin rakennusvirasto vastaa tarjouskilpailun käytännön järjestelyistä ja 
tarjousten vastaanottamisesta.

Hankintayksikön esittely:

2. Hankinnan kohde

Hankinnan nimi:

Pysäköinnin mobiilimaksujärjestelmä

Hankinnan tunniste- tai viitenumero:

HEL 2015-003865

Hankinnan kuvaus:

Helsingin kaupungin rakennusvirasto järjestää tarjouskilpailun pysäköinnin 
mobiilikertamaksamisesta Helsingin kaupungin alueella.

Pysäköinnin maksaminen matkapuhelimen tekstiviestillä niin, että palvelun käyttäjän ei tarvitse 
rekisteröityä palvelun käyttäjäksi, vaan laskutus tapahtuu palvelun käyttäjän 
matkapuhelinlaskulla.

Hankinnan ennakoitu arvo (ilman ALV):
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3. Hankinnan taustaa

Pysäköinnin maksaminen matkapuhelimella on ollut mahdollista jo useamman vuoden ajan 
Helsingissä. Matkapuhelimella maksaminen on jatkuvasti lisääntynyt ja laajentunut erilaisiin 
toimintoihin ja eri toimialoille. Helsingin kaupunki haluaa edelleen lisätä mahdollisuuksia 
maksaa pysäköinti matkapuhelimella siten, että palvelun käyttäjän ei tarvitse rekisteröityä 
palvelun käyttäjäksi vaan laskutus tapahtuu palvelun käyttäjän matkapuhelinlaskulla.

Hankinta ylittää hankintalain 15§:n kynnysarvon tai eritysalojen hankintalain 12§:n pykälän 
kynnysarvon

Päänimikkeistö:

72310000-1 (Tiedon käsittelypalvelut)

Hankinnan pääasiallinen toteutuspaikka:

K091 (Helsinki)

Hankinnan voimassaoloaika:

01.07.2015 - 31.12.2016

Sopimukseen liittyy lisähankintamahdollisuuksia:

Ei

4. Hankintalaji ja -menettely

Hankintalaji:

Palvelut

Hankintamenettely:

Avoin menettely

Osatarjoukset hyväksytään:

Ei

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyväksytään:

Ei

Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset:

Katso kohta Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset.

Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot:

Tarjouskilpailussa valitaan yksi sopimuskumppani.

Osatarjoukset ja vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous.

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä:

Pisteytys kohderyhmittäin

Käytetään kahden kuoren menettelyä:

Ei
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Tarjouksen valintaperuste:

Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous ottaen huomioon tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt 
vertailuperusteet

Sähköistä huutokauppaa käytetään:

Ei

5. Hankinnan kohteen kriteerit

(Osatarjoukset kohderyhmän sisällä 
ei sallittu)

Palveluntuottajan provision 
suuruus on korkeintaan 0,45 euroa 
(sisältää arvonlisäveron) 
maksutapahtumaa kohden. Maksu 
on kiinteä maksutapahtumaa 
kohden ja lisätään varsinaisen 
pysäköintimaksun päälle, joka 
veloitetaan pysäköinnin maksajan 
puhelinlaskulla.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Palveluntuottajan provision 
suuruus kahden desimaalin 
tarkkuudella.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 

 euroa 
pysäk
öintim
aksust
apaht
umaa 
kohde
n

Syötettävä
80.00 pienin annettu arvo

--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Pysäköintitapahtumien tapahtumaa 
(kapasiteetti) kappaletta sekunnissa

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 10.00 Manuaalinen

Pysäköintitapahtumien kapasiteetti 
sekunnissa vähintään viisi (5) 
tapahtuma sekunnissa, painoarvo 
5. 

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 

Pysäköintitapahtumien kapasiteetti 
minuutissa vähintään kymmenen 
(10) tapahtuma sekunnissa, 
painoarvo 10.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 

Asiakaspalvelu Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 10.00 Manuaalinen

Asiakaspalvelu on käytössä 
vähintään arkipäivisin kello 7 - 22, 
lauantaisin kello 7 - 16 ja 
sunnuntaisin kello 12- 18, 
painoarvo 5.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

 

Asiakasalvelu on käytössä joka 
päivä ympäri vuorokauden ns. 24 / 
7, painoarvo 10.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa
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Kohderyhmän pisteet yhteensä 100.00

6. Hinta ja kaupalliset ehdot

Provision suuruus yhtä pysäköintitapahtumaa kohden on ilmoitettava euroina  
arvonlisäveroineen kahden desimaalin tarkkuudella, provisio voi kuitenkin olla korkeintaan 0,45 
euroa.

Hintaan on sisällytettävä myös kaikki oheiskulut, kuten esimerkiksi laskutuslisät ja toimituskulut 
ym. lisät, eikä niistä saa laskuttaa erikseen.

Hinnan varaumia ei hyväksytä, tarjous katsotaan tajouspyynnön vastaiseksi.

7. Laskutus ja maksuehto

  
Toimittajan on tilitettävä keräämänsä pysäköintimaksut kuukausittain seuraavan 
kalenterikuukauden 15. päivään mennessä omalla laskutus- ja tilityspalkkiollaan eli provisiollaan 
vähennettynä. Myöhästyneistä maksusuorituksista peritään korkolain mukainen viivästyskorko.

8. Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset
Hankintayksikkö pyytää alla mainitut todistukset vain siltä tarjoajalta, joka näyttää alustavan 
tarjousvertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun.

Jollei tarjoajan sijoittautumismaassa anneta jäljempänä tarkoitettuja otteita tai todistuksia, 
niiden sijasta näytöksi hyväksytään tarjoajan edustajan sijoittautumismaan lainsäädännön 
mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

Vieraskieliset todistukset ja selvitykset tulee toimittaa sekä alkuperäisenä  että suomenkielelle 
käännettyinä. Käännösten tulee olla auktorisoidun kääntäjän laatimia. 

Kaikki alla mainitut todistukset saavat olla enintään kolme (3) kuukautta vanhoja todistusten 
jättöajasta lukien. 

Tarjoaja, jonka tarjous ei sisällä pyydettyjä selvityksiä tai tarjoaja, joka syyllistyy olennaisesti 
väärien tietojen antamiseen toimittaessaan kyseisiä selvityksiä taikka tarjoaja, joka ei toimita 
selvityksiä pyynnössä esitetyssä määräajassa, voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Lisätietoa

TARJOAJAN 
TALOUDELLISEEN 
TILANTEESEEN LIITTYVIÄ 
VAATIMUKSIA SEKÄ 
PAKOLLISIA 
REKISTERITIETOJA (myös 
alihankkijoiden) 
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Verot ja sosiaaliturvamaksut 
on maksettu

Kyllä Veroviranomaisen todistus maksetuista 
veroista ja sosiaaliturvamaksuista tai 
verovelkatodistus ja selvitys siitä, että 
verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on 
tehty, myös alihakiijoilta.

Eläkevakuutusmaksu on  
maksettu

Kyllä Työeläkekassan ja / tai vakuutusyhtiön todistus 
eläkevakuutuksen ottamisesta ja 
eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai 
selvitys siitä, että erääntyneitä 
eläkevakuutusmaksuja koskeva 
maksusopimus on tehty, myös alihakkijoilta.

Tarjoajalla on voimassaoleva 
toimintaa koskeva 
vastuuvakuutus, joka korvaa 
tästä hankinnasta tilaajalle tai 
kolmannelle henkilölle sekä 
tämän omaisuudelle 
aiheutuvat vahingot

Kyllä Vakuutusyhtiön todistus vastuuvakuutuksen 
ottamisesta ja vakuutusmaksujen 
suorittamisesta. 

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on merkitty 
kaupparekisteriin 

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on merkitty 
työnantajarekisteriin

Tarjoja ja hänen alihankkijansa 
on merkitty 
ennakkoperintärekisteriin

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on merkitty 
arvonlisäverovelvollisten 
rekisteriin

Tarjoajalla on Y-tunnus Syötettävä Tarjoaja ilmoittaa Y-tunnuksensa

Mikäli vastaus on EI edellä 
oleviin rekisteritietoihin, 
tarjoajan tulee liittää erillinen 
selvitys rekisteröimättömyyden 
perusteista.

Tarjoajan tiedot on saatavissa 
Tilaajavastuu.fi -palvelusta. 
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Palveluntuottaja sitoutuu 
siihen, että se täyttää kaikki 
tarjouspyynnössä tarjoajalle 
asetetut rahoituksellista ja 
taloudellista tilannetta 
koskevat vaatimukset koko 
sopimuskauden.  Palvelun 
tuottajan on toimitettava 
tilaajalle sopimussuhteen 
aikana kolmen kuukauden 
välein seuraavat selvitykset 
itsestään ja pyydettäessä 
alihankkijoistaan: todistus 
verojen maksamisesta tai 
verovelkatodistus taikka 
selvitys siitä että verovelkaa 
koskeva veronsaajan 
hyväksymä maksusuunnitelma 
on tehty, sekä todistus 
eläkevakuutusten ottamisesta 
ja eläkevakuutusmaksujen 
maksamisesta tai selvitys siitä, 
että erääntyneitä 
eläkevakuutusmaksuja 
koskeva maksunsaajan 
hyväksymä maksusuunnitelma 
on tehty.   Ulkomaisen 
palvelun tuottajan on 
toimitettava tilaajan pyynnöstä 
ja siinä esitetyssä 
määräajassa vastaavat tiedot 
sijoitusmaansa lainsäädännön 
mukaisella rekisteriotteella tai 
vastaavalla todistuksella tai 
muulla yleisesti hyväksytyllä 
tavalla.  Mikäli palvelun 
tuottaja ja palvelun tuottajan 
alihankkija on liittynyt 
Tilaajavastuu.fi/luotettava 
Kumppani –palveluun, tilaaja 
tarkistaa tiedot 
www.tilaajavastuu.fi  
–palvelusta.   

Kyllä

ALIHANKINTA

Käytämme alihankintaa Jos vastaus on "kyllä", tarjoukseen on liitettävä 
selvitys seuraavan kohdan mukaisesti. 

Tarjoaja voi toteuttaa osan 
tarjouksen kohteesta 
alihankintana. Alihankkijoilla 
on oltava hankinnan laatu ja 
laajuus huomioiden riittävä 
kokemus siitä osasta 
sopimusta, jota alihankinta 
koskee.  Tarjoukseen on 
annettava selvitys siitä, minkä 
osan sopimuksesta annetaan 
alihankintana kolmannelle 
taholle sekä annettava kuvaus 
alihankkijan em. osuudesta 
yksityiskohtaisesti että 
annettava 
alihankkijan/alihankkijoiden 
nimi- ja yhteystiedot. 
Alihankkijan on alihankintana 
tarjottavan palvelun osuudesta 
riippuen täytettävä samat 
suorituskykyä ja ammatillista 
pätevyyttä koskevat 
vähimmäisvaatimukset kuin 
tarjoajan. Tarjoaja vastaa 
alihankkijan työstä kuin 
omastaan.
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TARJOAJAN TEKNISEEN 
SUORITUSKYKYYN JA 
AMMATILLISEEN 
PÄTEVYYTEEN LIITTYVIÄ 
VAATIMUKSIA 

Tarjoajalla on oltava 
kokemusta viimeisen 3 vuoden 
ajalta vähintään yhdestä  
sisällöltään ja laajuudeltaan 
nyt hankittavaa palvelua 
vastaavasta toimituksesta, 
jossa SMS-maksaminen 
laskutetaan kotimaisten 
operaattoreiden 
puhelinliittymien 
puhelinlaskuilla.   

Ladattava Liitteessä 4, referenssitiedot; on ilmoitettava 
referenssin nimi,   lyhyt kuvaus referenssistä, 
kokonaisarvo ja toteutusvuosi sekä     
vastaanottaja.       

Tarjoajan suorituskykyä ja 
ammatillista pätevyyttä 
koskevat 
vähimmäisvaatimukset

 

Tarjoajalla tulee olla toiminnan 
edellyttämä riittävä määrä 
koulutettua työvoimaa. 
Asiakaspalvelun ja -tuen 
ylläpito vaatii riittävästi pätevää 
henkilökuntaa. Tarjoajaa 
koskevat 
vähimmäisvaatimukset ovat 
seuraavat: • tarjoajalla on 
viimeistään palvelun 
tuottamisen alkaessa 
vähintään kolme (3) palvelun 
tuottamisesta vastaavaa 
henkilöä •asiakaspalvelua 
suorittavilla henkilöillä on 
oltava suomi äidinkielenä tai 
kielitaidon on oltava 
vastaavalla tasolla, ja lisäksi 
asiakaspalvelun on kyettävä 
palvelemaan tyydyttävästi 
myös ruotsin-ja 
englanninkielisiä asiakkaita • 
vähintään yhdellä palvelun 
tuottamisesta vastaavalla on 
vähintään opistotasoinen 
koulutus joko kaupalliselta tai 
tekniseltä alalta.

Ladattava Tarjoajan selvitys tähän palveluun varattavista 
henkilöistä: työntekijöiden määrä, koulutus  
(jäljennös tutkintotodistuksesta) ja kielitaito. 
Ansiolettelo ja muut selvitykset voivat olla 
tarjoajan itsensä laatimia.

Tarjottava 
pysäköintimaksujärjestelmä 
täyttää kaikki liitteessä 2 olevat 
pysäköinnin mobiili-
maksujärjestelmän 
vaatimukset.  

Ladattava Tarjoajan on vastattava ja  liitettävä 
tarjoukseensa  Liite 2, vähimmäisvaatimukset -
vastauslomake. 

Tarjoajan laatima tarkka 
selvitys siitä, miten edellä 
esitetyt pysäköinnin mobiili-
maksujärjestelmän 
vaatimukset, ominaisuudet ja 
suorituskykyvaatimukset 
toteutuvat tarjoajan 
esittämässä palvelussa.

Ladattava

Tarjoajalla on hankittavan 
palvelun suorittamisen kattava 
dokumentoitu 
laadunvarmistusjärjestelmä tai 
selvitys siitä, miten laatua 
seurataan.

Ladattava Kuvaus toimittajan  laadunvarmistus- ja 
omavalvontajärjestelmästä.

Järjestelmän käytettävyys

Palveluaika
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Asiakaspalvelu on käytössä 
vähintään arkipäivisin 
pysäköinnin 
maksullisuusaikoina kello 9 -
21, lauantaisin kello 9 - 15 ja 
sunnuntaisin kello 12- 18.

Kyllä

Asiakaspalvelu on käytössä 
vähintään arkipäivisin kello 7 - 
22, lauantaisin kello 7 - 16 ja 
sunnuntaisin kello 12- 18.

Asiakaspalvelu on käytössä 
joka päivä koko vuorokauden 
ns. 24 / 7.

Pysäköintitapahtumien 
tapahtumaa (kapasiteetti), 
kappaletta sekunnissa

Pysäköintitapahtumien 
kapasiteetti vähintään yksi (1) 
tapahtuma sekunnissa.

Kyllä

Pysäköintitapahtumien 
kapasiteetti sekunnissa 
vähintään viisi (5) tapahtuma 
sekunnissa.

Pysäköintitapahtumien 
kapasiteetti vähintään 
kymmenen (10) tapahtuma 
sekunnissa.

Palvelulle asetetut vaatimukset 
on määritelty liitteenä yksi 
olevassa asiakirjassa 
Hankinnan kuvaus. Tarjottu 
palvelu on 
tarjouspyyntöasiakirjojen 
mukainen.

Kyllä

Raportointi Kyllä Toimittaja raportoi tilaajalle ilman eri veloitusta 
edellisen kuukauden pysäköintitapahtumat 
seuraavan kalenterikuukauden 5. työpäivään 
mennessä.  Liitteenä 7 
"Pysäköintimaksutilasto, kuukausitilasto, 
yhteenveto ja vuositilasto"

Tarjoajan on hankittava  ja 
asenttava kustannuksellaan  
pysäköintilippuautomaateissa 
olevaan infotauluun 132x210 
mm kokoinen  tarra, jossa on 
käyttöohjeet GSM-maksamista 
varten suomen ja 
ruotsinkielellä. Ohjeista tulee 
ilmetä mm. GSM-maksamisen 
käyttöohje, sekä 
asiakaspalvelun 
puhelinnumero ja aukioloajat.   

Kyllä

9. Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko

Jos  toimittajan palvelu ei ole sopimuskauden alkaessa käytettävissä kuten on edellytetty, tai jos 
toimittajan toiminta loppuu kesken sopimuskauden, tulee toimittajan maksaa hyvityksenä 
tilaajalle viisikymmentätuhatta (50.000,00) euroa.
 
Jos toimittajan palvelu ei ole pysäköinnin maksullisuusaikana käytettävissä joko siten, että 
asiakas ei pysty maksamaan pysäköintiä yrityksen palvelun avulla tai siten, että 
pysäköinnintarkastajat eivät pysty tarkastamaan suoritettuja pysäköintimaksuja oikein, tulee 
toimittajan maksaa tilaajalle hyvityksenä kaksisataa (200,00) euroa jokaiselta viiden minuutin 
katkoksen jälkeen alkavalta viiden minuutin mittaisesta katkoksesta. 

Toimittaja välttyy edellä kerrottujen hyvitysten maksamiselta, jos se pystyy osoittamaan, että 
syynä on ollut Force Majeure -tyyppinen este.
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10. Tarjouksen voimassaoloaika

Tarjouksen on oltava voimassa 31.07.2015 saakka.

11. Päätöksenteon perusteet

Ne tarjoukset, jotka täyttävät tarjoajille ja tarjouksille asetetut vaatimukset, otetaan mukaan
vertailuun.

Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous valitaan.

Hankintapäätöksen asiassa tekee  Helsingin kaupungin rakennusvirasto.

Katso tarkat hankinnan kohteen kriteerit kohdasta Hankinnan kohteen kriteerit.

12. Hylkäämisperusteet

Hankintayksikkö on velvollinen hylkäämään tarjouksen tarjouspyynnön vastaisena, jos 
tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estää tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden 
tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa.

a. Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee jokin 
hankintalain 53 §:n pakollinen poissulkemisperuste.

b. Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee 
jokin hankintalain 54 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste. 

c. Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos tarjoaja tai tarjoajan alihankkija ei täytä 
hankintayksikön asettamia soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia.

13. Sopimusmenettely

SOPIMUSEHDOT JA SOPIMUKSEN SYNTYMINEN

Hankinnasta tehdään kirjallinen sopimus Helsingin kaupungin ja valitun palvelun tuottajan 
kesken.

Valitun palvelun tuottajan ja kaupungin välille syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta vasta,
kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankinnasta tehtävä sopimus laaditaan noudattaen liitteenä olevan sopimusluonnoksen 
mukaisia ehtoja.

Sopimukseen sovelletaan tarjouspyyntöasiakirjojen lisäksi 
:   
JIT 2007 – Yleiset sopimusehdot: http://docs.jhs-suositukset.fi/jhs-
suositukset/JHS166_liite2/JHS166_liite2.pdf

JIT 2007 – Palvelut: http://docs.jhs-suositukset.fi/jhs-
suositukset/JHS166_liite4/JHS166_liite4.pdf

14. Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen jälkeen. Muut hankinta-
asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada
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tieto hankinta-asiakirjoista päätöksen allekirjoituksen jälkeen.

Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan liikesalaisuuksinaan pitämänsä tarjouksen tiedot 
(mikäli tarjousten jättämisessä ladattava liite on liikesalaisuus, on suositeltavaa lisätä ladattavan 
liitteen nimeen sana "Liikesalaisuus", vaikka itse liitteessäkin on maininta luottamuksellinen tai 
vastaava.) Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa 
pidettäviä. Tarjoajalla on kuitenkin oikeus saada tieto tarjousten vertailussa käytettävästä 
hintatiedosta tai muusta tekijästä.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edellä vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus pitää 
tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen
ajankohta määräytyy edellä kerrotulla tavalla.

15. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Mahdolliset erimielisyydet jätetään ratkaistaviksi Suomen lain mukaan Helsingin 
käräjäoikeudessa.

16. Muut asiat

Asian valmistelija: Oili Khadraoui

Tarjouksen tekemiseen liittyvät muut ehdot ja ohjeet:

- Hankintayksikkö pidättää oikeuden olla hyväksymättä mitään annetuista tarjouksista
perustellusta syystä.

- Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy tarjouspyynnössä ja sen
liitteenä olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

- Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemästään tarjouksesta.

- Hankintayksikkö ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot verovirastolle sekä
 jatkossa neljännesvuosittain sopimuskauden aikana. Ilmoitettavia tietoja ovat tarjoajan
nimi, Y-tunnus, tililaji ja euromäärä.

17. Lisätiedot

Lisätietokysymykset on lähetettävä 20.04.2015 klo 08:00 mennessä.

Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös 
kysymyksiin annetut vastaukset 22.4.2015 kello 15.00 mennessä.

18. Tarjouksen lähettäminen

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on toimitettava viimeistään:

04.05.2015 klo 10:00

Tarjoukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa 
https://tarjouspalvelu.fi/hkr.

19. Allekirjoittajat

Oili Khadraoui, palvelupäällikkö

20. Liitteet ja linkit

Liite 1 palvelukuvaus.docx
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Liite 2 Pysäköinnin mobiilikertamaksaminen  tarjouslomake 
vähimmäisvaatimukset.docx

Liite 4 Referenssiluettelo.docx

Liite 5 Pysäköinnin mobiilikertamaksaminen Sopimusluonnos.docx

Liite 6 Tietoturvallisuussopimus.doc

Liite 7 Raporttipohja.xlsx
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