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46 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, liukastuminen, 
Munkkiniemi

HEL 2013-014543 T 03 01 00

Kevyen liikenteen väylä, 21.12.2012, klo 16.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle maksetaan vahingoittuneelle korvaamansa kulut 7 407,52 
euroa erittelyn mukaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
maksamassaan liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n 
nojalla. 

Vahingoittunut liukastui jäisellä kävelytiellä. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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47 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio, Viilarintie

HEL 2013-016056 T 03 01 00

Ajorata, 9.12.2013, klo 17.15

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan korvausta ajoneuvon korjauskuluista 347,00 euroa 
tositteiden mukaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo   ********** on vaurioitunut 
vanteen osuessa ajoradalla olleeseen kaivoon. 

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla on 
kaivo, jonka kansi ei ollut tapahtumahetkellä paikallaan. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen. 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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48 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, kompastuminen Elielinaukiolla

HEL 2013-016270 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 28.11.2013 

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan korvausta kompastumisen yhteydessä 
rikkoontuneesta vaatteesta  kohtuulliseksi katsotut 350,00 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on kompastunut jalkakäytävässä 
olleeseen painaumaan.  

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla 
jalkakäytävä on painunut. 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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49 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, liukastuminen Pasilan 
sillalla

HEL 2014-000401 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 11.12.2013, klo 7.45, vahinkonumero 130004984

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä valtiokonttorin 
takaisinsaantivaatimuksen.

Liukastumisen aiheuttaman vamman hoitokuluina korvataan 64,50 
euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan vahingoittunut oli liukastunut jalkakäytävällä.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että sillalla on ollut liukkaita kohtia. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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50 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio, Museokatu 27 

HEL 2014-000804 T 03 01 00

Pysäköintipaikka, 11.11.2013 yöllä

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan korvausta  autolle aiheutuneesta vauriosta 400,00 
euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo   ********** on vaurioitunut 
ollessaan pysäköitynä Museokadun varrella pysäköintipaikalla ja 
vaurion on aiheuttanut myrskytuulen kaatama liikennemerkki. 

Saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla ollut siirtokehotusmerkki 
on aiheuttanut vahingon. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen. 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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51 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio, Porslahdenkuja 1

HEL 2013-014412 T 03 01 00

Ajorata, 10.10.2013, klo 8.15

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan korvausta ajoneuvon korjauskuluista 280,00 euroa 
tositteen mukaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** on vaurioitunut 
vanteen osuessa ajoradalla olleeseen kuoppaan.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla on 
ollut vaurioita päällysteessä. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen. 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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52 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio, Vilppulantie

HEL 2014-000464 T 03 01 00

Ajorata, 5.1.2014 klo 11.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan sovitun mukaisesti korvausta ajoneuvon 
korjauskuluista kohtuulliseksi katsotut 284,00 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo   ********** on vaurioitunut 
öljypohjan osuessa ajohidasteeseen tiessä olleiden painumien vuoksi. 

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla on 
ollut painumat ajourien kohdalla. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen. 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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53 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, LähiTapiola Keskinäinen 
vakuutusyhtiö, liukastuminen Tukholmankadulla

HEL 2013-004675 T 03 01 00

Vahinkonumero 3501232015, Suojatie 26.10.2012 klo 07.00, To23

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa liukastumisen aiheuttaman vamman 
hoitokuluista ja ansionmenetyksestä erittelyn mukaiset 1 065,44 euroa.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Yleisten töiden lautakunnan päätöksellä ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Elina Airaksinen, valmistelija, puhelin: 310 39524

elina.airaksinen(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 64410

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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54 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, Valtiokonttori, 
liukastuminen Esplanadin puistossa Kaartinkaupungissa

HEL 2013-011074 T 03 01 00

Puistokäytävä, 31.1.2013 klo 13.10

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä takaisinsaantivaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
maksamassaan ********** liukastumisvahingossa 
tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.  

********** oli liukastunut Esplanadin puistossa jäisellä puistokäytävällä.

Kunnossapitopiiristä saamamme tiedon mukaan lunta satoi vahinkoa 
edeltävänä iltana siten, että lumen kertymä oli noin 7,3 senttimetriä. 
Lämpötila on ollut muutaman asteen lämmön puolella.  Vahinkopaikka 
aurattiin yöllä kello 02.00 ja hiekoitettiin kello 03.00 ensimmäisen 
kerran ennen työmatkaliikenteen alkamista. Puisto hiekoitettiin 
uudelleen kello 11.00 ennen vahinkoa.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. Kaupunki on tehnyt kaikki 
tarvittavat toimenpiteet liukkauden torjumiseksi.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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55 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, Autovaurio Kustaankadulla 

HEL 2013-014827 T 03 01 00

Ajorata, 13.11.2013 klo 15.20

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan ajoneuvon korjauskustannuksista 350 euroa 
tositteiden mukaisesti.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Korvaus maksetaan ehdolla, ettei hakija esitä nyt käsitellyistä tai 
muutoin tässä asiassa tiedossaan olleista vahingoista enempiä 
vaatimuksia kaupunkia kohtaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija ajoneuvo ********** vaurioitui osuttuaan 
ajoradalla olleeseen kuoppaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan asfaltissa olleet 
reiät ovat aikaisemman työmaakaivannon saumakohta joka on päässyt 
purkautumaan.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Elina Airaksinen, valmistelija, puhelin: 310 39524

elina.airaksinen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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56 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Juutinraumankadulla 

HEL 2013-016070 T 03 01 00

10.12.2013 aamu

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen

Hakijalle maksetaan ajoneuvon korjauskulut 211,34 euroa (ALV 0%) 
tositteiden mukaisesti.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille. 

Korvaus maksetaan ehdolla, ettei hakija esitä nyt käsitellyistä tai 
muutoin tässä asiassa tiedossaan olleista vahingoista enempiä 
vaatimuksia kaupunkia kohtaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** vahingoittui osuttuaan 
työmaakuoppaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan päällystetyö oli 
kesken ja autotallista kulkua estävät suojaukset oli poistettu 
päällysteurakoitsijan toimesta. Vastaavan työnjohtajan päästessä 
paikalle työ oli jo tehty eikä vauriopaikka enää todennettavissa.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Elina Airaksinen, valmistelija, puhelin: 310 39524

elina.airaksinen(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 64410

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 07.02.2014 ja asianosaista 
koskeva päätös on lähetetty seuraavana arkityöpäivänä pöytäkirjan 
nähtävänäpitämisestä.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET § 46 - 56

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilöstötoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


