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101 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, If Vahinkovakuutusyhtiö 
Oy, liukastuminen Laulukujalla

HEL 2012-006797 T 03 01 00

Laulukuja 4, jalkakäytävä, 13.3.2012 klo 7.55, To37

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Ilmatieteen laitoksen Helsinki-Vantaan mittausasemalta saadun tiedon 
mukaan tapahtuma-aikaan ilman lämpötila  oli + 2,5  °C ja edellisenä 
päivänä 12.3.2012 lämpötila on ollut + 0,3  °C ja + 6,1  °C välillä. Sää 
on ollut tapahtumaa edeltävänä päivänä selkeä.

Kaupungin kunnossapitovastuualuetta hoitavalta urakoitsijalta saadun 
selvityksen mukaan tapahtumapaikka on II-kunnossapitoluokan 
jalkakäytävä, jolla on suoritettu sohjonauraus ja hiekoitustarkistus 
vahinkopäivänä klo 7.41. Alueella on suoritettu myös työnjohdon 
tiestötarkastusta, jolla ei ole havaittu poikkeamaa 
liukkaudentorjunnassa.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. 

Lisätiedot
Tuula Maunula, valmistelija, puhelin: 310 38213

tuula.maunula(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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102 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Kustaa Vaasan tien 
ja Pietari Kalmin kadun risteyksessä

HEL 2014-001653 T 03 01 00

ajorata, 3.2.2014 klo 14,10

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan ajoneuvon korjauskuluista 125,00 euroa tositteen 
mukaisesti. 

Korvaus maksetaan ehdolla, ettei hakija esitä nyt käsitellyistä tai 
muutoin tässä asiassa tiedossaan olleista vahingoista enempiä 
vaatimuksia kaupunkia kohtaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** vaurioitui ajettaessa 
ajoradalla olleeseen korkeaan teräväreunaiseen jäähän.

Kunnossapitopiiristä saamamme tiedon mukaan sulamisvedet olivat 
valuneet ja jäätyneet risteysalueelle muodostaen ison jääpolanteen. 
Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Tuula Maunula, valmistelija, puhelin: 310 38213

tuula.maunula(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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103 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Tukholmankatu

HEL 2014-002107 T 03 01 00

Ajorata, 4.2.2014 klo 8.45, nro 4166309

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä takaisinsaantivaatimuksen ja 
vaatimuksen omavastuuosuuden korvaamisesta vakuutuksenottajalle, 
jotka HSY Helsingin Seudun Ympäristöpalvelut-Kuntayhtymä / 
Vesihuolto on siirtänyt Helsingin Kaupungin Rakennusvirastolle.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan ajoneuvo  ********** vaurioitui ajoneuvon 
renkaiden osuttua kaivonkannen kulmaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan Tukholmankadun 
ja Jalavatien risteyksessä olevassa kitakaivossa ei ole mitään 
rakenteellista vikaa, eikä kaivon kehys ole ulkona reunakivilinjasta. 

Kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen kunnossapitolain mukaisia 
velvollisuuksiaan eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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104 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hyväksyminen, autovaurio, 
Lutherinkatu

HEL 2013-016335 T 03 01 00

Ajorata, 11.9.2013 klo 12.15

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan korvausta vaurioituneen ajoneuvon korjauskuluista 
1 632,00 euroa ja matkakuluista  52,00 euroa, eli yhteensä 1 684,00 
euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui sitä 
hinattaessa, kun pysäköinninvalvoja oli tilannut hinauksen.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Masksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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105 §
Vahingonkorvauksen maksaminen,  autovaurio Viilarintiellä 
Vartiokylässä

HEL 2014-001242 T 03 01 00

Ajorata, 8.12.2013, klo 18.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan ajoneuvon korjauskuluista 70,00 euroa tositteiden 
mukaan. Vaaditut, kohtuulliseksi katsotut 400,00 euroa maksetaan 
vanteista, sekä Liikennevahinkolautakunnan ohjeisiin perustuen 
seisonta-ajalta 7,89 euroa (hakijan ilmoituksen mukaan 3 päivältä, á 
2,63 euroa).

Korvausta maksetaan yhteensä 477,89 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo   ********** on vaurioitunut 
vanteen osuessa ajoradalla olleeseen kaivoon. 

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla on 
kaivo, jonka kansi ei ollut tapahtumahetkellä paikallaan. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen. 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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106 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen,  autovaurio Vuotiellä 

HEL 2014-001966 T 03 01 00

Ajorata, 3.2.2014 klo 17.25

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen. 

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajettaessa kun jotain 
putosi auton katolle joko Kallvikintien sillalta tai edelliseltä sillalta 
länteen päin. 

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan vahingon 
tapahtuma-aikaan silloilla ei ole suoritettu aurausta. Siltojen alaosissa 
on suojaverkot. Sillat on tarkastettu ja todettu että niiden rakenteet ovat 
kunnossa.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. Kaupunki ei ole asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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107 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Viikintiellä

HEL 2013-010954 T 03 01 00

Ajorata, 22.7.2013, klo 15.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä vahingonkorvausvaatimuksen.

Vaurioituneen ajoneuvon korjauskustannuksista maksetaan Metro 
Auton lasku 21.2.2014 no 3069062 määrältään 2554,60 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui ajettaessa 
ajoradalla, kun puu kaatui sen taakse niin että oksat osuivat autoon.

Kunnossapitopiiristä saadun tiedon mukaan huonokuntoinen koivu oli 
kaatunut tielle. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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108 §
Lisäkorvausvaatimuksen hyväksyminen, autovaurio 
Lintulahdenkujan ja Lintulahdenaukion risteyksessä

HEL 2013-015560 T 03 01 00

Ajorata, 12.11.2013, klo 16.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Vaurioituneen ajoneuvon 7 päivää kestäneeltä seisonta-ajalta 
maksetaan korvauksena Liikennevahinkolautakunnan normien ja 
ohjeiden mukaan 29,09  euroa vuorokaudelta. Korvausta maksetaan 
yhteensä 203,63 euroa enemmät vaatimukset hyläten.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui ajoradalla 
pysähdyttäessä, kun liikennemerkki kaatui sen päälle.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan liikennemerkin 
kiinnikkeet olivat irronneet. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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109 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hyväksyminen, autovaurio, 
Franzéninkatu

HEL 2014-001374 T 03 01 00

Pysäköintialue, 23.1.2014 klo 11.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Vaurioituneen ajoneuvon korjauskuluista  hakijalle maksetaan 
vakuutuksen omavastuuosuus 150,00 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui 
peruutettaessa pysäköintipaikalla, kun se osui katkenneeseen 
liikennemerkkiin.

Vauriopaikalla sijainneen liikennemerkin tanko oli tuntemattoman 
tekijän toimesta katkennut. Tanko on korjattu. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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110 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, Keskinäinen 
Vakuutusyhtiö Fennia, kaatuminen polkupyörällä, Saparopolku

HEL 2014-002694 T 03 01 00

Kevyen liikenteen väylä, 28.11.2013, klo 8.45, käsittelytunnus 331847

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä takaisinsaantivaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella maksamassaan   ********** 
polkupyörävahingossa. 

Ilmatieteen laitoksen mukaan lämpötila on ollut vahinkoa edeltävän 
päivän ja yön plussalla.  Vahinkopäivää edeltävänä iltana oli heikkoa 
vesisadetta. Vahinkopäivänä 28.11. lämpötila oli +4 astetta.

Ajoneuvon kuljettajan on tieliikennelain mukaan noudatettava 
olosuhteiden edellyttämää huolellisuutta ja varovaisuutta vaaran ja 
vahingon välttämiseksi. Tällöin kuljettajan on erityisesti otettava 
huomioon tien kunto, sää, keli ja näkyvyys.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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111 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, If Vahinkovakuutusyhtiö 
Oy, liukastuminen Pehtoorinkuja 4 kohdalla 

HEL 2014-002524 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 18.2.2014 klo 11.00, vahinkonumero L013010236

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa ********** liukastumisesta aiheutuneet 
erittelyn mukaiset kulut 4 568,68 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan  laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että jalkakäytävä ei ole ollut jalankulkuliikennettä tyydyttävässä 
kunnossa vahingon tapahtuma-aikaan.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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112 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, Pohjola Vakuutus Oy, 
liukastuminen Postikadulla

HEL 2012-006384 T 03 01 00

Suojatie, 10.2.2012 klo 16.30, TA 10-010199-1, to 124

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa kulut 3 870,17 euroa 25.2.2014 
päivättyjen laskujen mukaisesti.

Maksu suoritetaan laskuissa ilmoitetulle pankkitilille.  

Päätöksen perustelut

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan  ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Yleisten töiden lautakunnan päätöksellä ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 14.03.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI § 101-112

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


