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347 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio Sturenkatu 
13 kohdalla 

HEL 2014-010120 T 03 01 00

Ajorata, 13.6.2014 klo 21.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajettaessa tiessä 
olleeseen kuoppaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan ilmoitetulla 
vahinkopaikalla ei ole ollut ajoradan asfalttisessa kulutuskerroksessa 
kunnossapitoa vaativaa kuoppaa. 

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. Kaupunki ei ole asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Kaisa Muinonen, valmistelija, puhelin: 310 38213

kaisa.muinonen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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348 §
Lisäkorvausvaatimuksen hyväksyminen, liukastuminen 
Kaisaniemenkadun ja Puutarhakadun risteyksessä

HEL 2011-001373 T 03 01 00

Suojatie, 15.12.2010 n. klo 16.30, to 32

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
lisäkorvausvaatimuksen.

Liukastumisen aiheuttaman vamman jatkohoitokuluista korvataan 
154,60 euroa tositteiden mukaisesti. Matkakuluista korvataan 42,80 
euroa tositteiden mukaisesti. 

Vaatimukseen ansionmenetyksistä otetaan kantaa hakijan toimitettua 
verokortin vuodelle 2014.

Yhteensä hakijalle korvataan 197,40 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Toimistopäällikön päätöksellä ********** on kaupungin todettu olevan 
asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Kaisa Muinonen, valmistelija, puhelin: 310 38213

kaisa.muinonen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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349 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, hallintoasiasta 
aiheutuneet kulut

HEL 2014-009829 T 03 01 00

Laskuasia 22.4.2014

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakija hakee vahingonkorvauksia hänelle aiheutuneista 
ansionmenetyksistä. Hakijalle on virheellisesti lähetetty lasku toisen 
ajoneuvon lähisiirrosta. Hakijan mukaan hänelle on aiheutunut asian 
selvittämisestä ansionmenetyksiä.

Hallintolain 64 § 1 momentin mukaan kukin vastaa hallintoasiasta 
aiheutuvista omista kuluistaan. Näin ollen kaupunki ei ole asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Kaisa Muinonen, valmistelija, puhelin: 310 38213

kaisa.muinonen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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350 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, liukastuminen, Ilmalan 
asema

HEL 2014-006704 T 03 01 00

Kevyen liikenteen väylä, 2.12.2012 klo 8.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa ********** liukastumisesta aiheutuneet 
erittelyn mukaiset kulut 14 065,71 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan  laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että kevyen liikenteen väylä ei ole ollut jalankulkuliikennettä 
tyydyttävässä kunnossa vahingon tapahtuma-aikaan. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 09 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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351 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, kaatuminen, 
Lehtisaaren ranta 

HEL 2014-009834 T 03 01 00

Kävelytie, 3.8.2014 klo 14.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija kompastui tien pinnassa olleeseen oksaan 
tai pieneen kantoon.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahingon 
tapahtumapaikka ei ole kaupungin ylläpitämä kevyen liikenteen 
kulkuväylä. Kaupunki ei ole laiminlyönyt kunnossapitovelvollisuuttaan 
eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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352 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Toukolankadun ja Kotisaarenkadun kulmassa

HEL 2014-009989 T 03 01 00

Ajorata, 12.8.2014 klo 9.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä vahingonkorvausvaatimuksen. 

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui ajettaessa 
ajoradalla kun rengas osui kitakaivoon. 

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla oleva 
kitakaivo sijaitsee katurakenteessa oikealla paikalla ajoratojen 
reunakivilinjassa. Kaivon kansiston edustalla ajorata on syvemmällä 
kaivon mallin ja toimivuuden vuoksi. Kansisto ei aiheuta 
kunnossapitotoimenpiteitä. Kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitovelvollisuutta eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (17)
Rakennusvirasto 32/2014
Palveluosasto

27.08.2014
Palveluosaston lakimies

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1500, (Kasarmikatu 21) Kasarmikatu 21 +358 9 310 1661 0201256-6 FI0480001200058809
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 13 Faksi Alv.nro
rakennusvirasto@hel.fi http://www.hel.fi/hkr +358 9 310 38655 FI02012566

353 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio, Ulappasaarentie

HEL 2014-007489 T 03 01 00

Lähisiirto, 9.4.2014 klo 11.40

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti korvausvaatimuksesta seuraavasti: 

Irronneen puskurin kiinnittämiseen kuluneen ajan pituuden vuoksi 
hakijalle korvataan ajoneuvon seisonta-ajalta maksetusta 
vakuutusmaksusta kohtuulliseksi katsotut 101,20 euroa. Muilta osin 
hakijan vaatimus hylätään.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan ajoneuvon omistajan tilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** vaurioitui lähisiirtoa 
suoritettaessa siten, että sen vasen etupuskuri irtosi ja siihen tuli 
halkeama.

Saamamme selvityksen mukaan ajoneuvoa siirrettäessä sen vasen 
etupuskuri irtosi kiinnityksistään. Kyseinen puskuri on kiinnitetty 
paikalleen. Siirronvalvojan selvityksen mukaan muita vaurioita 
ajoneuvolle ei siirron yhteydessä syntynyt.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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354 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio, Itäväylän ja 
Sörnäisten Rantatien liittymä

HEL 2014-009427 T 03 01 00

Ajorata, 7.7.2014 klo 19.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä vahingonkorvausvaatimuksen. 
Korvauksena maksetaan ajoneuvon korjauskustannuksista 317,84 (alv 
0 %) euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui ajettaessa 
ajoradalla kun renkaat osuivat kuoppaan. 

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla oli 
ajokaistojen väliseen saumaan asvaltin kulutuskerrokseen 
muodostunut kuoppia, jotka on paikattu vahingon tapahtumisen 
jälkeen. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Maarit Grönblom, valmistelija, puhelin: 310 39524

maarit.gronblom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 09 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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355 §
Lisäkorvausvaatimuksen hyväksyminen,  liukastuminen Metsätiellä 
Käpylässä

HEL 2013-008843 T 03 01 00

Metsätie, ajorata, 6.4.2013 klo 14.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
lisäkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan liukastumisen aiheuttaman vamman 
jatkohoitokuluista 189,30 euroa, sekä muista kuluista 30,00 euroa 
tositteiden mukaisesti. Matkakuluista maksetaan vaaditut, 
kohtuulliseksi katsotut 26,04 euroa

Hakijalle maksetaan liukastumisen aiheuttamasta pysyvästä haitasta 
(haittaluokka 3) lääkärinlausunnon ja liikennevahinkolautakunnan 
korvausohjeiden perusteella, ikävähennys huomioonotettuna 3 514,50 
euroa.

Korvausta maksetaan yhteensä 3 759,84 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Yleisten töiden lautakunnan päätöksellä ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen. 

********** 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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356 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, polkupyörävaurio Hämeentien 
sillan alla Vallilassa

HEL 2014-009329 T 03 01 00

Hämeentie 115 vp, kevyen liikenteen väylä, 9.5.2014 klo 14.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijan polkupyörän korjauskuluista maksetaan tositteen mukaiset 
120,00 euroa. Vaatevauriosta korvataan 50,00 euroa ikävähennys 
huomioonotettuna.

Korvausta maksetaan yhteensä 170,00 euroa

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan polkupyörä ja vaate vaurioituivat 
ajettaessa ajoradalla olleeseen veden peittämään kuoppaan.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan kuoppa on paikattu.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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357 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, kompastuminen Suonionkadulla 
Kalliossa

HEL 2014-004699 T 03 01 00

Suonionkatu 1, 28.2.2014 klo 14.40

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen seuraavasti:

Hakijalle maksetaan liukastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta lääkärinlausunnon ja 
liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievät vammat (2), 
perusteella 500,00 euroa. Vammanhoitokuluista maksetaan tositteiden 
mukaiset 160,30 euroa ja matkakuluista 32,80 euroa. Vaatevahingosta 
maksetaan vaaditut, kohtuulliseksi katsotut 76,41 euroa.

 Korvausta maksetaan yhteensä 769,51 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija kaatui kuoppaan jalkakäytävällä.

Kunnossapitopiiristä saamamme tiedon mukaan vahinkopaikka on 
paikattu tiedon kuopasta saavuttua.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Osa hoitokuluista hylätään, koska hoitokulut korvataan pääsääntöisesti 
julkisen terveydenhuollon taksan mukaisesti. 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 
töiden lautakunta
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358 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Herttoniemessä

HEL 2014-006229 T 03 01 00

Linnanrakentajantie X Kaivolahdenkatu, 04/2014 klo 17.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijan ajoneuvon korjauskuluista maksetaan Mossa Racing Oy:n 
lasku numero 823, summaltaan 1 014,59 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** on vaurioitunut 
ajettaessa ajoradalla olleeseen kuoppaan. 

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikan 
päällyste on painunut vahinkopaikalla.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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359 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio Pietarinkatu 
7 kohdalla

HEL 2014-008496 T 03 01 00

Ajorata, 18.6.2014 klo 17.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** vaurioitui sitä 
pysäköidessä väliaikaiseen liikennemerkkiin. Hakemuksen mukaan ko. 
liikennemerkin alusta oli asennettu niin, että se tuli jalkakäytävän 
reunasta yli ajoradalle. Hakemuksen liitteessä on myös kuva ko. 
liikennemerkistä.

Asia on siirretty 3.7.2014 Helsingin Kaupunkikaasu Oy:lle, jolle on 
myönnetty kaivulupapäätös KP1402144.

Luvan saaja vastaa työhön liittyvien järjestelyjen aiheuttamista 
vahingoista. Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n mukaan joka 
tahallisesti tai tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on 
velvollinen korvaamaan sen, jollei vahingonkorvauslaista muuta johdu.

Koska vahinko ei ole aiheutunut kadun rakenteellisesta 
kunnossapidosta, kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen kunnossapitolain 
mukaisia velvollisuuksiaan eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Kaisa Muinonen, valmistelija, puhelin: 310 38213

kaisa.muinonen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 05.09.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI § 347 - 359

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


