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392 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, kaatuminen Mikonkatu 9 
kohdalla Kluuvissa

HEL 2014-011961 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 23.8.2014 noin klo 21.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan korvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan kompastumisen aiheuttaman vamman 
hoitokuluista 14,70 euroa tositteen mukaisesti. Matkakuluista korvataan 
kohtuulliseksi katsotut 5,00 euroa.

Hakijalle maksetaan kompastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta lääkärinlausunnon, 
henkilöasiain valiokunnan suositusten, sekä 
liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden perusteella 100,00 euroa.

Korvausta maksetaan yhteensä 19,70 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija kompastui ajoestetolpan jalustaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan vahinkopaikalla 
ajetaan ajoestetolppia nurin lähes päivittäin. Tolpat korjataan sitä 
mukaa tiedon saavuttua. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Vaatimus tilapäisen haitan korvauksesta ylittää sekä henkilöasiain 
valiokunnan suositukset että liikennevahinkolautakunnan normit ja 
ohjeet.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet
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Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 
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393 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, liukastuminen Malmin putkessa

HEL 2014-004773 T 03 01 00

Käytävä, 2.10.2013 noin klo 7.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan liukastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta lääkärinlausunnon, 
henkilöasiain valiokunnan suositusten sekä 
liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden (lievää vaikeammat 
vammat) perusteella 1200,00 euroa. Enimmät vaatimukset hylätään.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija liukastui pesuaineeseen Malmin aseman 
käytävällä.

Kaupunki katsoo, että on mahdollista, ettei käytävä ole ollut jalankulkua 
tyydyttävässä kunnossa vahingon tapahtuma-aikaan. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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394 §
Lisäkorvausvaatimuksen hyväksyminen,  kaatuminen Iso 
Roobertinkatu 19 kohdalla

HEL 2013-013875 T 03 01 00

Kävelykatu, 11.5.2013 klo 17.00, To 83

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
lisäkorvausvaatimuksen seuraavasti.

Vamman jatkohoitokuluista korvataan 332,00 euroa tositteiden 
mukaisesti. Enimmät vaatimukset hylätään.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Palveluosaston lakimiehen päätöksellä ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen.

Hakijalle on korvattu lääkärin määräämät tutkimuskulut jo aiemmin, 
31.1.2014 tehdyllä päätöksellä. 

********** 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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395 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen,  autovaurio Eliel 
Saarisen tie 13 kohdalla Haagassa

HEL 2014-009800 T 03 01 00

Ajorata, 5.8.2014 noin klo 13.05

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo  ********** vaurioitui ajettaessa 
ajoradalla olleen kiven yli.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan vahinkopaikan 
ohi ajetaan useita kertoja viikossa. Kivestä ei ole ilmoitusta, eikä 
rakennusvirastolla ole tietoa siitä, mistä se on ajoradalle joutunut.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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396 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Tattariharjuntiellä

HEL 2014-010912 T 03 01 00

Ajorata, 20.8.2014 klo 10.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajettaessa ajoradalla 
olleeseen rautaromuun.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan vahinkopaikalla ei 
ole tehty havaintoja rautaromusta.

Siitä, mistä ja miten romua on ajoradalle joutunut, ei rakennusvirastolla 
ole tietoa.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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397 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, Fennia Oy, 
liukastuminen 19.2.2014 Takkatien ja Hiilloskujan risteyksessä 
Pitäjänmäessä

HEL 2014-008924 T 03 01 00

Suojatie, 19.2.2014 klo 7.10, to 20, Fennia käsittelytunnus 2014-354056

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan ********** liukastumisvahingossa maksamansa 
päivärahakulut määrältään 1026,60 euroa erittelyn mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiassa kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan. 

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Yleisten töiden lautakunnan päätöksellä  ********** on kaupungin 
todettu olevan asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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398 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, If Vahinkovakuutusyhtiö 
Oy, 21.1.2014 liukastunut Sompionpolulla

HEL 2014-009213 T 03 01 00

Suojatie, 21.1.2014 klo 8.00, vahinkonumero L014002954

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan ********** liukastumisvahingossa maksamansa kulut 
1 273,59 euroa erittelyn mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiassa kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan. 

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
maksamassaan ********** liukastumisvahingossa 
tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella. 

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että vahinkopaikka ei ole ollut vahinkohetkellä jalankulkua 
tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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399 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, If Vahinkovakuutusyhtiö 
Oy, liukastuminen 9.1.2012 Vihdintien ja Kaupintien risteys

HEL 2014-010721 T 03 01 00

Jalkakäytävä 9.1.2012 klo 7.52, vahinkonumero L012003867

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan ********** liukastumisvahingossa maksamansa kulut 
2919,42 euroa erittelyn mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiassa kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan. 

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
maksamassaan ********** liukastumisvahingossa 
tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella. 

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että vahinkopaikka ei ole ollut vahinkohetkellä jalankulkua 
tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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400 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, If Vahinkovakuutusyhtiö 
Oy, liukastuminen 2.12.2012 Ilmalan asema

HEL 2014-006704 T 03 01 00

Kevyen liikenteen väylä, 2.12.2012 klo 8.30, vahinkonumero L012044196, to 19

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan ********** liukastumisvahingossa maksamansa kulut 
määrältään 670, 07 euroa erittelyn mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiassa kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan. 

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Palveluosaston lakimiehen päätöksellä  ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen.

********** 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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401 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio 23.9.2014 
Päijänteentie 19 kohdalla Vallilassa

HEL 2014-011649 T 03 01 00

Ajorata, 23.9.2014

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen. 

Hakijan ajoneuvon korjauskustannuksista maksetaan Auto Verso Oy:n 
lasku nro KK0007111 määrältään 1105,68 euroa.

Korvaus maksetaan ehdolla, ettei hakija esitä nyt käsitellyistä tai 
muutoin tässä asiassa tiedossaan olleista vahingoista enempiä 
vaatimuksia kaupunkia kohtaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvon ********** päälle kaatui 
liikennemerkki vaurioittaen ajoneuvoa.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan ko. liikennemerkki on 
korjattu vahinkotapahtuman jälkeen. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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402 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, LähiTapiola Keskinäinen 
Vakuutusyhtiö, liukastuminen Länsisatama, Jaalaranta 5 kohdalta 
lähtevällä sillalla 

HEL 2012-001783 T 03 01 00

silta, 27.1.2012 klo 6.30, to 102, vahinkonumero 350-1203047-S

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan liukastumisvahingosta maksamansa 23 070,06 
euroa erittelyn mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Palveluosaston lakimiehen päätöksellä  ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen.

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin tapaturmavakuutuslain 61 §:n 
perusteella.

********** 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38241

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 24.10.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI § 392 - 402

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


