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46 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, liukastuminen Jakomäentie 6/6a 
kohdalla Suurmetsässä

HEL 2015-000349 T 03 01 00

Suojatie, 26.12.2014 noin klo 12.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle maksetaan enimmät vaatimukset hyläten liukastumisen 
aiheuttaman vamman kivusta ja särystä sekä muusta tilapäisestä 
haitasta lääkärinlausunnon, henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan 
suositusten ja liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievää 
vaikeammat vammat (3), perusteella 1 200,00 euroa. Tositteiden 
mukaisesti vammanhoitokuluista maksetaan 206,55 euroa sekä 
matkakuluista 170,08 euroa. 

Hakemus esinehankinnoista sekä osa vammanhoitokuluista hylätään.

 Korvausta maksetaan yhteensä 1 576,63 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija liukastui jäisellä, huonokuntoisella 
suojatiellä.

Kunnossapitopiiristä saamamme tiedon mukaan alueella on tehty 
tarkastushiekoituksia vahinkopäivänä. On mahdollista, että 
vahinkopaikka ei ole ollut jalankulkuliikennettä tyydyttävässä kunnossa 
vahingon tapahtuma-aikaan.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Hakemuksessa esitetyistä vaatimuksista vammanhoitokuluista osa 
hylätään vammaan kuulumattomina ja osa tositteen puuttuessa. 
Hakemus apuvälineiden osalta hylätään vammaan kuulumattomina.
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Osaan hoitokuluista otetaan kantaa hakijan toimitettua niistä Kelan 
antaman päätöksen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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47 §
Godkännande av yrkande gällande tilläggsersättning, halkande på 
Nordenskiöldsgatan

HEL 2013-006280 T 03 01 00

Nordenskiöldsgatan 5, skyddsväg, 23.2.2013 kl 00.30, SJ 26.6.2013 § 355, to 90

Beslut

Serviceavdelningens jurist beslöt att godkänna enligt följande sökandes 
yrkande gällande tillägsersättning.

Åt sökanden betalas för sjukvårdskostnar 1 335,89 euro, och för 
resekostnader 39,85. De flästa kraven förkastas.

Åt sökanden betalas sammanlagt 1 375,74 euro.

Beloppet inbetalas på angivet bankkonto.

Beslutsmotivering

Serviceavdelningens jurist konstaterar i sitt beslut 26.6.2013 § 355 att 
staden är skadeståndskyldig i detta ärende.

Ersättning för men, sveda och värk och annan tillfällig skada höjs inte 
på grund av trafikskadaämndens ersättningsanvisar och av 
delegationen för personskadeärendens rekommendationer.

Vidkommande beslut:

********** 

Upplysningar
Inkeri Lehmusoksa, beredare, telefon: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Betalningsärenden, telefon: 310 38592

Sökande av ändring

Omprövning, nämnden för allmänna arbeten

Utdrag

Utdrag
Den som satt igång
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47 §
Lisäkorvausvaatimuksen hyväksyminen, liukastuminen 
Nordenskiöldinkadulla Taka-Töölössä

HEL 2013-006280 T 03 01 00

Nordenskiöldinkatu 5, suojatie, 23.2.2013 klo 00.30, PL 26.6.2013 § 355, to 90

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
lisäkorvausvaatimuksen seuraavasti.

Hakijalle maksetaan vammanhoitokuluista 1 335,89 euroa, sekä 
matkakuluista 39,85 euroa enimmät vaatimukset hyläten. 

Korvausta maksetaan yhteensä 1 375,74 euroa.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Palveluosaston lakimiehen päätöksellä 26.6.2013 § 355 on kaupungin 
todettu olevan asiassa korvausvelvollinen.

Liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden ja henkilövahinkoasiain 
neuvottelukunnan suositusten perusteella liukastumisen aiheuttaman 
vamman kivun ja säryn sekä muun tilapäisen haitan korvausta ei ole 
aihetta korottaa.

Seuranta:

********** 

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38592

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote
Hakija
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48 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, kompastuminen 
raitiovaunupysäkillä Jätkäsaaressa

HEL 2013-006714 T 03 01 00

Raitiovaunupysäkki 27.11.2012 klo 17.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä korvausvaatimuksen 
seuraavasti.

Hakijalle maksetaan kompastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta lääkärinlausunnon, 
henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan suositusten ja 
liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievät vammat (2), 
perusteella 1 000,00 euroa. Enimmät vaatimukset hylätään.

Vammanhoitokuluista korvataan hakijalle 123,80 euroa tositteiden 
mukaisesti. Matkakuluista korvataan 57,90 euroa tositteiden 
mukaisesti.

Yhteensä hakijalle maksetaan 1 181,70 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija kompastui raitiovaunupysäkillä olleeseen 
katkenneeseen liikennemerkin tolppaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että vahinkopaikka ei ole ollut vahinkohetkellä jalankulkua 
tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta
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Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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49 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, LähiTapiola Keskinäinen 
Vakuutusyhtiö, liukastuminen Kullervonkadulla

HEL 2014-012934 T 03 01 00

Jalkakäytävä 31.1.2014 klo 15.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä takaisinsaantivaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija liukastui jäisellä jalkakäytävällä.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan vahinkoalue on 
suolattu vahinkoa edeltävänä päivänä sekä hiekoitettu ja aurattu 
vahinkopäivänä ennen vahinkoajankohtaa.

Ilmatieteen laitokselta saadun tiedon mukaan vahinkopäivänä ja sitä 
edeltävänä päivänä lämpötila on ollut pakkasella, vahinkopäivänä 
ylimmillään - 6,4 °C. Heikko lumisade on alkanut tapahtumapäivänä klo 
16. Hiekoituksen ja tapahtuma-ajankohdan välillä ei ole tapahtunut 
sellaista säätilan nopeaa muuttumista, joka olisi aiheuttanut tehostetun 
liukkauden torjunnan tarpeen.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan eikä ole asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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50 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Sateenkaarenkuja 4 
kohdalla Suutarilassa

HEL 2014-015587 T 03 01 00

Pihan tonttiliittymä 8.12.2014 klo 18.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijan ajoneuvon korvauskustannuksista maksetaan Auto-Lahela 
Oy:n lasku nro 253 373 määrältään 1 774,77 euroa.

Korvaus maksetaan ehdolla, ettei hakija esitä nyt käsitellyistä tai 
muutoin tässä asiassa tiedossaan olleista vahingoista enempiä 
vaatimuksia kaupunkia kohtaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui pihaan ajettaessa.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahingon aiheuttanut 
pihan sisäänajo oli aiemmin tapahtumapäivänä kaivettu normaalia 
matalammaksi asfaltointia varten. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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51 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Kontulantien ja 
Kontulankaaren risteyksessä, Mellunkylä

HEL 2014-010724 T 03 01 00

Ajorata 18.08.2014 klo 16.05

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan korvausvaatimuksen.

Vaurioituneen ajoneuvon korjauskustannuksista hakijalle maksetaan 
345,20 euroa tositteiden mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajettaessa ajoradalla 
olleeseen asfalttiharjanteeseen.

Kunnossapitopiiristä saadun tiedon mukaan ajorata ei ollut 
ajoneuvoliikennettä tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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52 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Tyynenmerenkadun ja Rionkadun risteyksessä

HEL 2015-001107 T 03 01 00

Ajorata 14.12.2014 klo 6.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajoneuvon renkaiden 
osuttua kaivonkannen kulmaan.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan 
Tyynenmerenkadun ja Rionkadun risteyksessä olevassa kitakaivossa 
ei ole mitään rakenteellista vikaa, eikä kaivon kehys ulkone 
poikkeuksellisesti reunakivilinjasta.

Kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen kunnossapitolain mukaisia 
velvollisuuksiaan eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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53 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Soraharjuntie 2 kohdalla Vartiokylässä

HEL 2014-015340 T 03 01 00

Ajorata 15.12.2014 klo 9.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** vaurioitui ajettaessa 
hidastetöyssyn yli.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla on 
suoritettu tarkistusmittaus vahinkotapahtuman jälkeen. Kyseinen 
hidastetöyssy on todettu olevan ohjeiden mukainen huomioiden 
rakennustoleranssit. Vahinkopaikka täyttää kunnossapitolain asettamat 
vaatimukset eikä aiheuta kunnossapitotoimenpiteitä.

Tapauksessa ei ole voitu todeta kaupungin rakenteellisen 
kunnossapidon laiminlyöntiä. Näin ollen kaupunki ei ole vastuussa 
hakijan ajoneuvolle aiheutuneesta vahingosta.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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54 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, 23.12.2014 liukastuminen 
Kaustisenpolulla 

HEL 2015-000409 T 03 01 00

Kävelytie, 23.12.2014 kello 11.25

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan liukastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta lääkärinlausunnon, 
henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan suositusten ja 
liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievää vaikeammat 
vammat (3), perusteella 1 200,00 euroa. Vammanhoitokuluista 
maksetaan 324,75 euroa sekä matkakuluista 138,85 tositteiden 
mukaisesti että HSL:n taksan mukainen 3,00 euroa. 
Lääkekustannuksiin otetaan kantaa hakijan toimitettua kopiot lääkärin 
määräämistä lääkeresepteistä. Muut vaatimukset hylätään vahinkoon 
kuulumattomina.

 Korvausta maksetaan yhteensä 1666,60 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija loukkaantui liukastuessaan jäisellä 
kävelytiellä.

Saamamme selvityksen mukaan, on mahdollista, ettei vahinkopaikka 
ole ollut jalankulkuliikennettä tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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55 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio ajoneuvon siirron 
johdosta

HEL 2014-015084 T 03 01 00

Tonttialue, 5.11.2014

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan ajoneuvon korjauskuluista 617,76 euroa tositteen 
mukaan. Muilta osin hakemus hylätään.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** on vaurioitunut sille 
tehdyn siirron yhteydessä.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan ajoneuvo on siirretty 
virheellisesti.

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 15 (20)
Rakennusvirasto 6/2015
Palveluosasto

13.02.2015
Palveluosaston lakimies

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1500, (Kasarmikatu 21) Kasarmikatu 21 +358 9 310 1661 0201256-6 FI0480001200058890
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 13 Faksi Alv.nro
rakennusvirasto@hel.fi http://www.hel.fi/hkr +358 9 310 38655 FI02012566

56 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, 9.1.2015 autovaurio 
Radiokatu Pasila

HEL 2015-000662 T 03 01 00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo on vaurioitunut ajettaessa 
ajoradalla olleeseen kuoppaan.

Kunnossapitopiiristä ja rakennusviraston alueidenkäytön yksiköstä 
saamamme selvityksen mukaan ilmoitetulla vahinkopaikalla on tehty 
päällystystyöt 3.12.2014. Hakijan ilmoittaman vahinkopaikan kohdalla 
ajorata on ehjä eikä se vaadi kunnossapitotoimenpiteitä.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 27.02.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI § 46 - 56

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

ANVISNINGAR FÖR SÖKANDE AV ÄNDRING

1
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGÄR OMPRÖVNING

Den som är missnöjd med beslutet kan framställa en skriftlig begäran 
om omprövning. Ändring i beslutet får inte sökas genom besvär hos 
domstol.

Rätt att begära omprövning

Omprövning får begäras

 av den som ett beslut avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel 
direkt påverkas av beslutet (part)

 av kommunmedlemmarna
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Den tid inom vilken omprövning ska begäras

Omprövning ska begäras inom 14 dagar från delfåendet av beslutet.

Begäran om omprövning ska inlämnas till Helsingfors stads 
registratorskontor senast den bestämda tidens sista dag under 
registratorskontorets öppettid.

En part anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att brevet 
avsändes, om inte något annat påvisas. En kommunmedlem anses ha 
fått del av beslutet när protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen för delfåendet räknas inte in i den bestämda tiden. Om sista 
dagen av den bestämda tiden är en helgdag, självständighetsdagen, 
första maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri lördag får begäran 
om omprövning inlämnas första vardagen därefter.

Omprövningsmyndighet

Omprövning begärs hos nämnden för allmänna arbeten vid Helsingfors 
stad.

Omprövningsmyndighetens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi 
Postadress: PB10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Helsingfors stads registratorskontor
 Norra esplanaden 11-13 
Telefonnummer: (09) 310 13700 (Allmän förvaltning, Energi och 

Hamnen)
 (09) 310 13701 (Stadsplanerings- och fastighetsväsendet)

 (09) 310 13702 (Byggnads- och miljöväsendet)

 (09) 310 13703 (Bildningsväsendet)

 (09) 310 13704 (Social- och hälsovårdsväsendet)

  

Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00.

Formen för och innehållet i begäran om omprövning

Begäran om omprövning ska göras skriftligt. Elektroniska dokument 
uppfyller kravet på skriftlig form.
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I begäran om omprövning ska uppges

 det beslut som begäran om omprövning gäller 
 hurdan omprövning som begärs 
 på vilka grunder omprövning begärs 
 vem som begär omprövning 
 på vilka grunder den som begär omprövning är berättigad att 

göra detta 
 kontaktuppgifter till den som begär omprövning

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på 
begäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads 
registratorskontor


