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134 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, IF 
Vahinkovakuutusyhtiö, liukastuminen Televisiokadulla

HEL 2015-003587 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 15.1.2015 klo 07.10

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa ********** liukastumisesta aiheutuneet 
erittelyn mukaiset kulut: ansionmenetyskorvausta 1 758,45 euroa, 
sairaanhoitokuluja 243,47 euroa, lääkekuluja 3,98 euroa ja matkakuluja 
63,20 euroa. Yhteensä korvausta maksetaan 2 069,10 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että jalkakäytävä ei ole ollut jalankulkuliikennettä tyydyttävässä 
kunnossa vahingon tapahtuma-aikaan. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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135 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, If Vahinkovakuutusyhtiö, 
liukastuminen, Huopalahden asema

HEL 2015-003293 T 03 01 00

Kevyen liikenteen väylä, 13.1.2015 klo 18.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa ********** liukastumisesta aiheutuneet 
erittelyn mukaiset kulut: ansionmenetyskorvausta 596,71 euroa ja 
sairaanhoitokuluja 281,42 euroa. Yhteensä korvausta maksetaan 
878,13 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan on mahdollista, 
että kevyen liikenteen väylä ei ole ollut jalankulkuliikennettä 
tyydyttävässä kunnossa vahingon tapahtuma-aikaan. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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136 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Amiraalinkadulla Katajanokalla

HEL 2015-004542 T 03 01 00

Amiraalinkatu, ajorata, 28.3.2015 klo 15.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Hakijan ajoneuvolle aiheutuneet vauriot eivät ole syntyneet sille tehdyn 
lähisiirron yhteydessä. Kaupunki ei ole vastuussa hakijan ajoneuvolle 
aiheutuneesta vahingosta.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo on vaurioitunut sille tehdyn 
lähisiirron yhteydessä.

Ajoneuvon siirtoyksiköstä saamamme selvityksen mukaan hakijan 
ajoneuvo ********** on jouduttu siirtämään kunnossa- ja 
puhtaanapitotyötä haittaavana 27.3.2015 klo 13.11 osoitteesta 
Katajanokanranta 3 osoitteeseen Amiraalinkatu 3.

Kunnossa- tai puhtaanapitoa haittaavan ajoneuvon siirtotyön suorittaa 
yksityinen urakoitsija siirronvalvojan valvonnassa. Lähisiirron aikana 
ajoneuvo on liikkunut vetävät pyörät ylhäällä, hinausauton hydrauliseen 
nostoaisaan kiinnitettynä. Auton jousitus toimii kuten tiellä ajettaessa, 
siirtonopeus on pieni ja siirronvalvoja tarkkailee, että siirto tapahtuu 
asianmukaisesti. Siirron aikana hinausautosta ei kohdistu hinattavaan 
ajoneuvoon sellaisia voimia, jotka rikkoisivat ajoneuvoa.

Ajoneuvojen siirtoa valvoo siirronvalvoja, joka laatii lähisiirrosta 
siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään ennen ajoneuvon siirtämistä 
tieto, mikäli ajoneuvossa on vaurioita ennen siirtotoimenpiteisiin 
ryhtymistä tai mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron yhteydessä. 
Hinausyrittäjä vastaa siirron aikana tapahtuvista mahdollisista 
vahingoista, hinauspalvelusopimuksen mukaisesti.

Siirtoraportista ilmenee, että siirronvalvoja ei ole havainnut siirron 
yhteydessä mitään normaalista poikkeavaa. 
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Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole vastuussa hakijan 
ajoneuvolle aiheutuneesta vahingosta. 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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137 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Meripihkatien ja Pihlajamäentien risteyksessä

HEL 2015-001839 T 03 01 00

Ajorata, 16.1.2015 klo 10.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ajautui ajettaessa ajoradalla 
olleen lumisohjon vuoksi kadun kanttikiveykseen.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan 16.1.2015 klo 
04.00 aloitettiin alueella suolaus. Räntä-/lumisateen jatkuessa klo 6.30 
aloitettiin auraus kaikilla aurauslaitteilla. Sateen jatkuessa koko päivän, 
toimenpiteitä toistettiin klo 18.00 asti. Ko. katu on toisen luokan katu, 
joka hoidetaan ensimmäisten katujen joukossa.

Ajoneuvon kuljettajan on tieliikennelain mukaan noudatettava 
olosuhteiden edellyttämää huolellisuutta ja varovaisuutta vaaran ja 
vahingon välttämiseksi. Tällöin kuljettajan on erityisesti otettava 
huomioon tien kunto, sää, keli ja näkyvyys.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. 

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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138 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, liukastuminen Naantalintien ja 
Ulvilantien risteyksessä

HEL 2015-002798 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 19.1.2015 klo 12.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan liukastumisen aiheuttaman vamman hoitokuluista 
4,21 euroa sekä pesulalaskusta 25,70 euroa. Korvausta maksetaan 
yhteensä 29,91 euroa.

Muut vaatimukset hylätään vammaan kuulumattomina.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija liukastui jäisellä, huonokuntoisella 
jalkakäytävällä.

Kaupunki katsoo olevansa asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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139 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, liukastuminen 
Kalasataman metroradan alla kulkevalla jalkakäytävällä

HEL 2014-009582 T 03 01 00

Jalkakäytävä, 9.1.2009 klo 18.30, PL 23.4.2009 §180, YTLK 13.8.2009 §417, To 45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan maksamansa 133,50 euroa erittelyn mukaisesti.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Palvelutoimiston toimistopäällikön päätöksellä 23.4.2009 § 180 on 
kaupungin todettu olevan asiassa korvausvelvollinen.

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

********** 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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140 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Mannerheimintie 168 
kohdalla Ruskeasuossa

HEL 2015-004408 T 03 01 00

Ajorata, 31.3.2015 klo 10.38

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijan ajoneuvon korjauskuluista maksetaan tositteiden mukaisesti 
546,82 euroa (ALV 0%). Enimmät vaatimukset hylätään.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo ********** vaurioitui ajettaessa 
ajoradalla olleeseen kuoppaan.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan vahinkopaikalla oli 
asfaltin kulutuskerrokseen syntynyt kuoppa, joka on korjattu tiedon siitä 
saavuttua.  

Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

marjo.laine(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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141 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, kaatuminen 
Hietasaarenkujalla Jätkäsaaressa

HEL 2015-000399 T 03 01 00

Kevyen liikenteen väylä 5.11.2014 klo 5.10

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija kaatui kevyen liikenteen väylän poikki 
menevään aukkoon.

Vahinko on tapahtunut kevyen liikenteen väylällä, jota ei ole vielä 
luovutettu yleiseen käyttöön. Alue on edelleen työmaakäytössä. 
Hietasaarenkuja pidetään työmaan aikana kuljettavassa kunnossa ja 
jalankululle avoinna, koska kujalla sijaitsee kiinteistöjen sisäänkäyntejä.

Työmaa-alueella tilanne muuttuu nopeasti. Tapahtumahetken tilannetta 
ei ole voitu tarkistaa välittömästi tapahtuman jälkeen, minkä vuoksi 
vahingonkorvausvaatimuksessa kuvatusta kadun poikki menevästä 
mahdollisesta aukosta ei ole saatu tietoa. Kunnossapitopiiristä saadun 
selvityksen mukaan kiveykset ovat olleet asennettuna lokakuun 
lopussa. Asiassa ei ole näytetty, että kadun pinnoite olisi ollut 
korvausvaatimuksen mukaisesti puutteellinen vahingon tapahtuma-
aikaan.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan eikä ole asiassa 
korvausvelvollinen

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 10 (29)
Rakennusvirasto 16/2015
Palveluosasto

23.04.2015
Palveluosaston lakimies

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1500, (Kasarmikatu 21) Kasarmikatu 21 +358 9 310 1661 0201256-6 FI0480001200058890
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 13 Faksi Alv.nro
rakennusvirasto@hel.fi http://www.hel.fi/hkr +358 9 310 38655 FI02012566

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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142 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, liukastuminen 
Eerikinkadun ja Fredrikinkadun risteyksessä Kampissa

HEL 2015-003394 T 03 01 00

Suojatie 21.12.2014 kello 20.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija liukastui jäisellä suojatiellä.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan tapahtumapäivänä 
lämpötila on vaihdellut 0 °C molemmin puolin ja räntää on satanut kello 
13 - 15 välisenä aikana. Muuten tapahtumapäivä on ollut poutainen.

Kunnossapitopiirin selvityksen mukaan tapahtuma-alue on hiekoitettu 
tapahtumapäivänä kello 16 mennessä. Alueella on aloitettu ajoratojen 
suolaus kello 14.30 ja suojatie, jolla vahinko on tapahtunut, on ollut 
suolattu ja hiekoitettu vahingon tapahtuma-aikaan.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan eikä ole asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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143 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio lähisiirron 
yhteydessä, Fredrikinkatu 68, Etu-Töölö

HEL 2015-004620 T 03 01 00

Ajorata 27.3.2015 kello 9.22

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Hakijan ajoneuvolle aiheutuneet vauriot eivät ole syntyneet sille tehdyn 
lähisiirron yhteydessä.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvon vanne on vaurioitunut siirron 
yhteydessä.

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä saamamme selvityksen mukaan ajoneuvo 
********** on jouduttu siirtämään kunnossapitotöiden takia 27.3.2015 
kello 9.22 osoitteesta Fredrikinkatu 68 osoitteeseen Fredrikinkatu 58.

Kunnossa- tai puhtaanapitoa haittaavan ajoneuvon siirtotyön suorittaa 
yksityinen urakoitsija siirronvalvojan valvonnassa. Lähisiirron aikana 
ajoneuvo on liikkunut vetävät pyörät ylhäällä, hinausauton hydrauliseen 
nostoaisaan kiinnitettynä. Auton jousitus toimii kuten tiellä ajettaessa, 
siirtonopeus on pieni ja siirronvalvoja tarkkailee, että siirto tapahtuu 
asianmukaisesti.

Ajoneuvojen siirtoa valvoo siirronvalvoja, joka laatii lähisiirrosta 
siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään ennen ajoneuvon siirtämistä 
tieto, mikäli ajoneuvossa on vaurioita ennen siirtotoimenpiteisiin 
ryhtymistä tai mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron yhteydessä. Ajoneuvo 
valokuvataan siirron yhteydessä. Hinausyrittäjä vastaa siirron aikana 
tapahtuvista mahdollisista vahingoista hinauspalvelusopimuksen 
mukaisesti.

Siirtoraportista ilmenee, että siirronvalvoja valvonut erityisen tarkasti 
hakijan ajoneuvon siirtoa johtuen ajoneuvon keulan mataluudesta. 
Siirronvalvoja on kävellyt ajoneuvon vieressä koko siirron ajan, eivätkä 
ajoneuvon vanteet ole osuneet reunakiviin. 
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Vahingonkorvausvaatimuksessa kerrottua vauriota ei myöskään näy 
siirronvalvojan siirron jälkeen vanteista ottamissa valokuvissa. 

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole vastuussa hakijan 
ajoneuvolle aiheutuneesta vahingosta. 

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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144 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio 
Kaarelankuja 2 kohdalla Kaarelassa

HEL 2015-004637 T 03 01 00

Jalkakäytävä 9.4.2015 kello 14.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan korvausvaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajettaessa 
parkkipaikalta mukulakivikaistaleen yli ajoradalle.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan tapahtumapaikalla 
jalkakäytävä ja ajorata erotettu mukulakivetyllä erotuskaistalla, jonka 
jatkeena on ajoneuvoliikennettä varten rakennettu ajoluiska tontille. 
Normaalia ajolinjaa käytettäessä mukulakivikaistan yli ei ajeta. Hakijan 
ajolinja on ollut virheellinen.

Edellä esitetyn perusteella kaupunki ei ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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145 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, henkilövahinko, Lehtovuoren 
puisto, Konala

HEL 2015-004521 T 03 01 00

Puisto 21.3.2015 kello 11.45

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijan lapsen henkilövahingon aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta maksetaan korvausta hakijan 
toimittaman lääkärinlausunnon, henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan 
suositusten ja liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievät 
vammat (2), perusteella vaaditut 300,00 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan lapsi loukkaantui keinun rikkoutuessa.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan keinun köyttä on 
ilkivaltaisesti poltettu, minkä vuoksi se on katkennut keinuttaessa. 
Leikkipuistojen välineet tarkastetaan säännöllisesti, ja 
normaaliolosuhteissa ne ovat turvallisia käyttää.

Koska Lehtovuoren puiston leikkivälineitä ei ole tarkastettu välittömästi 
ennen vahinkotapahtumaa, kaupunki katsoo olevansa asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet
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Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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146 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, kompastuminen Eskolantie 16 
kohdalla Pukinmäessä 

HEL 2015-004348 T 03 01 00

Jalkakäytävä 12.3.2015 kello 11.30

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan kompastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta korvausta hakijan 
toimittaman lääkärinlausunnon, henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan 
suositusten ja liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievät 
vammat (2), perusteella 400,00 euroa. Hakijalle aiheutuneista 
vammanhoitokuluista korvataan 368,45 euroa tositteiden mukaan. 
Hakijan teettämistä, korvaushakemukseen liittyvistä valokuvista 
korvataan 11,90 euroa tositteen mukaan.

Korvausta maksetaan yhteensä 780,35 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija kompastui jalkakäytävällä olleeseen 
hiekkakasaan.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan hiekanpoistokoneen 
lakaisulaite muodostaa ylös nostettaessa matalan hiekkavallin. 
Tapahtumapaikalla lakaisulaite on nostettu ylös, koska kohdalla on 
julkisen liikenteen pysäkki, jolla on ollut vahingon tapahtuma-aikaan 
ihmisiä.

Saadun selvityksen mukaan on mahdollista ettei jalkakäytävä ole ollut 
jalankulkua tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki on asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524
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inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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147 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, LähiTapiola Keskinäinen 
Vakuutusyhtiö, liukastuminen Länsisatamassa Jaalaranta 5 
kohdalta lähtevällä sillalla

HEL 2012-001783 T 03 01 00

Silta 27.1.2012 klo 6.30, to 113, vahinkonumero 3501203047

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen seuraavasti.

Hakijalle korvataan liukastumisvahingosta aiheutuneista 
sairaanhoitokuluista 284,20 euroa sekä tapaturmaeläkkeestä 3 837,70 
euroa erittelyn mukaisesti enimmät vaatimukset hyläten. Yhteensä 
hakijalle korvataan 4 121,90 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Hakija on palauttanut kaupungille 10.4.2014 kaupungin maksaman 
liikasuorituksen yhteensä 38 559,42 euroa.

Päätöksen perustelut

Palveluosaston lakimiehen päätöksellä ********** on kaupungin todettu 
olevan asiassa korvausvelvollinen.

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin tapaturmavakuutuslain 61 §:n 
perusteella.

Sairaanhoitokulut korvataan lähtökohtaisesti julkisen terveydenhuollon 
kustannustason mukaisesti. Yksityisen terveydenhoitopalvelun 
kustannukset korvataan, jos yksityisen palvelun käyttöön on 
vahingonkärsijän kannalta ollut erityinen peruste, kuten hoitoon pääsyn 
viivästymisen aiheuttama haitta vahingonkärsijän terveydentilaan, tai 
tarvittavaa palvelua ei ole saatavilla julkisella puolella. 

Tapaturmavakuutuslaitosten liiton ohjesääntöjen mukaisesti 
tapaturmaeläkkeestä korvataan takaisinsaantiasiassa 25 % 
vahingoittuneen vuosityöansiosta.
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**********

********** 

********** 

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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148 §
Vahingonkorvauksen maksaminen, autovaurio Käpylänkujalla 
Käpylässä

HEL 2015-003533 T 03 01 00

Ajorata 16.2.2015 kello 17.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen seuraavasti.

Hakijan ajoneuvon korvauskustannuksista korvataan omavastuuosuus 
170 euroa tositteen mukaan. Muilta osin vaatimus hylätään. 

Hakijan toimittamien, vahinkoon liittyvien valokuvien 
kehityskustannuksista korvataan toimitettujen yhdeksän valokuvan 
osalta 21,90 euroa. Muulta osin vaateeseen otetaan kantaa hakijan 
toimitettua tositteen mukainen kymmenes valokuva.

Yhteensä hakijalle korvataan 191,90 euroa.

Korvaus maksetaan ehdolla, ettei hakija esitä nyt käsitellyistä tai 
muutoin tässä asiassa tiedossaan olleista vahingoista enempiä 
vaatimuksia kaupunkia kohtaan.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui ajettaessa jäiseen 
polanteeseen.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan ajoradalle pysäköidyt 
autot ovat estäneet kadun normaalin talvikunnossapidon. Kaupunki on 
asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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149 §
Vahingonkorvauksen maksainen, kompastuminen 
Laakavuorenpolulla Mellunkylässä

HEL 2015-002600 T 03 01 00

Jalkakäytävä 22.9.2014 klo 12.50

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle maksetaan kompastumisen aiheuttaman vamman kivusta ja 
särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta lääkärinlausunnon, 
henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan suositusten ja 
liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden, lievät vammat (2), 
perusteella 200,00 euroa. Vammanhoitokuluista maksetaan 43,55 
euroa, enimmät vaatimukset hyläten. 

 Korvausta maksetaan yhteensä 243,55 euroa.

Hakijan vaatimukseen rikkoutuneiden silmälasien korvaamiseen 
otetaan kantaa hakijan toimitettua optikon/silmälääkärin lausunnon 
uusien korvaavien lasien vastaavuudesta rikkoutuneisiin silmälaseihin 
sekä kuvan rikkoutuneista silmälaseista.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija loukkaantui kompastuessaan 
jalkakäytävän reunasta irronneisiin reunakiviin.

On mahdollista, ettei vahinkopaikka ole ollut jalankulkuliikennettä 
tyydyttävässä kunnossa. Kaupunki katsoo, että on asiassa 
korvausvelvollinen.

Hakemus hammaslääkärilaskujen osalta hylätään vahinkoon 
kuulumattomana.

Lisätiedot
Leila Ström, valmistelija, puhelin: 310 38213

leila.strom(a)hel.fi
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Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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150 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, If Vahinkovakuutusyhtiö, 
liukastuminen pyörällä Kivihaantie 1-3 kohdalla Haagassa

HEL 2015-004277 T 03 01 00

Ajorata 19.12.2014 klo 8.45 L014041420

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakija hakee takaisinsaantia maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Hakemuksen mukaan vahingoittuneen polkupyörä lähti alta ajettaessa 
märällä ajoradalla. Vahingoittuneen selvityksen mukaan 
tapahtumahetkellä satoi vettä, tien pinta ei ollut jäinen eikä näkyvää 
lunta ollut.

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan tapahtuma-aikaan 
satoi vettä, lämpötila oli + 2 °C eikä yleistä liukkautta esiintynyt. 
Tapahtuma-alueella on vahinkoa edeltävänä päivänä suoritettu 
liukkaudentorjunta suolaamalla ajoradat ja hiekoittamalla käytäviä. 
Tehostetulle liukkaudentorjunnalle ei ole vahinkopäivänä ollut tarvetta.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan eikä ole asiassa 
korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 
töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 08.05.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI § 134 -150

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


