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238 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, ajoneuvon siirrosta 
johtuva autoaurio Pohjoinen Hesperiankatu 35 kohdalla 

HEL 2015-006744 T 03 01 00

Ajorata 26.5.2015 kello 15.13

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Kaupunki ei ole vastuussa hakijan ajoneuvolle aiheutuneesta 
vahingosta.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo on vaurioitunut sille tehdyn 
lähisiirron yhteydessä sekä tämän jälkeen auton ollessa siirtopaikassa.

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä saamamme selvityksen mukaan hakijan 
ajoneuvo ********** on jouduttu siirtämään kunnossa- ja 
puhtaanapitotyötä haittaavana 26.5.2015 kello 15.13 osoitteesta 
Pohjoinen Hesperiankatu 27 osoitteeseen Pohjoinen Hesperiankatu 35.

Kunnossa- tai puhtaanapitoa haittaavan ajoneuvon siirtotyön suorittaa 
yksityinen urakoitsija siirronvalvojan valvonnassa. Hakijan ajoneuvo on 
nostettu edestä nostoaisaan. Lähisiirron aikana ajoneuvo on liikkunut 
vetävät etupyörät ylhäällä, hinausauton hydrauliseen nostoaisaan 
kiinnitettyinä. Auton jousitus toimii kuten tiellä ajettaessa, siirtonopeus 
on pieni ja siirronvalvoja tarkkailee, että siirto tapahtuu 
asianmukaisesti. Siirron aikana hinausautosta ei kohdistu hinattavaan 
ajoneuvoon sellaisia voimia, jotka rikkoisivat ajoneuvoa.

Ajoneuvojen siirtoa valvoo siirronvalvoja, joka laatii lähisiirrosta 
siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään ennen ajoneuvon siirtämistä 
tieto, mikäli ajoneuvossa on vaurioita ennen siirtotoimenpiteisiin
ryhtymistä tai mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron yhteydessä. 
Hinausyrittäjä vastaa siirron aikana tapahtuvista mahdollisista 
vahingoista hinauspalvelusopimuksen mukaisesti.

Hakijan ajoneuvoa koskevassa siirtopöytäkirjaan ei ole merkitty, että 
ajoneuvolle olisi siirtotoimenpiteiden yhteydessä aiheutunut vaurioita. 
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Siirronvalvojan antaman selvityksen mukaan hakemuksessa kuvattu 
auton takaosan vaurio ei ole voinut syntyä ajoneuvon lähisiirron 
yhteydessä. 

Auton etuosan vaurio on hakemuksen mukaan syntynyt ajoneuvolle 
tehdyn siirron jälkeen. Kaupunki ei vastaa kolmansien osapuolien 
aiheuttamista vaurioista, eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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239 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio siirron 
yhteydessä, vinoparkki Päijänteentiellä

HEL 2015-006956 T 03 01 00

Ajorata 6.6.2015 kello 12.22

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä korvausvaatimuksen.

Kaupunki ei ole vastuussa hakijan ajoneuvolle aiheutuneesta 
vahingosta.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo on vaurioitunut sille tehdyn 
lähisiirron yhteydessä.

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä saamamme selvityksen mukaan hakijan 
ajoneuvo ********** on jouduttu siirtämään kunnossa- ja 
puhtaanapitotyötä haittaavana 6.6.2015 kello 12.22 Päijänteentie 14 
kohdalta Päijänteentie 23 kohdalle.

Kunnossa- tai puhtaanapitoa haittaavan ajoneuvon siirtotyön suorittaa 
yksityinen urakoitsija siirronvalvojan valvonnassa. Siirronvalvoja laatii 
lähisiirrosta siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään ennen ajoneuvon 
siirtämistä tieto, mikäli ajoneuvossa on vaurioita ennen 
siirtotoimenpiteisiin ryhtymistä tai mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron 
yhteydessä. Hinausyrittäjä vastaa siirron aikana tapahtuvista 
mahdollisista vahingoista, hinauspalvelusopimuksen mukaisesti.

Hakijan ajoneuvosta ennen siirtoon ryhtymistä otetuissa valokuvissa on 
näkyvissä vahingonkorvaushakemuksessa kuvatut vauriot. 
Siirronvalvojan antaman selvityksen mukaan hakemuksessa kuvattu 
vaurio ei ole voinut syntyä ajoneuvon lähisiirtojen yhteydessä vaan 
vaurio on ollut olemassa jo ennen siirtotoimenpiteitä.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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240 §
Takaisinsaantivaatimuksen hylkääminen, LähiTapiola keskinäinen 
vakuutusyhtiö, liukastuminen Pakkamestarinkatu 2 kohdalla

HEL 2015-007705 T 03 01 00

Piha-alue 31.1.2015 kello 12.00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Hakemuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
maksamassaan ********** liukastumisvahingossa 
tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Kunnossapitopiiristä saamamme selvityksen mukaan liukastuminen on 
tapahtunut käytävällä, joka johtaa kohdalla olevan taloyhtiön 
kellaritiloihin. Tapahtumapaikka ei kuulu kaupungin talvikunnossapidon 
piiriin.

Edellä olevan perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt 
kunnossapitovelvollisuuttaan eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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241 §
Takaisinsaantivaatimuksen hyväksyminen, Keskinäinen 
Vakuutusyhtiö Fennia, liukastuminen Kannelpolulla

HEL 2015-006921 T 03 01 00

Jalkakäytävä 8.1.2015 kello 21.20, käsittelytunnus 2015-429714T-9544

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen seuraavasti.

Hakijalle korvataan liukastumisvahingosta aiheutuneista 
vammanhoitokuluista 89,20 euroa ja sairausajan palkasta 1 316,14 
euroa erittelyn mukaisesti. Enimmät vaatimukset hylätään.

Yhteensä hakijalle korvataan 1 405,34 euroa.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan 
ratkaisun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen 
sillä tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Maksu suoritetaan laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Kunnossapitopiiristä saadun selvityksen mukaan on mahdollista, että 
vahinkopaikka ei ole ollut vahinkohetkellä jalankulkua tyydyttävässä 
kunnossa. Kaupunki on asiassa korvausvelvollinen

Hakija on oikeutettu takaisinsaantiin maksamassaan ********** 
liukastumisvahingossa tapaturmavakuutuslain 61 §:n perusteella.

Sairaanhoitokulut korvataan lähtökohtaisesti julkisen terveydenhuollon 
kustannustason mukaisesti. Yksityisen terveydenhoitopalvelun 
kustannukset korvataan, jos yksityisen palvelun käyttöön on 
vahingonkärsijän kannalta ollut erityinen peruste, kuten hoitoon pääsyn 
viivästymisen aiheuttama haitta vahingonkärsijän terveydentilaan, tai 
tarvittavaa palvelua ei ole saatavilla julkisella puolella. 

Lisätiedot
Inkeri Lehmusoksa, valmistelija, puhelin: 310 39524

inkeri.lehmusoksa(a)hel.fi
Maksuasiat, puhelin: 310 38247

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten 

töiden lautakunta
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Keijo Kuoppala
lakimies

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 07.08.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 238, 239, 240 ja 241 §:t.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
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 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


