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177 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen, autovaurio Helsingin 
rakennusviraston autohotellissa

HEL 2016-007630 T 03 01 00

autovaurio, ruoste, Tattarisuo, autohotelli

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hylätä hakijan vahingonkorvausvaati-
muksen.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkai-
sun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen sillä ta-
voin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Vahingonkorvaushakemuksen mukaan hakijan ajoneuvo on vahingoit-
tunut, kun siihen on murtauduttu Helsingin rakennusviraston autohotel-
lissa. Lisäksi ajoneuvo on hakemuksen mukaan ruostunut virheellisen 
säilytystavan vuoksi.

Hakija on 4.9.2014 solminut kaupungin kanssa autohotellisopimuksen 
ajoneuvon varastoinnista Helsingin rakennusviraston autohotelliin. So-
pimusta on jatkettu suullisesti puhelimitse 2.3.2015, 10.4.2015, 
30.6.2015 ja 18.1.2016. Sopimus on päättynyt 27.2.2016. Hakijalle on 
lähetetty noutokehotus 9.3.2016, jonka hakija on saanut tiedoksi 
21.3.2016. 

Autohotellisopimuksen sopimusehtojen mukaan kaupunki ei vastaa ajo-
neuvolle varastoinnin aikana aiheutuvista vahingoista. Sopimusehtojen 
mukaan ajoneuvon vakuuttaminen on asiakkaan vastuulla.

Sopimusehtojen mukaan ajoneuvon säilytys tapahtuu siihen tarkoitetul-
la Helsingin kaupungin ylläpitämällä varastoalueella Tattarisuolla. Haki-
ja on ollut tietoinen ajoneuvon säilytysolosuhteista autohotellisopimuk-
sen tehdessään. Hänellä on lisäksi ollut oikeus irtisanoa sopimus mil-
loin tahansa ja noutaa ajoneuvo varastolta.

Kaupunki ei ole rikkonut kaupungin ja hakijan välistä autohotellisopi-
musta eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Lisätiedot
Niklas Nåhls, lakimiesharjoittelija, puhelin: 310 39686

hkr.korvausasiat(a)hel.fi
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten töi-

den lautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 177 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näy-
tetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu ylei-
sesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaija Kossila
vs. palveluosaston lakimies

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 12.08.2016.


