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186 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hyväksyminen, kompastuminen 
Freesenkadulla Etu-Töölössä

HEL 2016-007096 T 03 01 00

kompastuminen, kuoppa, Freesenkatu, 15.5.2016 klo 16:00

Päätös

Palveluosaston lakimies päätti hyväksyä hakijan vahingonkorvausvaati-
muksen.

Hakijalle maksetaan korvausta aiheutuneista esinevahingoista 160,00 
euroa sekä vahingon selvittelykuluista 6,90 euroa. Yhteensä korvausta 
maksetaan 166,90 euroa. Enemmät vaatimukset hylätään.

Maksu suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkai-
sun, hänen tulee haastaa kaupunki Helsingin käräjäoikeuteen sillä ta-
voin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan.

Päätöksen perustelut

Vahingonkorvaushakemuksen mukaan hakija on kompastunut jalka-
käytävällä olleeseen kuoppaan Freesenkadulla 15.5.2016 noin kello 
16.00. Hakija vaatii kaupungilta korvauksia kompastumisen aiheutta-
mista esinevahingoista sekä kivusta, särystä ja muusta tilapäisestä hai-
tasta. Lisäksi hakija vaatii korvausta vahingon selvittelykuluista. Hakijan 
mukaan vahingon aiheuttamat vammanhoitokulut on korvattu hakijan 
vakuutuksesta.

Vahinkoalueen kunnossapidosta vastaavan kunnossapitopiirin anta-
man selvityksen mukaan on vahinkopaikalla on painauma, jonka tasoe-
ro ympäröivään päällysteeseen on suurimmillaan 20mm. Kunnossapi-
topiirin ja hakijan toimittamien kuvien perusteella kyseistä kohtaa ei voi-
da pitää jalankulkuliikennettä tyydyttävässä kunnossa. 

Kaupunki katsoo olevansa asiassa korvausvelvollinen.

Hakijan vaatimus kivun, säryn ja muun tilapäisen haitan osalta hylä-
tään. Liikennevahinkolautakunnan korvausohjeiden mukaan korvausta 
kivusta ja särystä sekä muusta tilapäisestä haitasta ei makseta jos hen-
kilövahinko on ollut vähäinen. Vähäisille henkilövahingoille on ominais-
ta, että ne eivät vaadi sairaalahoitoa, paranevat 1-2 viikossa mitään 
haittaa jättämättä ja että ne aiheuttavat enintään 2 viikon työkyvyttö-
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myyden. Hakijan toimittaman lääkärinlausunnon perusteella henkilöva-
hinko on ollut vähäinen.

Lisätiedot
Niklas Nåhls, lakimiesharjoittelija, puhelin: 310 39686

hkr.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten töiden lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, yleisten töi-

den lautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 186 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näy-
tetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu ylei-
sesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
yleisten töiden lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Jussi Puutio
palveluosaston lakimies

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 26.08.2016.


