
Korvausasiat 
Puhelin (09) 310 38506 tai (09) 310 38213
ma – pe 9-11 ja 12.30 – 13.30
hkr.korvausasiat@hel.fi

Tiedoksi korvauksen saajalle
Henkilövahingon korvaaminen

Korvausvelvollisuus
Teille on toimitettu vahingonkorvauspäätös asiassanne, jossa kaupunki on 
korvausvelvollinen.

Jatkohoitokulut
Jos vammanne vaatii jatkohoitoa tai kuntoutusta, kuuluvat näistä 
aiheutuvat tutkimuskulut, lääkärin määräämät lääkkeet sekä hoitokulut 
korvauksen piirin.

Hoitokulut korvataan jatkossa pääsääntöisesti julkisen terveydenhuollon 
taksojen mukaisesti.

Matkakuluista korvataan lähtökohtaiset tarpeelliset ja vamman hoitoon 
välittömästi liittyvät kulut edullisimman kulkuvälineen mukaan.

Pysyvä haitta / Pysyvä kosmeettinen haitta
Jos lääkäri toteaa vammasta jääneen toiminnallista tai kosmeettista 
haittaa, voitte aikaisintaan vuoden kuluttua vahingosta hakea korvausta 
pysyvästä viasta ja haitasta tai pysyvästä kosmeettisesta haitasta.

Lääkärinlausunnossa lääkärin tulee määritellä haittaluokka 
Valtioneuvoston työtapaturma- ja ammattitautilaissa tarkoitetusta 
haittaluokituksesta annetun asetuksen 11.6.2015/768 mukaisesti.

Lisäkorvauksen hakeminen
Korvaushakemus ja alkuperäiset tositteet sekä lääkärinlausunnot 
toimitetaan postitse liitteenä olevassa palautuskuoressa tai kirjeessä 
osoitteeseen

Helsingin kaupungin rakennusvirasto
KIRJAAMO
PL 10
00099 Helsingin kaupunki

Muut kuin alkuperäiset asiakirjat voidaan toimittaa Helsingin kaupungin 
kirjaamoon myös sähköpostitse osoitteeseen helsinki.kirjaamo@hel.fi.

Kirjaamon käyntiosoite on Kaupungintalo, Pohjoisesplanadi 11 – 13.

Rakennusviraston vahingonkorvausryhmä palvelee puhelinaikoina 
ma – pe kello 9.00 – 11.00 ja 12.30 – 13.30
puh: (09) 310 39930 ja (09) 310 39903

Liitteet
Lisäkorvaushakemus
Palautuskuori
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