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46 §
Palveluiden hankinta Helsingin kaupungin Palvelut Oy:ltä 
Rakentamispalvelu Staralle

HEL 2015-006449 T 02 08 02 00

Päätös

Rakentamispalvelu Staran toimitusjohtaja päätti

 solmia Helsingin kaupungin Palvelut Oy:n kanssa päätöksen 
liitteenä olevan luonnoksen mukaisen puitesopimuksen ja

 hankkia puitesopimuksen ja sen liitteen mukaiset palvelut 
Helsingin kaupungin Palvelut Oy:ltä puitesopimuksessa ja sen 
liitteessä määriteltyjen määräaikojen mukaisesti.

Pöytäkirjanote Rakentamispalvelu Staran taloushallinnolle, jonka tulee 
huolehtia tiedoksiannosta tarvittaville tahoille.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupunginvaltuusto päätti 8.10.2014 (322 §) hyväksyä 
Palmia-liikelaitoksen henkilöstöruokailu- kiinteistö-, siivous- sekä 
turvapalvelutoimintoja välittömästi jatkavan palveluyhtiön perustamisen. 
Valtuusto hyväksyi samalla Palmia-liikelaitoksen henkilöstöruokailu-, 
kiinteistö-, siivous- sekä turvapalvelutoimintojen siirtämisen 
perustettavalle palveluyhtiölle 31.12.2014 mennessä päätöksen 
perusteluissa kuvatun siirtymäaikajärjestelyn periaatteiden mukaisesti 
siten, että kaupunki alkaa siirtymäkauden aikana hallitusti ja vaiheittain 
kilpailuttaa tarvitsemansa palveluyhtiöön siirrettävät palvelut.

Helsingin kaupunginhallitus päätti täytäntöönpanopäätöksessään 
20.10.2014 kehottaa kaupunginkansliaa yhteistyössä Palmia-
liikelaitoksen ja perustettavan palveluyhtiön kanssa määrittelemään 
palveluyhtiön toiminnan käynnistämiseen liittyvän 
siirtymäaikajärjestelyn mukaiset sopimuskokonaisuudet 31.12.2014 
mennessä. Samalla kaupunginhallitus päätti kehottaa kaupungin 
virastoja ja laitoksia solmimaan 31.12.2014 mennessä 
siirtymäaikajärjestelyn mukaisesti palveluyhtiön kanssa määräaikaiset 
sopimukset palveluyhtiön tuottamista palveluista ja kilpailuttamaan 
palvelut määräaikaisten sopimusten päättymisen jälkeen.

Siirtymäaikajärjestelyn tarkoituksena on varmistaa se, että kaupunki 
saa jatkossakin laadukkaat tukipalvelut kustannustehokkaasti ja 
kaupungin virastot ja laitokset saavat aikaa valmistautua tarvitsemiaan 
palveluja koskevien kilpailutusten järjestämiseen. 
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Siirtymäaikajärjestelyn tarkoituksena on lisäksi antaa perustetulle 
palveluyhtiölle (Helsingin kaupungin Palvelut Oy) mahdollisuus 
valmistautua toimimaan kilpailluilla markkinoilla.

Siirtymäaikajärjestelyn keskeinen lähtökohta on se, että palveluyhtiöön 
siirtyvistä palveluista luodaan viisi tarkoituksenmukaista kokonaisuutta, 
kukin noin 20 % yhtiöitettävien toimintojen yhteenlasketusta 
liikevaihdosta. Kaupungin virastot ja laitokset solmivat palveluyhtiön 
kanssa kuhunkin kokonaisuuteen kuuluvista palveluista määräaikaiset 
sopimukset, joiden pituus on kokonaisuudesta riippuen 3–7 vuotta. 
Tämän mukaisesti ensimmäinen n. 20 %:n kokonaisuus päättyy 
1.1.2017 ja viimeinen 1.1.2022. Määräaikaisten sopimusten päätyttyä 
virastot ja laitokset hankkivat palvelut kilpailuttamalla julkisista 
hankinnoista annetun lain mukaisesti. Kaupunginkanslia on neuvotellut 
siirtymäaikajärjestelyn perusteista Kilpailu- ja kuluttajaviraston kanssa.

Kaupunginkanslian johdolla on yhteistyössä Palmian kanssa jaettu 
siirtymäaikajärjestelyn perusteiden mukaisesti kaikki Palmian 
hallintokunnille tuottamat yhtiöön siirtyvät palvelut sopimusten keston 
mukai-siin viiteen koriin (koriin I kuuluvat palvelut ovat voimassa 3 
vuotta ja koriin V kuuluvat palvelut ovat voimassa 7 vuotta).

Siirtymäaikajärjestely koskee niitä palveluja, joita Palmia tuottaa 
hallintokunnille nykyään sekä niitä palveluja, joiden tuottamisen 
aloittamisesta on jo sovittu hallintokunnan ja Palmian välillä 
(esimerkiksi 1.1.2015 alkavaksi jo sovitut palvelut). Samoin 
siirtymäaikajärjestely koskee puitesopimuksen mukaisia 
sopimusmuutostilanteita, joissa osapuolet sopivat tuotetun palvelun 
sisältöön liittyvistä tarkennuksista esimerkiksi tilojen peruskorjausten, 
toisiin tiloihin siirtymisen tai muiden vastaavien syiden johdosta.

Siirtymäaikajärjestely toteutetaan käytännössä siten, että kukin 
asiakasvirasto ja -laitos solmii kaupunginhallituksen kehotuksen 
mukaisesti palveluyhtiön kanssa yhden sopimuksen, joka korijaon 
mukaisesti kattaa kaikki virastolle tai laitokselle tuotettavat 
siirtymäaikajärjestelyyn kuuluvat palvelut. Sopimuksessa ei muuteta 
nykyisellään tuotettavien palvelujen sisältöä. Sopimukseen on otettu ne 
yleiset ehdot, jotka tarvitaan palveluntuotannon siirtyessä kaupungin 
sisäisestä toiminnasta kaupungin omistaman yhtiön hoidettavaksi. 
Rakentamispalvelun Staran palveluja koskeva puitesopimusluonnos 
liitteineen on tämän asian liitteenä. 

Kaupunginhallituksen täytäntöönpanopäätös ja 
kilpailuneutraliteettisäännökset huomioon ottaen hallintokuntien tulee 
mahdollisimman pian vuodenvaihteen jälkeen päättää omassa johto- 
ja/tai toiminta-säännössään määriteltyjen hankintavaltuuksien 
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mukaisesti puitesopimuksen solmimisesta ja kyseessä olevien 
palvelujen hankkimisesta palveluyhtiöltä. Rakentamispalvelu Staran 
osalta puitesopimuksesta ja siinä määriteltyjen palvelujen 
hankkimisesta päättäminen kuuluu toimitusjohtajan toimivaltaan. 

Rakentamispalvelun ja palveluyhtiön välinen puitesopimus on tullut 
voimaan 1.1.2015, jotta voidaan varmistaa se, että Palmian 
hallintokunnille tällä hetkellä tuottamat palvelut jatkuvat 
katkeamattomina palveluyhtiön toimesta 1.1.2015 alkaen.

Lisätiedot
Jyrki Määttänen, toimitilapäällikkö, puhelin: 310 38569

jyrki.maattanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Puitesopimusluonnos
2 Puitesopimusluonnoksen liite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Tiedoksi

Stara
Helsingin kaupungin Palvelut Oy
Kaupunginkanslia
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47 §
Vahingonkorvausten maksaminen esinevahingon johdosta, 
Haltialan hevosajelutapaturma 14.12.2014

HEL 2015-000620 T 03 01 00

Päätös

Staran toimitusjohtaja päätti hyväksyä ********** (jäljempänä hakija 4) 
vahingonkorvaushakemuksen myöntämällä 150 euron korvauksen 
hakijalle aiheutuneesta taloudellisesta vahingosta.

Samalla Staran toimitusjohtaja päätti hyväksyä Pohjola Vakuutus Oy:n 
takautumisoikeuteen perustuvan maksuvaatimuksen myöntämällä 
vakuutusyhtiölle yhteensä 6 243 euroa korvauksena sen maksamista 
ajoneuvon hinauskuluista sekä lunastuskorvauksesta.

Menotositteet talousyksikköön, pöytäkirjanote 
muutoksenhakuohjeineen asianosaisille ja tiedoksi Staran 
ympäristönhoitoyksikköön.

Päätöksen perustelut

Teknisen palvelun lautakunta on 20.5.2010 tehdyllä päätöksellä, § 98, 
oikeuttanut Staran toimitusjohtajan myöntämään vahingonkorvauksen 
Staraa koskevissa asioissa, joissa vahingonkorvausten 
vahinkokohtainen yläraja on 25 000 euroa.

Sekä hakija 4:n että Pohjola Vakuutus Oy:n korvaushakemukset 
liittyvät Haltialassa 14.12.2014 kattolumien putoamisesta pillastuneiden 
valjakkohevosten aiheuttamaan äkilliseen ja ennalta-arvaamattomaan 
tapahtumasarjaan onnettomuudessa, jossa osallisina on hakijoiden 
lisäksi ollut muita vahingonkärsijöitä. Staran toimitusjohtaja päätti 
24.4.2015, § 37, samassa onnettomuudessa muille asianosaisille 
(hakijat 1-3 ja vakuutusyhtiö) aiheutuneiden vahinkojen korvaamisesta 
samoin perustein. 

Oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (VahL, 412/1974) 2 luku 1 §:n mukaan, joka 
tahallisesti tai tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on 
velvollinen korvaamaan sen. VahL 3 luku 1 §:ssä säädetään, että 
julkisyhteisön isännänvastuu käsittää tuottamuksella aiheutetut 
vahingot silloin kun välittömän vahingon aiheuttajana on itsenäinen 
työntekijä tai yrittäjä, joka on toimeksiannon pysyvyys, työn laatu ym. 
seikat huomioiden rinnastettavissa työntekijään. VahL 5 luku 5 §:n 
nojalla esinevahinkona on korvattava esineen korjauskustannukset ja 
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vahingosta aiheutuneet muut kulut sekä arvonalennus taikka 
tuhoutuneen esineen arvo.

Vakuutussopimuslain (543/1995) 75 §:n nojalla vakuutetun oikeus 
vaatia kolmannelta henkilöltä korvausmäärä, jonka vakuutuksenantaja 
on hänelle suorittanut, siirtyy vakuutuksenantajalle vain, jos kolmas 
henkilö on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti tai törkeästä 
huolimattomuudesta taikka on lain mukaan velvollinen suorittamaan 
korvausta huolimattomuudestaan riippumatta.

Vahingonkorvauksen maksaminen, hakija 4, varallisuusvahinko

Hakija 4:n ajoneuvo ********** oli pysäköity Haltialan tilan pihalle, kun 
pillastuneet valjakkohevoset kolaroivat sen lunastuskuntoon tallomalla. 
Näin ollen hakija maksoi kaskovakuutussopimuksen nojalla 150 euron 
omavastuuosuuden ajoneuvonsa lunastamisen yhteydessä. Hakijalle 
aiheutui johdosta ylimääräinen menoerä, jota ei olisi syntynyt ilman 
vahinkotapahtumaa. Staralle on VahL 5:5 § :n nojalla syntynyt 
korvausvastuu vahinkotapahtuman seurauksena hakijalle 
aiheutuneesta kulusta.

Hakija 4 hakee Staralta korvausta 150 euroa, millä katetaan ajoneuvon 
kaskovakuutuksen omavastuuosuudesta hakijalle aiheutunut 
varallisuusvahinko.

Hakijalle korvataan hakemuksen mukaan yhteensä 150 euroa, joka 
suoritetaan hakijan ilmoittamalle tilille.

Vahingonkorvauksen maksaminen, vakuutusyhtiön jälkikorvausvaatimus

Pohjola Vakuutus Oy on korvannut hakijan 4 ajoneuvon hinauskulut 
sekä maksanut vakuutuksenottajalle valjakkohevosten kolaroiman 
ajoneuvon käyvän arvon mukaisen 11 500 euron lunastuskorvauksen. 
Toteutuneen vahingon kokonaismäärää vähentää kuitenkin 
kolarivaurioituneen ajoneuvon myynnistä vakuutusyhtiön saama 5 200 
euron kauppahinta.

Vakuutetun oikeus saada vahingonkorvaus korvausvastuussa olevalta 
kolmannelta henkilöltä siirtyy vakuutusyhtiölle vakuutussopimus laki 75 
§:n nojalla. Näin ollen Pohjola Vakuutus Oy on takautumisoikeuden 
perusteella 25.5.2015 esittänyt Staralle yhteensä 6 243 euron 
korvaushakemuksen, joka käsittää vakuutusyhtiön maksamista 
ajoneuvon hinauskulut 93 euroa sekä lunastuskorvauksen ja auton 
romun myynnistä saadun kauppahinnan erotuksen 6 150 euroa. 

Staralle on syntynyt  korvausvastuu Pohjola Vakuutus Oy:lle 
vakuutussopimuksen nojalla syntyneistä kustannuksista, koska 
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kyseinen ajoneuvovahinko aiheutui Staran järjestämässä 
yleisötilaisuudessa kaupungin omistamalla alueella, ja koska 
vakuutusyhtiö on korvannut vaurioituneesta ajoneuvosta aiheutuneet 
kustannukset vakuutetulle.  

Stara maksaa Pohjola Vakuutusyhtiö Oy:lle hakemuksen mukaan 
ajoneuvon ********** hinauskulut sekä lunastuskustannukset yhteensä 6 
243 euroa sen ilmoittamalle tilille.

Lisätiedot
Eero-Pekka Eskelinen, hallintolakimies, puhelin: 310 38425

eero-pekka.eskelinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Korvausvaatimus omavastuusta 14.12.2014
2 HEL 2015-000620  Takaisinsaantivaatimus 25.5.2015
3 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, teknisen palvelun lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Oikaisuvaatimusohje, teknisen 

palvelun lautakunta

Tiedoksi

Stara



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (19)
Rakentamispalvelu (Stara) 20/2015

28.05.2015
Toimitusjohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1660 Ilmalankuja 2 L +358 9 310 39602 0201256-6 FI7081199710000581
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 24 Faksi Alv.nro
stara@hel.fi http://www.hel.fi/stara +358 9 310 39601 FI02012566

48 §
Vuorisuolan hankinta Staralle talvikaudeksi 2015-2016

HEL 2015-004015 T 02 08 01 00

Päätös

Toimitusjohtaja päätti oikeuttaa logistiikan yksikönjohtajan tekemään 
puitesopimuksen vuorisuolan hankinnasta Berner Oy:n kanssa 
talvikaudeksi 2015 - 2016.

Lisäksi toimitusjohtaja päätti oikeuttaa Staran kaupunkitekniikan 
ylläpidon tilaamaan puitesopimustoimittajalta vuorisuolaa 
sopimuskauden aikana arvonlisäverottomalta arvoltaan noin 650 000 
eurolla (alv 0 %), joka on hankinnan ennakoitu kokonaisarvo.

Hankintasopimus ei synny tällä päätöksellä, vaan vasta myöhemmin 
tehtävän kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.

Pöytäkirjanote muutoksenhakuohjeineen logistiikan hankinnalle, jonka 
tulee huolehtia päätöksen tiedoksiannosta asianosaisille.

Päätöksen perustelut

Hankintaa koskeva EU-hankintailmoitus on lähetetty 1.4.2015 
julkaistavaksi Hilma-ilmoituskanavassa. Hankinnan kohteena on 
liukkauden torjunnassa käytettävä vuorisuola (NaCl) tilaajan siiloihin 
toimitettuna.

Hankintamenettelynä on julkisista hankinnoista annetun lain 348/2007 
mukainen avoin menettely, jossa kaikki halukkaat toimittajat voivat 
tehdä tarjouksen.

Tarjoajilla oli mahdollisuus esittää tarjouspyynnön sisältöön liittyvistä 
asioista lisäkysymyksiä 27.4.2015 mennessä. Hankintaa koskevia 
lisäkysymyksiä ei esitetty.

Tarjouspyyntöasiakirjat ovat päätöksen oheismateriaalina.

Tarjousten määräaika oli 13.5.2015 klo 12. Tarjouksen jätti 
määräaikaan mennessä ainoastaan Berner Oy.

Tarjouksen avaamisen jälkeen tarkastettiin tarjoajan soveltuvuus 
tarjouspyynnön mukaisesti ja todettiin, että tarjoaja täyttää tarjoajille 
asetetut vähimmäisvaatimukset ja tarjous on tarjouspyynnön mukainen.

Berner Oy:n tarjoushinta talvikaudella 2014 - 2105 hankittavalle 
vuorisuolalle on 108,00 euroa/tonni (alv 0 %).
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Hankintasopimus ei synny vielä hankintapäätöksestä ilmoittamalla 
vaan vasta, kun hankintayksikkö ja hankintapäätöksellä valittu 
toimittaja ovat molemmat allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisen toiminnan 
julkisuudesta (621/1999). Hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi 
asianosaisille hankintaa koskevan päätöksen tekemisen yhteydessä. 
Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koskeva 
sopimus on tehty.

Lisätiedot
Maiju Silvennoinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 38429

maiju.silvennoinen(a)hel.fi

Oheismateriaali

1 Tarjouspyyntöasiakirjat

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, teknisen palvelun lautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, teknisen 
palvelun lautakunta



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9 (19)
Rakentamispalvelu (Stara) 20/2015

28.05.2015
Toimitusjohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1660 Ilmalankuja 2 L +358 9 310 39602 0201256-6 FI7081199710000581
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 24 Faksi Alv.nro
stara@hel.fi http://www.hel.fi/stara +358 9 310 39601 FI02012566

49 §
Hiekoitussepelin hankinta Staralle talvikaudeksi 2015 - 2016

HEL 2015-004162 T 02 08 01 00

Päätös

Toimitusjohtaja päätti oikeuttaa logistiikan yksikönjohtajan tekemään 
puitesopimuksen hiekoitussepelin hankinnasta Seepsula Oy:n kanssa 
talvikaudeksi 2015 - 2016. 

Lisäksi toimitusjohtaja päätti oikeuttaa Staran kaupunkitekniikan 
ylläpidon tilaamaan puitesopimustoimittajalta hiekoitussepeliä 
sopimuskauden aikana arvonlisäverottomalta arvoltaan noin 510 000 
eurolla (alv 0 %), joka on hankinnan ennakoitu kokonaisarvo. 

Hankintasopimus ei synny tällä päätöksellä, vaan vasta myöhemmin 
tehtävän kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. 

Pöytäkirjanote liitteineen ja muutoksenhakuohjeineen logistiikan 
hankinnalle, jonka tulee huolehtia päätöksen tiedoksiannosta 
asianosaisille.

Päätöksen perustelut

Hankintaa koskeva EU-hankintailmoitus on lähetetty 10.4.2015 
julkaistavaksi Hilma-ilmoituskanavassa. Hankinnan kohteena on 
vesiseulottu 1/5,6 mm ja 3/5,6 mm hiekoitussepeli tilaajan siiloihin 
toimitettuna. 

Hankintamenettelynä on julkisista hankinnoista annetun lain 348/2007 
mukainen avoin menettely, jossa kaikki halukkaat toimittajat voivat 
tehdä tarjouksen.

Tarjoajilla oli mahdollisuus esittää tarjouspyynnön sisältöön liittyvistä 
asioista lisäkysymyksiä 5.5.2015 mennessä. Hankintaa koskevia 
lisäkysymyksiä ei esitetty, mutta hankintayksikkö julkaisi 
verkkosivuillaan tarkennuksia määräarvioihin ja toimitusten 
jakautumiseen eri siiloihin.

Tarjouspyyntöasiakirjat ja tarjouspyyntöön tehdyt tarkennukset ovat 
päätöksen oheismateriaalina.

Tarjousten määräaika oli 21.5.2015 klo 12. Tarjoukset avattiin 
tarjousten jättämiselle varatun ajan päätyttyä. Tarjousten avaamisesta 
on laadittu pöytäkirja. Tarjouksen jättivät määräaikaan mennessä 
seuraavat tarjoajat:
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- Rudus Oy
- Seepsula Oy

Tarjousten avaamisen jälkeen tarkastettiin tarjoajien soveltuvuus 
tarjouspyynnön mukaisesti ja todettiin, että molemmat tarjoajat 
täyttävät tarjoajille asetetut vähimmäisvaatimukset ja tarjoukset ovat 
tarjouspyynnön mukaisia. 

Tarjouspyynnön mukaan laadut 1/5,6 mm ja 3/5,6 mm vertaillaan 
erikseen ja kummallekin laadulle valitaan yksi sopimustoimittaja 
halvimman hinnan perusteella. Vertailuhinta saadaan laskemalla 
yhteen tarjouslomakkeella annetut määräarvioiden mukaan painotetut 
yksikköhinnat.

Tarjousvertailun perusteella halvimman tarjouksen kummastakin 
sepelilaadusta antoi Seepsula Oy (liite 1).

Hankintasopimus ei synny vielä hankintapäätöksestä ilmoittamalla 
vaan vasta, kun odotusaika (21 päivää) on kulunut ja kun 
hankintayksikkö ja hankintapäätöksellä valittu toimittaja ovat molemmat 
allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisen toiminnan 
julkisuudesta (621/1999). Hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi 
asianosaisille hankintaa koskevan päätöksen tekemisen yhteydessä. 
Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koskeva 
sopimus on tehty.

Lisätiedot
Maiju Silvennoinen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 38429

maiju.silvennoinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjousvertailu
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1 Tarjouspyyntöasiakirjat
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Muutoksenhaku hankintapäätökseen, teknisen palvelun lautakunta
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Liite 1
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Timo Martiskainen
toimitusjohtaja

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 05.06.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 46 §

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta. 

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista 73 § ja 86 § 

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 47 §

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
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Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
teknisen palvelun lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 48-49 §

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 
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OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin teknisen palvelun lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)
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 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
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päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
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Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.
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Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 


