STARA

Pidetdin Stadista huolta.

STARA Tyosuojelun ja tyohyvinvoinnin toimintasuunnitelma 2020
Kasitelty: Koordinaatio tyry 1.10.2019. Lahetetty kommentoitavaksi koordinaatioryhm

Hyvaksytty: HTK xx.yy.2019-
Ohjelma

Tehostetaan henkilostoresurssien kdyttoa
toimivan tyokykyjohtamisen mallin avulla

Toimenpide
Edistetddn Staran esimiesten
tyokykyjohtamisen taitoja

Mittari

Tyohyvinvoinnin mittarit:
Sairauspoissaolojen maara (%)-
selvitetddn mahdollisuutta seurata
lyhyiden 1-5 pv poissaolojen
kehitystd. e Vatukeskustelujen
toteutuma (%) ¢ Tyhen mittarite
Kunta 10, Tyoterveyskysely

[ ENEINEEIE]

jarjestaa esimiehille ohjausta, neuvontaa ja
koulutusta, Seuraa tilastoista mittareita ja
analysoi saatua tietoa.

Stara vastuullisena tydnantajana
edistda uudelleensijoitusten ja téiden
jarjestelyjen mahdollisuuksia (tyon
muokkaukset, osa-aikajarjestelyt
ym.) ja niiden onnistumista Staran
sisalla.

Uudelleensijoituksessa olevat
henkil6t, uudet alkaneet, paattyneet,
sijoittuneet tai muut ratkaisut (Ikm)
Tyo6kykyneuvottelut tai muut
tilaisuudet, joissa hr-mukana
esimiesten tukena

HR koordinoi uudelleensijoitustoimintaa ja
terveydellisista syista toiden muokkausta
osastoilla esimiesten tukena kaupunginkanslia
periaatteiden mukaisesti ja huolehtii
tyontarjoamismenettelysta kaupungin sisalld, On
esimiesten tukena tyokykyongelmissa.

Korvaavan tyon kayttoa lisataan ja
Korvaavan tydén mahdollisuudet
kartoitetaan ennakkoon
tydyhteisoissa.

Korvaavan tyon maara: henkilot,
tunnit, laskennallinen saasto6 (h x
250¢€)

Jarjestaa esimiehille ohjausta, neuvontaa ja
koulutusta korvaavasta tyosta, Seuraa tilastoista
mittareita ja analysoi saatua tietoa. Ohjeistetaan
osastot kdymaan lapi korvaavan tyon
virtuaalivalmennus tyoyhteisoissa

Tarjotaan HR:stad kohdennettua tukea
esimiehille yksikdissa, joissa
sairauspoissaolo% on korkeampi kuin
Staran tavoitetaso 4,65% tai
vatukeskustelutoteuma on alhainen

Toteutuneet tilaisuudet (maara)
esimiesten tukemiseksi
(Koulutustilaisuudet;
tyokykyneuvottelut)

Valitsee tyoyhteisot HR-tilastotiedon perusteella
seka suunnittelee, organisoi ja toteuttaa tuen
vhdessa tyoterveyshuollon kanssa sovitusti.
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Staran esimiesten ja TyoOterveys Helsingin
valinen toimiva yhteisty6

Esimiehet ottavat matalalla
kynnyksellad yhteytta
ty6terveyshuoltoon tyokykymallin
mukaisesti henkil6ston tyokykyyn
liittyvissa huolissa

Tyhen mittarit: 30 spolo ilmoitukset,
tyGterveysneuvottelut,
tyokykyarviot, esimieskonsultaatiot,
tyokyvyn tuki- ja seurantakaynnit,

Varmistaa toimivan yhteistyon sovitun
palvelusuunnitelman mukaan, tukee ja opastaa
esimiehia yhteydenpitoon, Seuraa yhteistyon
kehittymisen suuntaa Tyhen mittareiden avulla.

Kiila-kuntoutusta jarjestetdaan
ty6terveyskyselyn pohjalta
kohdennetulle ryhmalle yhteistydssa
Tyoterveys Helsingin kanssa.

Kiilakuntoutuksen maarat/
osallistuneet henkilot ( 2018-2019: 7
henkild3, joiden seuranta jatkuu
2020 kevaan)

Arvioi toteutuneet ryhmat, suunnittelee
kohdennuksen (Tyoterveyskyselyn tulosten
perusteella) yhdessa esimiesten ja
tyoterveyshuollon kanssa, osallistuu ryhméan
toiminnan suunnitteluun ja seurantaan

Tyoterveyskyselyn tuloksia hyddynnetaan
riskiryhmien [6ytamiseksi ja tydterveyden
palvelujen suuntaamiseksi

Analysoidaan Tyo6terveyskyselyn
tulokset ja suunnitellaan tarvittavat
toimenpiteet tulosten pohjalta,
Analysoidaan Tyo6terveyskyselyn
tulokset

Tyoterveyskysely - tuen
kohdistaminen tyontekijoille.

Analysoi tulokset ja ehdottaa Staratasoiset
kehittdmistoimenpiteet yhdessa
tyoterveyshuollon kanssa kaupungin yhteisen
toimintakdytannon mukaisesti

Tyontekijoilld on tydnantajan jarjestamia
mahdollisuuksia liikuntaan ja itsesta
huolehtimiseen

invoinnistani

Kannustetaan ja seurataan
henkiloston osallistumista kaupungin
tarjoamaan tukitoimiin
mm.hyvinvointi ja
tyokykyvalmennukset)

Ty6hyvinvointi- ja
tyokykyvalmennukseen osallistuvien
maaran kehitys (2018: 25 henkil6a
Staralta, 2019)

Markkinoi valmennuksia intrassa ja puskiksessa
seka yksittdisissa tyontekijakontakteissa, Seuraa
vuosittain osallistujien maaraa.

Tarjotaan Staran henkilostokerhon
jarjestamia mahdollisuuksia vapaa-
ajalla tapahtuvaan liilkuntaan
(liikuntaryhmat mm. selkaryhma)

Toteutuneet ryhmat ja osallistujien
maadrd, TyOnantajan tarjoamat
liilkuntaryhmat henkilostokerhojen
kautta

Organisoi ryhmia ja tiedottaa, Tilastoi ja raportoi
toimitusjhtajalle. Arvioi toteutunutta toimintaa
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Staralle kohdennettua tukea Tyoterveys
Helsingista : Tyoajalla tapahtuva tuki
tyoterveyshuollon organisoimana

Olkaryhmat, VIREEX-
liilkuntacouchaus tydajalla
tapahtuvaan tyéhyvinvoinnin ja
tyokyvyn tukemiseen

Kooste ryhmien sisalloista,
kohderyhmistd, toiminnasta ja
osallistujien maarasta

Tiedottaa, raportoi
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3 S Kunta 10 tutkimuksen tuloksia

E - hyédynntetdan johtamisen ja

S 9 tyoyhteiséjen kehittamisessa
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£ £ Tavoitteellinen, kannustava ja lapinakyva
9. T :0 johtaminen:

g ‘q:, 3 * Tydyhteisot kehittdvat systemaattisesti
= .3 E toimintaansa, Edistamme

T .. . . .
£ 'S 5 toimintakulttuuria, jossa arvostamme ja
- g 3 kunnioitamme toinen toisiamme
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Toteutetaan Kunta 10 kysely syksylla
2020,

Vastaus%

Organisoi kyselyn toteuttamisen, Analysoi
Staratasoiset tulokset, Ohjeistaa ja tiedottaa
tarvittavista toimenpiteista

Kunta 10: Tarkastellaan johtamisen
tilennetta, kehittymista ja tehdaan
tarvittavat toimenpide-ehdotukset

Kunta 10: Johtamisen mittarit

Seuraa Kunta 10 portaalin raportointia ja
toimenpiteiden kirjaamista

Kunta 10: suunnitellut ja kirjatut
toimenpiteet toteutetaan
tyoyhteisoissa

Kunta 10: sosiaalinen pddoma.
Kehtoportaalissa kirjatut kehittamis-
ja toimenpidesuunnitelmat ovat
toteutuneet/ ei toteutuneet

Seuraa Kunta 10 portaalin raportointia ja
toimenpiteiden kirjaamista




itojan

Esimiehena vahvistan ta

iner

KuntalO: Tuetaan tyéyhteisdja,
joissa kokonaissijoitus on alle

Kunta 10 kokonaissijoitus maarittaa
tuettavat tyoyhteisot

Tukee heikon KuntalO tuloksen saaneita
tydyhteisoja ja organisoi esimiesten tukena

Epaasialliseen kdyttdaytymiseen puututaan
systemaattisesti

Yhdessa olemme enemman -

.g kaupungin erikseen maaritellyn rajan tukitoimenpiteita.

=)

g Sopuisasti stadissa toimintamalli Kunta 10: Itse syrjinndn kohteena ja [Tiedotetaan ja muistutetaan toiminnasta,
() kdydaan lapi vuosittain jokaisessa Itse tyopaikkakiusaamisen kohteena |[ohjataan, valmennetaan esimiehia asioiden
€ tyoyksikossa kasittelyssa tapauskohtaisesti, vastuu

toimenpiteista on esimiehella.

Hairintdyhteyshenkilomalli
pilotoidaan

Hairintdyhdyshenkildiden toiminnan
raportointi kaupunkitasoisen mallin
mukaan.

Arvioi ja toteuttaa pilotin kaupunkiyhtendisen
mallin mukaan. Toimii 2020
hairintdyhteyshenkillén roolissa

Turvallisuuspoikkeamailmoittamis-
aktiivisuuden parantaminen

Turvallisuuspoikkeamailmoittaminen
aiheeksi kaikkien tyoyksikoiden
turvallisuustuokioon. Valmistellaan
tahan tukimateriaalia.

Turvallisuustuokioon on valmisteltu
tukimateriaalia (kylla/ei)

Ty6suojelupakki:
turvallisuuspoikkeamailmoitusten
lukumaara

Tilastoi, raportoi, luo tukimateriaalin yhdessa
koordinaatioryhman kanssa. Osastot seuraavat
osaltaan, ettd asia kasitelty turvallisuustuokioissa.

Mobiilin
turvallisuuspoikkeamailmoittamisen
kayttoonotto ja markkinointi.
Selvitetdan, saadaanko mobiili-
ilmoittamisen pikakuvake
esiasennettuna uusiin puhelimiin.

Tyosuojelupakki:
turvallisuuspoikkeamailmoitusten
lukumaara

Tilastoi, raportoi, markkinoi yhdessa viestinnan
kanssa, huomioi asian tukimateriaalin luomisessa.

TyOtapaturmien ja turvallisuuspoikkeamien
tutkinnan laadun parantaminen

Koulutetaan esimiehii ja
yhteistoimintavastaavia
Tyosuojelupakin kayttdon ja
tutkinnan periaatteisiin.
Valmistellaan tukimateriaalia
esimerkiksi Tydsuojelupakki-
koulutusvideoiden muodossa.

Esimiehille ja yt-vastaaville on
jarjestetty koulutusta (kylla/ei)

Ty6tapaturmien ja
turvallisuuspoikkeamien kasittely %

Tilastoi, raportoi, jarjestaa koulutuksia. Osastojen
ts-ryhmissd seurataan ilmoitusten kasittelyn
laatua. Tyoyhteisoissa kdydadan ldpi tutkinnan
tulokset ja tehdyt toimenpiteet.

Paivitetaan
ty6tapaturmien/turvallisuuspoikkea
mien tutkintaohje.

Ty6tapaturmien/turvallisuuspoikkea
mien tutkintaohje on paivitetty
(kylla/ei)

Tybtapaturmien ja
turvallisuuspoikkeamien kasittely %

TyOsuojelu padivittaa yhteistydssa
koordinaatioryhman kanssa.

Kemikaaliturvallisuuden kehittdminen

Kemikaalien pysyvdisohjeen
pdivittdminen/uuden ohjeen
laadinta. Erityisend painopisteena
kemikaalien hankinta:
hankintavastuiden selkiyttdminen ja
madrittaminen

Kemikaalien hankintaan on saatu
luotua ohjeistus (kylld/ei)

TyOsuojelu pdivittaa yhteistydssa
koordinaatioryhman kanssa.
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Tarindntorjunnan kehittdminen

Laaditaan osasto-/toimisto- ja
tarvittaessa tydpistekohtaiset
tarindntorjuntaohjelmat.

Tarvittavat osastot ovat tehneet
tarindntorjuntaohjelmat (kylla/ei)

Tyosuojelu tekee yhdessa koordinaatioryhman
kanssa valmiit ohjelmapohjat. Osastot
tdydentdvat pohjat.

Uhka- ja vakivaltatilanteiden ennakointi ja
hallinta

Jarjestetaan puhejudo-tyyppista
koulutusta

Kunta 10: koetut vakivaltatilanteet,
Tyosuojelupakki: Uhka- ja
vakivaltatilanneilmoitukset

Tilastoi, raportti, jarjestda koulutuksen.

Heti purku-toimintamallin
kdyttéoonoton laajennus

Heti purkajiksi koulutettujen
lukumaara

Tilastoi, raportoi. Osastot arvioivat hetipurku-
koulutuksen tarpeen osaltansa.
Hetipurkukoulutuksia Staran omien kouluttajien
ja kaupungin kouluttajien kautta.




