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Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunnan lausunto kaupungin-
hallitukselle koskien teknisten palvelujen palvelustrategiaa ja Sta-
ran kehittamista

HEL 2020-009608 T 00 01 01
Lausuntoehdotus

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta antaa kaupunginhallituksel-
le seuraavan lausunnon:

Tiivistelma

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta merkitsee tiedoksi Raken-
tamispalvelujen tilaaja-tuottaja roolin selvitystydryhman raportin
31.10.2018 seka Teknisten palvelujen palvelustrategiset linjaukset —
tyéryhman loppuraportin 30.11.2019. Lisaksi johtokunta merkitsee tie-
doksi Valor Oy:n konsulttiselvityksen Staran kehittamisesta 17.6.2020.

Esittelijan perustelut

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta toteaa, etta Stara on nyt ja
tulevaisuudessakin keskeinen, vahva ja osaava toimija Helsingissa.
Staran jo tehdyt kehittamistoimenpiteet ovat parantaneet sen kilpailu-
kykya ja markkinahintaisuutta seka kaupungin asettamien ilmastota-
voitteiden saavuttamista. Sisaisena palveluntuottajana Stara pystyy
joustavasti ja nopeasti vastaamaan kaupungin ja sen toimialojen tar-
peeseen. Korona-pandemian aiheuttama tilanne on hyva esimerkki
Staran onnistuneesta nopeasta toiminnasta niin sosiaali- ja terveystoi-
mialan (SOTE) kuin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan (KASKO)
tarpeiden tayttamiseksi. Stara on myds osoittanut kyvykkyytensa rea-
goida nopeasti kaupungin Kiinteistojen, kuten koulujen ja paivakotien,
lyhyella varoitusajalla esiin nousseisiin peruskorjauksiin. Stara on kehit-
tanyt palvelujaan seka suunnitelmallista yhteistyota sen paatilaajan,
kaupunkiymparistdn toimialan (KYMP) kanssa.

Laadituista kaupungin omien tyoryhmien selvityksista kay ilmi, etta Sta-
ran hintataso on yksityista hintatasoa korkeampi. Rakennustekniikassa
ja infrarakentamisessa hintaero yksityisiin verrattuna on kaventunut
merkittavasti vime vuosien aikana ja joissakin tapauksissa Stara on jo
samalla tasolla kilpailijoidensa kanssa, joissakin tapauksissa Stara on
kilpailijoita edullisempi. Yllapidon osalta hintataso on selvitysten mu-
kaan korkeampi, mutta lukujen vertailtavuus on edelleen suuri haaste.
Staran vastuulla on yllapidossa Helsingin kaupungin haasteellisimmat
alueet, kuten kantakaupunki. Tulevaisuudessa kun sopimuksia uusi-

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1660 limalankuja 2 L +358 9 310 17000 0201256-6 F17081199710000581
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 24 Faksi Alv.nro

stara@hel.fi http://www.hel.fi/stara F102012566



Helsingin kaupunki

Esityslista 8/2020 2(3)

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta

Asial2
15.10.2020

taan, Staran tulee edelleen parantaa kilpailukykyaan ja avata kustan-
nusrakennettaan ja toimintaansa lapinakyvammaksi.

Konsulttiyhtid Valor Oy:n selvityksen mukaan merkittavia saastoja olisi
saatavissa hyvinkin nopeasti, mutta talldin on riskina, etta osa Staran
henkilostosta jaisi ilman taytta tyota seka osa muistakin resursseista
jaisi vajaalle kayttdasteelle. Kehittamisohjelmassa tulee, johtokunnan
mielesta, ottaa huomioon riittava aika uudistusten toteuttamiseen seka
samalla varmistaa, ettd Stara ei meneta volyyminsa ja pitkallisen ko-
kemuksensa mukanaan tuomaa kilpailuetua kaupungin palveluiden
tuottamisessa. Helsingin kaupunki on sitoutunut henkilostopoliittisissa
linjauksissaan siihen, etta henkilostoa ei lomauteta eika irtisanota tuo-
tannollisista tai taloudellisista syista. Starassa on jo kaynnistetty osaa-
misen kehittamisen kautta moniosaamiseen tahtaava ohjelma, jolloin
mahdollisesti tdiden vahentyessa tai loppuessa, henkilostd saadaan
koulutettua uusiin tehtaviin siirtymaajan puitteissa.

Konsulttiyhtion Valor Oy:n selvityksessa ei johtokunnan mielesta kaikil-
ta osin ole esitetty Staran lisdarvotekijoita ja niiden vaikutuksia kustan-
nuksiin. Keskeisin lisaarvotekija on Staran vuosien aikana kertynyt
vahva alue- ja paikallistuntemus ja osaaminen kaupunkitilan seuran-
nassa, hallinnassa ja toimenpiteissa kaikilla sektoreilla. Stara pystyy
toimimaan nopeasti ja tehokkaasti myos yllattavissa tarpeissa kuten
kansainvalisten tapahtumien seka massatapahtumien organisoinnissa
ja poikkeuksellisten saailmididen aiheuttamien tuhojen torjunnassa se-
ka akillisten putkirikkojen korjauksissa. Lisatoiden kustannukset ovat
Staran toimiessa urakoitsijana merkittavasti alhaisemmat verrattuna
yksityisiin toimijoihin. Johtokunnan nakemyksen mukaan kaynnistetta-
vassa kehittamisohjelmassa tulee huomioida aiempaa paremmin myds
Staran muut lisdarvotekijat kuten poikkeusolojen valmiuden yllapito,
luonnon aariolosuhteisiin varautuminen, 6ljyntorjuntavalmius seka Hel-
singille tarkeiden varsinkin maanalaisten tilojen yllapitoon liittyvat sei-
kat, jotka nostavat Staran kustannustasoa.

Johtokunta esittaa myos, etta kaynnistetdan Staran ja kaupungin mui-
den toimijoiden paallekkaisten toimintojen selvitys koskien merellisia
palveluja, saaristojatehuoltoa seka ranta-alueiden kunnossapitoa. Me-
relliset toiminnot tulee sailyttaa Staran ydintoimintoina myds tulevai-
suudessa.

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta toteaa, etta Staran kehitta-
misohjelma kustannustehokkuuden parantamiseksi on tarpeellinen,
mutta se tulee toteuttaa siten, ettd Staran asema sisaisena palvelun-
tuottajan sailyy vahvana ja tehtavat muutokset ajoitetaan riittavan pit-
kalle aikavalille. Kehittamisohjelmassa tulee kiinnittdd myds huomiota
Staran kustannusten lapinakyvyyteen seka lukujen laadulliseen vertail-
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tavuuteen. Staran toiminnan tasoa maariteltdessa on syyta pohtia
my0s vaihtoehtoa, jossa Stara tuottaisi Helsingille nykyista enemman
palveluja kustannuksiltaan edullisemmalla hinnalla.
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