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Periaatteita

Suunnitelma pohjautuu Staran strategiaan ja kaupungin tyohyvinvointiohjelmaan 2022-2025 ja toimii samalla
lakisaateisena tyosuojelun toimintaohjelmana.

Tyohyvinvoinnista ja tyoturvallisuudesta huolehtiminen on toimintakulttuurimme perusta
» Olemassa olevat toimintamallit ovat kaytossa ja elavat arjen toiminnassa
» Suunnitelmassa ei kuvata tyohyvinvoinnin ja tyoturvallisuuden arjen toimintakaytantoja ja perustehtavia

Toimintasuunnitelmassa kuvataan taustamateriaalista johdetut tyohyvinvoinnin ja tyosuojelun kehityskohteet ja
painopisteet.

» Paapaino on uusissa kehittamistoimissa tyohyvinvoinnin ja tydosuojelun nakokulmasta.

» Osaamisen kehittamiseen ja tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteuttamiseen on omat suunnitelmansa.

Tavoitteet ja toimenpiteet ovat jaoteltu Stara-, tyoyhteiso-, esihenkilo- ja tyontekijatasolle.
> Staratasolle kirjatut toimenpiteet ovat paaasiassa hallinnon koordinoimia ja johto seka osastot osallistetaan niihin olemassa
olevien rakenteiden ja foorumeiden kautta.

Osastojen ja tyoyhteisdjen tekemista tulee peilata erityisesti tyoyhteiso-, esihenkild- ja tyontekijatasojen kautta.
» Tyohyvinvointia rakennetaan arjen kaytannoissa -> Tyohyvinvointi suunnitelman sisallot tulee nakya jotenkin myos
osastojen toimintasuunnitelmissa.
» Suunnitelma on Staratasoinen ja osastoilla voi olla myds muita tyohyvinvointiin ja -tyoturvallisuuteen liittyvia tavoitteita
ja kehitystoimenpiteita (Mm. Kunta 10 / Fiilarin tai Ketteran henkilostokyselyn tulosten pohjalta)
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Strategiasta: "Toimintamme perustana on osaava ja motivoitunut
henkilosto”

0 Kehitamme henkiloston osaamista ja itseohjautuvuutta seka tydn merkityksellisyytta.
0 Olemme kehittaneet moniosaamista uudelle tasolle ja tarjpamme erilaisia kiinnostavia ura- ja patevoitymispolkuja.

0 Hyddynnamme ja kehitamme uudenlaista osaamista, toimintatapoja ja tyonkiertoa.

0 Olemme tyontekijoidemme mielesta monikulttuurinen ja suvaitseva tyoyhteis6. Ehkdaisemme ja puutumme selkeasti
hairintaan tai syrjintaan tyoyhteisdssa. Lahijohtamisessa osaamme toimia niin, etta monikulttuuriset rynmat ja eri taustan
omaavat yksilot pystyvat toimimaan tehokkaasti ja turvallisesti.

L Motivoimme henkilostoamme joustavilla ja elamantilanteet huomioivilla jarjestelyilla.

L Panostamme henkiloston tyourien pituuteen ja huomioimme tyon vaativuuden ja fyysisen kuormittavuuden.

0 Toimimme valmentavan johtamisen periaatteiden mukaisesti kaikilla tasoilla. Kehitamme johtamista ja esimiestyota ja
naihin liittyvia taitoja jatkuvasti, huomioimme hyvat suoritukset ja puutumme nopeasti mahdollisiin ongelmatilanteisiin.

0 Johtaminen, myos lahijohtaminen, on kannustavaa, reilua ja toimii esimerkkina koko henkilostolle.

0 Olemme uudistaneet palkkaus- ja kannustinjarjestelmamme Helsingin kaupungin linjauksia soveltaen

»Tavoite: Saadaan Staran Strategia elamaan arjen kaytannoissa
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Me Starana
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— Tyo6hyvinvointia, tyokykya ja
tyéturvallisuutta johdetaan
systemaattisesti ja ennakoivasti

Tydhyvinvoinnista ja
tyoturvallisuudesta
huolehtiminen on
toimintakulttuurimme
perusta

— Tydn vaara- ja kuormitustekijat
on tunnistettu, arvioitu ja
minimoitu.

— Turvallisuuspoikkeamailmoitust
en tekeminen on osa tyon
arkea

Henkiloston
huomioiminen
muutoksessa on
menestystekijamme

— TyoOntekijoiden tyotyytyvaisyys,
tydn merkityksellisyys ja
tulevaisuuden rakentaminen
paranevat muutostilanteesta
huolimatta

O Uudistamme tydhyvinvoinnin, tydkyvyn ja tyéturvallisuuden
johtamista ja mittaristoa kaupunkiyhtenaiseksi ja jalkautamme
ne Staralle soveltuvaksi.

O Varmistamme tyoterveysyhteistydn kaynnistymisen uuden
toimijan kanssa. Varmistamme tyokykyprosessien jatkuvuuden,
ammattitautien ja lakisaateisten tarkastusten,
tydpaikkaselvitysten, huumausainetestauksen seka
tydergonomian sujumisen tyéterveyshuollon
palvelusuunnitelman mukaisesti

U Tyon vaarojen arviointi -tyéta tuetaan ohjeistuksellisesti ja
koulutuksellisesti.

U Rohkaisemme tyontekijoita turvallisuuspoikkeamailmoituksien
tekemiseen koulutuksellisin ja viestinnallisin keinoin

U Tuemme esihenkil6ita turvallisuuspoikkeamailmoitusten
kasittelyssa koulutuksellisesti ja aktiivisesti tukea tarjoamalla

U Tarjoamme esihenkilGille tukea muutoksen johtamiseen

O Organisoimme kesajuhlat 2023 teemalla "Toisten tyo tututuksi”
ja osastot esittelevat omaa toimintaansa toisille.

U Luomme Intraan tyohyvinvointituokioille oman materiaalipankin
U Suunnittelemme Staraan henkil6- ja tehtavakiertomallin
O Kehitdmme muutostuen palveluja (ura- ja patevoitymispolkuja)

muutosprosessin edetessa osana osaamisen johtamisen
prosessia ja KETO:n Moniosaamisen kehittdmisen hanketta

Kaupunkitasoiset prosessit ja mittarit ovat kaytdéssa
ja jalkautettu Staraan (K/E)

Seurataan

» S-polo maara ja kustannukset

» Tyokyvyttomyys-kustannukset

» Varhaisen tuen keskusteluaste

» Tyoterveyshuollon palvelujen raportointi

Tydn vaarojen arvioinnit on tehty/paivitetty
(Sanallinen arviointi vaarojen arviointien
nykytilanteesta)

Turvallisuuspoikkeamailmoitusten lukumaara
kasvaa neljan edellisen vuoden keskiarvosta (K/E)
(TAE: muu toiminnallinen tavoite)

Tapaturmataajuus

Staran tyontekijoiden tydnantajan suositteluindeksi
> 75,8 (Staran sitova tulostavoite 2023)

Kunta 10 2022 kysely, Fiilari 2023

Muutostuen tarjotut tilaisuudet, osallistujat (Ikm)
tilaisuuksien laadullinen arviointi kyselylla

Henkilo- ja tehtavakiertomalli on suunniteltu (K/E)

Kesajuhlien yhteydessa toteutettu osastoihin
tutustuminen (K/E)

Intraan luotu tyhy-tuokioiden materiaalipankki (K/g)




Mina esihenkilona HTks.11.2022

Tyohyvinvoinnin — Esihenkildiden onnistumisen O Arvioimme esihenkildiden johtamisen tasoa Kunta 10 tulosten < Johtamisen indikaattori (kokonaistulos) (Fiilari

johtaminen arjessa
on keskeinen osa
onnistumisen
johtamista.

Hyvinvoiva
esihenkild johtaa
onnistumista
tiedolla, taidolla ja
innostuksella.

johtamisen taidot vahvistuvat ja
toimimme valmentavan johtamisen
periaatteiden mukaisesti kaikilla
tasoilla.

— Johtaminen, myos lahijohtaminen,
on kannustavaa, reilua ja toimii
esimerkkina koko henkilostolle.

— Esihenkildiden oman tyon
onnistumisen edellytykset
paranevat ja tyon kuormittavuus
vahenee

— Esihenkilot saavat itse tukea
jaksamiseen muutostilanteessa

perusteella. HR-partner toimii tarvittaessa tukena tulosten

tulkinnassa, kasittelyssa ja kehittamistoimien suunnittelussa

O Edistamme johtamisen palvelulupausten ja
johtamisosaamisen kehittdmissuunnitelmien laatimista
osastoilla ja HR-partner on tukena niiden laatimisessa
osastoilla ja tydyksikdissa tarvittaessa.

O Esihenkilot saavat tarvittaessa tukea HR-partnerilta
muutostilanteiden ja -prosessien lapiviennissa

U Pilotoimme esihenkildn psykososiaalisen kuormittavuuden
arviointia Tydsuojelupakin avulla

U Tarjoamme muutostukea edelleen niille esihenkiléryhmille,
joita muutokset koskevat eniten (KTY muutostuen jatko) ja
myds muille osastoille tunnistetun tarpeen mukaan.

U Organisoimme esihenkildiden muuta tukea (mm.
tyoterveyspsykologi, tydnohjaus ym.) tarpeen mukaan

/ Kunta 10)
Valmentava johtaminen

Staran tydntekijdiden tydnantajan
suositteluindeksi > 75,8

Johtamisen palvelulupausten maara kpl/osasto

Psykososiaalisen kuormittavuuden kyselyjen
toteuttaminen (K/E, lukumaarat, vastaajat)

Esihenkildiden psykososiaalinen kuormitus /
tyéhyvinvointi-indikaattori (Fiilari 2023)

Muutostuen tilaisuuksien lukumaara ja
osallistujat. Laadullinen arviointi kyselylla.




Me tyoyhteisona
otamme
tyohyvinvointiasiat
puheeksi, kehitimme
aktiivisesti oman
tyomme sujuvuutta ja
rakennamme
kaupungin eettisten
periaatteiden mukaista
yhteistyon kulttuuria.

Mina tyoyhteison
jasenena huolehdin
omasta
tyokuntoisuudestani

Toimintakulttuuri ja henkiloston hyvinvointi

— Lisdamme yhteistd ymmarrysta ja
keskustelua tyohyvinvointiin ja
ty6turvallisuuteen vaikuttavista
tekijoista

— Tyoyhteisojen kuormitus vahenee ja
yhteisollisyys seka avoin
keskustelukulttuuri vahvistuvat

— Olemme tydntekijdidemme mielesta
monikulttuurinen ja suvaitseva
tyoyhteiso. Lahijohtamisessa
osaamme toimia niin, etta
monikulttuuriset rynmat ja eri
taustan omaavat yksilot pystyvat
toimimaan tehokkaasti ja
turvallisesti.

— Henkiloston kokonaisvaltainen
hyvinvointi paranee, Huomioimme
etenkin yli 55-vuotiainen tyokyvyn
yllapitoa ennaltaehkaisevasti

— Motivoimme henkiléstéamme
joustavilla ja elamantilanteet
huomioivilla jarjestelyilla.
Panostamme henkildston tydurien
pituuteen sekd huomioimme tydn
vaativuuden ja fyysisen
kuormittavuuden (Strategia)

U Teemme saanndllisesti turvallisuuskierroksia ja pidamme huolta
yhteisesta tydhyvinvoinnista. Ehkdisemme ja puutumme selkeasti
hairintaan tai syrjintdan tyoyhteisssa.

U Teemme turvallisuuspoikkeamailmoituksia Tydsuojelupakkiin tydssa
havaitusta vaaratekijoistd seka sattuneista lahelta piti —tilanteista.

U Pidamme saanndllisesti turvallisuus- ja tydhyvinvointituokioita ja
kdaymme jokaisessa tyOyhteisoissa lapi seuraavat teemat ja
raportoimme ne tyoturvallisuuden seurantataulukkoon:

= Kunta 10 tulokset

= Sopuisasti stadissa -toimintamalli (Helvi tai muu tapa)

= Tyohyvinvointituokio: Hyvinvointi vartti tyoyhteisoille

= Heti purku -toimintamalli (henkinen ensiapu kollegalta
kollegalle)

= Liikunnan lisdaminen tyon lomassa, taukoliikunta

U4 Jarjestamme/ osallistumme tydhyvinvointia ja tyoturvallisuutta
edistaviin koulutuksiin (mm. tyésuojelupakkikoulutukset,
tyofysioterapeutin ergonomiakaynnit ja tydhyvinvointituokiot/luennot)

U Tyonantajana kaytamme aktiivisesti yksilollisia ratkaisuja tyokyvyn
tukemiseksi ja hyddynnamme enemman myos osa-aikaratkaisuja
tyourien pidentamisen keinoina

O Osallistun tyofysioterapeutin tarjoamaan tydhyvinvointi ja
ergonomiatuokioon tydyhteiséssani

U Hydédynnan yksildllista ergonomiaohjausta tarvittaessa.
Suosittelemme 55 + ikaisille henkilokohtaista tyofysioterapeutin
konsultaatiota

U Yllapidan omaa tydkykya ja tydhyvinvointia - Otan kayttoon epassin
oman tyéhyvinvoinnin tueksi ja muut kaupungin tarjoamat edut.
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Turvallisuustuokioiden ja —kierrosten
toteutumis-%

Turvallisuuspoikkeamailmoitukset

Pakollisten turvallisuustuokioiden
toteutumis-%

Hallinnon/kanslian puolelta jarjestetyt
Tyosuojelupakki-koulutukset ja
osallistujien Ik.

Kunta 10 ja Fiilari 2023 tulokset:
Tyoyhteisoindikaattorit, tyonantajan
suositteluindeksi, epaasiallisen
kayttaytymisen tai syrjinnan
kokemukset

Osa-aikatyota tekevien tyontekijoiden
maara ja maaran kehitys

Fysioterapeutin tilaisuuksien
lukumaara, YksilOlliset ohjauskerrat
ergonomia-asioissa yli 55 v
tyéntekijoille ennaltaehkaisevana
toimintana

epassin kayttéonottaneiden maara /
osuus tyontekijoista, kaytetyt
eurot/totaalisumma, jos mahdollista.

Tyobhyvinvointi-indikaattori (Fiilari 202%)
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