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§5

Digitaalisten peruspalvelujen hankinta DigiHelsinki Oy:Ita Staralle
1.1.2023 alkaen

HEL 2023-000388 T 02 08 02 01

Paatos

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta paatti hankkia DigiHelsinki
Oy:lta digitaalisia peruspalveluja 1.1.2023 alkaen.

Lisaksi johtokunta paatti oikeuttaa Staran toimitusjohtajan allekirjoitta-
maan taman hankintapaatoksen perusteella tehtavan liityntasopimuk-
sen DigiHelsinki Oy:n kanssa. Sopimus on voimassa toistaiseksi.

Hankinnan ennakoitu sitoumukseton arvo on arviolta 2,68 miljoonaa
euroa (alv 0 %) vuodelle 2023. Hankinnan sitoumukseton arvioitu arvo
vuosille 2023-2026 on noin 10,72 miljoonaa euroa (alv 0 %).

Kasittely

Esteellinen: Markus Kihn ei ollut mukana asian kasittelyssa eika han
osallistunut paatdoksentekoon.
Esittelija
toimitusjohtaja
Timo Martiskainen

Lisatiedot
Janne Romo, tietohallintopaallikkd, puhelin: 310 29021
janne.romo(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantddnpano
Paatosehdotus
Paatés on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut

Kaupunginvaltuusto paatti 1.6.2022 DigiHelsinki Oy:n perustamisesta,
joka aloitti toimintansa 1.1.2023.

Yhtion perustaminen on jatkumoa vuonna 2021 toteutetulle toimialojen,
liikelaitosten ja keskushallinnon digitaalisten peruspalvelujen keskitta-
miselle (digitaalinen perusta).

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1660 limalankuja 2 L +358 9 310 17000 0201256-6 F17081199710000581
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 24 Faksi Alv.nro

stara@hel.fi http://www.hel.fi/stara F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 1/2023 2 (3)

Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta

Asia/5
19.01.2023

DigiHelsinki Oy tarjoaa infra- ja perustietotekniikan palveluita Helsingin
kaupungille. Yhtidlta ostettavia palveluita ovat mm. ensimmaisen as-
teen tuki, luottamushenkiléorganisaatioiden kokousten tukipalvelu, 1ahi-
tukipalvelu, paatelaitteiden elinkaaripalvelut, vakio-ohjelmistopalvelut,
tulostuspalvelut, lahiverkko, tietoliikenneliittymat, palomuuri, runkoverk-
ko, palvelin ja tallennusjarjestelmien kapasiteettipalvelut, tietokantapal-
velut, varmistus ja palautus, AD / Active Directory, tydryhmapalvelut,
IT-asiantuntijapalvelut, kyberturvapalvelu, asiakastydasemien tukipal-
velut ja infonayttopalvelu.

Stara on hankkinut digitaalisia infra- ja perustietotekniikan palveluja
Helsingin kaupungin digitaaliselta perustalta 1.1.2021 alkaen ja
1.1.2023 alkaen palvelut hankitaan DigiHelsinki Oy:lta.

Hankittavat palvelut ovat digitaalisia infra- ja perustietotekniikan palve-
luja:

- elinkaaripalvelut (tietokoneet, puhelinpalvelu, tulostuspalvelu)

- kapasiteettipalvelut (pilvipalvelut)

- tietolilkenne- ja kyberturva (lahiverkko, runkoverkko)

seka loppuasiakaspalveluita:

- tietokoneiden, puhelinten, tulostinten, ja AV-laitteiden tuki

- toimistosovellusten ja muiden vakio-ohjelmistojen tekninen tuki
- tietokoneiden, puhelinten, liittymien, ohjelmistojen ja it-
oheistarvikkeiden tilaukset

- tietokoneiden ja puhelinten asennukset ja kayttdonotto

- tietokoneiden ja puhelinten huoltoon toimittaminen

- tietoteknisten hairidtilanteiden hoito ja viestiminen

Kokonaiskustannukset vuoden 2023 osalta ovat yhteensa arvioituna
2,68 miljoonaa euroa. Lopulliset kustannukset maaraytyvat tilattavien
palvelujen- ja kayton mukaan.

Hankinta sidosyksikkohankintana

DigiHelsinki Oy on hankintayksikkona toimivan Helsingin kaupungin si-
dosyksikk6. Hankintalain 15 §:n mukaan hankintalakia ei sovelleta
hankintaan, jonka hankintayksikko tekee sidosyksikoltaan.

Tehtava sopimus

Vs. kansliapaallikkd on hyvaksynyt paatoksella 258 § 23.12.2022 (HEL
2022-014757) sidosyksikkéhankinnan DigiHelsinki Oy:Ita seka sita
koskevan puitesopimuksen. Hankinta tehdaan kansliapaallikon yhteis-
hankintoja toteuttavan paatdoksen (HEL 2022- 012870) pohjalta, jonka
mukaan Helsingin kaupungin hankintayksikot ostavat maariteltyja pal-
veluita DigiHelsinki Oy:Ita.
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Toimivalta

Hankintayksikot tekevat DigiHelsinki Oy:n kanssa omat liityntasopi-
muksensa, jonka ehdot maaraytyvat puitesopimuksesta.

Sopimus on toistaiseksi voimassa. Sopimukseen sisaltyvien palvelujen
laajuutta voidaan tarkentaa kirjallisesti puitesopimuksessa sovitun muu-
tosprosessin kautta.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta liityntaso-
pimuksen.

Helsingin kaupungin hallintosdannon mukaan liikelaitoksen johtokunta
paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranomainen
paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (11 luku 1 § 2 mo-
mentti 3 kohta). Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa ar-
vonlisaverottomalta arvoltaan 800 000 euroa ylittavista hankinnoista
(HEL 2017-006482, 20.6.2017 § 6).

Esittelija

toimitusjohtaja

Timo Martiskainen
Lisatiedot

Janne Romo, tietohallintopaallikkd, puhelin: 310 29021

janne.romo(a)hel fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Tiedoksi
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