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| Tayttoohje

» Ennusteen paahuomioista kirjoitetaan
e tiivistelm3, jota kaytetdan talouden ja toiminnan tydpoytdan seka muihin kaupunkitason
tiivistyksiin kaupungin johdolle.
e yksi, yhtenadinen analyysi oman otsikkonsa alle.
e riskeista tulee oman otsikkonsa alle analyysi
o kaikki ylla mainitut analyysit kirjoitetaan talousarviovuoden nakdkulmasta
> Strategiasta tulee oman otsikkonsa alle analyysi koko valtuustokauden nakokulmasta
» Kirjoitathan jokaisesta kohdasta lyhyen ja informatiivisen analyysitekstin, jossa on olennaisimmat
paahuomiot

Ennusteen tiivistelma: keskeisimmat nostot ranskalaisilla viivoilla (maksimimerkkimaara 2200)
e kuvaa keskeisimmat talousarvion toteutumiseen vaikuttavat tekijat (kaupungin johdolle)
o Aala listaa lukuja vaan keskity syihin ja tekijoihin lukujen takana

- ennusteen liikevaihto on samalla tasolla kuin talousarviossa ja kulut ovat hiukan matalammat, jolloin
tilikauden alijagama noin 1,6 miljoonaa euroa talousarviota parempi

- liikevaihdon ennuste laskee edellisestad ennusteesta noin 11,7 milj. euroa

- rakennustekniikan osalta rakentamisen volyymin ennakoidaan olevan lievasti parempi kuin taso, johon
talousarvio perustui, mutta infrarakentamisen osalta huonompi

- ylldpidon ja ymparisténhoidon talous toteutuvat suunniteltua lievasti parempina

- hintojen nousu on taittunut, mutta edellisvuoteen verratessa vuosi sitten voimassa oli sopimuksia, jotka
oli tehty sotaa edeltavalla hintatasolla. Hinnat asfalttiurakoissa nousivat merkittavasti.

- kehittdmis- ja tuottavuusohjelman saastoétavoitteiden saavuttaminen tilanteessa, jossa on hintapaineita
yleisesti seka merkittdvasti nousseiden sisdisten vuokrien muodossa

Ennusteen analyysi: talousarvion toteutumiseen vaikuttavat tekijat (kayttotalous, irtaimen investoinnit,
sitovat toiminnan tavoitteet sekd maara- ja taloustavoitteet) seka niiden johdosta kaynnistetyt
johtamistoimenpiteet

e kuvaa keskeisimpia muutoksia ja syita ennusteen taustalla

e kuvaa mihin taustaoletuksiin ennuste perustuu

e jos talousarvioon nahden on selkeitd poikkeamia, kuvaa mita johtamistoimenpiteita naiden johdosta on

kaynnistetty
e ala listaa lukuja vaan keskity syihin ja tekijoihin lukujen takana

Kayttotalous
Staran talousarvion mukaiset tuotot vuodelle 2023 ovat 228,3 milj. euroa. Talla hetkella tuottojen ennustetaan

toteutuvan koko vuoden osalta 228,5 milj. euron suuruisina, josta liikkevaihto on 222,7 milj. euroa ja liiketoiminnan
muut tuotot 5,8 milj. euroa. Tuottojen ennuste on siis talousarvion mukainen.

Talousarvion mukaiset varsinaiset kulut vuodelle 2023 ovat 226,8 milj. euroa ja ennuste niiden osalta on talla
hetkella 225,6 milj. euroa, jolloin varsinaisten kulujen ennakoidaan toteutuvan 1,2 milj. euroa talousarviota
pienempina. Rakennuskustannukset ovat edelleen kasvussa, vaikka voimakkain nousu on jo taittunut. Ennusteen
kayttokatteeksi muodostuu 2,8 milj. euroa. Poistot ovat ennusteessa 3,3 milj. euroa, jolloin liikealijagamaa syntyy -
0,5 milj. euroa. Talousarvion liikealijaama on -2,1 milj. euroa, joka ennusteessa ylitetaan siis noin 1,6 milj. eurolla.
Staran korvaus peruspaaomalle on 1,9 milj. euroa vuonna 2023. Tilikauden alijadmaksi ennustetaan -2,5 mil;j.
euroa, kun se talousarviossa on -4,1 milj. euroa, eli ennusteen tulos on noin 1,6 milj. euroa talousarviota
parempi.
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Staran rakennustekniikan vuoden 2023 liikevaihdon ennustetaan pysyvan lahes viime vuoden tasolla ja olevan
talousarviota korkeampi. Ongelmat uuden toiminnanohjausjarjestelman kayttéonotossa ovat vaikeuttaneet
osaltaan talouden seurantaa. Menot ovat myds viime vuotta vastaavalla tasolla, joten liikevaihto pysynee
edellisvuoden kaltaisena. Liikevaihtoon vaikuttaa hankekoon pieneneminen ja sita kautta tydomaaran suhteellinen
lisddntyminen. Pienisséd hankkeissa katteen muodostuminen on erittdin vaikeaa. Rakennusmateriaalien ja
tydpanosten kustannustaso on jatkanut nousuaan, mika vaikuttaa myos katteeseen. Kustannusten nousussa
nakyy jo merkkeja tasaantumisesta. Isojen hankkeiden totutus riippuu suunnitelmien saamisesta, joka
pahimmillaan siirtdad hankkeiden toteutuksen ensi vuodelle. Hakaniemen kauppahallin ja Longinojan paivakodin
hankkeet tuovat tappiota viela tana vuonna. Nakyma loppuvuoden tydkantaan on niin epaselva, ettd ennuste on
edellisen ennusteen kaltainen.

Kaupunkitekniikan rakentamisen osastolla likevaihdon ennustetaan olevan viime vuoden tasolla ja talousarviota
selkeasti pienempi. Liikevaihto arvio laskee reilusti ensimmaisesta ennusteesta. Tahan vaikuttaa alkuvuoden
huono tydkanta, jota ei loppuvuonna pystyta kattamaan. Palveluiden kaytén seka aineiden ja tarvikkeiden
maaran ennustetaan laskevan entisestaan. Palkkojen yleiskorotukset lisdavat kustannuksia. Kehittamis- ja
tuottavuusohjelman saastotavoitteiden vuoksi yksikkohintoja on laskettu ja tdma nakyy pienenevana katteena.

Kaupunkitekniikan yllapidossa runsasluminen talvi vuoden alussa aiheutti aiempaa enemman kustannuksia,
koska auraustarve sattui lahes poikkeuksetta viikonlopuksi. Padsopimuksen neuvottelut kaupunkiymparistdn
toimialan kanssa koko vuoden 2023 kunnossapidon hinnoista saatiin valmiiksi kevaan aikana. Kaupunkitekniikan
yllapidon asiakkuudet ovat sailyneet vahvana ja uusia toita pyydetaan tekemaan jatkuvasti. limeisesti kehittamis-
ja tuottavuusohjelman tuomien muutosten ja paineiden vuoksi henkildstda on siirtynyt pois Staran palveluksesta,
minka vuoksi kaikkia mahdollisia kohteita ei voida tarjota tai toteuttaa. Osaston taloudellinen tilanne on edellisen
ennusteen kaltainen ja jonkun verran talousarviota parempi.

Ympéristonhoidon osaston sopimus kaupunkiympariston toimialan kanssa on solmittu alkukesasta ja sen
mukainen laskutus toteutetaan kesan aikana ja kurotaan alkuvuoden laskutusviive. Jatetty ennuste on
tuloksellisesti talousarviota parempi ja volyymilta tulojen ja menojen osalta talousarvioon ndhden korkeammalla
tasolla, kun kartanoryhman siirto Staran sisalla yllapidosta ymparistdnhoitoon on huomioitu.

Logistiikka on ottanut kayttddn asiakkuuden hoitomallin, jolla halutaan vastata asiakkaiden ja sidosryhmien
kiristyviin vaatimuksiin. Logistiikka keskittyy asiakkuuksien kehittdmiseen ja pyrkii I6ytdmaan uusia asiakkaita.
Tavoitteena on sopia mahdollisimman monien asiakkaiden kanssa asiakkuussopimukset ja kehittda yhteisty6ta
sopimusasiakkuudesta kohti kumppanuutta. DigiHelsinki Oy:n kanssa on astunut voimaan sopimus
ajoneuvokaluston vuokraamisesta ja huoltotoiminnasta. Liséksi kaupunkiymparistd-toimialan kanssa ollaan
valmistelemassa vastaavaa sopimusta. Muita sopimusneuvotteluita kdydaan kaupunkiymparistoé- toimialojen
kanssa, hinauspalveluista ja ajoneuvojen vuokrauspalveluista.

Taloudellisen tilanteen vaikutukset nakyvat yleisena hintatason nousuna. Henkildstdmaara pysyy lahes
muuttumattomana.

Irtaimen investoinnit

Staralla ei liikelaitoksena ole talousarviossa sitovaa investointimaararahaa. Talousarviossa suunniteltiin
kaytettdvan tydkoneiden ja autojen sekd muun irtaimen omaisuuden hankintaan 4,5 milj. euroa ja tulosbudjetissa
5,4 milj. euroa. Tehdyn ennusteen mukaan investointien arvioidaan olevan 5,3 milj. euroa tdna vuonna.
Saatavuudessa ja toimitusajoissa on vield epavarmuutta, joten ennuste tarkentuu seuraavassa ennusteessa.

Sitovat toiminnan tavoitteet
Staralla on kolme sitovaa toiminnan tavoitetta vuodelle 2023:

1. Tayssahkoautojen osuuden lisdaminen henkilbautokannasta.

Tayssahkoautojen osuus on yli 28 % henkildautokannasta (31.12.2023 tilanne, autot ovat Staran omassa
kaytdssa tai jalleen vuokrattu Helsingin kaupungin toimialoille) (vuonna 2021: 11 %)

- tavoitteen ennustetaan toteutuvan

2. Asiakastyytyvaisyys kehittyy mydnteisesti, tavoitellaan tasoa hyva (NSI 20—40)

Asiakaskyselyyn perustuva nettosuositteluindeksin (NSI) arvo on > 35

(vaihteluvali -100-100), (vuonna 2021: 53)

- tavoitetta ei voida ennustaa, kysely toteutetaan Q4/2023.

3. TyOnantajan suositteluindeksi Fiilari-henkiléstokyselyssa 2023 on >75,8 %

- tavoitetta ei voida ennustaa, kysely toteutetaan syksylla 2023
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Maara- ja talousarvoitteet (suoritteet)

Muut toiminnan tavoitteet:

1. Kehitys- ja tuottavuusohjelman suunnitelman ja tavoitteiden mukainen toteutus.

- tavoitteen ei ennusteta toteutuvan. Tavoite toteutunee padosin, mutta henkiléston suositteluindeksi ei toteutune.
Saastotavoite toteutunee ainakin Stara-tasolla.

2. Kestavyystavoitteena on uusiutuvan dieselin osuuden lisddminen kokonaiskaytosta. siten, ettd sen osuus
vuonna 2023 on vahintaan 51 prosenttia.

- tavoitteen ei ennusteta toteutuvan.

3. Stara ottaa kayttéon ymparistéraportointijarjestelman, jonka avulla seurataan tarkemmin jateraportointia
ymparistéraportoinnissa.

- tavoitteen ennustetaan toteutuvan.

4. Tehdaan kahdessa tukikohdassa (Atomitie ja Talttakuja) energiakatselmukset vuoden 2023 aikana.

- tavoitteen ennustetaan toteutuvan. Molemmat kohteet katselmoitu, raportit valmistuivat toukokuussa.

5. Turvallisuushavaintoilmoitusten lukumaéara kasvaa neljan edellisen vuoden keskiarvosta.

- tavoitteen ennustetaan toteutuvan.

Taloudelliset tavoitteet, esim. kannattavuustavoitteet, toteutuvat ennusteen mukaan talousarviota parempina.
Maaralliset toiminnan laajuuteen liittyvat tiedot riippuvat tydkannan luonteesta ja selvilla tilikauden paatéksen
yhteydessa.

Arvio talousarviovuoden tavoitteisiin (sitovat ja muut), palvelutuotantoon, muuhun toimintaan ja
toimintaympariston muutoksiin liittyvista merkittavista riskeista ja hallintatoimenpiteista.

Hintojen nousuvauhti on taittunut, mutta hinnat ja palkkakustannukset ovat silti nousussa, ja tdma aiheuttaa
haasteen taloudellisten tavoitteiden saavuttamiselle. Esim. talle vuodelle kilpailutettujen asfalttiurakoiden hinnat
uusine ymparistokriteereineen nousivat noin 50 %:lla edellisestad vuodesta. Sisaisten toimitilavuokrien nousu oli
talle vuodelle noin 4 milj. euroa ja tasta syysta talousarvio nayttaa alijgamaa. Tulosbudjetissa alijaama puolitettiin
ja tehty ennuste tassa vaiheessa jaa tulosbudjetista noin 0,5 milj. euroa. Tydkannan maaraan loppuvuonna ei
rakentamisessa ole selkedd nakymaa.

Kaupunkistrategian painopistealueiden toteuttamisen analyysi:
e Kuvaa strategisten tavoitteiden toteutumisen edistymista valtuustokaudella: onnistumiset ja haasteet.
Keskity tassa toimialan / liikkelaitoksen tunnistamiin keskeisiin painopistealueisiin.
e Hyddynna analyysissa kaupunkistrategian valintojen, ohjelmien ja painopisteiden otsikointia seka
painopisteissa esitettyja tavoitteita.

e Arvioi strategian keskeisiin tavoitteisiin padsemisesta valtuustokauden aikana ja kuvaa
konkreettisia tekoja ja valmiiksi saatuja asioita.
Kuvaa onnistumisia ja haasteita eri painopisteiden edistamisen osalta.

o Kuvaa kokonaisuuden kannalta olennaisten strategiamittareiden muutoksia ja mité ne kertovat strategian
onnistumisesta, jos mittaritieto on paivittynyt https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/strategia-ja-
talous/kaupunkistrategian-ja-talouden-seuranta/kaupunkistrategian-seuranta

Ohijeellinen pituus on yksi sivu.
Tekstissa voi raportoida useampaa ennustetta, jos otsikoi ne selkeasti.
o Tekstiosuudessa voi viitata aiempiin ennusteen osioihin.

Stara teki viime vuonna oman strategiapaivityksen ottaen huomioon uusi kaupunkistrategia, kehittdmis- ja
tuottavuusohjelma sekd muut toimintaymparistdssa tapahtuneet muutokset. Stara raportoi
rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunnalle seka kaupunkitasoiselle ohjausryhmalle kehittdmis- ja
tuottavuusohjelman etenemisesta.

Kaupunkistrategiassa 2021-2025 olevia tunnistettuja Staralle keskeisia painopistealueita ovat:

- Vastuullinen talous kestavan kasvun perustana. Kehittamis- ja tuottavuusohjelman saastotavoitteet saavutettiin
vuonna 2022, mutta niiden saavuttaminen jatkossa seka tuottavuus, hintapaineet ja hintakilpailukyky ovat
haasteita.

- Toiminnan ja tuottavuuden kehittdminen. Kuten edella.

- Henkildstd. Staran henkildstoresurssien kdyton tehostaminen ja henkildston sisdisen liikkuvuuden ja
uudelleenkouluttautumisen tukeminen erityisesti tilanteissa, joissa oma tyd muutoksen vuoksi vdhenee tai
paattyy. Henkildstdn suositteluindeksitavoitetta ei saavutettu.
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- Asiakkaat. Asiakastyytyvaisyys on erinomaisella tasolla. Loppukaudella tarkeda yhteisen ndkemyksen luominen
asiakkaan kanssa Staran toimintojen hinnasta ja laadusta suhteessa markkinatoimijoihin ja Staran asiakkailleen
tuottaman hyddyn parantaminen.

- Kunnianhimoista ilmastovastuuta ja luonnonsuojelua. Onnistumisia mm. lumenkasittelymenetelmien testit,
kierratys. Uusiutuvan polttoaineen kaytt6a on lisattava ja fossiilisten polttoaineiden kayttéa on vahennettava.
Jatketaan sahkokayttdisten koneiden ja laitteiden seka ajoneuvojen osuuden lisdamista kalustoa uusittaessa.




