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§ 20
Oikaisuvaatimus vahingonkorvauspäätöksestä

HEL 2012-013496 T 03 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti hyväksyä kehittämisjohtajan 
päätöksestä 22.10.2012, 346 § tehdyn oikaisuvaatimuksen kadonneen 
työpuhelimen korvaamista koskevassa asiassa siten, että kotihoidon 
työntekijä  ******************** (jäljempänä työntekijä) vapautetaan 
korvaamasta sosiaali- ja terveysvirastolle työpuhelimen katoamisesta 
aiheutunut vahinko.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, että vahinko jää 
vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:n nojalla kokonaisuudessaan sosiaali- 
ja terveysviraston kustannukseksi, koska työntekijän viaksi on 
katsottava vain lievä tuottamus.

Perustelut

Sovellettavat oikeusohjeet

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen johtosäännön 4 §:n 
mukaan sosiaali- ja terveyslautakunnan tehtävänä on, ellei toisin ole 
määrätty myöntää kokonaan tai osittain vapautus viraston 
henkilökuntaan kuuluvalle hänen velvollisuudestaan korvata virka- tai 
työtehtävissä aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole 
aiheuttanut sitä tahallaan tai törkeällä tuottamuksella sekä vahvistaa 
rajat, joiden mukaan viranhaltija myöntää vapautuksen (13 kohta). 

Vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:n mukaan vahingosta, jonka 
työntekijä työssään virheellään tai laiminlyönnillään aiheuttaa, hän on 
velvollinen korvaamaan määrän, joka harkitaan kohtuulliseksi ottamalla 
huomioon vahingon suuruus, teon laatu, vahingon aiheuttajan asema, 
vahingon kärsineen tarve sekä muut olosuhteet. Jos työntekijän viaksi 
jää vain lievä tuottamus, ei vahingonkorvausta ole tuomittava. Jos 
vahinko on aiheutettu tahallisesti, on täysi korvaus tuomittava, jollei 
erityisistä syistä harkita kohtuulliseksi alentaa korvausta.

Mainitun pykälän 3 momentin mukaan työntekijän työssään
työnantajalle aiheuttaman vahingon korvaamisesta säädetään
erikseen.

Työsopimuslain 12 luvun 1 §:n 3 momentin mukaan työntekijän, joka
tahallaan tai huolimattomuudesta rikkoo tai laiminlyö työsopimuksesta
tai tästä laista johtuvia velvollisuuksia tai aiheuttaa työssään
työnantajalle vahinkoa, on korvattava työnantajalle aiheuttamansa
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vahinko vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:ssä säädettyjen perusteiden
mukaan.

Tapahtumien kulku

Oikaisuvaatimuksen mukaan työpuhelin Nokia 3109 on hyvin 
todennäköisesti kadonnut siten, että se on pudonnut huomaamatta 
työntekijän mukana olevasta laukusta perjantaina 17.8.2012. 
Työntekijä oli havainnut työpuhelimensa katoamisen maanantaina 
20.8.2012, jolloin hän oli seuraavan kerran tarvinnut puhelintaan. 
Kadonneen puhelimen liittymä suljettiin tiistaina 21.8.2012. Tietoon ei 
ole tullut, että liittymää olisi väärinkäytetty puhelimen katoamisen 
jälkeen. Puhelin oli otettu käyttöön vuonna 2007.

Oikaisuvaatimuksesta pyydetyssä vs. kotihoitopäällikön lausunnossa 
puolletaan työntekijän vapauttamista korvausvastuusta puhelimen 
katoamisesta aiheutuneesta vahingosta.

Johtopäätös

Mukana pidettävää työpuhelinta tulee käsitellä huolellisesti, jotta se ei 
pääse katoamaan. Työntekijän tulee säännöllisin väliajoin varmistua 
siitä, että mukana oleva puhelin ei ole kadonnut. 

Käytettävissä olevan selvityksen perusteella työntekijän toiminnassa on 
ilmennyt huolimattomuutta, koska puhelin on päässyt katoamaan 
hänen hallinnastaan. Asiakirjoista ilmenevän selvityksen 
kokonaisuudessaan huomioon ottaen huolimattomuutta ei kuitenkaan 
voida pitää senlaatuisena, että työntekijän voitaisiin katsoa 
aiheuttaneen vahingon tahallaan tai törkeällä tuottamuksella. Tämän 
vuoksi työntekijä on vapautettava korvausvelvollisuudesta, jolloin 
häneltä ei tule periä edes osaksi puhelimen katoamisesta aiheutuneita 
kustannuksia eli käytetyn puhelimen arvoa.

Esittelijä
virastopäällikkö
Matti Toivola

Lisätiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668

harri.j.lehtonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus viranhaltijan vahingonkorvauspäätöksestä
2 Kotihoitopäällikön lausunto oikaisuvaatimuksesta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Kunnallisvalitus, 
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oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättänee hyväksyä kehittämisjohtajan 
päätöksestä 22.10.2012, 346 § tehdyn oikaisuvaatimuksen kadonneen 
työpuhelimen korvaamista koskevassa asiassa siten, että kotihoidon 
työntekijä  ******************** (jäljempänä työntekijä) vapautetaan 
korvaamasta sosiaali- ja terveysvirastolle työpuhelimen katoamisesta 
aiheutunut vahinko.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta päättänee, että vahinko jää 
vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:n nojalla kokonaisuudessaan sosiaali- 
ja terveysviraston kustannukseksi, koska työntekijän viaksi on 
katsottava vain lievä tuottamus.

Perustelut

Sovellettavat oikeusohjeet

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen johtosäännön 4 §:n 
mukaan sosiaali- ja terveyslautakunnan tehtävänä on, ellei toisin ole 
määrätty myöntää kokonaan tai osittain vapautus viraston 
henkilökuntaan kuuluvalle hänen velvollisuudestaan korvata virka- tai 
työtehtävissä aiheuttamansa vahinko, ellei asianomainen ole 
aiheuttanut sitä tahallaan tai törkeällä tuottamuksella sekä vahvistaa 
rajat, joiden mukaan viranhaltija myöntää vapautuksen (13 kohta). 

Vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:n mukaan vahingosta, jonka 
työntekijä työssään virheellään tai laiminlyönnillään aiheuttaa, hän on 
velvollinen korvaamaan määrän, joka harkitaan kohtuulliseksi ottamalla 
huomioon vahingon suuruus, teon laatu, vahingon aiheuttajan asema, 
vahingon kärsineen tarve sekä muut olosuhteet. Jos työntekijän viaksi 
jää vain lievä tuottamus, ei vahingonkorvausta ole tuomittava. Jos 
vahinko on aiheutettu tahallisesti, on täysi korvaus tuomittava, jollei 
erityisistä syistä harkita kohtuulliseksi alentaa korvausta.

Mainitun pykälän 3 momentin mukaan työntekijän työssään
työnantajalle aiheuttaman vahingon korvaamisesta säädetään
erikseen.

Työsopimuslain 12 luvun 1 §:n 3 momentin mukaan työntekijän, joka
tahallaan tai huolimattomuudesta rikkoo tai laiminlyö työsopimuksesta
tai tästä laista johtuvia velvollisuuksia tai aiheuttaa työssään
työnantajalle vahinkoa, on korvattava työnantajalle aiheuttamansa
vahinko vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:ssä säädettyjen perusteiden
mukaan.
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Tapahtumien kulku

Oikaisuvaatimuksen mukaan työpuhelin Nokia 3109 on hyvin 
todennäköisesti kadonnut siten, että se on pudonnut huomaamatta 
työntekijän mukana olevasta laukusta perjantaina 17.8.2012. 
Työntekijä oli havainnut työpuhelimensa katoamisen maanantaina 
20.8.2012, jolloin hän oli seuraavan kerran tarvinnut puhelintaan. 
Kadonneen puhelimen liittymä suljettiin tiistaina 21.8.2012. Tietoon ei 
ole tullut, että liittymää olisi väärinkäytetty puhelimen katoamisen 
jälkeen. Puhelin oli otettu käyttöön vuonna 2007.

Oikaisuvaatimuksesta pyydetyssä vs. kotihoitopäällikön lausunnossa 
puolletaan työntekijän vapauttamista korvausvastuusta puhelimen 
katoamisesta aiheutuneesta vahingosta.

Johtopäätös

Mukana pidettävää työpuhelinta tulee käsitellä huolellisesti, jotta se ei 
pääse katoamaan. Työntekijän tulee säännöllisin väliajoin varmistua 
siitä, että mukana oleva puhelin ei ole kadonnut. 

Käytettävissä olevan selvityksen perusteella työntekijän toiminnassa on 
ilmennyt huolimattomuutta, koska puhelin on päässyt katoamaan 
hänen hallinnastaan. Asiakirjoista ilmenevän selvityksen 
kokonaisuudessaan huomioon ottaen huolimattomuutta ei kuitenkaan 
voida pitää senlaatuisena, että työntekijän voitaisiin katsoa 
aiheuttaneen vahingon tahallaan tai törkeällä tuottamuksella. Tämän 
vuoksi työntekijä on vapautettava korvausvelvollisuudesta, jolloin 
häneltä ei tule periä edes osaksi puhelimen katoamisesta aiheutuneita 
kustannuksia eli käytetyn puhelimen arvoa.

Esittelijä

Päätöshistoria ilmenee kehittämisjohtajan päätöksestä 22.10.2012, 346 
§.

Oikaisuvaatimus kehittämisjohtajan päätöksestä on esityslistan tämän 
asian liitteenä numero 1. 

Oikaisuvaatimus on tehty kuntalain 93 §:n mukaisessa määräajassa.

Eteläisen kotihoitoyksikön kotihoitopäällikön lausunto 
oikaisuvaatimuksesta on tämän asian liitteenä numero 2.

Esittelijä
virastopäällikkö
Matti Toivola

Lisätiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
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harri.j.lehtonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus viranhaltijan vahingonkorvauspäätöksestä
2 Kotihoitopäällikön lausunto oikaisuvaatimuksesta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Tiedoksi

Eteläinen kotihoitoyksikkö
Talpa

Päätöshistoria

Kehittämisjohtaja 22.10.2012 § 346


