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§ 55
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita esittelijan muutosesityksen mukaisesti
jasenet Tuomas Nurmelan ja Jouko Malisen tarkastamaan taman
kokouksen poytakirjan.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Seija Muurisen (varalla Gunvor
Brettschneider) ja Jouko Malisen (varalla Jouko Kajanoja)
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
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§ 56
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset
voidaan panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, etta taman kokouksen
paatokset voidaan panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet
lainvoiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai mydhemmin paateta.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
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§ 57
limoitusasiat
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelija
Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset ja muut
tiedotusluonteiset asiat (asiakirjat ovat nahtavana sosiaali- ja
terveyslautakunnan kokouksessa):
Kvsto 13.2.2013 § 32 Vuoden 2014 talousarvioehdotuksen valmistelua
koskeva lahetekeskustelu
Hallintokeskuksen tietopalvelu 7.3.2013 Luottamushenkildille tilattavat
lehdet
Soste 28.2.2013 Sosiaali- ja terveysturvan paivat 14.-15.8.2013
www.soste.fi/tapahtumat.html
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi
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§ 58
Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustukset jarjestoille vuodelle 2013

Poydalle 19.03.2013
HEL 2012-016883 T 02 05 01 00

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittelijan ehdotuksen mukaisesti
muuttaa esityslistalle merkittya tydjarjestystaan ja kasitella seuraavaksi
esityslistalle kuudenneksitoista asiaksi merkityn esityksen sosiaali- ja
terveyslautakunnan avustukset jarjestéille vuodelle 2013.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely

Puheenjohtaja Maija Anttilan ollessa poissa taman asian kasittelyn ajan
puheenjohtajana toimi varapuheenjohtaja Seija Muurinen.

Erityissuunnittelijat Hanna-Leena Nuutinen ja Timo Hakala olivat
kokouksessa kutsuttuina asiantuntijoina lasna tata asiaa kasiteltaessa.

Esteelliset: Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Maija Anttila

Pdydallepanoehdotus:
Hannu Tuominen: Pyydan asian jattamista poydalle.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot

Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel.fi

Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel fi

Timo Hakala, erityissuunnittelija, puhelin: 310 62404
timo.hakala(a)hel.fi

Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662
hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liitetaulukko 1. Lasten, nuorten, perheiden ja aikuisten sosiaalinen
tukeminen

Liitetaulukko 2. Vammaisten ja kehitysvammaisten tukeminen
Liitetaulukko 3. Mielenterveyden ja paihteettémyyden tukeminen
Liitetaulukko 4.Toimintakyvyn tukeminen, kuntoutus ja hoiva
Liitetaulukko 5. Maahanmuuttajataustaisten tukeminen
Liitetaulukko 6. Asukastalotoiminnan ja asukastyon tukeminen
Kaupungin avustusten mydntamisessa noudatettavat yleisohjeet
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N Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/16
19.03.2013

Paatosehdotus

Ote Otteen liitteet
Avustusta hakeneet Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee esittelytekstista ilmenevin
perustein myontaa jarjestojen 150 hakemukselle avustusta vuoden
2013 toimintaan yhteensa 4 351 000 euroa liitetaulukoiden 1 - 6
mukaisesti. Lisaksi lautakunta paattanee, etta virastopaallikon
paatettavaksi osoitetaan 580 000 euroa niille hakemuksille, jotka ovat
suuruudeltaan enintaan 10 000 euroa.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee hylata liitetaulukoista 1-
6 ilmenevat 33 hakemusta taulukoissa ilmoitetuin perusteluin.

Samalla sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, etta kunkin
avustuksen ehtona on, etta rahoitus kaytetaan helsinkilaisiin
kohdistuvaan ao. toimintaan, minka varmistamistapa tulee kuvata
sosiaali- ja terveyslautakunnalle annettavassa selvityksessa
avustuksen kaytosta seka, etta jarjestojen tulee toiminnassaan ja
taloudenpidossaan noudattaa kaupunginhallituksen 12.12.2011
hyvaksymia, taman paatoksen liitteena lahetettavia avustusohjeita.

Avustusten saajien on pidettava kirjanpito kirjanpitolain ja sen nojalla
annettujen saadosten ja maaraysten edellyttamalla tavalla. Kirjanpito
on jarjestettava siten, etta avustuksen kayttdoa voidaan kirjanpidosta
seurata. Avustusta saa kayttaa vain paatoksessa mainittuun
tarkoitukseen. Sosiaali- ja terveysviraston mahdolliset saatavat
korkoineen vahennetaan avustuksesta ennen sen maksamista
avustettavalle jarjestolle.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee kehottaa sosiaali- ja
terveysvirastoa huolehtimaan avustusten maksatuksesta
kaupunginhallituksen avustusohjeita noudattaen.

Avustuksen maksamisen edellytyksena on, etta hakija on toimittanut
sosiaali- ja terveysvirastolle pankin antaman todistuksen tai muun
luotettavan dokumentin siita, etta pankkitili, jolle avustus maksetaan,
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N Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/16
19.03.2013

Esittelija

kuuluu avustuksen saajalle. Mikali dokumenttia ei ole toimitettu
hakemuksen liitteena, tulee se lahettaa postitse osoitteeseen: Helsingin
kaupunki, Sosiaali- ja terveysvirasto, Talous- ja strategiapalvelut,
taloussuunnittelija Ulla Kauppinen, PL 6030, 00099 HELSINGIN
KAUPUNKI.

Lisaksi lautakunta paattanee, etta yli 11 000 euron avustukset
maksetaan jarjestoille kaupunginhallituksen ohjeen mukaan neljassa
erassa kuitenkin niin, etta ensimmainen ja toinen era maksetaan
samassa yhteydessa. Avustukset myonnetaan ehdolla, ettd ne voidaan
peria takaisin, mikali iimenee seikkoja, ettei edellytyksia avustuksen
myontamiselle ole ollut.

Lisaksi lautakunta paattanee ilmoittaa, etta avustuksen saajien tulee
vuoden 2014 toimintaansa suunnitellessaan ottaa huomioon vuoden
2013 alussa tapahtunut Helsingin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen
yhdistyminen sosiaali- ja terveysvirastoksi ja yhdistymisen seurauksena
mahdollisesti tehtavat muutokset avustusten hakuajoissa,
myontamisperiaatteissa ja paatoksentekoaikataulussa koskien vuoden
2014 avustushakua.

Erityissuunnittelijat Hanna-Leena Nuutinen ja Timo Hakala ovat
kokouksessa kutsuttuina asiantuntijoina lasna tata asiaa kasiteltaessa.

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaanndon mukaan (4 §) sosiaali- ja
terveyslautakunnan tehtavana on mm. paattaa lautakunnan
kaytettavissa olevien avustusmaararahojen jakamisesta ja valvoa
avustusten kayttda seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan
viranhaltija paattaad mainituista asioista.

Jarjestoille myonnettavien toiminta-avustusten tarkoituksena on
mahdollistaa niiden toiminta kaupunkilaisten hyvinvoinnin ja
toimintakyvyn yllapitamiseksi ja edistamiseksi. Avustukset on tarkoitus
kohdentaa niin, etta niilla tuetaan ja taydennetaan sosiaali- ja
terveystoimelle strategisesti tarkeita ja innovatiivisia toimintamuotoja.

Aikaisempina vuosina sosiaalilautakunnan myontamista jarjestojen
avustuksista on paatetty avustusvuoden touko-kesakuussa. Tama
aikataulu on useiden jarjestdjen toiminnan kannalta ollut ongelmallinen,
koska koko vuodeksi tarkoitettu avustus on saatu kayttoon vasta
vuoden puolivalissa. Tasta syysta osa jarjestoista on hakenut
ennakkoavustusta, jonka maksatuksesta taas on syntynyt runsaasti
hallinnollista ty6ta.

Jarjestojen tilanteen helpottamiseksi sosiaali- ja terveysvirasto on
valmistellut taman ehdotuksen jarjestojen avustamisesta sosiaali- ja
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terveyslautakunnalle jo nyt maaliskuussa. Nain lautakunnan on
mahdollista paattaa avustuksista huomattavasti aiemmin kuin edellisina
vuosina.

Sosiaali- ja terveystoimen alaan liittyvien vuoden 2013 avustusten haku

Terveyslautakunnan avustushaku

Terveystoimea koskeva vuoden 2013 avustusten haku toteutettiin
syksylla 2012 siten, etta terveyslautakunnalle osoitettujen
avustushakemusten hakuaika paattyi 31.10.2012. Hakemuksia saapui
maaraaikaan mennessa yhteensa 40 ja hakemusten kokonaissumma
oli 955 000 e. Terveyslautakunta myonsi 4.12.2012 (284 §) avustusta
27 hakijalle yhteensa 600 000 euroa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustushaku

Yhdessa Helsingin kaupungin eraiden muiden hallintokuntien kanssa
avattiin 17.12.2012 haku, jolla jarjestot voivat hakea lautakunnilta,
my0s sosiaali- ja terveyslautakunnalta 31.1.2013 mennessa
taloudellista avustusta. Hakemus pyydettiin tekemaan sahkdisesti
Asiointi-portaalin kautta tai paperilla lomakkeelle, joka palautettiin
kaupungin kirjaamoon. Mydnnettya avustusta saa kayttaa vain
myonnettyyn tarkoitukseen, eika sita saa jakaa edelleen.

Hakuilmoituksessa kerrottiin, etta sosiaali- ja terveyslautakunta
myontaa avustuksia helsinkilaisille jarjestoille, joiden toiminta tukee ja
taydentaa sosiaali- ja terveystoimen toimialaa:

- edistamalla ja tukemalla itsenaista selviytymista

- ennaltaehkaisemalla ja vahentamalla sosiaalisia ongelmia
- ehkaisemalla syrjaytymista ja auttamalla kriisitilanteissa

- tukemalla maahanmuuttajien kotoutumista

- tukemalla vapaaehtoistyota ja kansalaistoimintaa.
Vuoden 2013 avustuskohteet ovat mm.:

- ennaltaehkaiseva lastensuojelutyo ja varhainen tuki

- perheiden kriisiapu

- ennalta ehkaiseva paihdetyd

- vanhusten toimintakykya edistava ja yllapitava toiminta

- vammaisten omatoimisuutta tukeva toiminta
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- asunnottomuutta ehkaiseva kansalaistoiminta
- vakiintunut asukastalotoiminta.

Maaraaikaan mennessa avustushakemuksia saapui yhteensa 462,
joista mydhastyneena saapui kaksi hakemusta. Hakemuksista 12 oli
sellaisia, jotka esitetyn kayttotarkoituksen vuoksi siirrettiin
varhaiskasvatuslautakunnan paatettaviksi.

Asukastalotoiminta ja asukasty®

Tana vuonna muutoksena edellisten vuosien hakukaytantoihin oli, etta
aikaisemmin sosiaaliviraston I&hityon kasittelemat
asukastalotoimintaan ja asukastyohon liittyvat hakemukset pyydettiin
toimittamaan yhteisessa haussa.

Aikaisempina vuosina lahityolla on ollut jatkuva avustushaku jarjestoille
ja ryhmille. Paatokset naista avustuksista on tehnyt sosiaalisen ja
taloudellisen tuen paallikkd. Kaikki hakijat eivat ole olleet rekisterdityja
yhdistyksia. Lahityon tukemiseen myonnettiin tata kautta vuonna 2012
avustuksia 48 yhdistykselle ja rynmalle yhteensa 400 000 euroa. Osa
naista hakijoista haki ja sai avustusta myos sosiaalilautakunnalta.

Uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa jarjestojen avustuskaytantoa on
selkeytetty ja yhtenaistetty. Lahityon jatkuvasta avustushausta on
luovuttu ja se on liitetty tahan yhteiseen hakuun.

Kaupungin ohjeiden mukaan kaupungin avustusta voidaan myontaa
my0s rekisterdimattomille yhdistyksille ja toimintaryhmille, mikali siita
on erikseen maaratty lauta- tai johtokuntien omissa avustusohjeissa.
Sosiaali- ja terveyslautakunnan omia avustusohijeita ei viela ole
laadittu, joten rekister6imattomille yhdistyksille ja toimintaryhmille ei
avustuksia voida talla hetkella myontaa.

Avustusten jakamisessa noudatettavat periaatteet

Avustusten jakamisessa noudatetaan kaupungin yleisohjeita ja
sosiaalilautakunnan vuonna 2012 vuodelle 2013 vahvistamia linjauksia.

Kaupungin yleisohjeet

Kaupunginhallituksen 12.12.2011 (1126 §) paatds avustuksia
myoOnnettaessa noudatettaviksi ohjeiksi on ilmoitusasiana tiedoksi
taman kokouksen esityslistalla. Kaupunginhallituksen vahvistamat
ohjeet koskevat kaikkia lautakuntia ja niiden keskeiset
kohdentamisperusteita koskevat ehdot ja periaatteet ovat mm.
seuraavanlaisia:
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- avustettavan toiminnan tulee kohdistua Helsingin kaupungin
asukkaisiin

- avustettavan toiminnan tulee tukea ja tdydentaa avustuksia
myontavan viranomaisen toimintaa ja tavoitteiden toteutumista; lisaksi
kiinnitetdan huomiota avustettavan toiminnan suunnitelmallisuuteen,
hakijan omaan rahoitusosuuteen seka kaupungin edellisina vuosina
myontamien avustusten kayttotarkoituksen toteutumiseen

- avustusta saa myontaa vain kuntalain 2 §:n tarkoittamaan toimintaan
(= kunnan toimialaan kuuluvaan), ellei lailla tai sen nojalla asetuksella
ole erikseen toisin saadetty

- kaupungin avustusta voidaan mydntaa oikeustoimikelpoisille ja
yleishyodyllisille yhdistyksille ja saatidille, jos yhteiso tayttaa seuraavat
kaksi ehtoa:

1. yhdistys/saatid on merkitty yhdistys-/saatiorekisteriin tai on
todisteellisesti jattanyt ilmoituksen yhdistyksen/saation
rekisterdimiseksi

2.  yhdistyksen/saation toiminnasta tulee olla nayttéa vahintaan
yhden vuoden ajalta; tama on osoitettava joko poytakirjoin tai
tilinpaatoksin - lauta- ja johtokunnat voivat tehda poikkeuksia
tahan ehtoon omissa avustusohjeissaan

- kaupungin avustusta voidaan poikkeustapauksissa myontaa
osakeyhtidlle, mikali yhtion toiminnan voidaan katsoa olevan
yleishyddyllista

- avustusta harkittaessa on otettava huomioon kilpailunakdkohdat;
avustettavan toiminnan tukeminen ei saa vaaristaa kilpailua

- kaupungin avustusta voidaan myontaa myos rekisterdimattomille
yhdistyksille ja toimintaryhmille, mikali siitd on erikseen maaratty lauta-
tai johtokuntien omissa avustusohjeissa

- avustuksesta paatettaessa on otettava huomioon valtion tukea
koskeva lainsdadanto

- lisaksi avustuksia myonnettaessa on otettava huomioon seuraavat
seikat:

1. yhteison yleishyodyllisyys ja tarpeellisuus hallintokunnan
toimialalla

2. avustettava toiminta tukee tai tdydentaa kaupungin sellaista
tarvetta, johon kaupunki ilman yhteison toimintaa joutuisi
osoittamaan varoja
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helsinkilaisten maara, johon yhteisdn toiminta kohdistuu

4. avustettavan toiminnan tulokset ja laajuus, palvelujen laatu seka
yhteisOn asiantuntemus

5. yhteisO ei saa kayttaa toimintaa varten saamaansa
kaupunginavustusta varainhankinnan tai liike- ja
sijoitustoiminnan menoihin eika rahoitusomaisuutensa tai
muiden pitkaaikaisten sijoitustensa lisddmiseen

6. avustuksen maaraa harkittaessa toiminnasta aiheutuvina
kustannuksina ei oteta huomioon lainojen lyhennyksia, korkoja
eika poistoja, arvonalennuksia, varauksia tai muita laskennallisia
eria, jotka eivat perustu jo toteutuneisiin kuluihin;
kayttbomaisuuden hankintaa ei avustuksella rahoiteta, elleivat
tarkoituksenmukaisuussyyt edellyta kaupungin osuuden
suorittamista avustuksena

7. hakijan omat varat, avustettavasta toiminnasta saatavat tulot ja
muut ulkopuoliset rahoitusmahdollisuudet kuten muu julkinen
tuki

8. toimintaan, jota kaupunki hankkii ostopalveluna, ei myénneta

avustuksia.

- myohastyneet hakemukset on esitettava hylattavaksi.
Sosiaalilautakunnan linjaukset

Sosiaalilautakunta paatti 4.12.2012 (396 §), etta vuoden 2013
jarjestdavustukset valmistellaan seuraavien linjausten mukaisesti:

- Suuret, pitkaaikaiset, vakiintuneet avustukset kumppanuusjarjestoille
valmistellaan lautakunnan paatettavaksi heti hakuajan paatyttya
tammikuun lopussa.

- Asukastalotoimintaa ja asukastyota tukevat avustukset valmistellaan
lautakunnan paatettavaksi heti hakuajan paatyttya tammikuun lopussa.

- Innovatiiviset ja strategiset painopisteavustukset maaraaikaisiin
kehittamishankkeisiin valmistellaan lautakunnan paatettavaksi kevaan
2013 aikana.

- Pienet tavanomaiset jarjestdavustukset valmistellaan virastopaallikon
paatettavaksi heti hakuajan paatyttya.

Avustuksiin kaytettavissa oleva rahoitus

Jarjestdjen avustuksiin on sosiaali- ja terveysviraston kuluvan vuoden
talousarviossa varattu 4,93 milj. euron maararaha. Tama sisaltaa
terveyslautakunnan 4.12.2012 (284 §) vuodelle 2013 myontamat
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avustukset yhteensa 600 000 euroa. Samoin se sisaltaa sosiaali- ja
terveyslautakunnan jo 12.2.2013 (12 §) myontamat avustukset neljalle
jarjestolle yhteensa 1 199 000 euroa. Nain ollen talousarviossa olevaa
maararahaa on kaytettavissa jarjestojen avustamiseen viela 3 131 000
euroa.

Jarjestojen avustuksiin voidaan kayttaa myos valtion kaupungille
luovuttamia kuolinpesien varoja tietyin ehdoin. Kaupungin ohjeen
mukaan (KHS 11.6.2001, 872 §) niita voidaan kayttaa
vanhuuspalveluihin, lastensuojelun palveluihin, vammaispalveluihin
seka raittius- ja paihdehuoltopalveluihin.

Esitys kuolinpesien varojen kayttamisesta jarjestojen avustamiseen 1
800 000 euron osalta vuonna 2013 on taman esityslistan edellisessa
kohdassa.

Mikali ehdotus kuolinpesien varojen kayttamisesta hyvaksytaan
esityksen mukaisesti, on jarjestdjen avustamiseen kaytettavissa
talousarvion maararahaa ylla mainittu 3 131 000 euroa ja kuolinpesien
varoja 1 800 000 euroa eli yhteensa 4 931 000 euroa.

Enintdan 10 000 euron avustuksista paattaminen

Ennakkoavustukset

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.2.2013 (12 §) oikeuttanut
virastopaallikon paattamaan enintaan 10 000 euron
jarjestoavustuksista.

Naita hakemuksia saapui 263 ja haettu yhteissumma oli 948 189,50
euroa. Hakemuksista kaksi saapui mydhastyneena.

Hakemukset on kayty lapi ja virastopaallikko tullee paattamaan
avustuksen myontamisesta 235 hakemukselle terveyslautakunnan
osoittaman rahoituksen mukaisesti. Rahoitukseksi esitetaan 580 000
euroa.

Virastopaallikko tullee tekemaan paatoksen naiden hakemusten osalta
heti kun jaettava summa on varmistunut. Tama paatos seka sen
sisaltama lista avustuksen saajista ja kayttotarkoituksista tuodaan
sosiaali- ja terveyslautakunnan ottoharkintaan.

Avustusta hakeneista jarjestoista yhteensa 12 on hakenut
ennakkoavustusta toimintansa jatkumisen turvaamiseksi. Sosiaali- ja
terveyslautakunta paatti 12.2.2013 (11 §) oikeuttaa virastopaallikdn
paattamaan jarjestoille naiden hakemuksesta ennakkoavustusta siten,
ettd ennakkoavustus voi olla enintaan 50 prosenttia asianomaiselle
jarjestolle edellisend vuonna mydnnetysta avustuksesta.

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 00530 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



=, Helsingin kaupunki
%/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Poytikirja 4/2013 12 (129)

Sotep/16
19.03.2013

Saapuneet hakemukset

Kaikille ennakkoavustusta hakeneille se on mydnnetty. Virastopaallikkd
teki 6.3.2013 (61 §) paatoksen 10 ennakkoavustuksen maksamisesta
ja sosiaalijohtaja oli 14.12.2012 (200 §) tehnyt paatdksen kahdesta
ennakkoavustuksesta. Ennakkoavustusten saajat ja suuruudet on
kuvattu tdman esityslistan liitteina olevissa taulukoissa 1 - 6 silta osin
kuin ne koskevat yli 10 000 euron avustusta hakeneita. Alle taman
summan hakeneiden yksi ennakkoavustus tullaan merkitsemaan naita
hakemuksia koskevan virastopaallikon paatoksen liitetaulukkoon.

Jarjestojen hakemuksia saapui yhteensa 462 ja niista myohastyneina
saapui kaksi, jotka olivat enintaan 10 000 euron hakemuksia.
Hakemuksista 12 siirrettiin varhaiskasvatuslautakunnan paatettaviksi,
joten sosiaali- ja terveystoimen kasiteltavaksi jai 450 hakemusta.
Naista sahkodisen portaalin kautta vastaanotettiin 353 hakemusta ja
paperilla kifaamoon 97 hakemusta ja hakemusten yhteissumma oli 9
392 583,78. euroa.

Yli 10 000 euron hakemukset ryhmiteltiin seuraavasti ja ne on esitelty
liitetaulukoissa 1 - 6:

1. Lasten, nuorten, perheiden ja aikuisten sosiaalinen tukeminen
2. Vammaisten ja kehitysvammaisten tukeminen

3. Mielenterveyden ja paihteettomyyden tukeminen

4. Toimintakyvyn tukeminen, kuntoutus ja hoiva

5. Maahanmuuttajataustaisten tukeminen

6. Asukastalotoiminnan ja asukastyon tukeminen.

Taulukoista puuttuvat ne nelja hakemusta, joista sosiaali- ja
terveyslautakunta paatti jo 12.2.2013 (12 §). Naista yksi toimii
vammaisten ja yksi kehitysvammaisten tukemiseksi seka kaksi
mielenterveyden tukemiseksi.

Omaan ryhmaansa kerattiin enintdan 10 000 euron hakemukset, joita
oli 263. Lista naista tullaan esittamaan sosiaali- ja terveyslautakunnalle
myohemmin naita hakemuksia koskevan virastopaallikon paatoksen
tullessa lautakunnan ottoharkintaan.

Lasten, nuorten, perheiden ja aikuisten sosiaalista tukea antaville
jarjestoille esitetyt avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat esityslistan
taman asian liitteena nro 1. Avustuksia haettiin 4 091 689,28 euroa ja
esitetaan jaettavaksi 2 193 500 euroa. Yhteensa 65 hakemuksesta 12
esitetaan hylattavaksi
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Vammaisille ja kehitysvammaisille tukea antaville jarjestoille esitetyt
avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat esityslistan taman asian
liitteena nro 2. Avustuksia haettiin 553 605 euroa ja esitetdan
jaettavaksi 371 000 euroa. Yhteensa 16 hakemuksesta yksi esitetaan
hylattavaksi.

Mielenterveyden ja paihteettomyyden tukea antaville jarjestoille esitetyt
avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat esityslistan taman asian
litteena nro 3. Avustuksia haettiin 801 380 euroa ja esitetaan
jaettavaksi 397 000 euroa. Yhteensa 28 hakemuksesta kolme esitetaan
hylattavaksi.

Toimintakykya eri tavoin tukeville seka kuntoutuspalveluja ja hoivaa
antaville jarjestoille esitetyt avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat
esityslistan taman asian liitteena nro 4. Avustuksia haettiin 706 030
euroa ja esitetaan jaettavaksi 297 000 euroa. Yhteensa 26
hakemuksesta kuusi esitetaan hylattavaksi.

Maahanmuuttajataustaisille tukea antaville jarjestaille esitetyt
avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat esityslistan taman asian
liitteena nro 5. Avustuksia haettiin 1 154 080 euroa ja esitetaan
jaettavaksi 471 000 euroa. Yhteensa 22 hakemuksesta seitseman
esitetaan hylattavaksi.

Asukastalotoimintaa ja asukastyota jarjestaville jarjestdille esitetyt
avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat esityslistan taman asian
liitteena nro 6. Avustuksia haettiin 722 904 euroa ja esitetaan
jaettavaksi 621 500 euroa. Yhteensa 26 hakemuksesta nelja esitetaan
hylattavaksi.

Kaikki avustushakemukset ovat sosiaali- ja terveyslautakunnan
jasenten nahtavissa sahkoisesti 18. - 19.3.2013 klo 8.15 - 16.00
sosiaali- ja terveysviraston talous- ja tukipalvelut -osaston
erityissuunnittelijan huoneessa: Kallion virastotalo, Toinen linja 4 A, 11.
krs, huone 1144. Haluttaessa voi sopia ajan etukateen (p. 310 42 662),
mutta se ei ole valttamatonta.

Hakemusten valmistelu paatosta varten

Paaosa hakijayhteisodista on hakenut aikaisemminkin avustusta joko
sosiaali- tai terveyslautakunnalta, joten niiden toiminnasta on
kokemuksia ja nayttdéa. Osa jarjestoista on tehnyt useampia eri
hakemuksia eri kayttotarkoituksiin.

Avustusesityksen valmistelussa on noudatettu em.
kaupunginhallituksen 12.12.2011 (1126 §) antamia yleisohjeita seka
em. sosiaalilautakunnan 4.12.2012 (396 §) linjauksia.
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Sosiaalilautakunnan linjausten mukaisesti suuret, pitkaaikaiset,
vakiintuneet avustukset kumppanuusjarjestoille paatetaan heti
hakuajan paatettya. Tama paatds tehtiin sosiaali- ja
terveyslautakunnassa 12.2.2013 (12 §) koskien neljaa jarjestoa ja
yhteensa 1 199 999 euroa. Asukastalotoimintaa ja asukasty6ta tukevia
avustuspaatoksia ei aikataulusyista pystytty valmistellaan lautakunnan
paatettavaksi heti hakuajan paatyttya, joten ne sisaltyvat tdhan
esitykseen niilta osin kun hakemuksen suuruus on yli 10 000 euroa.

Avustusta ehdotetaan myonnettavaksi 150 hakemukselle yhteensa

4 351 000 euroa ja 33 hakemusta ehdotetaan hylattavaksi, koska ne
eivat tayta hakuehtoja tai ehdotettua toimintaa ei muusta perustellusta
syysta ole mahdollista avustaa.

Terveysvaikutusten arviointi

Sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen on mahdollista tukea ja taydentaa
kuntatoimijoiden palveluja ja tata kautta lisata kuntalaisten hyvinvointia
ja toimintakykya. Jarjestojen taloudellisella avustamisella voidaan
edesauttaa jarjestojen toimintaa.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel fi
Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel fi
Timo Hakala, erityissuunnittelija, puhelin: 310 62404
timo.hakala(a)hel.fi
Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662
hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Liitetaulukko 1. Lasten, nuorten, perheiden ja aikuisten sosiaalinen
tukeminen
2 Liitetaulukko 2. Vammaisten ja kehitysvammaisten tukeminen
3 Liitetaulukko 3. Mielenterveyden ja paihteettémyyden tukeminen
4 Liitetaulukko 4.Toimintakyvyn tukeminen, kuntoutus ja hoiva
5 Liitetaulukko 5. Maahanmuuttajataustaisten tukeminen
6 Liitetaulukko 6. Asukastalotoiminnan ja asukastyon tukeminen
7 Kaupungin avustusten myontamisessa noudatettavat yleisohjeet
Otteet
Ote Otteen liitteet
Avustusta hakeneet Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Liite 1
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Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7
Tiedoksi

Talous- ja tukipalvelut
Talous- ja strategiapalvelut

Paatoshistoria

Virastopaallikko 06.03.2013 § 61

HEL 2012-016883 T 02 05 01 00
Paatos
Virastopaallikkd paatti myontaa ennakkoavustusta

- Kalliolan nuoret ry:lle 81 000 euroa nuorisotydhon lahidissa, Tyttdjen
talon toimintaan, Ita-Pasilan monikulttuuriseen nuorisotyohon ja
nuorten aitien kohdennettuun toimintaan,

- Kulttuuriyhdistys LILA ry:lle 3 500 euroa hyvinvoinnin edistamiseen
taiteen ja kulttuurin keinoin,

- Horisontti Team ry:lle 75 000 euroa kumppanuustalon yllapitoon,
- Mellunmaki-Seura ry:lle 20 000 euroa asukastalo Mellarin toimintaan,

- Pienperheyhdistys ry:lle 110 000 euroa yksivanhempaisten perheiden
ja lasten aseman parantamiseen,

- Hertsikan Pumppu osuuskunnalle 8 775 euroa asukastilan
yllapitamiseen,

- Kapylan Yhdyskuntaklubi ry:lle 35 000 euroa asukastalotoimintaan,

- Irakin Naisten Yhdistys ry:lle 15 000 euroa vertaistukeen ja
yksiloohjaukseen seka palkkakustannuksiin,

- 09 Helsinki Human Rights Saatiolle 70 000 euroa 09HHR -Malmi
toiminnan yllapitamiseen ja 09 Basketball for Social Change -projektiin
ja
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- Helsingin Kouluraittiuspiiri ry:lle 48 000 euroa lasten ja nuorten
psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemiseen.

Ennakkoavustus otetaan huomioon tehtaessa varsinaista
avustuspaatosta ja ne myonnetaan ehdolla, etta avustukset voidaan
peria takaisin, mikali imenee seikkoja, ettei avustusten myontamiselle
ole edellytyksia.

Avustukset maksetaan jarjestoille sosiaali- ja terveysviraston
jarjestdéavustusmaararahoista.

Paatoksen perustelut

Lisatiedot

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 12.2.2013 (5 §) oikeuttanut
virastopaallikdn paattamaan jarjestoille naiden hakemuksesta
ennakkoavustusta siten, etta ennakkoavustus voi olla enintaan 50
prosenttia asianomaiselle jarjestolle edellisend vuonna myodnnetysta
avustuksesta ja ehdolla, ettd avustus voidaan peria takaisin, ellei
avustusta saaneelta yhteisOlta saada hyvaksyttavaa selvitysta edellisen
vuoden avustuksen kaytosta.

Sosiaalijohtaja on aiemmin 14.12.2012 (200 §) paattanyt myontaa
ennakkoavustusta Vakuutusongelmaisten liitto ry:lle 1 750 euroa
alkuvuoden 2013 kuluihin ja Leikkiva Lapsi ry:lle 34 000 euroa
vakiintuneiden toimintojen toteuttamiseen seka edelleen kehittamiseen
vuonna 2013 Malminkartanon alueella.

Selvitys myonnetysta avustuksen kaytdsta tulee tehda varsinaisessa
avustuspaatoksessa annettujen ohjeiden mukaisesti.

Timo Hakala, erityissuunnittelija, puhelin: 310 62404
timo.hakala(a)hel.fi

Ulla Kauppinen, taloussuunnittelija, puhelin: 310 43427
ulla.h.kauppinen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 12.02.2013 § 12

HEL 2012-016883 T 02 05 01 00

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti tehda eraiden jarjestojen
avustamisesta vuodelle 2013 seuraavan esittelijan ehdotuksen
mukaisen paatoksen:

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti tehda eraiden jarjestojen
avustamisesta vuodelle 2013 seuraavan esittelijan ehdotuksen
mukaisen paatoksen:

Postiosoite
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti myontaa seuraavat avustukset:

- Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:lle 423 000 euroa leiri- ja
kerhotoimintaan

- Helsingin Klubitalot ry:lle 459 000 euroa klubitalojen toiminnan
kuluihin

- Avustajakeskus Sentteri ry:lle 77 000 euroa avustajien
koulutustoimintaan

- Alvi ry:lle 240 000 euroa Laturi-tukiyhteison yllapitoon.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta avustukset maksetaan
jarjestdille neljassa erassa (maalis-, touko-, elo- ja lokakuussa) ja etta
avustukset myonnetaan ehdolla, etta ne voidaan peria takaisin, mikali
iimenee seikkoja, ettei edellytyksia avustuksen myontamiselle ole ollut.

Viela sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa virastopaallikdon
paattamaan enintaan 10 000 euron suuruisista jarjestoavustuksista
todeten, etta avustukset mydnnetaan ehdolla, ettd ne voidaan peria
takaisin, mikali iimenee seikkoja, ettei edellytyksia avustuksen
mydntamiselle ole ollut.

12.02.2013 Ehdotuksen mukaan

Sosiaali- ja terveyslautakunnan edella oleva paatoés syntyi yhden
aanestyksen tuloksena.

1. danestys

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi asian esityksen mukaan aanin 8
(Asko-Seljavaara, Heistaro, Hursti, Brettschneider, Vuorinen, Kajanoja,
Vuorjoki ja Anttila) - 3 (Nordstrom, Tuominen ja Muhammed).

Jasen Tuomisen esittaman ja jasen Nordstromin kannattaman
vastaehdotuksen mukaan paatdsesitysta olisi tullut muuttaa siten, etta
virastopaallikko oikeutetaan paattamaan enintaan 6 000 euron
jarjestéavustuksista.

Aznestyksesta olivat poissa jasenet Tuomas Nurmela ja Jouko
Malinen.

virastopaallikkd
Matti Toivola

Kaisa Poikonen, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43152
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kaisa.poikonen(a)hel.fi

Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin; 310 42213
riitta.simoila(a)hel.fi

Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel fi

Timo Hakala, erityissuunnittelija, puhelin: 310 62404
timo.hakala(a)hel.fi

Sosiaalijohtaja 14.12.2012 § 200
HEL 2012-016883 T 02 05 01 00

Paatos

Sosiaalijohtaja paatti myontaa ennakkoavustusta
Vakuutusongelmaisten liitto ry:lle 1 750 euroa alkuvuoden 2013
kuluihin ja Leikkiva Lapsi ry:lle 34 000 euroa vakiintuneiden toimintojen
toteuttamiseen seka edelleen kehittamiseen vuonna 2013
Malminkartanon alueella.

Sosiaalijohtaja paatti edelleen, ettéd ennakkoavustukset otetaan
huomioon tehtaessa varsinaisia avustuspaatoksia ja ne myonnetaan
ehdolla, etta avustukset voidaan peria takaisin, mikali iimenee seikkoja,
ettei avustusten myontamiselle ole edellytyksia.

Avustukset maksetaan jarjestoille vuoden 2013 puolella sosiaali- ja
terveysviraston jarjestdavustusmaararahoista.

Paatoksen perustelut

Lisatiedot

Sosiaalilautakunta on 25.1.2005 (§ 45) oikeuttanut sosiaalijohtajan
paattamaan tarvittaessa ennakkoavustusten myontamisesta aiemmin
avustusta saaneille jarjestdille siten, ettd ennakkoavustus voi olla
korkeintaan 50 % edellisen vuoden avustuksen maarasta.

Vakuutusongelmaisten liitto ry hakee 1 750 euron ennakkoavustusta
alkuvuoden 2013 kuluihin. Yhdistyksen toiminta on osa
vammaispalveluita ja sen asiakkaat ovat myos sosiaalitoimen
asiakkaita. Yhdistys sai vuonna 2012 toiminta-avustusta 3 500 euroa.

Leikkiva Lapsi ry hakee 34 000 euroa ennakkoavustusta vakiintuneiden
toimintojen toteuttamiseen ja edelleen kehittamiseen Malminkartanon
alueella. Toiminnan keskiossa ovat lasten ja nuorten seka heidan
laheistensa hyvinvoinnin lisdaminen ja syrjaytymisen
ennaltaehkaiseminen. Yhdistys sai vuonna 2012 toiminta-avustusta 68
000 euroa.

Asta Sjoberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832
asta.sjoberg(a)hel fi
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§ 59
Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
sosiaali- ja terveysviraston palvelusetelikokeiluista

HEL 2013-001794 T 05 00 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon:

"Kaupunginvaltuusto paatti 25.8.2010 maaraaikaisista sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelusetelikokeiluista ja oikeutti sosiaalilautakunnan
ja terveyslautakunnan pilotoimaan palvelusetelin kayttda seuraavissa
palveluissa:

— niissa suun terveydenhuollon palveluissa, jotka oli aiemmin
hoidettu maksusitoumuksin

— kaupunginsairaalan endoskopiatutkimuksissa eli
tahystystutkimuksissa

— psykiatriassa laakinnallisen kuntoutuksen psykoterapioissa
(yksild-, perhe-, taide- ja ryhmaterapiat)

— lapsiperheiden kotipalvelussa

— vammaisten henkilokohtaisessa avussa

— sosiaalihuoltolain mukaisessa palveluasumisessa alle 65-
vuotiaille vammaisille henkildille

— vammaispalvelulain mukaisessa palveluasumisessa

— lasten kerhotoiminnassa (lasten paivahoito)

— henkilokohtaisessa budjetoinnissa (vanhusten palvelut)

— vanhusten paivatoiminnassa

— omaishoitajien lomituksessa

Samalla kaupunginvaltuusto oikeutti kaupunginhallituksen osoittamaan
vuonna 2010 kayttovaroihin varatusta 1,0 miljoonan euron
maararahasta tarvittavan rahoituksen sosiaaliviraston ja
terveyskeskuksen palvelusetelikokeiluja varten.

Lisaksi kaupunginvaltuusto hyvaksyi seuraavat toivomusponnet:

— Kaupunginvaltuusto edellytti, etta taytantédnpanossa
kiinnitetaan erityista huomiota palvelusetelikokeilusta
tiedottamiseen, jotta kayttajat ja potentiaaliset kayttajat tuntevat
palvelujen sisalldon ja ehdot. (Sirpa Puhakka)

— Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta palvelusetelikokeilu ei saa
lisata palvelujen tuloperusteista eriytymista. (Tuomas Rantanen)
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Kaupunginvaltuuston kokouksen 25.8.2010 paatoksen ja
taytantdonpanon perusteluissa todettiin mm. etta kokeiluvaiheen
aikana on tarpeen seurata ja arvioida erityisesti
palvelusetelijarjestelman toimivuutta, palvelusetelin arvon maarittelya
seka palvelusetelin vaikutuksia asiakkaisiin, markkinoihin seka sosiaali-
ja terveydenhuollon kustannuksiin. Oman palvelutuotannon
tuotteistaminen ja yhteistyd paakaupunkiseudun muiden kuntien
kanssa erityisesti tietojarjestelmaratkaisuissa on otettava huomioon.

Paatoksessaan kaupunginvaltuusto kehotti terveys- ja
sosiaalilautakuntia noudattamaan palvelusetelikokeilujen
paatoksenteon jarjestamisessa seka rekisterin- ja luettelonpidossa
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista annettua lakia
(24.7.2009/569) ja kehotti terveys- ja sosiaalilautakuntia tekemaan
yhteisesti valmistellut esitykset kaupunginhallituksen kayttévaroihin
vuonna 2010 varatun palvelusetelikokeilumaararahan kaytosta. Samoin
kaupunginvaltuusto kehotti terveys- ja sosiaalilautakuntia huolehtimaan
palvelusetelikokeilujen seurannasta ja arvioinnista seka antamaan
kaupunginhallitukselle valiraporttinsa ja, mikali kokemukset puoltavat
palvelusetelien kayttoa, tekemaan samalla tarvittavat esityksensa
palvelusetelijarjestelman mahdollisesta vakiinnuttamisesta
johtosaantdmuutoksineen 31.1.2012 mennessa.

Sosiaalivirasto ja terveyskeskus toimittivat lautakunnille valiraportit
kokeilusta helmikuussa 2012. Seka sosiaali- etta terveyslautakunta
esittivat kevaalla 2012 palvelusetelikokeilun jatkamista 1.7. -
31.12.2012 seka palvelusetelin vakinaistamista yhdeksi palvelujen
jarjestamistavaksi 1.1.2013 lukien tarvittavine
johtosaantomuutoksineen.

Lautakuntien valiraporttien perusteella kaupunginvaltuusto paatti
23.5.2012, etta palvelusetelikokeiluja jatketaan 31.12.2013 saakka.
Kaupunginhallitus paatti taytantoonpanon yhteydessa kehottaa
sosiaali- ja terveystointa johtavaa apulaiskaupunginjohtajaa
huolehtimaan valiraportoinnin valmistelusta 31.3.2013 mennessa.

Palvelusetelikokeilut virastoissa

Sosiaaliviraston palvelusetelikokeilut kaynnistyivat loppusyksyn 2010 ja
kevaan 2011 aikana. Kokeiluista lapsiperheiden kotipalvelu ja
vanhusten paivatoiminta ovat keranneet eniten palvelusetelin kayttajia
ja niista on eniten kokemuksia. Muissa kokeiluissa kayttajien maara on
jaanyt vain muutamaan asiakkaaseen. Palvelusetelin kayttajien maara
on kuvattu tarkasti liitteena olevassa valiraportissa luvussa 4 sivulla 12.
Vanhusten paivatoiminnan kokeilu ja sen vakiintuminen vaatii kuitenkin
aikaa ja sen kaytto onkin lisdantymassa. Henkilokohtainen budjetti
kokeilu on ollut osa Lauttasaaren asiakaskeskeista palveluverkko —
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hanketta ja sen loppuraportti valmistuu maaliskuun 2013 aikana. Osa
(10 perhetta) lauttasaarelaisista omaishoidon tukea saavista perheista
on kokeillut henkilokohtaista budjettia. Kokeilussa mukana olleiden
perheiden kokemukset henkilokohtaisen budjetin kaytosta ovat olleet
myonteisia. Hankkeen aikana on kuitenkin todettu, etta asiakkaan
kannalta hankkeessa kaytetty menettely myontaa eri palveluseteleita
eri palveluihin oli hajanainen ja tarvittaisiin joustavampi tapa
palvelusetelien kayttoon henkildkohtaisen budjetin muodossa. Tata ei
kuitenkaan nykyinen palvelusetelilainsdadantdé mahdollista.

Sosiaaliviraston tekemissa asiakastyytyvaisyyskyselyissa
(lapsiperheiden kotipalvelu ja vammaisten henkilokohtainen apu)
todettiin, etta asiakkaat ovat olleet paaosin tyytyvaisia myonnettyihin
palveluseteleihin. Palveluseteli on ollut nopea ja joustava tapa saada
palvelua. Kayttajat pitivat palvelusetelin kayttéa helppona ja he olivat
saaneet riittavasti tietoa palvelusetelin kaytosta.

Palveluseteli on lisannyt hallinnollista tyota kaikkien kokeilujen osalta ja
erityisesti siella missa palvelusetelin kayttajien ja palveluntuottajien
maara on suuri. Sosiaaliviraston kokemusten mukaan eri tydvaiheiden
sahkoistaminen helpottaisi monta tyovaihetta.

Terveyskeskuksen palvelusetelikokeilut kaynnistyivat kesaan
mennessa 2011. Erityisesti suun terveydenhuollossa on ollut erittain
paljon palvelusetelin kayttdjia. Heista vain pieni osa ei ole ottanut
vastaan tarjottua palvelusetelia. Suun terveydenhuollossa toteutui
vuonna 2012 yhteensa noin 464 000 kayntia ja naista 6 % (n. 30 000)
oli palvelusetelikaynteja. Potilaita suun terveydenhuollossa oli viime
vuonna noin 166 000 ja heistd 6 % (n. 11 000) kaytti palvelusetelia.
Palveluseteleita annettiin nain ollen kuukausittain lahes tuhannelle
potilaalle. Palvelusetelin laaja kayttd on johtunut siita, etta tarpeen
mukainen suun terveydenhuollon hoito tulee jarjestaa kuudessa
kuukaudessa. Hoitotakuulainsaadanndn maaraajoissa pysymiseksi
tarvitaan suun terveydenhuollossa oman toiminnan lisaksi erilaisia
ostopalveluja. Suun terveydenhuollon palvelusetelitoimintaan on
ilmoittautunut myds paljon palveluntuottajia, talla hetkella 138
yksityishammaslaakaria.

Paksusuolen tahystystutkimuksen palvelusetelikokeilussa on ollut myos
paljon kayttajia. Vajaa puolet potilaista, joille tarjottiin palvelusetelia
tahystystutkimusta varten, ottivat sen vastaan. Vuonna 2012
palvelusetelia kaytti 390 potilasta paksusuolen tahystystutkimukseen.
Muille tehtiin ao. tutkimus omana toimintana sisatautien poliklinikalla.

Laakinnallisen kuntoutuksen psykoterapioissa palvelusetelin kayttd on
ollut vahaisempaa. Palveluseteli on myonnetty yhteensa 15 potilaalle
psykoterapiaa varten. Terapiakayntien maara on kuitenkin ollut useita
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satoja, koska psykoterapia sisaltaa terapian yhden tai kahden viikon
valein vuoden aikana.

Tehdyn asiakastyytyvaisyyskyselyn mukaan potilaat ovat olleet erittain
tyytyvaisia palvelusetelitoimintaan. Potilailla on ollut mahdollisuus
paasta nopeasti tutkimukseen/hoitoon ja potilaan asia on edennyt
riippumatta siita, onko julkisessa terveydenhuollossa jonoa. Potilas on
my0s itse pystynyt vaikuttamaan siihen, mista han tutkimuksen, hoidon
tai palvelun hankkii. Potilaalle maksettavaksi jaavan
omavastuuosuuden pienentaminen nousi kyselyssa tarkeimmaksi
kehittamiskohteeksi.

Palveluntuottajat ovat olleet tyytyvaisia kokeiluun, vaikka etenkin
alussa ilmoittautumismenettelya pidettiin hankalana. Henkilokunta on
pitanyt myonteisena asiana palvelusetelikokeilussa potilaan valinnan
vapauden lisaantymista ja tutkimuksen tai hoidon saamisen nopeutta ja
joustavuutta. Palvelusetelitoiminta on kuitenkin lisannyt merkittavasti
henkildokunnan hallinnollista tyota.

Hallinnollisten prosessien sahkoistaminen

Hyvaksyessaan palvelusetelikokeilut kaupunginvaltuusto kehotti
virastoja yhdessa talous- ja suunnittelukeskuksen tietotekniikkayksikon
kanssa valmistelemaan palvelusetelien kayttoa edistavan sahkoisen
tietojarjestelman kehittamista.

Palvelusetelilla jarjestettavan palvelun hallinnolliset prosessit ovat
jotakuinkin samantyyppiset kunnasta tai kaupungista riippumatta.
Samoin tarpeet rutiininomaisten tyovaiheiden automatisoinnille ovat
kunnille yhteiset. Espoo, Helsinki, Kouvola, Oulu, Tampere, Turku ja
Vantaa ovat pyrkineet yhteisen tietojarjestelman toteuttamiseen.
Palvelusetelilla jarjestettavan palvelun lisaksi on tunnistettu yhteiset ja
samankaltaiset hallinnolliset prosessit palvelusetelitoiminnan ohella
myo0s ostopalveluissa.

Edella luetellut seitseman kaupunkia tuottivat yhteisesti konsulttien
koordinoimana palveluseteli- ja ostopalvelujen eli PSOP:n
tietojarjestelma-maarittelyn, mika valmistui huhtikuussa 2012.
Maarittelytyohon osallistui suuri joukko kaupunkien asiantuntijoita seka
toiminnasta etta tietohallinnoista. Tietojarjestelman maarittelyssa
huomioitiin eri palveluiden erilaiset prosessit ja tarpeet. Tuloksena on
maarittely, jonka mukaisen jarjestelman kaytto voidaan generoida myos
uusille, viela talla hetkella palvelusetelia kayttamattomille sektoreille.
Tietojarjestelman maarittelyaineisto on kaikkien mukana olleiden
kaupunkien vapaasti kaytettavissa.

Kuntien yhteisen jarjestelmakokonaisuuden kilpailutuksen, toteutuksen
ja yllapidon organisoimiseen ja hallinnointiin haettiin ratkaisua kesan ja
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syksyn 2012 aikana. Helsingissa ja Vantaalla jaatiin kuitenkin viela
odottamaan yhteistyon pelisaantojen selviamista, yhteistydsopimuksen
sisallon tarkentumista ja yllapitovaiheen hallintomallin selkiinnyttamista.

Tahanastiset kokemukset kertovat setelin kayton johtaneen monessa
tapauksessa tuloperusteiseen eriytymiseen palvelujen kaytossa. Myos
siksi lautakunta pitaa tarkeana, etta kayton laajentaminen harkitaan
huolellisesti, paatetaan tapauskohtaisesti huolehtien samalla, ettei
palvelusetelien kaytto johda palvelunsaajien valisen eriarvoisuuden
kasvuun. Lisaksi palvelusetelitoiminnan hallinnollisia prosesseja ja
sahkoista asiointia on kehitettava yksinkertaisemmaksi ja nykyista
vahemman aikaa vievaksi.

Palvelusetelitoiminnan hallinnollisia prosesseja ja sahkoista asiointia
kehitetaan yksinkertaisemmaksi.

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa, etta palvelusetelikokeilut ovat
onnistuneet hyvin. Palvelusetelikokeiluun valittiin hyvin erilaisia
palveluja ja tuotteita sosiaali- ja terveystoimesta, jolloin saatiin hyvia ja
monipuolisia kokemuksia palvelusetelin kaytosta ja soveltuvuudesta eri
sosiaali- ja terveyspalveluihin. Palvelusetelia kayttaneet asiakkaat ovat
olleet paaosin tyytyvaisia. Kaikki, joille on tarjottu palvelusetelin
kayttoa, eivat ole kuitenkaan palvelusetelia ottaneet, vaan he ovat
valinneet julkisen sosiaali- ja terveyspalvelun. Paaasiallisena syyna
palvelusetelin kayttamatta jaatamiseen on ollut omavastuun korkeana
pidetty hinta ja toisaalta on luotettu julkiseen palveluun ja oltu siihen
tyytyvaisia.

Palveluseteli on asiakkaalle/potilaalle joustava ja nopea tapa saada
hoitoa tai palvelua. Asiakas/potilas pystyy myds itse vaikuttamaan
siihen, mista han tutkimuksen, hoidon tai palvelun hankkii.

Palvelusetelitoiminnan on todettu olevan manuaalisesti hoidettuna
tyolas ja hankala. Hallinnollisen tydn maara on lisaantynyt
palvelusetelikokeilun myota. Hallinnollisen tyon vahentamiseksi on
tarkeaa jatkaa tietojarjestelman ja palveluseteliprosessien
sahkoistamista. Tietojarjestelman suunnitteluun, maarittelytyohon ja
prosessien sahkoistamiseen seka palvelusetelikokeiluihin on kaytetty
kaupunginhallituksen virastoille mydontamaa 1 milj. euron
erillismaararahaa. Siitd on kayttamatta viela n. 630 000 euroa.

Palveluseteli sopii hyvin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kokeilusta
saatujen kokemusten mukaan palvelusetelitoimintaan valittavien
palvelujen / tuotteitten tulee olla mahdollisimman selkeita, hyvin
maariteltyja ja tuotteistettuja. Palvelusetelin kayttdvolyymin tulee olla
my0s riittdvan iso (esim. suun terveydenhuolto). Vain muutamaa
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asiakasta/potilasta varten ei kannata jarjestaa palvelusetelitoimintaa.
Toimialalla tulee olla myo0s riittavasti potentiaaleja palveluntuottajia.

Palvelusetelin arvon maarittamiseen ja sita kautta omavastuuosuuden
suuruuteen tulee kiinnittaa erityista huomiota, jotta palvelusetelin
kayttomahdollisuus on todellinen vaihtoehto kaikille asiakkaille ja
potilaille. Osalle asiakkaista omavastuuosuus on liian korkea.
Palvelusetelin kaytto kuitenkin vahentaa painetta julkisiin palveluihin
helpottaen nain kaikkien hoitoon ja palveluun paasya.

Kokeilusta saatujen kokemusten perusteella sosiaali- ja terveysvirasto
katsoo, etta palveluseteli tulee ottaa yhdeksi palvelujen
jarjestamistavaksi sosiaali- ja terveysvirastossa ja etta
palvelusetelitoiminta tulee vakinaistaa. Palvelusetelitoiminnassa
mukana olevat tuotteet ja palvelut paatetaan erikseen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, ettéd kaupunginhallitus
hyvaksyessaan palvelusetelikokeilujen valiraportin, kehottanee
lautakuntaa valmistelemaan palvelusetelitoiminnan vakinaistamiseen
tarvittavat johtosaantdomuutokset.

Terveysvaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisaa asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali-
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen
kayttoa tukien myonteisia terveysvaikutuksia ja hyvinvointia.
Palvelusetelitoiminta vilkastuttaa myos yritystoimintaa lisaten
tyopaikkoja sosiaali- ja terveyspalveluissa.”

Kasittely

Lautakunta paatti hyvaksya lausuntoon aanestysten jalkeen seuraavat
kaksi lisaysta.

Puheenjohtaja Anttilan vastaehdotus:

1) "Tahanastiset kokemukset kertovat setelin kayton johtaneen
monessa tapauksessa tuloperusteiseen eriytymiseen palvelujen
kaytossa. Myos siksi lautakunta pitaa tarkeana, etta kayton
laajentaminen harkitaan huolellisesti, paatetaan tapauskohtaisesti
huolehtien samalla, ettei palvelusetelien kayttd johda palvelunsaajien
valisen eriarvoisuuden kasvuun. Lisaksi palvelusetelitoiminnan
hallinnollisia prosesseja ja sahkoista asiointia on kehitettava
yksinkertaisemmaksi ja nykyista vahemman aikaa vievaksi. "

Jasen Muurisen vastaehdotus:

2) "Palvelusetelitoiminnan hallinnollisia prosesseja ja sahkoista
asiointia on kehitetaan yksinkertaisemmaksi."
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Lautakunta hyvaksyi ensimmaisen puheenjohtaja Anttilan esittaman ja
jasen Kajanojan kannattaman vastaehdotuksen aanin 9 (Anttila, Hursti,
Juva, Kajanoja, Malinen, Muhammed, Tasmuth, Tuominen, Vuorjoki) -
3 (Asko-Seljavaara, Muurinen, Nurmela). Jasen Brettschneider aanesti
tyhjaa.

Lautakunta hyvaksyi toisen jasen Muurisen esittaman ja jasen
Nurmelan kannattaman vastaehdotuksen aanin 7 (Asko-Seljavaara,
Brettschneider, Juva, Kajanoja, Muurinen, Nurmela, Vuorjoki) - 6
(Anttila, Hursti, Malinen, Muhammed, Tasmuth, Tuominen)

1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Tahanastiset kokemukset kertovat setelin kaytdon johtaneen
monessa tapauksessa tuloperusteiseen eriytymiseen palvelujen
kaytossa. Myos siksi lautakunta pitaa tarkeana, etta kayton
laajentaminen harkitaan huolellisesti, paatetaan tapauskohtaisesti
huolehtien samalla, ettei palvelusetelien kayttd johda palvelunsaajien
valisen eriarvoisuuden kasvuun. Lisaksi palvelusetelitoiminnan
hallinnollisia prosesseja ja sahkaista asiointia on kehitettava
yksinkertaisemmaksi ja nykyista vahemman aikaa vievaksi.

Jaa-aanet: 3
Sirpa Asko-Seljavaara, Seija Muurinen, Tuomas Nurmela

Ei-danet: 9

Maija Anttila, Rene Hursti, Katriina Juva, Jouko Kajanoja, Jouko
Malinen, Husein Muhammed, Tiina Tasmuth, Hannu Tuominen, Anna
Vuorjoki

Tyhja: 1
Gunvor Brettschneider

Poissa: 0

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Palvelusetelitoiminnan hallinnollisia prosesseja ja
sahkoista asiointia on kehitetaan yksinkertaisemmaksi.

Jaa-aanet: 6
Maija Anttila, Rene Hursti, Jouko Malinen, Husein Muhammed, Tiina
Tasmuth, Hannu Tuominen
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Ei-danet: 7
Sirpa Asko-Seljavaara, Gunvor Brettschneider, Katriina Juva, Jouko
Kajanoja, Seija Muurinen, Tuomas Nurmela, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 0

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Annikki Thoden, neuvontapaallikkd, puhelin: 310 42610
annikki.thoden(a)hel.fi
Seija Hiekkanen, johtajahammaslaakari, puhelin: 310 42247
seija.hiekkanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Palvelusetelikokeilujen valiraportti 20130215.pdf
2 Terveyskeskuksen palvelusetelikokeilut valiraportti 20120214 .pdf
3 Palvelut sosiaalipalveluissa Tuloksia Helsingin kaupungin
palveluseteleista seka tuottajien palvelusetelikokemuksista.pdf
4 Kirjallisuuskatsaus Palveluseteli ja muita asiakkaan valinnanvapauteen
tahtaavia jarjestelmia sosiaalipalveluissa.pdf
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa seuraavan lausunnon:
"Kaupunginvaltuusto paatti 25.8.2010 maaraaikaisista sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelusetelikokeiluista ja oikeutti sosiaalilautakunnan
ja terveyslautakunnan pilotoimaan palvelusetelin kayttoa seuraavissa
palveluissa:
— niissa suun terveydenhuollon palveluissa, jotka oli aiemmin
hoidettu maksusitoumuksin
— kaupunginsairaalan endoskopiatutkimuksissa eli
tahystystutkimuksissa
— psykiatriassa laakinnallisen kuntoutuksen psykoterapioissa
(yksild-, perhe-, taide- ja ryhmaterapiat)
— lapsiperheiden kotipalvelussa
— vammaisten henkilokohtaisessa avussa
— sosiaalihuoltolain mukaisessa palveluasumisessa alle 65-
vuotiaille vammaisille henkilGille
— vammaispalvelulain mukaisessa palveluasumisessa
— lasten kerhotoiminnassa (lasten paivahoito)
— henkilokohtaisessa budjetoinnissa (vanhusten palvelut)
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— vanhusten paivatoiminnassa
— omaishoitajien lomituksessa

Samalla kaupunginvaltuusto oikeutti kaupunginhallituksen osoittamaan
vuonna 2010 kayttdvaroihin varatusta 1,0 miljoonan euron
maararahasta tarvittavan rahoituksen sosiaaliviraston ja
terveyskeskuksen palvelusetelikokeiluja varten.

Lisaksi kaupunginvaltuusto hyvaksyi seuraavat toivomusponnet:

— Kaupunginvaltuusto edellytti, etta taytantoonpanossa
kiinnitetdan erityista huomiota palvelusetelikokeilusta
tiedottamiseen, jotta kayttajat ja potentiaaliset kayttajat tuntevat
palvelujen sisallon ja ehdot. (Sirpa Puhakka)

— Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta palvelusetelikokeilu ei saa
lisata palvelujen tuloperusteista eriytymista. (Tuomas Rantanen)

Kaupunginvaltuuston kokouksen 25.8.2010 paatoksen ja
taytantdonpanon perusteluissa todettiin mm. etta kokeiluvaiheen
aikana on tarpeen seurata ja arvioida erityisesti
palvelusetelijarjestelman toimivuutta, palvelusetelin arvon maarittelya
seka palvelusetelin vaikutuksia asiakkaisiin, markkinoihin seka sosiaali-
ja terveydenhuollon kustannuksiin. Oman palvelutuotannon
tuotteistaminen ja yhteistyd paakaupunkiseudun muiden kuntien
kanssa erityisesti tietojarjestelmaratkaisuissa on otettava huomioon.

Paatoksessaan kaupunginvaltuusto kehotti terveys- ja
sosiaalilautakuntia noudattamaan palvelusetelikokeilujen
paatoksenteon jarjestamisessa seka rekisterin- ja luettelonpidossa
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annettua lakia
(24.7.2009/569) ja kehotti terveys- ja sosiaalilautakuntia tekemaan
yhteisesti valmistellut esitykset kaupunginhallituksen kayttovaroihin
vuonna 2010 varatun palvelusetelikokeilumaararahan kaytésta. Samoin
kaupunginvaltuusto kehotti terveys- ja sosiaalilautakuntia huolehtimaan
palvelusetelikokeilujen seurannasta ja arvioinnista seka antamaan
kaupunginhallitukselle valiraporttinsa ja, mikali kokemukset puoltavat
palvelusetelien kayttoa, tekemaan samalla tarvittavat esityksensa
palvelusetelijarjestelman mahdollisesta vakiinnuttamisesta
johtosaantomuutoksineen 31.1.2012 mennessa.

Sosiaalivirasto ja terveyskeskus toimittivat lautakunnille valiraportit
kokeilusta helmikuussa 2012. Seka sosiaali- etta terveyslautakunta
esittivat kevaalla 2012 palvelusetelikokeilun jatkamista 1.7. -
31.12.2012 seka palvelusetelin vakinaistamista yhdeksi palvelujen
jarjestamistavaksi 1.1.2013 lukien tarvittavine
johtosaantdmuutoksineen.
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Lautakuntien valiraporttien perusteella kaupunginvaltuusto paatti
23.5.2012, etta palvelusetelikokeiluja jatketaan 31.12.2013 saakka.
Kaupunginhallitus paatti taytantdonpanon yhteydessa kehottaa
sosiaali- ja terveystointa johtavaa apulaiskaupunginjohtajaa
huolehtimaan valiraportoinnin valmistelusta 31.3.2013 mennessa.

Palvelusetelikokeilut virastoissa

Sosiaaliviraston palvelusetelikokeilut kaynnistyivat loppusyksyn 2010 ja
kevaan 2011 aikana. Kokeiluista lapsiperheiden kotipalvelu ja
vanhusten paivatoiminta ovat keranneet eniten palvelusetelin kayttajia
ja niista on eniten kokemuksia. Muissa kokeiluissa kayttajien maara on
jaanyt vain muutamaan asiakkaaseen. Palvelusetelin kayttajien maara
on kuvattu tarkasti liitteena olevassa valiraportissa luvussa 4 sivulla 12.
Vanhusten paivatoiminnan kokeilu ja sen vakiintuminen vaatii kuitenkin
aikaa ja sen kaytto onkin lisadantymassa. Henkilokohtainen budijetti
kokeilu on ollut osa Lauttasaaren asiakaskeskeista palveluverkko —
hanketta ja sen loppuraportti valmistuu maaliskuun 2013 aikana. Osa
(10 perhetta) lauttasaarelaisista omaishoidon tukea saavista perheista
on kokeillut henkilokohtaista budjettia. Kokeilussa mukana olleiden
perheiden kokemukset henkilokohtaisen budjetin kaytosta ovat olleet
myonteisia. Hankkeen aikana on kuitenkin todettu, etta asiakkaan
kannalta hankkeessa kaytetty menettely myontaa eri palveluseteleita
eri palveluihin oli hajanainen ja tarvittaisiin joustavampi tapa
palvelusetelien kayttoon henkilokohtaisen budjetin muodossa. Tata ei
kuitenkaan nykyinen palvelusetelilainsaadantdé mahdollista.

Sosiaaliviraston tekemissa asiakastyytyvaisyyskyselyissa
(lapsiperheiden kotipalvelu ja vammaisten henkildkohtainen apu)
todettiin, etta asiakkaat ovat olleet padosin tyytyvaisia myonnettyihin
palveluseteleihin. Palveluseteli on ollut nopea ja joustava tapa saada
palvelua. Kayttajat pitivat palvelusetelin kayttoa helppona ja he olivat
saaneet riittavasti tietoa palvelusetelin kaytosta.

Palveluseteli on lisannyt hallinnollista tyota kaikkien kokeilujen osalta ja
erityisesti sielld missa palvelusetelin kayttajien ja palveluntuottajien
maara on suuri. Sosiaaliviraston kokemusten mukaan eri tydvaiheiden
sahkoistaminen helpottaisi monta tydvaihetta.

Terveyskeskuksen palvelusetelikokeilut kaynnistyivat kesaan
mennessa 2011. Erityisesti suun terveydenhuollossa on ollut erittain
paljon palvelusetelin kayttajia. Heista vain pieni osa ei ole ottanut
vastaan tarjottua palvelusetelia. Suun terveydenhuollossa toteutui
vuonna 2012 yhteensa noin 464 000 kayntia ja naistd 6 % (n. 30 000)
oli palvelusetelikaynteja. Potilaita suun terveydenhuollossa oli viime
vuonna noin 166 000 ja heista 6 % (n. 11 000) kaytti palvelusetelia.
Palveluseteleita annettiin nain ollen kuukausittain lahes tuhannelle
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potilaalle. Palvelusetelin laaja kayttd on johtunut siita, etta tarpeen
mukainen suun terveydenhuollon hoito tulee jarjestaa kuudessa
kuukaudessa. Hoitotakuulainsaadanndén maaraajoissa pysymiseksi
tarvitaan suun terveydenhuollossa oman toiminnan lisaksi erilaisia
ostopalveluja. Suun terveydenhuollon palvelusetelitoimintaan on
ilmoittautunut myds paljon palveluntuottajia, talla hetkella 138
yksityishammaslaakaria.

Paksusuolen tahystystutkimuksen palvelusetelikokeilussa on ollut myos
paljon kayttajia. Vajaa puolet potilaista, joille tarjottiin palvelusetelia
tahystystutkimusta varten, ottivat sen vastaan. Vuonna 2012
palvelusetelia kaytti 390 potilasta paksusuolen tahystystutkimukseen.
Muille tehtiin ao. tutkimus omana toimintana sisatautien poliklinikalla.

Laakinnallisen kuntoutuksen psykoterapioissa palvelusetelin kayttd on
ollut vahaisempaa. Palveluseteli on myodnnetty yhteensa 15 potilaalle
psykoterapiaa varten. Terapiakayntien maara on kuitenkin ollut useita
satoja, koska psykoterapia sisaltaa terapian yhden tai kahden viikon
valein vuoden aikana.

Tehdyn asiakastyytyvaisyyskyselyn mukaan potilaat ovat olleet erittain
tyytyvaisia palvelusetelitoimintaan. Potilailla on ollut mahdollisuus
paasta nopeasti tutkimukseen/hoitoon ja potilaan asia on edennyt
riippumatta siita, onko julkisessa terveydenhuollossa jonoa. Potilas on
myo0s itse pystynyt vaikuttamaan siihen, mista han tutkimuksen, hoidon
tai palvelun hankkii. Potilaalle maksettavaksi jaavan
omavastuuosuuden pienentaminen nousi kyselyssa tarkeimmaksi
kehittamiskohteeksi.

Palveluntuottajat ovat olleet tyytyvaisia kokeiluun, vaikka etenkin
alussa ilmoittautumismenettelya pidettiin hankalana. Henkilokunta on
pitanyt myonteisena asiana palvelusetelikokeilussa potilaan valinnan
vapauden lisaantymista ja tutkimuksen tai hoidon saamisen nopeutta ja
joustavuutta. Palvelusetelitoiminta on kuitenkin lisannyt merkittavasti
henkilokunnan hallinnollista tyota.

Hallinnollisten prosessien sahkoistaminen

Hyvaksyessaan palvelusetelikokeilut kaupunginvaltuusto kehotti
virastoja yhdessa talous- ja suunnittelukeskuksen tietotekniikkayksikon
kanssa valmistelemaan palvelusetelien kayttoa edistavan sahkoisen
tietojarjestelman kehittamista.

Palvelusetelilla jarjestettavan palvelun hallinnolliset prosessit ovat
jotakuinkin samantyyppiset kunnasta tai kaupungista riippumatta.
Samoin tarpeet rutiininomaisten tydvaiheiden automatisoinnille ovat
kunnille yhteiset. Espoo, Helsinki, Kouvola, Oulu, Tampere, Turku ja
Vantaa ovat pyrkineet yhteisen tietojarjestelman toteuttamiseen.
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Palvelusetelilla jarjestettavan palvelun lisaksi on tunnistettu yhteiset ja
samankaltaiset hallinnolliset prosessit palvelusetelitoiminnan ohella
my0s ostopalveluissa.

Edella luetellut seitseman kaupunkia tuottivat yhteisesti konsulttien
koordinoimana palveluseteli- ja ostopalvelujen eli PSOP:n
tietojarjestelma-maarittelyn, mika valmistui huhtikuussa 2012.
Maarittelytyohon osallistui suuri joukko kaupunkien asiantuntijoita seka
toiminnasta etta tietohallinnoista. Tietojarjestelman maarittelyssa
huomioitiin eri palveluiden erilaiset prosessit ja tarpeet. Tuloksena on
maarittely, jonka mukaisen jarjestelman kaytto voidaan generoida myos
uusille, viela talla hetkella palvelusetelia kayttamattomille sektoreille.
Tietojarjestelman maarittelyaineisto on kaikkien mukana olleiden
kaupunkien vapaasti kaytettavissa.

Kuntien yhteisen jarjestelmakokonaisuuden kilpailutuksen, toteutuksen
ja yllapidon organisoimiseen ja hallinnointiin haettiin ratkaisua kesan ja
syksyn 2012 aikana. Helsingissa ja Vantaalla jaatiin kuitenkin viela

odottamaan yhteistyon pelisaantdjen selviamista, yhteistydsopimuksen
sisallon tarkentumista ja yllapitovaiheen hallintomallin selkiinnyttamista.

Yhteenveto

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa, etta palvelusetelikokeilut ovat
onnistuneet hyvin. Palvelusetelikokeiluun valittiin hyvin erilaisia
palveluja ja tuotteita sosiaali- ja terveystoimesta, jolloin saatiin hyvia ja
monipuolisia kokemuksia palvelusetelin kaytosta ja soveltuvuudesta eri
sosiaali- ja terveyspalveluihin. Palvelusetelia kayttaneet asiakkaat ovat
olleet paaosin tyytyvaisia. Kaikki, joille on tarjottu palvelusetelin
kayttda, eivat ole kuitenkaan palvelusetelia ottaneet, vaan he ovat
valinneet julkisen sosiaali- ja terveyspalvelun. Paaasiallisena syyna
palvelusetelin kayttamatta jaatamiseen on ollut omavastuun korkeana
pidetty hinta ja toisaalta on luotettu julkiseen palveluun ja oltu siihen
tyytyvaisia.

Palveluseteli on asiakkaalle/potilaalle joustava ja nopea tapa saada
hoitoa tai palvelua. Asiakas/potilas pystyy myds itse vaikuttamaan
siihen, mista han tutkimuksen, hoidon tai palvelun hankkii.

Palvelusetelitoiminnan on todettu olevan manuaalisesti hoidettuna
tyolas ja hankala. Hallinnollisen tydn maara on lisaantynyt
palvelusetelikokeilun myota. Hallinnollisen tyon vahentamiseksi on
tarkeaa jatkaa tietojarjestelman ja palveluseteliprosessien
sahkoistamista. Tietojarjestelman suunnitteluun, maarittelytydhon ja
prosessien sahkoistamiseen seka palvelusetelikokeiluihin on kaytetty
kaupunginhallituksen virastoille myontamaa 1 milj. euron
erillismaararahaa. Siitd on kayttamatta viela n. 630 000 euroa.
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Palveluseteli sopii hyvin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kokeilusta
saatujen kokemusten mukaan palvelusetelitoimintaan valittavien
palvelujen / tuotteitten tulee olla mahdollisimman selkeita, hyvin
maariteltyja ja tuotteistettuja. Palvelusetelin kayttovolyymin tulee olla
my®s riittdvan iso (esim. suun terveydenhuolto). Vain muutamaa
asiakasta/potilasta varten ei kannata jarjestaa palvelusetelitoimintaa.
Toimialalla tulee olla my®os riittavasti potentiaaleja palveluntuottajia.

Palvelusetelin arvon maarittamiseen ja sita kautta omavastuuosuuden
suuruuteen tulee kiinnittaa erityistd huomiota, jotta palvelusetelin
kayttomahdollisuus on todellinen vaihtoehto kaikille asiakkaille ja
potilaille. Osalle asiakkaista omavastuuosuus on liian korkea.
Palvelusetelin kaytto kuitenkin vahentaa painetta julkisiin palveluihin
helpottaen nain kaikkien hoitoon ja palveluun paasya.

Kokeilusta saatujen kokemusten perusteella sosiaali- ja terveysvirasto
katsoo, etta palveluseteli tulee ottaa yhdeksi palvelujen
jarjestamistavaksi sosiaali- ja terveysvirastossa ja etta
palvelusetelitoiminta tulee vakinaistaa. Palvelusetelitoiminnassa
mukana olevat tuotteet ja palvelut paatetaan erikseen.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta kaupunginhallitus
hyvaksyessaan palvelusetelikokeilujen valiraportin, kehottanee
lautakuntaa valmistelemaan palvelusetelitoiminnan vakinaistamiseen
tarvittavat johtosaantomuutokset.

Terveysvaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisaa asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali-
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen
kayttoa tukien myonteisia terveysvaikutuksia ja hyvinvointia.
Palvelusetelitoiminta vilkastuttaa myos yritystoimintaa lisaten
tyopaikkoja sosiaali- ja terveyspalveluissa."

Esittelija
Kasiteltava tassa kokouksessa.
Johtajahammaslaakari Seija Hiekkanen ja neuvontapaallikkd Annikki
Thoden ovat kokouksessa kutsuttuina asiantuntijoina lasna tata asiaa
kasiteltaessa.
Hallintokeskus on pyytanyt lausuntopyynnollaan 8.2.2013 sosiaali- ja
terveyslautakunnan seka varhaiskasvatuslautakunnan lausuntoa
19.3.2013 mennessa palvelusetelikokeilujen valiraportoinnista.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
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tahtaavia jarjestelmia sosiaalipalveluissa.pdf

WN -

kaupunginhalllitus
osastopaallikot
johtajahammaslaakari
neuvontapaallikko

Varhaiskasvatuslautakunta 12.03.2013 § 40

Poydalle 26.2.2013 ja 12.03.2013

HEL 2013-001794 T 05 00 00

Paatos

Kasittely

Esittelija

Varhaiskasvatuslautakunta paatti panna asian poydalle.

12.03.2013 Poydalle

Pdydallepanoehdotus:
Sanna Vesikansa: Jatetaan poydalle

Kannattaja: Jani Moliis

Paatos syntyi yksimielisesti Sanna Vesikansan ehdotettua Jani Moliisin
kannattamana, etta asia pannaan poydalle.

26.02.2013 Poydalle

varhaiskasvatusjohtaja
Satu Jarvenkallas

Postiosoite

PL 6000

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 00530 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



— Helsingin kaupunki Poytakirja 4/2013 33 (129)
v Sosiaali-ja terveyslautakunta
— Sotep/4
19.03.2013

Lisatiedot
Pirjo Verta, varhaiskasvatuksen asiantuntija, puhelin: 310 43206
pirjo.verta(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 26.02.2013 § 34
Pdydalle 26.02.2013
HEL 2013-001794 T 05 00 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
26.02.2013 Poydalle
Pdydallepanoehdotus:
Anna Vuorjoki: Esitan asian jattamista poydalle.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot

Annikki Thoden, neuvontapaallikkd, puhelin: 310 42610
annikki.thoden(a)hel.fi

Seija Hiekkanen, johtajahammaslaakari, puhelin: 310 42247
seija.hiekkanen(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 25.02.2013 § 240
HEL 2013-001794 T 05 00 00

Paatos
Kaupunginhallitus paatti merkitd saadun selvityksen tiedoksi.
Esittelija
apulaiskaupunginjohtaja
Laura Raty
Lisatiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
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§ 60

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto valtuutettu Thomas
Wallgrenin ym. valtuutettujen aloitteesta ruotsinkielisesta
vanhustenhoidosta

HEL 2012-016362 T 00 00 03
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginvaltuustolle
seuraavan lausunnon:

"Uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa on sitouduttu turvaamaan
suomenkielisia palveluita vastaava ruotsinkielisten palvelujen
saatavuus ja laatu. Ruotsinkieliset palvelut on integroitu osaksi muuta
palvelutoimintaa, ja asiakkaan aidinkieli huomioidaan palvelutarpeen
arvioinnin yhteydessa. Valtaosan iakkaiden palveluista (kuten sosiaali-
ja lahityd, kotihoito, paivatoiminta ja ymparivuorokautinen hoito seka
sairaalahoito) jarjestaa Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut —osasto.
Ensihoidon jarjestamisesta on vastannut vuoden 2013 alusta Helsingin
ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri.

Vanhusten palvelujen sosiaali- ja 1ahityon ruotsinkielinen tiimi on etelan
palvelualueen sosiaali- ja lahityon yksikossa, josta se palvelee
ruotsinkielisia asiakkaita kaupunkitasoisesti. Kotihoidon kolme
ruotsinkielista tiimia on myos keskitetty etelaiselle palvelualueelle,
jossa asuu eniten ruotsinkielista vanhusvaestoa.

Lautakunta toteaa liséksi, etta se palaa aloitteeseen ja tarvittaviin
toimiin siina yhteydessa, kun lautakunta on saanut selvityksen joka
edellytettiin kun kh:n sosiaali- ja terveysjaosto paatti sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudelleen jarjestelyista. Jaosto edellytti, etta vuoden
2013 ensimmaisen puoliskon aikana tehdaan selvitys palvelujen ja
resurssien riittavyydesta ja siina yhteydessa tehdaan myos selvitys
ruotsinkielisten palvelujen riittavyydesta.

Lautakunnan kasityksen mukaan myds ruotsinkielisten vanhusten
kotipalvelujen osalta em. selvityksesta tulee ilmeta:

- miten monta ruotsinkielista vanhusta asuu neljalla eri palvelualueella

- montako heista saa kotihoitoa ja montako heista saa kotihoitoa
ruotsinkielella

- mihin tasmatoimiin aiotaan ryhtya jotta voidaan vastata ruotsinkielisen
kotihoidon tarpeeseen ja
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- miten puhelinpalvelut vastaavat ruotsinkielisen vanhusvaeston
tarpeisiin.

Terveysvaikutusten arviointi

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Paatosehdotus

Palvelu omalla aidinkielelld on perustuslaillinen oikeus ja tarkea hoidon
laatutekija ja merkitykseltaan keskeinen esimerkiksi muistisairaille.
Palvelutarpeiden jatkuva seuranta ja ennakointi auttavat turvaamaan
ruotsinkielisten palveluiden saatavuuden ja laadun."”

Lautakunta hyvaksyi yksimielisesti esittelijan ehdotuksesta poiketen
jasen Brettschneiderin esittaman vastaehdotuksen:

"Paatosehdotuksen nykyinen teksti loppuu toisen kappaleen lauseella
"Kotihoidon kolme ruotsinkielista tiimia...." ja paattyy kappaleella:
Lautakunta toteaa lisaksi etta se palaa aloitteeseen ja tarvittaviin
toimiin siind yhteydessa kun lautakunta on saanut selvityksen joka
edellytettiin kun kh:n sosiaali-ja terveysjaosto paatti sosiaali- ja
terveyspalveluiden uudelleen jarjestelyista.
Jaosto edellytti etta vuoden 2013 ensimmaisen puoliskon aikana
tehdaan selvitys palvelujen ja resurssien riittdvyydesta ja siina
yhteydessa tehdaan myos selvitys ruotsinkielisten palvelujen
riittdvyydesta.
Lautakunnan kasityksen mukaan myo0s ruotsinkielisten vanhusten
kotipalvelujen osalta em selvityksesta tulee ilmeta

- miten monta ruotsinkielista vanhusta asuu neljalla eri palvelualueella

- montako heista saa kotihoitoa ja montako heista saa kotihoitoa
ruotsinkielella

- mihin tdsmatoimiin aiotaan ryhtya jotta voidaan vastata
ruotsinkielisen kotihoidon tarpeeseen

- miten puhelinpalvelut vastaavat ruotsinkielisen vanhusvaeston
tarpeisiin."

virastopaallikkd
Matti Toivola

Sade Pitkanen, ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori, puhelin: 310 47380
sade.pitkanen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginvaltuustolle
seuraavan lausunnon:

"Uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa on sitouduttu turvaamaan
suomenkielisia palveluita vastaava ruotsinkielisten palvelujen
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saatavuus ja laatu. Ruotsinkieliset palvelut on integroitu osaksi muuta
palvelutoimintaa, ja asiakkaan aidinkieli huomioidaan palvelutarpeen
arvioinnin yhteydessa. Valtaosan iakkaiden palveluista (kuten sosiaali-
ja lahityo, kotihoito, paivatoiminta ja ymparivuorokautinen hoito seka
sairaalahoito) jarjestaa Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut —osasto.
Ensihoidon jarjestamisesta on vastannut vuoden 2013 alusta Helsingin
ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri.

Vanhusten palvelujen sosiaali- ja Iahityon ruotsinkielinen tiimi on etelan
palvelualueen sosiaali- ja lahityon yksikdssa, josta se palvelee
ruotsinkielisia asiakkaita kaupunkitasoisesti. Kotihoidon kolme
ruotsinkielista tiimia on myos keskitetty etelaiselle palvelualueelle,
jossa asuu eniten ruotsinkielista vanhusvaestoa. Muilla palvelualueilla
aidinkieleltdan ruotsinkielisia asiakkaita palvelevat suomenkieliset
kotihoidon tiimit, joissa osa tydntekijoista pystyy palvelemaan
kotihoidon asiakkaita myos ruotsiksi. Ruotsinkieliset asiakkuudet
tilastoidaan jokaisella palvelualueella. Ruotsinkielista palvelua toivovien
asiakkaiden osuutta on kartoitettu myos erikseen, esimerkiksi
ruotsinkielisesta kotihoidosta tehdyn selvityksen yhteydessa.

Ruotsinkieliset vanhusten palvelut ovat kehittyneet rinnakkain
suomenkielisten palvelujen kanssa ja panostusta ruotsinkielisiin
vanhusten avopalveluihin on viime vuosina lisatty. Ruotsinkielisten
asiakkaiden ymparivuorokautinen palveluasuminen kilpailutettiin osana
iakkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen Kilpailutusta syksylla
2012, ja puitesopimukset palveluntuottajien kanssa on tehty vuoden
2013 alusta alkaen. Ymparivuorokautista hoitoa odottavien maaraa ja
odotusaikoja seurataan viikoittain, ja ruotsinkielisten asiakkaiden
ymparivuorokautisen hoidon saatavuus on hyva.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana jatkossakin seurata
ruotsinkielisten vanhuspalvelujen tarpeen kehittymista. ja palvelujen
saatavuutta. Uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa seurantaa
toteutetaan ja kehitetdaan yhdessa Henkilosto- ja kehittamispalvelut -
osaston kanssa, joka toimii virastossa ruotsinkielisten palveluiden
kehittamista koordinoivana tahona.

Asiakkaan aidinkieli on maaritelty Vaestorekisterikeskuksen
yllapitamassa rekisterissa, johon kirjataan henkilon itsensa ilmoittama
aidinkieli. Henkilon asiointikieli voi kuitenkin olla muukin kuin
vaestorekisteriin merkitty aidinkieli, ja asiakas voi itse valita, haluaako
han kayttaa asiointikielendan suomea vai ruotsia. Vaestorekisterin tieto
aidinkielesta ja siihen tehty muutos valittyy automaattisesti sosiaali- ja
terveysviraston tietojarjestelmiin.

Asiakas voi tarkistaa aidinkieleensa liittyvan tietonsa helpoimmin joko
vaestorekisterikeskuksesta tai hoitavasta yksikostaan, ja muut omaan

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 00530 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 4/2013 37 (129)

N Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/5
19.03.2013

palveluunsa liittyvat tiedot hoitavasta yksikdstaan. Sosiaali- ja
terveysviraston neuvontapalvelua on vahvistettu vuodenvaihteessa
kahdella ruotsinkielta aidinkielenaan puhuvalla palveluneuvojalla.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei katso erillisen puhelinpalvelun
perustamisen olevan tarkoituksenmukaista.

Terveysvaikutusten arviointi

Esittelija

Palvelu omalla aidinkielella on perustuslaillinen oikeus ja tarkea hoidon
laatutekija ja merkitykseltaan keskeinen esimerkiksi muistisairaille.
Palvelutarpeiden jatkuva seuranta ja ennakointi auttavat turvaamaan
ruotsinkielisten palveluiden saatavuuden ja laadun."

Kasiteltava tassa kokouksessa.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta 15.3.2013
mennessa lausuntoa alla olevasta Thomas Wallgrenin ja 16 muun
valtuutetun 28.11.2012 allekirjoittamasta aloitteesta:

"Ruotsinkieliset vanhuspalvelut ovat tarkea asia monelle helsinkilaiselle
vanhukselle ja myds perustuslaissa turvattu oikeus. Valitettavasti niin
ensihoidossa, pitkaaikaishoidossa, palveluasumisessa kuin
kotihoidossa kay usein niin, etta heikossa asemassa tai hadassa olevat
ruotsinkieliset vanhukset eivat saa hoitoa tai apua omalla
aidinkielellaan.

Ongelmiin on monia syita. Henkildston I6ytaminen kaupungin oman
organisaation sisalta voi olla vaikeaa. Henkiloston rekrytoiminen
ruotsinkielisiin vanhuspalveluihin voi olla vaikeaa. Ruotsinkielisen
hoidon turvaaminen ostopalveluin voi olla vaikeaa.

Perustavanlaatuinen edellytys, jotta ongelmat voitaisiin ratkaista, on
ettd kaupungilla on selva kasitys tarpeista. Talla hetkella tama edellytys
ei tayty. Painvastoin on osoittautunut, etta myos
kaupunginvaltuutettujen on ollut vaikea saada sosiaalivirastosta
ajankohtaisia tietoja viraston arvioimasta hoitotarpeesta. Asiaa ei
paranna se, etta olemme usealta taholta saaneet kuulla etta vanhuksia,
jotka pyytavat saada tulla rekisterodidyiksi ruotsinkielisiksi,
rekisterdidaan suomenkielisiksi ja etta on vanhuksia, jotka ovat
pyytaneet tukea ja hoitoa ruotsiksi, mutta ovat saaneet hoitoa
suomeksi. Kaupungin taytyy ryhtya voimakeinoihin, jotta ruotsinkielisen
hoidon tarve voidaan turvata. Ensimmaisena askeleena tahan
suuntaan kaupungin tahto ja kyky kartoittaa ja seurata hoidon tarvetta
taytyy turvata.
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Me allekirjoittaneet valtuutetut esitamme siksi, ettd kaupunginhallitus
ryhtyy toimenpiteisiin:

1. jotta kaupunki saisi oikeita, jatkuvasti paivittyvia tietoja
ruotsinkielisten vanhuspalveluiden tarpeista;

2. jotta vanhusten ja heidan omaisten olisi helppo saada tietoa heidan
kielestaan ja hoidon tarpeesta, jolle kaupunki perustaa tarvearvionsa ja
tarpeen vaatiessa oikaista tietoja, esimerkiksi niin, etta kaupunki
perustaa tarkoitusta varten puhelinpalvelun.”

Esittelija
virastopaallikko
Matti Toivola
Lisatiedot
Sade Pitkanen, ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori, puhelin: 310 47380
sade.pitkanen(a)hel.fi
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 26.02.2013 § 38
Poydalle 26.02.2013
HEL 2012-016362 T 00 00 03
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
26.02.2013 Poydalle
Poydallepanoehdotus:
Gunvor Brettschneider: Pyydan, etta asia jatetaan poydalle.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Sade Pitkanen, ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori, puhelin: 310 47380
sade.pitkanen(a)hel.fi
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§ 61

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto valtuutettu Kati Peltolan
ym. valtuutettujen aloitteesta terveysasemapalvelujen saamisesta
Koskelan vanhustenkeskuksesta

HEL 2012-015136 T 00 00 03
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa terveysasemapalvelujen
saamisesta Koskelan vanhustenkeskuksesta koskevasta aloitteesta
seuraavan lausunnon:

"Terveyslautakunnan 17.5.2011 tekeman palveluverkon kehittdminen ja
jatkosuunnittelu paatoksen mukaisesti terveyskeskus luopuu Koskelan
terveysaseman asiakaspalvelutiloista, sen yhdistyessa Oulunkylan
terveysasemaan 1.3.2013 alkaen.

Terveydenhuollon lahipalvelujen maaritelmista suurin osa on listauksia
siita, mita lahipalveluihin kuuluu. Etaisyyksista palveluihin ei
maaritelmissa ole mainintoja, vaan palvelujen pitaisi maaritelmien
mukaan sijaita kohtuullisen matkan paassa ja/tai omassa kunnassa
esim. hyvien joukkoliikennepalvelujen piirissa. STM:n 2002
toimeenpantu kansallinen terveysprojekti antaa terveydenhuollon
lahipalveluista seuraavanlaisen kuvauksen: "Terveydenhuollon
lahipalvelut tuotetaan lahella kuntalaisia. Lahipalveluja ovat ehkaiseva
terveydenhuolto, akillisesti sairastuneiden hoidon jarjestaminen,
avohoidon vastaanottopalvelut, paaosa kroonisten sairauksien
hoidosta, osa kuntoutuksesta, hammashuolto, vanhusten hoito,
mielenterveystydn avohoitopalvelut seka tydterveyshuolto." Taman
mukaan lahipalvelut jarjestetaan kuntakohtaisesti tai seudullisena
yhteistydna 20 000-30 000 asukkaan vaestdpohjalle, mika luo
toimintaedellytykset noin 12—-18 laakarille. Toimipisteverkon tulee olla
hajautettu siten, ettd matkat eivat muodostu terveyspalvelujen kayton
esteeksi.

Lahipalvelupistetoimintaa kokeiltiin terveyslautakunnan 25.10.2005
tekeman paatoksen mukaisesti silloisen terveysasemaverkon
kehittamislinjauksella keskitettavien terveysasemien alueilla.
Lahipalvelupisteet oli tarkoitettu ensisijaisesti lapsiperheille ja
vanhusvaestolle alueilla, joissa ne mm. kulkuyhteyksien takia katsottiin
tarpeellisiksi. Lahipalvelupisteissa oli vaeston itsehoitotila (jaljiempana
ITE-piste) ja terveydenhoitajan tydhuone. ITE -piste on tarkoitettu
asukkaiden itsenaiseen oman terveydentilan seurantaan. Pisteisiin on
sijoitettu materiaalia ja valineitd oman terveydentilan arvioimiseen ja
seurantaan. Lahipalveluspisteessa sijaitsevaa tydhuonetta oli tarkoitus
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kayttaa erikseen sovittavien yksildkayntien vastaanotoilla seka
ryhmatapaamisissa.

Vironniemen, Viikin ja Myllypuron alueilla sijainneiden
lahipalvelupisteiden terveydenhoitajien vastaanotoilla kavi vain 0-8
asiakasta kuukaudessa. Terveydenhoitajien tarjoamasta
asiointimahdollisuudesta huolimatta asukkaat valitsivat mieluummin
itselleen sopivan vastaanottoajan omalta terveysasemalta. Sen sijaan
lahipalvelupisteista saadut ITE -pisteita koskevat kokemukset osoittivat,
etta ITE-pisteitéd kannattaa edelleen kehittaa ja tuoda niita
kaupunkilaisten kayttamien palvelujen lahelle tai yhteyteen.

1.5.2011 voimaan astuneen terveydenhuoltolain mukaan kuntalaiset
ovat voineet hakeutua vapaasti haluamalleen terveysasemalle.
Koskelan alueelta on hyvat julkiset likenneyhteydet Oulunkylan
terveysaseman lisaksi myos Kallion ja Vallilan terveysasemalle (seka
tulevalle Kalasataman terveysasemalle). Koskelan asukkaiden
kaytossa on normaalilikenteen liséksi erityisesti huonosti liikkuville
suunnattu, matalalattiabussilla ajava J60 kutsulinja. Kutsulinja palvelee
arkisin klo 7—18 ja tilaus on mahdollista tehda 2 viikko—1 tunti ennen
haluttua matkustusaikaa julkisen liikenteen pysakille tai myos
sivukaduille. Asukkaat, jotka eivat pysty enaa kayttamaan
terveysasemapalveluja, kuuluvat lisaksi paasaantoisesti kotihoidon
palveluiden piiriin.

Yhdistymalla Oulunkylan terveysasemalle, Koskelan terveysaseman
avosairaanhoito saa asianmukaiset, terveysasemaksi suunnitellut tilat,
jossa tarjotaan perusterveydenhuollon moniammatillisen
avosairaanhoidon lisaksi neuvolapalveluja, erilaisia ryhmatoimintoja
seka erityistyontekijoiden palveluja.

Helsingin terveyskeskuksessa saatujen kokemusten mukaan toimiva
terveysasema on vahintaan viisi tyoparia sisaltava yksikko.
Pienemmissa yksikoissa erityisesti henkiloston akilliset poissaolot
aiheuttavat merkittavaa vastaanottotoimintojen haavoittuvuutta.
Tutkimusten mukaan moniammatillinen tyopari- ja tiimityoskentely
edistaa potilaan sujuvampaa hoitoa. Esimerkiksi tarkoituksenmukaisen
hoidon tarpeen arvioinnin ja riittdvien konsultaatiomahdollisuuksien
perusteella potilas voidaan terveysasemalla ohjata suoraan oikean
ammattihenkilon hoitoon ja valtytdan ns. potilaan turhalta
juoksuttamiselta. Terveysasemilla on lisaksi kaytossa
takaisinsoittojarjestelma. Yhden tai kahden henkildon
lahipalvelupisteissa ei edella mainittuja laadukkaan hoidon edellytyksia
voida vastaavasti turvata. Etapisteina toimivien lahipalveluiden
toiminnan suunnittelu, koordinointi ja toteuttaminen edellyttavat
runsaasti lisatyota ja hankaloittaa myds varsinaisen terveysaseman
vastaanottotoimintaa seka palvelujen tuottavuutta.
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Koskelan vanhustenkeskuksen (tulevan monipuolisen
palvelukeskuksen) tehtavana on jarjestaa laitoshoitoa, lyhytaikaista ja
osavuorokautista hoitoa seka arviointi- ja kuntoutuspaikkoja. Tuleva
monipuolinen palvelukeskus sisaltaa lisaksi asumispalveluja,
ryhmakoteja, paivatoimintaa ja palvelukeskustoimintaa.
Vanhustenkeskuksen nykyinen henkilokunta ja tilat on mitoitettu
toimimaan em. tehtavissa, joten vanhustenkeskuksella ei ole
mahdollisuutta toteuttaa terveyspalveluita alueen muulle vaestalle.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta kuntalaisille tarjotaan
vapaan hakeutumisen periaatteella tuotetut laadukkaat
terveydenhuoltopalvelut. Edella kuvatun perusteella sosiaali- ja
terveyslautakunta ei katso tarpeelliseksi, etta Koskelan alueelle
perustetaan erillinen vastaanottotoimintaa sisaltava lahipalvelupiste.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta vaestoa
informoidaan riittavasti Koskelan ja Oulunkylan terveysasemien
yhdistymisesta, yhdistetyn terveysaseman yhteystiedoista, alueiden
kulkuyhteyksista seka kuntalaisten oikeudesta valita vapaasti
terveysasema jolla he haluavat asioida. Edelleen sosiaali- ja
terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta itsehoitoon tarkoitettuja ITE-
pisteitad kehitetaan ja lisataan kaupunkilaisten kayttdamien muiden
palvelujen yhteyteen.

Terveysvaikutusten arviointi:

Koskelan terveysaseman yhdistyminen Oulunkylan terveysasemaan
aiheuttaa osalle asukkaista asiointimatkojen pidentymisen.
Terveysasemien yhdistamisella voidaan kuitenkin vahentaa
terveyspalvelujen tuottamisen haavoittuvuutta, jarjestaa kattavammin
avosairaanhoidon ja erityistyontekijoiden palveluja, taata laajemmat
mahdollisuudet konsultointiin ja kollegojen tukeen seka turvata
hoidossa tarvittavat tarkoituksenmukaiset tilat ja laitteet.
Terveysasemalla annettavalla moniammatillisella tyopari- ja
tiimityOpalvelulla voidaan turvata asukkaille laadukkaammat ja
sujuvammat terveyspalvelut kuin etapisteina toimivissa
lahipalvelupisteissa.”

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Hannu Juvonen, osastopaallikkd, puhelin: 310 52481
hannu.juvonen(a)hel.fi
Paiatosehdotus
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Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa terveysasemapalvelujen
saamisesta Koskelan vanhustenkeskuksesta koskevasta aloitteesta
seuraavan lausunnon:

"Terveyslautakunnan 17.5.2011 tekeman palveluverkon kehittaminen ja
jatkosuunnittelu paatoksen mukaisesti terveyskeskus luopuu Koskelan
terveysaseman asiakaspalvelutiloista, sen yhdistyessa Oulunkylan
terveysasemaan 1.3.2013 alkaen.

Terveydenhuollon lahipalvelujen maaritelmista suurin osa on listauksia
siita, mita lahipalveluihin kuuluu. Etaisyyksista palveluihin ei
maaritelmissa ole mainintoja, vaan palvelujen pitaisi maaritelmien
mukaan sijaita kohtuullisen matkan paassa ja/tai omassa kunnassa
esim. hyvien joukkoliikennepalvelujen piirissa. STM:n 2002
toimeenpantu kansallinen terveysprojekti antaa terveydenhuollon
l&hipalveluista seuraavanlaisen kuvauksen: "Terveydenhuollon
lahipalvelut tuotetaan lahella kuntalaisia. Lahipalveluja ovat ehkaiseva
terveydenhuolto, akillisesti sairastuneiden hoidon jarjestaminen,
avohoidon vastaanottopalvelut, paaosa kroonisten sairauksien
hoidosta, osa kuntoutuksesta, hammashuolto, vanhusten hoito,
mielenterveystyon avohoitopalvelut seka tyoterveyshuolto." Taman
mukaan lahipalvelut jarjestetaan kuntakohtaisesti tai seudullisena
yhteistyona 20 000-30 000 asukkaan vaestopohjalle, mika luo
toimintaedellytykset noin 12—-18 |aakarille. Toimipisteverkon tulee olla
hajautettu siten, etta matkat eivat muodostu terveyspalvelujen kayton
esteeksi.

Lahipalvelupistetoimintaa kokeiltiin terveyslautakunnan 25.10.2005
tekeman paatoksen mukaisesti silloisen terveysasemaverkon
kehittdmislinjauksella keskitettavien terveysasemien alueilla.
Lahipalvelupisteet oli tarkoitettu ensisijaisesti lapsiperheille ja
vanhusvaestolle alueilla, joissa ne mm. kulkuyhteyksien takia katsottiin
tarpeellisiksi. Lahipalvelupisteissa oli vaeston itsehoitotila (jaljiempana
ITE-piste) ja terveydenhoitajan tydhuone. ITE -piste on tarkoitettu
asukkaiden itsenaiseen oman terveydentilan seurantaan. Pisteisiin on
sijoitettu materiaalia ja valineitd oman terveydentilan arvioimiseen ja
seurantaan. Lahipalveluspisteessa sijaitsevaa tydhuonetta oli tarkoitus
kayttaa erikseen sovittavien yksildokayntien vastaanotoilla seka
ryhmatapaamisissa.

Vironniemen, Viikin ja Myllypuron alueilla sijainneiden
lahipalvelupisteiden terveydenhoitajien vastaanotoilla kavi vain 0-8
asiakasta kuukaudessa. Terveydenhoitajien tarjoamasta
asiointimahdollisuudesta huolimatta asukkaat valitsivat mieluummin
itselleen sopivan vastaanottoajan omalta terveysasemalta. Sen sijaan
lahipalvelupisteista saadut ITE -pisteitd koskevat kokemukset osoittivat,
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etta ITE-pisteitéd kannattaa edelleen kehittaa ja tuoda niita
kaupunkilaisten kayttamien palvelujen lahelle tai yhteyteen.

1.5.2011 voimaan astuneen terveydenhuoltolain mukaan kuntalaiset
ovat voineet hakeutua vapaasti haluamalleen terveysasemalle.
Koskelan alueelta on hyvat julkiset likenneyhteydet Oulunkylan
terveysaseman lisaksi myos Kallion ja Vallilan terveysasemalle (seka
tulevalle Kalasataman terveysasemalle). Koskelan asukkaiden
kaytossa on normaalilikenteen lisaksi erityisesti huonosti liikkuville
suunnattu, matalalattiabussilla ajava J60 kutsulinja. Kutsulinja palvelee
arkisin klo 7-18 ja tilaus on mahdollista tehda 2 viikko—1 tunti ennen
haluttua matkustusaikaa julkisen liikenteen pysakille tai myds
sivukaduille. Asukkaat, jotka eivat pysty enaa kayttamaan
terveysasemapalveluja, kuuluvat lisaksi paasaantoisesti kotihoidon
palveluiden piiriin.

Yhdistymalld Oulunkylan terveysasemalle, Koskelan terveysaseman
avosairaanhoito saa asianmukaiset, terveysasemaksi suunnitellut tilat,
jossa tarjotaan perusterveydenhuollon moniammatillisen
avosairaanhoidon lisaksi neuvolapalveluja, erilaisia rynmatoimintoja
seka erityistyontekijoiden palveluja.

Helsingin terveyskeskuksessa saatujen kokemusten mukaan toimiva
terveysasema on vahintaan viisi tyoparia sisaltava yksikko.
Pienemmissa yksikoissa erityisesti henkiloston akilliset poissaolot
aiheuttavat merkittdvaa vastaanottotoimintojen haavoittuvuutta.
Tutkimusten mukaan moniammatillinen tyopari- ja tiimityoskentely
edistaa potilaan sujuvampaa hoitoa. Esimerkiksi tarkoituksenmukaisen
hoidon tarpeen arvioinnin ja riittdvien konsultaatiomahdollisuuksien
perusteella potilas voidaan terveysasemalla ohjata suoraan oikean
ammattihenkilon hoitoon ja valtytaan ns. potilaan turhalta
juoksuttamiselta. Terveysasemilla on lisaksi kaytossa
takaisinsoittojarjestelma. Yhden tai kahden henkilon
l&hipalvelupisteissa ei edella mainittuja laadukkaan hoidon edellytyksia
voida vastaavasti turvata. Etapisteina toimivien lahipalveluiden
toiminnan suunnittelu, koordinointi ja toteuttaminen edellyttavat
runsaasti lisatyota ja hankaloittaa myoOs varsinaisen terveysaseman
vastaanottotoimintaa seka palvelujen tuottavuutta.

Koskelan vanhustenkeskuksen (tulevan monipuolisen
palvelukeskuksen) tehtavana on jarjestaa laitoshoitoa, lyhytaikaista ja
osavuorokautista hoitoa seka arviointi- ja kuntoutuspaikkoja. Tuleva
monipuolinen palvelukeskus sisaltaa lisaksi asumispalveluja,
ryhmakoteja, paivatoimintaa ja palvelukeskustoimintaa.
Vanhustenkeskuksen nykyinen henkilokunta ja tilat on mitoitettu
toimimaan em. tehtavissa, joten vanhustenkeskuksella ei ole
mahdollisuutta toteuttaa terveyspalveluita alueen muulle vaestolle.

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 00530 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 4/2013 44 (129)

N Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/6
19.03.2013

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta kuntalaisille tarjotaan
vapaan hakeutumisen periaatteella tuotetut laadukkaat
terveydenhuoltopalvelut. Edella kuvatun perusteella sosiaali- ja
terveyslautakunta ei katso tarpeelliseksi, etta Koskelan alueelle
perustetaan erillinen vastaanottotoimintaa sisaltava lahipalvelupiste.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta vaestoa
informoidaan riittavasti Koskelan ja Oulunkylan terveysasemien
yhdistymisesta, yhdistetyn terveysaseman yhteystiedoista, alueiden
kulkuyhteyksista seka kuntalaisten oikeudesta valita vapaasti
terveysasema jolla he haluavat asioida. Edelleen sosiaali- ja
terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta itsehoitoon tarkoitettuja ITE-
pisteita kehitetaan ja lisataan kaupunkilaisten kayttamien muiden
palvelujen yhteyteen.

Terveysvaikutusten arviointi:

Esittelija

Koskelan terveysaseman yhdistyminen Oulunkylan terveysasemaan
aiheuttaa osalle asukkaista asiointimatkojen pidentymisen.
Terveysasemien yhdistamisella voidaan kuitenkin vahentaa
terveyspalvelujen tuottamisen haavoittuvuutta, jarjestaa kattavammin
avosairaanhoidon ja erityistydntekijoiden palveluja, taata laajemmat
mahdollisuudet konsultointiin ja kollegojen tukeen seka turvata
hoidossa tarvittavat tarkoituksenmukaiset tilat ja laitteet.
Terveysasemalla annettavalla moniammatillisella tyopari- ja
tiimityopalvelulla voidaan turvata asukkaille laadukkaammat ja
sujuvammat terveyspalvelut kuin etapisteina toimivissa
lahipalvelupisteissa.”

Kasiteltava tassa kokouksessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnalta on pyydetty 15.3.2013 mennessa
lausuntoa valtuutettu Kati Peltola ja 3 muun valtuutetun 7.11.2012
allekirjoittamasta alla olevasta aloitteesta.

"Koskelan terveysaseman toiminta siirretaan vuoden 2013 alkupuolella
terveyslautakunnan enemmistdn paatoksen mukaisesti Oulunkyliin
terveysasemalle. HYKS:in laboratorio siirrettiin jo tdna vuonna
Oulunkyliin ostoskeskukselta vuokrattuun tilaan.

Koskelan vanhustenkeskuksen taloissa asuu kuitenkin paljon
kuntoutusta ja pitkaaikaista hoitoa saavia. Terveyslautakunta linjasi,
ettd muillekin alueella asuville on jarjestettava myos lahipalveluja
terveysaseman siirtyessa Oulunkylaan. Nama olisi helppo jarjestaa
vanhustenkeskuksessa lisaamalla ladkari- ja sairaanhoitajamaaraa
joinakin aikoina viikosta.
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Ehdotamme, ettd Koskelan vanhustenkeskuksen laakari- ja
sairaanhoitopalvelut jarjestetaan niin, etta vaikeasti liikkuvat vanhukset
ja vammaiset seka muutkin lahipalvelua erityisesti tarvitsevat voivat
kayttaa niita joinakin paivina viikossa.”

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Hannu Juvonen, osastopaallikkd, puhelin: 310 52481
hannu.juvonen(a)hel.fi
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 26.02.2013 § 37
Poydalle 26.02.2013
HEL 2012-015136 T 00 00 03
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
26.02.2013 Poydalle
Pdydallepanoehdotus:
Miina Kajos: Pyydan, etta asia jatetaan poydalle.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Hannu Juvonen, osastopaallikkd, puhelin: 310 52481
hannu.juvonen(a)hel.fi
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§ 62

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto valtuutettu Sari Nareen
ym. valtuutettujen aloitteesta lahisuhdevakivallan ehkaisyn ja
hoidon koordinoimisesta ja kehittamisesta

HEL 2012-016366 T 00 00 03
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon:

"Tilastojen mukaan seka poliisien tietoon tulleet perhevakivaltaan
kytkeytyvat rikosasiat etta sovittelun tulleet Iahisuhdevakivaltaan
liittyvat asiat ovat lisdantyneet merkittavasti 2000- luvun aikana.
Lahisuhdevakivallan muodot ovat moninaiset, se voi olla fyysista,
henkista, seksuaalista ja/tai taloudellista vakivaltaa ja kohteena voi olla
kuka tahansa perheenjasenista. Kunniavakivalta on yksi yleistyva
lahisuhdevakivallan muoto.

Helsingin turvallisuusohjelmaan 2010-2013 liittyen kaupunginjohtaja
asetti [ahisuhdevakivallan ehkaisy ja vahentaminen -tydoryhman
toimintakaudelle 2011-2014. Tyoryhmassa on laajasti edustettuna eri
viranomaistahoja ja jarjestoja. Tyoryhman tehtavana on edistaa
valtakunnallisten oppaiden, suositusten ja toimenpide-ehdotusten
paikallista toimeenpanoa Helsingissa. Lisaksi se tekee esityksia
lahisuhdevakivaltaa ehkaisevista toimenpiteista, tiedotuksesta ja
koulutuksesta. Helsingissa lahisuhdevakivaltaa ehkaisevaa tyota on
edistetty systemaattisesti mm. tydryhman esitysten pohjalta. Vuonna
2011 julkaistiin tydryhman paivittdma opas kaupungin tyontekijéiden ja
yhteistyokumppaneiden kayttoon Iahisuhdevakivallan tunnistamiseksi
ja vakivaltaa kokeneiden auttamiseksi.

Sosiaali- ja terveyspalveluissa on jarjestetty lahisuhdevakivaltaan
liittyvaa koulutusta seka laajana kaikille tyontekijoille kohdennettuna
koulutuksena etta kohdennettuna intensiivikoulutuksena.
Sosiaalipalveluissa on paivitetty poliisin virka-apuohje ja lasten
pahoinpitelya koskevat ohjeet vuonna 2011. Vuonna 2012 Lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelmaan liittyneet monihallintokuntaiset
tyoryhmat tuottivat mallinnukset seksuaalisesti kaltoinkohdeltujen
lasten (0-12 v.) ja nuorten (13—20 v.) hoitopoluiksi.

Sisaasianministerion toimesta perustetaan poliisin ja muiden, mm.
sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisten valista tiedonkulkua ja
yhteisty6ta selvittava tydoryhma, jonka tavoitteena on ehkaista
perhesurmia ja lahisuhdevakivaltaa.
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Neuvoloissa on ohjeistus perhevakivallan puheeksi ottamisesta ja
asiakkaan kohtaamisesta. Neuvolan laajoissa terveystarkastuksissa
kartoitetaan perheen ristiriitojen kasittelytaitoja, mika mahdollistaa
myos mahdollisen lIahisuhdevakivallan puheeksi ottamisen. Myos
kouluterveydenhuollon terveystarkastuksissa seulotaan oppilaiden
kaltoinkohtelua ja vakivallan kokemuksia. Koulujen
oppilashuoltoryhmissa kasitellaan tarvittaessa esimerkiksi oppilaan
vakivaltaista kayttaytymista. Lastensuojelutarpeen arviointikriteerit
sisaltavat ohjeen lahisuhdevakivallan kartoittamiseen.
Perheneuvoloissa perhevakivallan mahdollisuus selvitetaan kaikkien
asiakasperheiden osalta. Osassa perheneuvoloiden toimipisteita seka
sosiaaliasemia kaytetaan perhevakivallan tunnistamiseen ja ehkaisyyn
MARAK —arviointimallia. Terveyskeskuspaivystyksissa (Haartman ja
Maria) on kaytdéssa PAKE -lomakkeisto (pahoinpitelyn kehon kartta)
erityisesti lahisuhdevakivallan havaitsemiseksi ja puheeksi ottamisen
tukemiseksi. Terveysasemilla tyontekijoiden kaytdossa on ohjeistus
perhe- ja lahisuhdevakivalta-potilaan kohtaamiseen, raiskauksen
uhrien auttamiseen seka vakivallan kirjaamiseen ja jatkotoimenpiteisiin.
Vanhusten kotipalvelussa ja palvelutaloissa on kaytdéssa RAI -mittari,
jonka avulla selvitetdan mm. mahdollista Iahisuhdevakivaltaa ja
vanhuksen kaltoinkohtelua. RAI -arviointi tehdaan aina puolivuosittain
tai useammin, jos vanhuksen tilanne/vointi niin vaatii.

Idan poliisipiirissa on pilotoitu MARAK moniammatillista
riskienarviointiryhmaa, jossa on ollut edustus mm. perhe- ja
sosiaalipalveluista, terveys- ja paihdepalveluista,
rikosuhripaivystyksesta, paakaupungin turvakodista, poliisista seka
Monika-naisista. Ryhman tavoitteena on saattaa uhri oikeiden
palveluiden piiriin ja kokemukset ryhmasta ovat olleet rohkaisevia.

Sosiaali- ja terveyspalveluista on saatavana tukipalveluja
lahisuhdevakivallan uhreille. Perheneuvolan alkuarviointikaytannon
kehittamisen myota kaikki asiakkaat paasevat palveluun 2-4 viikon
sisalla. Kiireellisissa tilanteissa asiakas paasee perheneuvolapalveluun
viikon sisalla. Perheneuvoloissa jarjestetaan hoidollisia ryhmia
perhevakivaltaa kokeneille aideille. Pari- ja perheterapian
henkil6storesurssia on lisatty hieman parisuhdeongelmiin tarjolla
olevan avun vahvistamiseksi. Lastensuojelun avohuollon paivystykseen
voi ottaa yhteytta kaikkina arkipaivina virka-aikaan ja virka-ajan
ulkopuolella sosiaali- ja kriisipaivystys toimii ymparivuorokauden.
Potilaita, jotka on raiskattu tai pahoinpidelty hoidetaan
psykiatriaosaston akuuttitydoryhmissa ja mielialahairiokeskuksessa.
Psykiatrinen hoito voi sisaltaa yksilo-, pari- tai perhekeskusteluja tai se
voi olla rynmamuotoista. Jokaisella psykiatrian poliklinikalla on
akuuttitydryhma, jonka vastaanotolle saa ajan nopeasti. Potilas tai
hanen laheisensa voi ilman lahetetta ottaa yhteytta psykiatrian
poliklinikkaan hoidon saamiseksi akuuttitydryhmassa. Jos paihteet
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liittyvat vakivaltaan, hoitoa tarjoavat A-klinikat. MyOs sosiaaliasemilta
on saatavana sosiaalityon keskustelu- ja ohjausapua
l&ahisuhdevakivallan uhreille.

Vanhusten osalta lahisuhdevakivallan kasittely tapahtuu sosiaali- ja
lahityon alueyksikoissa yhteistyoverkoston kanssa. Suomen vanhusten
turvakotiyhdistys Suvanto ry on tarkea yhteistydkumppani, joka seka
tarjoaa konsultointiapua viranomaisille etta asiakaskohtaista apua
uhreille. Vammaisten lahisuhdevakivallan uhrien osalta vammaisten
sosiaality0ssa jarjestetddn vammaisuuden vuoksi tarvittavat tukitoimet,
jotta asiakas pystyisi kayttamaan yhteiskunnan tavanomaisia palveluja.
Tarvittaessa vammaiselle henkilolle toteutetaan lyhytaikaishoitoa tai
pysyvia asumispalveluja, ettei tilanne perheessa paase karjistymaan
vakivaltaiseksi.

Paakaupungin turvakoti tarjoaa matalan kynnyksen tukea ja palveluja
ympari vuorokauden vakivaltaa tai vakivallan uhkaa kokeneille.
Paakaupungin turvakodin Jussi ty0 tarjoaa apua myos lahisuhteissaan
vakivaltaa kayttaville miehille. Helsingissa toimii useita muitakin
jarjestdja (mm. Naisten linja, Rikosuhripaivystys, SOS-kriisikeskus,
SPR ja Monika-naiset), jotka tarjoavat matalan kynnyksen palveluja,
tukea ja neuvontaa vakivaltaa kokeneille naisille.

Tarkeaa on sosiaali- ja terveystoimen yhdistymisen mahdollistama,
entista tiivimpi sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistyo ja yhteisen
osaamisen kehittdminen lahisuhdevakivallan ehkaisemisessa, uhrien
havaitsemisessa ja ongelmaan puuttumisessa niissa palveluissa, joissa
kuntalaisia kohdataan paivittain. Lisaksi yhdistyminen tukee aiempaa
parempaa lahisuhdevakivallan uhrien hoidon koordinoimista seka
laajapohjaista kehittamista.

Terveysvaikutusten arviointi

Lahisuhdevakivallan kohderyhma on hyvin heterogeeninen ja usein jo
asiakkaana sosiaali- ja/tai terveyspalveluissa. Sosiaali- ja
terveystoimen rakenneuudistuksen mahdollistama parempi yhteistyo
lahisuhdevakivallan uhrien auttamisessa ja hoidossa tuottaa
merkittavia terveysvaikutuksia."

Kasittely
Lautakunta hyvaksyi yksimielisesti esittelijan ehdotuksesta poiketen
jasen Vuorjoen esittaman vastaehdotuksen, jonka mukaan lausunnon
viimeisesta kappaleesta poistetaan sen ensimmainen lause, joka
kuuluu seuraavasti: "Sosiaali- ja terveyslautakunta ei nae tarpeellisena
erillisen matalan kynnyksen palvelukeskuksen perustamista.”

Esittelija
virastopaallikkd
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Matti Toivola

Lisatiedot
Taina Hussi, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 43839
taina.hussi(a)hel.fi

Liitteet

1 Nare Sari valtuustoaloite Kvsto 28.11.2012 asia 50
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon:

"Tilastojen mukaan seka poliisien tietoon tulleet perhevakivaltaan
kytkeytyvat rikosasiat etta sovittelun tulleet Iahisuhdevakivaltaan
liittyvat asiat ovat lisdantyneet merkittavasti 2000- luvun aikana.
Lahisuhdevakivallan muodot ovat moninaiset, se voi olla fyysista,
henkista, seksuaalista ja/tai taloudellista vakivaltaa ja kohteena voi olla
kuka tahansa perheenjasenista. Kunniavakivalta on yksi yleistyva
lahisuhdevakivallan muoto.

Helsingin turvallisuusohjelmaan 2010-2013 liittyen kaupunginjohtaja
asetti lahisuhdevakivallan ehkaisy ja vahentaminen -tyoryhman
toimintakaudelle 2011-2014. Tyoryhmassa on laajasti edustettuna eri
viranomaistahoja ja jarjestoja. Tyoryhman tehtavana on edistaa
valtakunnallisten oppaiden, suositusten ja toimenpide-ehdotusten
paikallista toimeenpanoa Helsingissa. Lisaksi se tekee esityksia
lahisuhdevakivaltaa ehkaisevista toimenpiteista, tiedotuksesta ja
koulutuksesta. Helsingissa lahisuhdevakivaltaa ehkaisevaa tyota on
edistetty systemaattisesti mm. tydryhman esitysten pohjalta. Vuonna
2011 julkaistiin tyoryhman paivittama opas kaupungin tyontekijoiden ja
yhteistyokumppaneiden kayttoon Iahisuhdevakivallan tunnistamiseksi
ja vakivaltaa kokeneiden auttamiseksi.

Sosiaali- ja terveyspalveluissa on jarjestetty lahisuhdevakivaltaan
liittyvaa koulutusta seka laajana kaikille tyontekijoille kohdennettuna
koulutuksena etta kohdennettuna intensiivikoulutuksena.
Sosiaalipalveluissa on paivitetty poliisin virka-apuohje ja lasten
pahoinpitelya koskevat ohjeet vuonna 2011. Vuonna 2012 Lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelmaan liittyneet monihallintokuntaiset
tyoryhmat tuottivat mallinnukset seksuaalisesti kaltoinkohdeltujen
lasten (0-12 v.) ja nuorten (13—20 v.) hoitopoluiksi.

Sisaasianministerion toimesta perustetaan poliisin ja muiden, mm.
sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisten valista tiedonkulkua ja
yhteisty6ta selvittava tydoryhma, jonka tavoitteena on ehkaista
perhesurmia ja lahisuhdevakivaltaa.
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Neuvoloissa on ohjeistus perhevakivallan puheeksi ottamisesta ja
asiakkaan kohtaamisesta. Neuvolan laajoissa terveystarkastuksissa
kartoitetaan perheen ristiriitojen kasittelytaitoja, mika mahdollistaa
myos mahdollisen lIahisuhdevakivallan puheeksi ottamisen. Myos
kouluterveydenhuollon terveystarkastuksissa seulotaan oppilaiden
kaltoinkohtelua ja vakivallan kokemuksia. Koulujen
oppilashuoltoryhmissa kasitellaan tarvittaessa esimerkiksi oppilaan
vakivaltaista kayttaytymista. Lastensuojelutarpeen arviointikriteerit
sisaltavat ohjeen lahisuhdevakivallan kartoittamiseen.
Perheneuvoloissa perhevakivallan mahdollisuus selvitetaan kaikkien
asiakasperheiden osalta. Osassa perheneuvoloiden toimipisteita seka
sosiaaliasemia kaytetaan perhevakivallan tunnistamiseen ja ehkaisyyn
MARAK —arviointimallia. Terveyskeskuspaivystyksissa (Haartman ja
Maria) on kaytdéssa PAKE -lomakkeisto (pahoinpitelyn kehon kartta)
erityisesti lahisuhdevakivallan havaitsemiseksi ja puheeksi ottamisen
tukemiseksi. Terveysasemilla tyontekijoiden kaytdossa on ohjeistus
perhe- ja lahisuhdevakivalta-potilaan kohtaamiseen, raiskauksen
uhrien auttamiseen seka vakivallan kirjaamiseen ja jatkotoimenpiteisiin.
Vanhusten kotipalvelussa ja palvelutaloissa on kaytdéssa RAI -mittari,
jonka avulla selvitetdan mm. mahdollista Iahisuhdevakivaltaa ja
vanhuksen kaltoinkohtelua. RAI -arviointi tehdaan aina puolivuosittain
tai useammin, jos vanhuksen tilanne/vointi niin vaatii.

Idan poliisipiirissa on pilotoitu MARAK moniammatillista
riskienarviointiryhmaa, jossa on ollut edustus mm. perhe- ja
sosiaalipalveluista, terveys- ja paihdepalveluista,
rikosuhripaivystyksesta, paakaupungin turvakodista, poliisista seka
Monika-naisista. Ryhman tavoitteena on saattaa uhri oikeiden
palveluiden piiriin ja kokemukset ryhmasta ovat olleet rohkaisevia.

Sosiaali- ja terveyspalveluista on saatavana tukipalveluja
lahisuhdevakivallan uhreille. Perheneuvolan alkuarviointikaytannon
kehittamisen myota kaikki asiakkaat paasevat palveluun 2-4 viikon
sisalla. Kiireellisissa tilanteissa asiakas paasee perheneuvolapalveluun
viikon sisalla. Perheneuvoloissa jarjestetaan hoidollisia ryhmia
perhevakivaltaa kokeneille aideille. Pari- ja perheterapian
henkil6storesurssia on lisatty hieman parisuhdeongelmiin tarjolla
olevan avun vahvistamiseksi. Lastensuojelun avohuollon paivystykseen
voi ottaa yhteytta kaikkina arkipaivina virka-aikaan ja virka-ajan
ulkopuolella sosiaali- ja kriisipaivystys toimii ymparivuorokauden.
Potilaita, jotka on raiskattu tai pahoinpidelty hoidetaan
psykiatriaosaston akuuttitydoryhmissa ja mielialahairiokeskuksessa.
Psykiatrinen hoito voi sisaltaa yksilo-, pari- tai perhekeskusteluja tai se
voi olla rynmamuotoista. Jokaisella psykiatrian poliklinikalla on
akuuttitydryhma, jonka vastaanotolle saa ajan nopeasti. Potilas tai
hanen laheisensa voi ilman lahetetta ottaa yhteytta psykiatrian
poliklinikkaan hoidon saamiseksi akuuttitydryhmassa. Jos paihteet
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liittyvat vakivaltaan, hoitoa tarjoavat A-klinikat. MyOs sosiaaliasemilta
on saatavana sosiaalityon keskustelu- ja ohjausapua
l&ahisuhdevakivallan uhreille.

Vanhusten osalta lahisuhdevakivallan kasittely tapahtuu sosiaali- ja
lahityon alueyksikoissa yhteistyoverkoston kanssa. Suomen vanhusten
turvakotiyhdistys Suvanto ry on tarkea yhteistydkumppani, joka seka
tarjoaa konsultointiapua viranomaisille etta asiakaskohtaista apua
uhreille. Vammaisten lahisuhdevakivallan uhrien osalta vammaisten
sosiaality0ssa jarjestetddn vammaisuuden vuoksi tarvittavat tukitoimet,
jotta asiakas pystyisi kayttamaan yhteiskunnan tavanomaisia palveluja.
Tarvittaessa vammaiselle henkilolle toteutetaan lyhytaikaishoitoa tai
pysyvia asumispalveluja, ettei tilanne perheessa paase karjistymaan
vakivaltaiseksi.

Paakaupungin turvakoti tarjoaa matalan kynnyksen tukea ja palveluja
ympari vuorokauden vakivaltaa tai vakivallan uhkaa kokeneille.
Paakaupungin turvakodin Jussi ty0 tarjoaa apua myos lahisuhteissaan
vakivaltaa kayttaville miehille. Helsingissa toimii useita muitakin
jarjestdja (mm. Naisten linja, Rikosuhripaivystys, SOS-kriisikeskus,
SPR ja Monika-naiset), jotka tarjoavat matalan kynnyksen palveluja,
tukea ja neuvontaa vakivaltaa kokeneille naisille.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei nae tarpeellisena erillisen matalan
kynnyksen palvelukeskuksen perustamista. Tarkeaa on sosiaali- ja
terveystoimen yhdistymisen mahdollistama, entista tiivimpi sosiaali- ja
terveyspalveluiden yhteisty0 ja yhteisen osaamisen kehittaminen
lahisuhdevakivallan ehkaisemisessa, uhrien havaitsemisessa ja
ongelmaan puuttumisessa niissa palveluissa, joissa kuntalaisia
kohdataan paivittain. Lisaksi yhdistyminen tukee aiempaa parempaa
lahisuhdevakivallan uhrien hoidon koordinoimista seka laajapohjaista
kehittamista.

Terveysvaikutusten arviointi

Lahisuhdevakivallan kohderyhma on hyvin heterogeeninen ja usein jo
asiakkaana sosiaali- ja/tai terveyspalveluissa. Sosiaali- ja
terveystoimen rakenneuudistuksen mahdollistama parempi yhteistyo
lahisuhdevakivallan uhrien auttamisessa ja hoidossa tuottaa
merkittavia terveysvaikutuksia."

Esittelija
Kasiteltava tassa kokouksessa.
Valtuutettu Sari Nare ym. valtuutetut ovat tehneet valtuustoaloitteen
lahisuhdevakivallan ehkaisyn ja hoidon koordinoimisesta ja
kehittamisesta.
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Valtuustoaloitteessa esitetdan mm., etta lahisuhdevakivallan ehkaisyyn
ja pitkaaikaiseen hoitoon kehitetaan koordinoitu matalan kynnyksen
tukikeskus, paivitetaan Helsingin kaupungin vakivallan ehkaisyohjelma
seka liitetaan lahisuhdevakivallan ehkaisya edistavat tavoitteet ja
toimenpiteet osaksi kaupungin turvallisuusstrategiaa.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Taina Hussi, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 43839
taina.hussi(a)hel.fi
Liitteet
1 Nare Sari valtuustoaloite Kvsto 28.11.2012 asia 50
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 26.02.2013 § 46
Poydalle 26.02.2013
HEL 2012-016366 T 00 00 03
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
26.02.2013 Poydalle
Poydallepanoehdotus:
Laura Nordstrom: Ehdotan, etta asia jatetaan poydalle.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Taina Hussi, koordinaattori, puhelin: 310 43839
taina.hussi(a)hel.fi
Hallintokeskus Hallinto-osasto/Halke 28.1.2013
HEL 2012-016366 T 00 00 03
Kaupunginhallituksen 19.12.2011 (11498§) hyvaksymassa Helsingin
kaupungin turvallisuussuunnitelmassa vuosille 2011-2014
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tarkastelukohteina on helsinkilaisten ja vierailijoiden paivittainen
turvallisuus yleisilla alueilla ja yritysten toimintaympariston turvallisuus.
Suunnitelmassa ei kasitella erikseen tapaturmien tai lahisuhteissa
tapahtuvan vakivallan ehkaisya, silla edella mainittuja aihepiireja
kasittelevat 23. maaliskuuta 2011 asetetut poikkihallinnolliset tyéryhmat
(Kaupunginjohtajan paatos 23.3.2011, 29 §).

Lahisuhdevakivallan ehkaisemiseksi tydoskentelevan tydryhman
puheenjohtajana toimii sosiaaliviraston sosiaali- ja kriisipaivystyksen
paallikkd. Tyoryhman toimikausi on 2011-2014.

Valtioneuvosto teki 14.6.2012 periaatepaatoksen kolmannesta sisaisen
turvallisuuden ohjelmasta, jossa yhtena toimenpiteena on
lahisuhdevakivallan riskinarviointimallin (MARAK) pilotoinnin
jatkaminen ja toimintamallin kattava kayttoonotto koko maassa
pilotoinnin tulosten perusteella.

Turvallisuus- ja valmiusyksikk6 on vuoden 2012 lopulla pyytanyt osalta
virastoja ja Helsingin poliisilaitokselta tietoa niiden toimialaan liittyvista
sisaisen turvallisuuden kolmanteen ohjelmaan kirjatuista toimenpiteista.
Vastausten avulla arvioidaan, miten sisaisen turvallisuuden ohjelmaan
sisaltyvat tavoitteet ja toimenpiteet toteutuvat Helsingissa talla hetkella
ja miten ne voidaan jatkossa huomioida kaupungin toiminnassa ja
paikallisessa turvallisuussuunnittelussa.

Terveyskeskukselta saadun tiedon mukaan MARAK on vakinaistettu
terveyskeskuksessa normaaliksi toiminnaksi. Helsingin poliisilaitokselta
saadussa vastauksessa todetaan, ettd MARAK-prosessi otetaan
kayttoon koko kaupungin alueella ja toimintamalliin ohjautuvat kaikki
Helsingin alueella tapahtuvat Iaheisvakivaltarikokset. Tassa vaiheessa
MARAK-toiminnan aloittamisen aikataulu koko kaupungin alueella ei
ole tiedossa. Aiemmin MARAK-prosessi oli kaytdssa ainoastaan Ita-
Helsingissa ltaisen poliisipiirin alueella. Asialle on nimetty
vastuukomisario ja —ylikonstaapeli, jotka vastaavat prosessin

toiminnasta.
Lisatiedot
Matti Koskinen, turvallisuus- ja valmiusyksikén paallikkd vs., puhelin: 310 22393
matti.koskinen(a)hel.fi
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§ 63
Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen vuoden 2012
toimintakertomukset

HEL 2013-001324 T 00 01 01
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya esityslistan taman asian
liitteena olevat Helsingin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen vuoden
2012 toimintakertomukset ja lahettaa ne edelleen tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Jaana Juutilainen-Saari, viestintdpaallikkd, puhelin: 310 42240
jaana.juutilainen-saari(a)hel fi

Liitteet

—_

Sosiaaliviraston toimintakertomus 2012.pdf
2 Terveyskeskuksen toimintakertomus 2012

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee hyvaksya esityslistan taman
asian liitteena olevat Helsingin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen
vuoden 2012 toimintakertomukset ja Iahettaa ne edelleen tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

Esittelija

Kaupungin seka sen virastojen ja laitosten toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden toteutumisen seurantaa varten laaditaan
vuosittain tilinpaatoksen lisaksi Helsingin kaupungin vuosikertomus
seka virasto- ja laitoskohtaiset toimintakertomukset. Kaupungin
vuosikertomuksen seka virastojen ja laitosten toimintakertomusten
laadinta perustuu kaupunginhallituksen paatokseen.

Kaupunginhallitus on paatoksellaan 22.12.1997 kehottanut virastoja ja
laitoksia laatimaan vuosittain kertomuksen toiminnastaan ja
lahettamaan sen kaupunginhallitukselle tiedoksi lautakuntansa kautta
kertomusvuotta seuraavan vuoden maaliskuun loppuun mennessa.
Kaupunginhallitus edellytti myos, etta hallintokeskus antaa asiasta
tarvittavat ohjeet.
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Hallintokeskuksen antaman ohjeen mukaan toimintakertomuksen tulee
tarjota lukijalleen selkeasti ja havainnollisesti tietoja viraston tai
laitoksen kertomusvuoden toiminnasta, asetettujen tavoitteiden
toteutumisesta, taloudesta, henkilostosta seka organisaatiosta.
Taloutta ja henkildstoa seka muita keskeisia kysymyksia koskevista
tunnusluvuista tulee esittaa ainakin kertomusvuoden ja sita edeltavan
vuoden vertailutiedot. Toimintakertomuksessa on lisdksi kerrottava
olennaiset toiminnassa ja organisaatiossa tapahtuneet muutokset.

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen vuoden 2012 toimintakertomukset
ovat esityslistan taman asian liitteena.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Jaana Juutilainen-Saari, viestintapaallikkd, puhelin: 310 42240
jaana.juutilainen-saari(a)hel.fi
Liitteet
1 Sosiaaliviraston toimintakertomus 2012.pdf
2 Terveyskeskuksen toimintakertomus 2012
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§ 64
Terveyskeskuksen tilinpaatos 2012

HEL 2013-002843 T 02 06 01 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi terveyskeskuksen
vuoden 2012 tilinpaatoksen.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi
terveyskeskuksen vuoden 2012 tilinpaatdksen.

Esittelija
Terveyskeskuksen tilinpaatds vuodelta 2012 on laadittu kaupungin
tilinpaatdésohjeiden mukaisesti kirjanpitolakia noudattaen.
Terveyskeskuksen kayttétalousmenot ja tulos muodostuivat
yhteenlaskettuina seuraaviksi:
3 21 Terveyskeskus TP 2011 TA 2012 TP 2012 Ero viteen Ero TA:oon
yhteensa 2011
Tulot
Myyntitulot 24 843 25000 26 851 2008 1851
Maksutulot 42 861 45 263 42 325 -536 -2 938
Tuet ja avustukset 2 365 2500 2 365 0 -135
Vuokratulot 4076 4 300 3963 -113 -337
Muut tulot 989 1200 1176 189 -24
Tulot yhteensa 75134 78 263 76 681 1547 -1 582
Menot
Palkat 281 851 294 600 297 621 15770 -3 021
Muut henkilstomenot 98 285 100 710 101603 3318 -893
Palvelujen ostot 615414 615 745 629 262 13 848 -13 517
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 32 896 36 000 32 467 -429 3533
Avustukset 596 698 780 184 -82
Vuokramenot 44 655 47 000 45 165 510 1835
Muut menot 1724 3 064 393 - 1331 2671
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Menot yhteensa 1075 421 1097 817 1106 504 31083 -8 697
Suunnitelmapoistot 8 444 7 800 8108 -336 -308
Tilikauden tulos -1008 731 -1 027 354 -1 037 930 29 199 -10 576

Helsingin terveydenhuollon kayttdmenot ilman poistoja olivat vuonna
2012 yhteensa 1106,5 miljoonaa euroa, mika on noin 31,1 milj. euroa
(2,8 %) edellisvuotta enemman. Terveydenhuollon vuoden 2012
talousarvio ylittyi kokonaisuutena 8,7 milj. eurolla (0,8 %), mika selittyi
kokonaisuudessaan HUS-kuntayhtyman talousarviokohdan
ylittymisella. HUSIn talousarviokohdalle oli myonnetty 16 milj. e
ylitysoikeutta. Terveyskeskuksen oma toiminta pysyi budjetissa.
Ulkopuolisten asiakaspalvelujen ostojen osuus, mukaan lukien HUS-
kuntayhtyma, olivat yhteensa 46,8 % terveysviraston kayttdmenoista
vuonna 2012.

Terveydenhuollon kustannukset

Helsinkilaisten terveydenhuollon kustannukset olivat 1 819 euroa
asukasta kohti. Asukaskohtainen kustannus nousi 28 e (1,6 %).

Terveydenhuollon tuottavuus

Terveyskeskuksen tuottavuus ylitti hieman talousarviossa asetetun
tavoitteen. Talousarvioon sisaltyneet tuottavuutta koskeneet
toimenpiteet toteutuivat kokonaisuutena katsoen hyvin.

TA 2012 TP 2012 2011 2010 2009
Tuottavuus (2008=100) 103,3 107,2 106,2 105 100,0

Terveyskeskuksen tuottavuus nousi hieman edellisvuoteen verrattuna.
Tuottavuus on laskettu talousarviosuoritteiden ja terveyskeskuksen
kokonaiskustannusten valisena suhteena, jolloin palvelujen sisallossa
tapahtuneet muutokset eivat tule riittavasti huomioiduksi.

Palvelujen maaralliset tavoitteet ja toteuma

TP 2011 TA 2012 TP 2012 Ero
Terveyskeskustoiminta
(1000 kpl)
Terveysneuvonta 256 300 294 -6
Laakarin vastaanottokaynti 668 700 661 -39
Terveydenhoitajan ja sairaanhoitajan 530 580 488 -92
vastaanottokaynti
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto 201 220 205 -15
Kotihoito 2187 2170 2393 223
Suun terveydenhuolto (oma+osto) 449 475 466 -9
Pkl-vastaanotto 65 61 74 13
Sisatautien paivystyspoliklinikka 36 36 37 1
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Terveyskeskuspaivystys 123 152 125 -27
(aikuiset+lapset)
Akuuttihoitopaivat 422 413 412 -1
Psykiatrian avohoitokaynnit 194 200 191 -9
Psykiatrian vuodeosastohoitopaivat

99 93 94 1
Psykiatrian avohoitopaivat 66 70 66 -4
HUS-kuntayhtyma
DRG-tuotteet 204 203 208 4
Kaynnit 483 491 483 -8

Taulukossa esitetyt talousarvion suoritemaarat sisaltavat myos
ostopalvelusuoritteet. Terveysasemien suoritemaarat vahenivat
edellisvuodesta. Kotihoidon kaynnit lisdantyivat 9,4 %. Suun
terveydenhuollon kayntimaara laski edellisvuoteen nahden.
Akuuttihoitopaivien seka psykiatrian suoritteet toteutuivat lahelle
suunniteltua tasoa.

Suoritteiden maarien arviointia vuoden 2012 talousarviossa vaikeutti
merkittavasti tilastoinnissa tapahtuneet muutokset, jotka selittavat
merkittavia eroja talousarviolukujen ja toteumien valilla.

Laatutavoitteet TA 2012 TP 2012 Ero
Keskimaarainen odotusaika Hus-Terke 2 4 2
(kaupunginsairaala), vrk/potilas

Odotusaika Terke (Psykiatria)-Sosiaalivirastoon 0 27 27
(palveluasuminen), yli 6 kk jonottaneiden maara

Hammashoitoa yli 6 kk jonottaneiden maara 0 0 0
Kotihoidossa olevien yli 75-vuotiaiden suhteellinen 13 12,36 -0,64
osuus yli 75-vuotiaista

Sijaiskayton ja varahenkilokustannusten muutos -2 6 8

vuoteen 2010 nahden

Keskimaarainen odotusaika Hus-Terke

Kumulatiivinen toteuma oli 4 vrk, mika ylittaa tavoitteena olleen 2 vrk.
Syyna oli se, etta hoitoketjun sujuvoittamiseksi suunniteltu toimenpide,
eli palveluasumispaikkojen hankkiminen monisairaille alle 65-vuotiaille
toteutui viiveella. Lisaksi keskimaaraisen odotusajan pituuteen
vaikuttavat alkuvuoden runsaat siirtoviivepaivat.

Odotusaika Terke (Psykiatria)-Sosiaalivirasto (palveluasuminen)

Tavoitteena oli ettei jonottajia olisi ollut lainkaan. Vuoden 2012 lopun
tilanteessa psykiatriaosastossa on ollut kalenterivuoden aikana 27 yli
kuuden kuukauden jonotusjaksoa. Syyna on ollut, ettei
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palveluasumispaikkojen tarjonta ole vastannut psykiatristen potilaiden
tarvetta.

Hammashoidon tavoite yli 6 kuukautta jonottaneiden maarasta toteutui
ollen 0.

Kotihoidossa olevien yli 75-vuotiaiden suhteellinen osuus yli 75-
vuotiaista

Toteuma oli 12,36 %, mika alittaa tavoitteena olleen 13 %. Syyna oli
pelkkaa tukipalvelua saaneiden maaran kasvu, mika oli 30 % suurempi
kuin edellisena vuonna vastaavaan aikaan. Palvelua on siirretty
tukipalveluksi, jolloin henkilostoresurssia on voitu paremmin hyodyntaa
sellaisissa palveluissa, joita tukipalvelut eivat voi hoitaa.

Sijaistenkayton ja varahenkildkustannusten muutos vuoteen 2010
nahden

Tavoitteena oli 2 % vahenema vuoteen 2010 verrattuna. Tavoitetta ei
saavutettu. Tavoitteet asetettiin kevaalla 2011, jolloin pohjana oli
vuoden 2010 toteuma, joka lahti nousuun vuonna 2011

Talousarvion maararahatarkastelu toiminnoittain

321 TP 2011 TA 2012 TP 2012 Ero v:iteen Ero TA:oon
01 Terveyskeskustoiminta 2011
Tulot
Myyntitulot 24 843 25000 26 851 2008 1851
Maksutulot 42 861 45 263 42 325 -536 -2 938
Tuet ja avustukset 2 365 2500 2 365 0 -135
Vuokratulot 4076 4300 3963 -113 -337
Muut tulot 989 1200 1176 189 -24
Tulot yhteensa 75134 78 263 76 681 1547 -1582
Menot
Palkat 281 851 294 600 297 621 15770 -3 021
Muut henkil6stdomenot 98 285 100 710 101 603 3318 -893
Palvelujen ostot 141 988 140 039 143722 13 848 -3 683
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 32 896 36 000 32 467 -429 3533
Avustukset 596 698 780 184 -82
Vuokramenot 44 655 47 000 45 165 510 1835
Muut menot 1724 3 064 393 - 1331 2671
Menot yhteensa 601 995 622 111 620 965 18 970 1146
Suunnitelmapoistot 8 444 7 800 8108 -336 -308
Tilikauden tulos -535 305 -551 648 -652392  -17 087 744
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HUS-kuntayhtyma

Investointitalous

Terveyskeskuksen talous pysyi budjetissa ja alittui 1,1 milj. e (0,2 %).
Terveyskeskuksen menokasvu oli edellisvuoteen verrattuna 3,1 %.

Talousarviotuloja kertyi 76,7 miljoonaa euroa, mika alitti talousarvion
1,6 milj. eurolla. Merkittavimmat tuloerat olivat myyntitulot (26,9 milj. e),
maksutulot (42,3 milj. e) seka vuokratulot 4,0 milj. e. Maksutuotoilla
katettiin noin 6,8 % terveyskeskuksen oman toiminnan menoista.
Kayttotulot nousivat edellisvuoteen nahden 1,6 milj. eurolla

32102 HUS- TP 2011 TA 2012 TP 2011 Ero v:iteen Ero budijettiin

kuntayhtyma 2011

Menot

Palvelujen ostot 473426 475706 485539 12113 -9833
Menot yhteensa 473426 475706 485539 12113 -9833
Tilikauden tulos 473426 475706 485539 12113 -9833

HUSIn talousarvio ylittyi 9,8 milj. eurolla. Helsingin laskutus kasvoi 2,6
% edellisvuoteen nahden.

Talousarviokohta TA 2012 Ylitysoikeus TP 2012 Ero
2012

8 09 31 Irtaimen omaisuuden

perushankinta

Atk-hankinnat 5000 0 51256 -125
Muut hankinnat 4800 530 3897 1433
Yhteensa 9800 530 9022 1308

Atk-hankinnat toteutuivat suunnitellusti. Merkittdvimmat muut hankinnat
kohdistuivat Myllypuron terveysaseman kalustohankintoihin seka
takaisinsoittojarjestelman hankintaan.

Virastopaallikon kannanotot

Virastopaallikkd toteaa, etta terveyskeskuksen oma toiminta toteutui
suunnitellusti, mika muodostaa hyvan pohjan vuodelle 2013, joka
meneillaan olevasta organisaatiomuutoksesta johtuen tulee olemaan
poikkeuksellinen. Tilinpaatoksen antamia tietoja tullaan analysoimaan
ja kayttamaan hyodyksi kevaalla kaynnistyvassa vuoden 2014
suunnittelussa

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot

Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
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§ 65
Sosiaaliviraston tilinpaatos 2012

HEL 2013-003171 T 02 06 01 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi sosiaaliviraston
vuoden 2012 tilinpaatoksen.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
Mikael Karell, vastaava taloussuunnittelija, puhelin: 310 43513
mikael.karell(a)hel. fi

Paatéosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi
sosiaaliviraston vuoden 2012 tilinpaatdksen.

Esittelija
Sosiaaliviraston tilinpaatds vuodelta 2012 on laadittu kaupungin
tilinpaatésohjeiden mukaisesti kirjanpitolakia noudattaen.
Sosiaalitoimen kayttétalousmenot ja tulos muodostuivat
yhteenlaskettuina seuraaviksi:
3 11 Sosiaalitoimi TP 2011 TA 2012 TP 2012 Ero TP 2011 Ero TA 2012
Myyntitulot 33 886 29 859 33 346 -540 3487
Maksutulot 100 702 116 176 99 336 -1 366 -16 840
Tuet ja avustukset 65 079 65913 68 303 3224 2390
Vuokratulot 387 317 822 435 505
Muut tulot 9923 16822 13 935 4012 -2 887
Tulot yhteensi 209 987 229087 215742 5755  -13345
Palkat 358 783 380 568 378 121 19 338 2448
Henkilsivumenot 130 323 135001 134608 4285 1118
Palvelujen ostot 368 766 391 001 388 232 19 466 2769
Aineet, tarvikkeet ja 18173 18 588 18 625 452 -37
tavarat
Avustukset 262 083 255105 289515 27432 -34410
Vuokrat 88 127 91715 92 979 4 852 -1 264
Muut menot 1914 1639 1332 -582 307
Menot yhteensa 1228 170 1274 343 1303 413 75 243 -29 070
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Helsingin sosiaalitoimen kayttdmenot olivat vuonna 2012 yhteensa
1303,4 milj. e, joka on noin 75,2 milj. euroa edellisvuotta enemman.
Sosiaalitoimen vuoden 2012 talousarvio ylittyi kokonaisuutena 29,7
milj. e, mika selittyi paaosin toimeentulotuen menojen
talousarviokohdan ylittymisella 22,7 milj. eurolla.

Talousarvion maararahatarkastelu talousarviokohdittain

31101 Sosiaalivirasto

Sosiaaliviraston menoihin oli talousarviossa varattu maararahaa 1
123,4 milj. e. Lisaksi talousarviokohdalle on saatu keskitetysta
palkkavarauksesta 10,7 milj. e seka hoitoketjujen sujuvoittamiseen
tarkoitettu 2,35 milj. e maararaha, eli yhteensa 13,05 milj. e.
lisamaararaha.

Sosiaaliviraston kaytettavissa oleva menomaararaha oli vuoden 2012
talousarviossa 1 136,5 milj. euroa. Viraston menot olivat 1 142,8 mil;.
euroa, mika ylitti kaytettavissa olleet maararahat 6,3 milj. eurolla.
Kaupunginvaltuusto myonsi sosiaaliviraston talousarviokohdalle
ylitysoikeutta 15,5 milj. euroa (Kvsto 30.1.2013).

Vastuualuekohtaisesti tilinpaatés muodostui seuraavaksi:

Lasten paivahoidon menot olivat 335,0 milj. euroa, mika ylitti
kaytettavissa olleet maararahat 11,7 milj. euroa. Ylitys koostui
paaasiassa henkildstokuluista. Ylityksen syyna oli suunniteltua
suurempi paivakotihoidossa olevien lasten maara. Omissa
paivakodeissa oli hoidossa 1 086 lasta enemman kuin talousarviossa
oli arvioitu.

Lapsiperheiden menot olivat 148,0 milj. euroa, mika ylitti kaytettavissa
olleet maararahat 0,8 milj. euroa. Sosiaalitoimen sitovana tavoitteena
oli, ettd perhehoidon osuus kasvaa ja laitoshoito vahenee edelliseen
vuoteen verrattuna. Vuonna 2012 joulukuun loppuun mennessa
perhehoidon hoitovuorokausien osuus kaikista toteutuneista
hoitovuorokausista oli 50,6 %. Vuonna 2011 vastaavana ajankohtana
perhehoidon hoitovuorokausien osuus kaikista toteutuneista
hoitovuorokausista oli 48,3 %. Joulukuun 2012 loppuun mennessa
laitoshoidon vuorokausia oli kertynyt 292 685, kun vastaavana
ajankohtana edellisvuonna vuorokausia oli kertynyt 310 384.

Aikuisten palvelujen menot olivat 329,9 miljoonaa euroa, mika ylitti
kaytettavissa olleet maararahat 5,7 miljoonalla eurolla. Poikkeama
talousarvioon aiheutui paaosin tydmarkkinatuen kuntaosuuden 4,7 milj.
euron ylityksesta. Lisaksi vastaanottokeskuksien toiminta ylitti
talousarvion 2,7 miljoonalla eurolla. Saastdéa syntyi mm.
asiakaspalvelujen ostoissa.
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Vanhuspalvelujen menot olivat 277,2 milj. euroa, mika alitti
kaytettavissa olleet maararahat 5,1 milj. euroa. Saastoa kertyi
erityisesti palkoissa ja vuokrissa. Saasto johtui mm siita, ettd Syystien
vanhustenkeskus valmistui vasta syksylla. Palveluasumisen
hoitovuorokausia oli 88 188 vrk talousarviossa suunniteltua vahemman.
Laitoshoidon hoitovuorokausien maara alitti talousarvion 14 920
vuorokaudella. Pitkaaikaishoidon hoitovuorokausien maara ylitti
talousarviossa suunnitellun tason 9788 vuorokaudella. Omaishoidon
tuen saajia oli 345 vahemman kuin talousarviossa arvioitiin.

Hallinto- ja kehittamiskeskuksen vastuualueen menot olivat 52,8 mil].
euroa, mika alitti kaytettavissa olleet maararahat 6,6 milj. eurolla. Alitus
selittyy silla, etta sosiaalijohtajan kehittamisrahoihin sisaltyi viraston
keskitetty palkankorotusvaraus (10,7 milj. €) vuodelle 2012. Tama
huomioiden hallinto- ja kehittdmiskeskuksen varsinaisen toiminnan
ylitys oli 4,1 milj. euroa, mika johtui ulkopuolisella rahoituksella
hoidettavista kehittdmishankkeista, joihin padosin saatiin menoja
vastaavat tulot seka kuolinpesavaroista rahoitetuista
jarjestéavustuksista.

3 11 02 Toimeentulotuki

Toimeentulotuen menoihin oli talousarviossa varattu maararahaa 132,0
milj. euroa. Talousarviokohdan menot olivat 154,7 milj. euroa, joka ylitti
kaytettavissa olleet maararahat 22,7 milj. eurolla. Toimeentulotuen
talousarviokohdalle myonnettiin ylitysoikeutta 25,8 milj. euroa (Kvsto
30.01.2013). Toimeentulotuen tulomaararaha oli 72,9 milj. euroa. Tulot
olivat 74,7 milj. euroa, joten ne ylittyivat 1,8 milj. eurolla.

Perustoimeentulotukea saavien talouksien maara oli 608 vahemman
kuin mihin talousarviossa oli varauduttu. Perustoimeentulotuen piirissa
olevien talouksien maara alittui, mutta asiakaskohtainen
toimeentulotuen maara kasvoi aikaisempaa suuremmaksi.

3 11 05 Tydllisyyden hoitaminen

Tyollisyyden hoitamisen menoihin oli talousarviossa varattu
maararahaa 5,9 milj. euroa. Menot olivat talousarvion mukaiset.
Talousarviossa 2011 tyollisyyden hoitamisen tulomaararaha oli 0,2 milj.
euroa. Tulot olivat talousarvion mukaiset.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

*Sahkoinen paivahoitopaatos on kaytdssa vuoden 2012 aikana.

Tavoite toteutui. Sahkoinen paivahoitopaatods on otettu kayttdon
joulukuussa 2012, jolloin on toteutettu paatoksen tekninen ratkaisu.
Kayttoonoton kehittdmista jatketaan vuoden 2013 aikana.
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*Yksityisen hoidon tuen piirissa olevien lasten maara kasvaa 200
lapsella edellisen vuoden tasoon verrattuna. Tavoite toteutui.
Yksityisen hoidon tuen piirissa on ollut keskimaarin 307 enemman kuin
edellisvuonna.

*Kolme vuotta tayttavien lasten hoitoisuuskerroin tarkistetaan 6 kertaa
vuoden aikana.

Tavoite toteutui. Asiakastietojarjestelmaa on muutettu niin, etta lasten
iasta aiheutuvaa hoitoisuuskerrointa tarkistetaan kahden kuukauden
valein vuoden 2012 aikana.

*Lastensuojelua kehitetaan niin, ettd perhehoidon osuus kasvaa ja
laitoshoito vahenee edellisen vuoden tasoon verrattuna. Tavoite
toteutui. Vuonna 2012 joulukuun loppuun mennessa perhehoidon
hoitovuorokausien osuus kaikista toteutuneista hoitovuorokausista oli
50,6 %. Vuonna 2011 vastaavana ajankohtana perhehoidon
hoitovuorokausien osuus kaikista toteutuneista hoitovuorokausista oli
48,3 %. Joulukuu 2012 loppuun mennessa laitoshoidon vuorokausia oli
kertynyt 292 685, kun vastaavana ajankohtana edellisvuonna
vuorokausia oli kertynyt 310 384.

*Vanhusten pitkaaikainen ymparivuorokautinen hoito kehittyy siten, etta
palveluasuminen lisaantyy ja laitoshoito vahenee edellisen vuoden
tasoon verrattuna. Tavoite toteutui. Pitkaaikaisen palveluasumisen
piirissa olevien yli 75-vuotiaiden asiakkaiden maara oli vuoden lopussa
5,6 %, kun vastaava luku vuoden 2011 lopussa oli 5,5 %. Pitkaaikaisen
laitoshoidon piirissa olevien yli 75-vuotiaiden asiakkaiden maara oli
vuoden lopussa 3,7 %, kun vastaava luku vuoden 2011 lopussa oli 3,9
%.

*Omaishoidon edellytykset parantuvat siten, etta tuen piirissa olevien
maara kasvaa 200 henkildlla vuoden aikana. Tavoite ei toteutunut.
Tavoite koskee kaikenikaisia ja kaikille sektoreille kohdistuvaa
omaishoidontukea. Asiakkaita vuonna 2012 oli yhteensa 3 698.
Vuonna 2011 omaishoidon tuella oli 3 610 asiakasta. Lisays oli siten 88
henkil6a.

*Pitkdaikaisasunnottomien maara vahenee 290 henkilolla vuoden
aikana. Tavoite toteutui.

Pitkaaikaisasunnottomille valmistui 287 uutta palveluasumis- ja
tukiasumispaikkaa ja lisaksi osoitettiin heidan kayttéonsa 108
yksittaista asuntoa. Asunnottomien maara vaheni nain 395 henkilolla.

*Henkiloston lyhytaikaisten sairauspoissaolojen (1-3 paivaa) maara
laskee edellisen vuoden tasoon verrattuna. Tavoite toteutui. Lyhyet
sairauspoissaolot (1-3 paivaa) olivat pienemmat verrattuna vuoteen

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 00530 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki
v~ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Poytikirja 4/2013 65 (129)

Sotep/10
19.03.2013

Investointitalous

2011. Vuonna 2011 lyhyita sairauspoissaoloja oli 2,2 ( 1-3 paivaa) kun
vastaava luku vuonna 2012 oli 2,1

*Matriisilaskentamallin avulla laskettu sosiaaliviraston
kokonaistuottavuus nousee. Tavoite toteutui.

Matriisilaskentamallilla laskettu sosiaaliviraston kokonaistuottavuus oli
vuonna 2012 105,46 kun vastaava luku vuonna 2011 oli 103,62.

*Ennaltaehkaisevaan toimeentulotukeen kaytetaan 3 %
toimeentulotukimaararahoista. Tavoite toteutui.

Joulukuun loppuun mennessa ehkaisevaan toimeentulotukeen oli
kaytetty 4,7 milj. euroa eli 3,0 % toimeentulotukimaararahoista.

*Kuntouttavaa ty6toimintaa saa 1 100 henkil6a vuoden aikana. Tavoite
toteutui. Kuntouttavaan tydtoimintaan on osallistunut 1 175 henkil6a
vuonna 2012.

Kaytettavissa olleet maararahat olivat yhteensa 8,9 milj. euroa, josta
tietotekniikkahankintoihin 5,6 milj. euroa ja muihin hankintoihin 3,3 milj.
euroa. Irtaimen omaisuuden perushankintaan kaytettiin vuonna 2012
yhteensa 7,3 milj. euroa ja kayttamatta jai 1,6 milj. euroa.

Keskeneraisille kalusto- ja tietotekniikkahankinnoille, joiden maararahat
jaivat kayttamatta vuonna 2012, myodnnettiin ylitysoikeutta (Kvsto
1.2.2013) 1,6 milj. e vuodelle 2013.

Virastopaallikdn kannanotot

Virastopaallikko toteaa, etta sosiaalitoimen vuoden 2012 talousarvio
toteutui paaosin suunnitellusti, kun otetaan huomioon omaan virastoon
siirtyneen paivahoidon seka erillisena talousarviokohtana olevan
toimeentulotuen ylitykset. Ylitykset jaivat pienemmiksi, kuin vuoden
mittaan oli arvioitu.

Tama muodostaa ennakoitua paremman pohjan vuodelle 2013, joka
meneillaan olevasta organisaatiomuutoksesta johtuen tulee olemaan
poikkeuksellinen. Tilinpaatoksen antamia tietoja tullaan analysoimaan
ja kayttamaan hyodyksi kevaalla kaynnistyvassa vuoden 2014
suunnittelussa.

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot

Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
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§ 66
Sairaansijojen ja hoitopaikkojen vahvistaminen vuodelle 2013

Poydalle 19.03.2013
HEL 2013-002057 T 06 00 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely

Pdydallepanoehdotus:
Rene Hursti: ehdotan poydallepanoa lisatietoja varten tehdakseni
vastaehdotuksen.

Esittelija
virastopaallikko
Matti Toivola

Lisatiedot
Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305
jukka.pellinen(a)hel.fi

Liitteet

Liite 1 Kehitysvammaisten asumispalvelu 2012 oma toiminta.pdf

Liite 2 kehitysvammaisten asumispalvelu 2012 ostopalvelut.pdf

Liite 3 Kehitysvammaisten perhehoito 2012.pdf

Liite 4 Kehitysvammaisten laitoshoito 2012.pdf

Liite 5 Paivystyksen, kaupunginsairaalan ja kuntoutuksen

osaamiskeskuksen paikat 2013.pdf

Liite 6 Psykiatria- ja paihdepalveluiden paikat 2013.pdf

Liite 7 Pitka- ja lyhytaikaisen laitoshoidon paikat 2013.pdfk

Liite 8 Pitka- ja lyhytaikaisen palveluasumisen paikat 2013.pdf

Liite 9 Lasten sijaishuollon ymparivuorokautiset laitospaikat 2013.pdf
0 Liite10 Lasten sijaishuollon ymparivuorokautiset asumisharjoittelupaikat

2013.pdf
11 Liite11 Lasten sijaishuollon ymparivuorokautiset perhekuntoutuspaikat
2013.pdf
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Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee vahvistaa sosiaali- ja
terveysviraston oman toiminnan sairaansijat ja muut laitoshoidon ja
palveluasumisen paikat vuodelle 2013 seuraavasti:

— Paivystys 205 sairaansijaa

— Psykiatria 290 sairaansijaa

— Muut psykiatria- ja paihdepalvelut 533 paikkaa (sisaltaa 82
paivasairaalapaikkaa)
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Esittelija

— Kaupunginsairaala 754 sairaansijaa, joista kotisairaalat 93
paikkaa

— Kuntoutuksen osaamiskeskus 156 sairaansijaa

— Vanhustenkeskusten pitkaaikainen laitoshoito 823 paikkaa

— Vanhustenkeskusten lyhytaikainen laitoshoito 233 paikkaa

— Pitka- ja lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen
1599 paikkaa

— Monisairaiden ymparivuorokautinen palveluasuminen 170
paikkaa

— Lasten sijaishuolto 337 ymparivuorokautista laitospaikkaa, 32
asumisharjoittelupaikkaa ja 10 ymparivuorokautista
perhekuntoutuspaikkaa

— Vammaispalvelulain mukainen palveluasuminen 24 paikkaa

— Vammaispalvelulain mukainen kehitysvammaisten laitoshoito
149 paikkaa

— Vammaispalvelulain mukainen kehitysvammaisten
asumispalvelu 399 paikkaa

— Kehitysvammaisten perhehoito 42 paikkaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen johtosaannon 4 §:n 18
momentin mukaan sosiaali- ja terveyslautakunnan tehtaviin kuuluu
vahvistaa sairaansijojen ja muiden hoitopaikkojen maara.

Terveydenhuoltolain 67 §:n mukaan laitoshoidolla tarkoitetaan hoitoa ja
kuntoutusta sairaalan, terveyskeskuksen tai muun terveydenhuollon
toimintayksikdn vuodeosastolla tai sitd vastaavissa olosuhteissa.

Vuonna 2012 terveyskeskuksen sairaansijat ovat olleet seuraavat:

— Kaupunginsairaala 1125 sairaansijaa (sisaltaa paivystyksen ja
kuntoutuksen sairaalapaikat), joista kotisairaalat 93 paikkaa
— Psykiatria 290 sairaansijaa

Vuonna 2012 sosiaaliviraston alaiset laitoshoidon ja
ymparivuorokautisen palveluasumisen paikat ovat olleet seuraavat:

Vanhustenkeskusten pitkaaikainen laitoshoito 843 paikkaa
Vanhustenkeskusten lyhytaikainen laitoshoito 233 paikkaa
Pitkaaikainen ja lyhytaikainen palveluasuminen 1603 paikkaa
Monisairaiden palveluasuminen 170 paikkaa

Vuonna 2012 sosiaaliviraston vammaispalvelulain mukaiset
palveluasumisen paikat ovat olleet seuraavat:

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi
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— Oma toiminta 24 paikkaa (Kampin palveluasumisryhma 6,
Kapyla 4 ja Viikki 14 paikkaa)
— Ostopalvelut 360 paikkaa

Vuoden 2012 sosiaaliviraston kehitysvammaisten asumispalvelun,
perhehoidon ja laitospalvelun paikat on esitetty yksityiskohtaisesti
liitteissa 1-4.

Paatosesitys koskee oman toiminnan vahvistettavaksi esitettavia
paikkoja. Ostopalvelupaikkojen paikkalukuja ei voida vahvistaa, koska
niitd kaytetaan maararahojen puitteissa.

Esitys vuoden 2013 sairaansijoiksi ja muiksi ymparivuorokautisen hoidon paikoiksi

Kaupunginsairaalan ja kuntoutuksen osaamiskeskuksen
kokonaissairaansijamaaraksi esitetdan 910 sairaansijaa, joista
kaupunginsairaala 754 sairaansijaa ja kuntoutuksen osaamiskeskus
156 sairaansijaa. Paivystykseen esitetaan 205 sairaansijaa. Em.
sairaansijojen kokonaismaara on 1115, mika on 10 paikkaa vahemman
kuin vastaavat paikat terveyskeskuksen organisaatiossa vuonna 2012.
Sairaansijat on esitetty yksityiskohtaisesti litteessa 5

Psykiatria- ja paihdepalveluihin esitetaan 290 psykiatrian sairaansijaa,
mika on sama kuin vuonna 2012 seka 533 muuta paikkaa.
Paikkamaarat on esitetty yksityiskohtaisesti liitteessa 6.

Vanhustenkeskusten pitka- ja lyhytaikaisen laitoshoidon paikkojen
kokonaismaaraan (1076) esitetaan 20 paikan vahennysta vuoteen
2012 verrattuna. Nama resurssit siirretaan kotona asumista tukeviin
palveluihin. Paikkamaarat on esitetty yksityiskohtaisesti liitteessa 7.

Pitka- ja lyhytaikaisen palveluasumisen paikkojen kokonaismaaraan
(1599) esitetaan neljan paikan vahennysta vuodesta 2012. Paikka-
maarat on esitetty yksityiskohtaisesti liitteessa 8.

Monisairaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkoihin (170)
ei esitetd muutoksia vuoteen 2012 verrattuna. Naitd ovat Brahen
palvelutalo (55 paikkaa), Koskelan palveluasumisyksikkd (30 paikkaa),
Roihuvuoren palvelutalo (30 paikkaa) ja Siltamaen palvelukoti (55
paikkaa).

Lasten sijaishuollon oman toiminnan ymparivuorokautiset paikat on
esitetty yksityiskohtaisesti liitteissa 9-11.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alvnro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 4/2013 70 (129)
%7 Sosiaali- ja terveyslautakunta

— Sotep/11

19.03.2013

jukka.pellinen(a)hel.fi
Liitteet

Liite 1 Kehitysvammaisten asumispalvelu 2012 oma toiminta.pdf

Liite 2 kehitysvammaisten asumispalvelu 2012 ostopalvelut.pdf

Liite 3 Kehitysvammaisten perhehoito 2012.pdf

Liite 4 Kehitysvammaisten laitoshoito 2012.pdf

Liite 5 Paivystyksen, kaupunginsairaalan ja kuntoutuksen

osaamiskeskuksen paikat 2013.pdf

Liite 6 Psykiatria- ja paihdepalveluiden paikat 2013.pdf

Liite 7 Pitka- ja lyhytaikaisen laitoshoidon paikat 2013.pdfk

Liite 8 Pitka- ja lyhytaikaisen palveluasumisen paikat 2013.pdf

Liite 9 Lasten sijaishuollon ymparivuorokautiset laitospaikat 2013.pdf
0 Liite10 Lasten sijaishuollon ymparivuorokautiset asumisharjoittelupaikat

2013.pdf
11 Liite11 Lasten sijaishuollon ymparivuorokautiset perhekuntoutuspaikat
2013.pdf
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§ 67
Sosiaali- ja terveysviraston toimintojen supistukset kesalla 2013

HEL 2013-003280 T 06 00 00
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya esittelijan muutetun

esityksen mukaisesti sosiaali- ja terveysviraston toimipaikkojen
seuraavat sulkemiset ja toimintojen supistukset kesalla 2013:

Perhe- ja sosiaalipalvelut

— Perheneuvolatoiminta suljettuna 15.7.-28.7.2013 (2 viikkoa)

— Foniatrian poliklinikka suljettuna 1.7.—4.8.2013 (5 viikkoa)

— Oulunkylan perhekuntoutuskeskuksen paikkalukua lasketaan
kuudella (6) paikalla 17.6.—14.7.2013 (4 viikkoa)

— Naulakallion hoito- ja kasvatuskodin paivaosaston paikkalukua
lasketaan seitsemalla (7) paikalla 1-28.7.2013 (4 viikkoa)

— Naulakallion hoito- ja erityisen huolenpidon Etappi-osaston
paikkalukua lasketaan viisi (5) paikkaa 22.7.-25.8. 2013 (5
viikkoa)

— Outamon oppilaskodin paikkalukua lasketaan seitsemalla (7)
lastenkotipaikalla 24.6.—4.8.2013 ( 6 viikkoa)

— Toivolan oppilaskodin paikkalukua lasketaan kuudella (6)
paikalla 26.6.—24.7.2013 (4 viikkoa)

— Toimintakeskus Capsa suljettuna 24.6 — 21.7.2013 (4 viikkoa)

— Karviaismaen toimintakeskus suljettuna 1.7 — 28.7.2013 (4
viikkoa)

— Toimintakeskus Tanhua suljettuna 1.7 — 28.7.2013 (4 viikkoa)

— Haavikon opetus- ja aikuiskasvatuskeskus suljettuna 1.7 —
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Vallilan ty6- ja valmennuskeskus suljettuna 1.7 — 28.7.2013 (4
viikkoa)

— Pasilan toimintakeskus suljettuna 8.7 — 4.8.2013 (4 viikkoa

— Tyynelan toimintakeskus suljettuna 8.7 — 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Paivatoimintaryhma Mellari suljettuna 12.7 — 11.8.2013 (4
viikkoa)

Neuvolat
24.6. — 26.7.2013 (5 viikkoa) suljettuina seuraavat neuvolat:

— Kivikko (neuvolapalvelut Kontulan neuvolasta)
— Pitajanmaki (neuvolapalvelut Munkkiniemen neuvolasta)
— Kannelmaki (neuvolapalvelut Malminkartanon neuvolasta)
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— Paloheina (neuvolapalvelut Maunulan neuvolasta)
— Jakomaki (neuvolapalvelut Suutarilan neuvolasta)
— Puistola (neuvolapalvelut Suutarilan neuvolasta)

Keskitettyjen neuvola- ja perhetyon palvelujen vauvaperhetyon Etela-
lantisen, Pohjoisen ja Idan vauvaperhevastaanoton toimipisteet
pidetaan suljettuna 15.7. — 28.7.2013.

Terveysasemat

Kaikkien terveysasemien ja omahoitotarvikejakelun (Kivela ja
Herttoniemi) aukioloaika on 3.6—30.8.2013 klo 8-16 (13 viikkoa).

Keskitetty ehkaisyneuvonta suljettuna 8—-28.7.2013 (3 viikkoa).

Aikana 24.6. — 26.7.2013 (5 viikkoa) suljettuina ovat seuraavat
terveysasemat:

— Kivikko (avosairaanhoidon palvelut Kontulan terveysasemalta)

— Malminkartano (avosairaanhoidon palvelut Kannelmaen
terveysasemalta)

— Pitajanmaki (avosairaanhoidon palvelut Laakson
terveysasemalta)

— Puistola (avosairaanhoidon palvelut Malmin terveysasemalta)

— Suutarila (avosairaanhoidon palvelut Malmin
terveysasemalta)

— Paloheina (avosairaanhoidon palvelut Maunulan
terveysasemalta)

— Jakomaki (avosairaanhoidon palvelut Pihlajamaen
terveysasemalta)

Psykiatria- ja paihdepalvelut

— Viikoittaisia iltavastaanottoaikoja ei tarjota kesakuukausina

— Pohjoinen paivasairaala suljettuna 1.7.-4.8.2013 (5 viikkoa)

— |dan paivasairaala suljettuna 1.-28.7.2013 (4 viikkoa)

— Lannen paivasairaala suljettuna 1.7.-4.8.2013 (5 viikkoa)

— Maunulan toimipiste suljettuna 1.- 14.7.2013 (2 viikkoa)

— Paihdehuollon paivatoimintakeskuksissa on lyhyita 1-2 viikon
kiinnioloja

— Paihdepsykiatrian klinikka suljettuna 8.-28.7.2013 (3 viikkoa

— Hangonkadun vieroitushoitokeskuksen paikkalukua
vahennetaan 37:sta 26:een ajalla 8.-28.7.2013 (3 viikkoa)

— To0lon vieroitushoito-osasto suljettuna 21.-23.6.2013 (3 paivaa)

— Ryhmaterapiakeskus suljettuna 1.-28.7.2013 (4 viikkoa)

— Mielialahairiokeskuksen paivaosasto suljettuna 24.6.-28.7.2013

(5 viikkoa)
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— Kaksisuuntaisen mielialahairion tutkimus- ja hoitokeskus
suljettuna 15.7.-4.8.2013 (3 viikkoa)

Suun terveydenhuolto
Suljettuina seuraavat hammashoitolat:

— Herttoniemenrannan hammashoitola 17.6.- 11.8.2013 (8 viikkoa)

— Jakomaen ta hammashoitola 24.6.- 11.8.2013 (7 viikkoa)

— Kallion ta hammashoitola 22.7.-11.8.2013 (3 viikkoa)

— Kivikon ta hammashoitola 24.6.- 1.9.2013 (10 viikkoa)

— Laajasalon ta hammashoitola 8.7.- 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Lauttasaaren ta hammashoitola 1.7.- 4.8.2013 (5 viikkoa)

— Malminkartanon ta hammashoitola 15.7.- 4.8.2013 (3 viikkoa)

— Mannerheimintien hammashoitola 8.7.- 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Munkkiniemen ta hammashoitola 1.7.- 4.8.2013 (5 viikkoa)

— Myllymatkantien hammashoitola 3.6.- 4.8.2013 (9 viikkoa)

— Oulunkylan ta hammashoitola 24.6.- 4.8.2013 (6 viikkoa)

— Paloheinan ta hammashoitola 24.6.- 4.8.2013 (6 viikkoa)

— Pihlajamaen ta hammashoitola 8.7.- 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Pitdjanmaen ta hammashoitola 24.6.- 4.8.2013 (6 viikkoa)

— Puistolan hammashoitola 1.7.- 4.8.2013 (5 viikkoa)

— Pukinmaen hammashoitola 1.7.- 28.7.2013 (4 viikkoa)

— Sofianlehdon ja Killinmaen hammashoitolat 24.6.- 11.8.2013 (7
viikkoa)

— T606l6n hammashoitola 15.7.- 4.8.2013 (3 viikkoa)

— Vallilan ta hammashoitola 1.- 14.7.2013 (2 viikkoa)

— Vuosaaren ta hammashoitola 15.7.- 4.8.2013 (3 viikkoa)

— Yliopistohammasklinikka 3.6. - 25.8.2013 (12 viikkoa)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

— Paivatoiminta llon Pilke (T6616n monipuolinen palvelukeskus)
suljettuna 17.6.-15.7.2013 (4 viikkoa)

— Paivatoiminta T6o616 (T66I6n mpk) suljettuna 15.7.-12.8.2013 (4
viikkoa)

— Paivatoiminta Solstralen (Kivelan vanhustenkeskus) suljettuna
1.7. -1.9.2013 (9 viikkoa)

— Kampin palvelukeskus suljettuna muuton vuoksi 2-3 viikkoa;
muuttoaikataulu ei tiedossa

— Paivatoiminta Louhi (Vuorensyrjan palvelutalo), auki
supistettuna, 10 asiakasta (normaalisti 16) 24.6 — 28.7.2013 (5
viikkoa)

— Paéivatoiminta Syysunelma (Syystien mpk), auki supistettuna, 8
asiakasta (normaalisti 16) 1.7. — 31.7.2013 (4,5 viikkoa)
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— Syystien palvelukeskus auki supistettuna klo 8-16.00
(normaalisti klo 8-18) 3.6—1.9.2013 (13 viikkoa)

— Paivatoiminta Eloheina (Kustaankartanon mpk) suljettuna 1-
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Paivatoiminta Svanebo (Kustaankartanon mpk) 1-28.7. 2013 (4
viikkoa)

— Paivatoiminta Meripihka auki supistettuna, 8-paikkaisena
(normaalisti 16), lauantait suljettu (Kustaankartanon mpk) 1-
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Kustaankartanon palvelukeskus suljettu 1-28.7.2013 (4 viikkoa)

Kuntoutuksen osaamiskeskus:

— Laakson ja Malmin muistipoliklinikat suljettuna 1.7. — 28.7.2013
(4 viikkoa)

— Rintamaveteraanien kuntoutustoimisto suljettuna 1.7. —
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Malmin alueellinen apuvalinepalvelupiste suljettuna 1.7. —
28.7.2013 (4 viikkoa)

Tietohallinto- ja viestintapalvelut
Neuvontapalvelut:

— Toimiva Koti ja sen nayttely ovat suljettuna heindkuun 1.7. —
31.7.2013 (4,5 viikkoa)

Kasittely
Esittelija tdydensi esitystaan seuraavasti:
- Kallion terveysaseman hammashoitola on kiinni 22.7.-11.8.2013 (3
viikkoa)
- Toimiva Koti ja sen nayttely ovat suljettuna heinakuun 1.7. —
31.7.2013 (4,5 viikkoa)
Lisaksi esittelija lisasi esittelyynsa viimeiseksi kappaleeksi seuraavan
kappaleen: "Toimiva Koti ja sen nayttely ovat olleet myds aikaisempina
vuosina suljettuna koko heinakuun. Tuolloin on ollut vahan kysyntaa
erilaisille rynmakaynneille ja myos yksityishenkilditten kaynnit
vahenevat kesaksi. Tyontekijoitten lomat on keskitetty heinakuuhun,
jolloin sijaisia ei tarvita lainkaan."

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305
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jukka.pellinen(a)hel.fi
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee hyvaksya sosiaali- ja
terveysviraston toimipaikkojen seuraavat sulkemiset ja toimintojen
supistukset kesalla 2013:

Perhe- ja sosiaalipalvelut

— Perheneuvolatoiminta suljettuna 15.7.—28.7.2013 (2 viikkoa)

— Foniatrian poliklinikka suljettuna 1.7.—4.8.2013 (5 viikkoa)

— Oulunkylan perhekuntoutuskeskuksen paikkalukua lasketaan
kuudella (6) paikalla 17.6.—14.7.2013 (4 viikkoa)

— Naulakallion hoito- ja kasvatuskodin paivaosaston paikkalukua
lasketaan seitsemalla (7) paikalla 1-28.7.2013 (4 viikkoa)

— Naulakallion hoito- ja erityisen huolenpidon Etappi-osaston
paikkalukua lasketaan viisi (5) paikkaa 22.7.-25.8. 2013 (5
viikkoa)

— Outamon oppilaskodin paikkalukua lasketaan seitsemalla (7)
lastenkotipaikalla 24.6.—4.8.2013 ( 6 viikkoa)

— Toivolan oppilaskodin paikkalukua lasketaan kuudella (6)
paikalla 26.6.—24.7.2013 (4 viikkoa)

— Toimintakeskus Capsa suljettuna 24.6 — 21.7.2013 (4 viikkoa)

— Karviaismaen toimintakeskus suljettuna 1.7 — 28.7.2013 (4
viikkoa)

— Toimintakeskus Tanhua suljettuna 1.7 — 28.7.2013 (4 viikkoa)

— Haavikon opetus- ja aikuiskasvatuskeskus suljettuna 1.7 —
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Vallilan ty6- ja valmennuskeskus suljettuna 1.7 — 28.7.2013 (4
viikkoa)

— Pasilan toimintakeskus suljettuna 8.7 — 4.8.2013 (4 viikkoa

— Tyynelan toimintakeskus suljettuna 8.7 — 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Paivatoimintaryhma Mellari suljettuna 12.7 — 11.8.2013 (4
viikkoa)

Neuvolat
24.6. — 26.7.2013 (5 viikkoa) suljettuina seuraavat neuvolat:

— Kivikko (neuvolapalvelut Kontulan neuvolasta)

— Pitajanmaki (neuvolapalvelut Munkkiniemen neuvolasta)
— Kannelmaki (neuvolapalvelut Malminkartanon neuvolasta)
— Paloheina (neuvolapalvelut Maunulan neuvolasta)

— Jakomaki (neuvolapalvelut Suutarilan neuvolasta)

— Puistola (neuvolapalvelut Suutarilan neuvolasta)
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Keskitettyjen neuvola- ja perhetyon palvelujen vauvaperhetyon Etela-
lantisen, Pohjoisen ja Idan vauvaperhevastaanoton toimipisteet
pidetaan suljettuna 15.7. — 28.7.2013.

Terveysasemat

Kaikkien terveysasemien ja omahoitotarvikejakelun (Kivela ja
Herttoniemi) aukioloaika on 3.6—30.8.2013 klo 8-16 (13 viikkoa).

Keskitetty ehkaisyneuvonta suljettuna 8—28.7.2013 (3 viikkoa).

Aikana 24.6. — 26.7.2013 (5 viikkoa) suljettuina ovat seuraavat
terveysasemat:

— Kivikko (avosairaanhoidon palvelut Kontulan terveysasemalta)

— Malminkartano (avosairaanhoidon palvelut Kannelmaen
terveysasemalta)

— Pitajanmaki (avosairaanhoidon palvelut Laakson
terveysasemalta)

— Puistola (avosairaanhoidon palvelut Malmin terveysasemalta)

— Suutarila (avosairaanhoidon palvelut Malmin
terveysasemalta)

— Paloheina (avosairaanhoidon palvelut Maunulan
terveysasemalta)

— Jakomaki (avosairaanhoidon palvelut Pihlajaméaen
terveysasemalta)

Psykiatria- ja paihdepalvelut

— Viikoittaisia iltavastaanottoaikoja ei tarjota kesakuukausina

— Pohjoinen paivasairaala suljettuna 1.7.-4.8.2013 (5 viikkoa)

— Idan paivasairaala suljettuna 1.-28.7.2013 (4 viikkoa)

— Lannen paivasairaala suljettuna 1.7.-4.8.2013 (5 viikkoa)

— Maunulan toimipiste suljettuna 1.- 14.7.2013 (2 viikkoa)

— Paihdehuollon paivatoimintakeskuksissa on lyhyita 1-2 viikon
kiinnioloja

— Paihdepsykiatrian klinikka suljettuna 8.-28.7.2013 (3 viikkoa

— Hangonkadun vieroitushoitokeskuksen paikkalukua
vahennetaan 37:sta 26:een ajalla 8.-28.7.2013 (3 viikkoa)

— T&06l6n vieroitushoito-osasto suljettuna 21.-23.6.2013 (3 paivaa)

— Ryhmaterapiakeskus suljettuna 1.-28.7.2013 (4 viikkoa)

— Mielialahairiokeskuksen paivaosasto suljettuna 24.6.-28.7.2013
(5 viikkoa)

— Kaksisuuntaisen mielialahairion tutkimus- ja hoitokeskus
suljettuna 15.7.-4.8.2013 (3 viikkoa)

Suun terveydenhuolto
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Suljettuina seuraavat hammashoitolat:

— Herttoniemenrannan hammashoitola 17.6.- 11.8.2013 (8 viikkoa)

— Jakomaen ta hammashoitola 24.6.- 11.8.2013 (7 viikkoa)

— Kallion ta hammashoitola 24.7.- 11.8.2013 (7 viikkoa)

— Kivikon ta hammashoitola 24.6.- 1.9.2013 (10 viikkoa)

— Laajasalon ta hammashoitola 8.7.- 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Lauttasaaren ta hammashoitola 1.7.- 4.8.2013 (5 viikkoa)

— Malminkartanon ta hammashoitola 15.7.- 4.8.2013 (3 viikkoa)

— Mannerheimintien hammashoitola 8.7.- 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Munkkiniemen ta hammashoitola 1.7.- 4.8.2013 (5 viikkoa)

— Myllymatkantien hammashoitola 3.6.- 4.8.2013 (9 viikkoa)

— Oulunkylan ta hammashoitola 24.6.- 4.8.2013 (6 viikkoa)

— Paloheinan ta hammashoitola 24.6.- 4.8.2013 (6 viikkoa)

— Pihlajamaen ta hammashoitola 8.7.- 4.8.2013 (4 viikkoa)

— Pitdgjanmaen ta hammashoitola 24.6.- 4.8.2013 (6 viikkoa)

— Puistolan hammashoitola 1.7.- 4.8.2013 (5 viikkoa)

— Pukinmaen hammashoitola 1.7.- 28.7.2013 (4 viikkoa)

— Sofianlehdon ja Killinmaen hammashoitolat 24.6.- 11.8.2013 (7
viikkoa)

— T606l6n hammashoitola 15.7.- 4.8.2013 (3 viikkoa)

— Vallilan ta hammashoitola 1.- 14.7.2013 (2 viikkoa)

— Vuosaaren ta hammashoitola 15.7.- 4.8.2013 (3 viikkoa)

— Yliopistohammasklinikka 3.6. - 25.8.2013 (12 viikkoa)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

— Paivatoiminta llon Pilke (T6616n monipuolinen palvelukeskus)
suljettuna 17.6.-15.7.2013 (4 viikkoa)

— Paéivatoiminta T6616 (T6616n mpk) suljettuna 15.7.-12.8.2013 (4
viikkoa)

— Paivatoiminta Solstralen (Kivelan vanhustenkeskus) suljettuna
1.7. - 1.9.2013 (9 viikkoa)

— Kampin palvelukeskus suljettuna muuton vuoksi 2-3 viikkoa;
muuttoaikataulu ei tiedossa

— Paivatoiminta Louhi (Vuorensyrjan palvelutalo), auki
supistettuna, 10 asiakasta (normaalisti 16) 24.6 — 28.7.2013 (5
viikkoa)

— Paivatoiminta Syysunelma (Syystien mpk), auki supistettuna, 8
asiakasta (normaalisti 16) 1.7. — 31.7.2013 (4,5 viikkoa)

— Syystien palvelukeskus auki supistettuna klo 8-16.00
(normaalisti klo 8-18) 3.6—1.9.2013 (13 viikkoa)

— Paivatoiminta Eloheina (Kustaankartanon mpk) suljettuna 1-
28.7.2013 (4 viikkoa)
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Esittelija

— Paéivatoiminta Svanebo (Kustaankartanon mpk) 1-28.7. 2013 (4
viikkoa)

— Paivatoiminta Meripihka auki supistettuna, 8-paikkaisena
(normaalisti 16), lauantait suljettu (Kustaankartanon mpk) 1-
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Kustaankartanon palvelukeskus suljettu 1-28.7.2013 (4 viikkoa)

Kuntoutuksen osaamiskeskus:

— Laakson ja Malmin muistipoliklinikat suljettuna 1.7. — 28.7.2013
(4 viikkoa)

— Rintamaveteraanien kuntoutustoimisto suljettuna 1.7. —
28.7.2013 (4 viikkoa)

— Malmin alueellinen apuvalinepalvelupiste suljettuna 1.7. —
28.7.2013 (4 viikkoa)

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaannodn 4 §:n mukaan lautakunnan
tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, vahvistaa sairaansijojen ja
muiden hoitopaikkojen maara, paattaa niiden tilapaisista muutoksista
seka vahvistaa ne perusteet, joiden mukaan viranhaltija paattaa
mainituista asioista (18 kohta).

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaannodn 4 §:n mukaan lautakunnan
tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa toimintayksikoiden
aukioloajoista seka vahvistaa ne perusteet, joiden mukaan viranhaltija
paattda mainituista asioista (19 kohta).

Perusteet, joiden mukaan viranhaltija paattaa edella mainituista
asioista, esitetdan paatettavaksi tassa kokouksessa.

Osastot ovat valmistelleet suunnitelmansa ensi kesan toiminnasta.
Paatokset supistuksista ja sulkemisista on valttamatonta tehda
mahdollisimman aikaisin, jotta kesaajan toiminta voidaan suunnitella
mahdollisimman tarkoituksenmukaiseksi ja taloudelliseksi mm.
kohdentamalla suljettuina olevien toimipaikkojen henkilokuntaa
sijaisiksi muualle.

Perheneuvolatoiminta esitetdan suljettavaksi toiminnallisista syista
ajalla 15.7.—28.7.2013. Suuri osa perheneuvolan asiakastapaamisista
on hoito- ja asiakassuunnitelmaan perustuvia, joten ne voidaan
toteuttaa niin, etta kesasululla ei ole vaikutusta asiakastapaamisiin.
Valtaosa perheneuvolan asiakasperheista on heinakuussa lomalla ja
myos henkildston vuosilomat toteutetaan niin, etta sulkemisella ei ole
heikentavaa vaikutusta asiakaspalveluun.
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Oulunkylan perhekuntoutuskeskuksen paikkalukua esitetaan
alennettavaksi kuudella (6) paikalla ajalla 17.6.—14.7.2013. Oulunkylan
perhekuntoutuksessa ymparivuorokautinen perhekuntoutusjakso alkaa
kaikilla perheilla samanaikaisesti. Osaston tyontekijat pitavat
vuosilomansa samanaikaisesti kesasulun aikana, eika heille palkata
sijaisia, mika mahdollistaa uuden perhekuntoutusjakson
kaynnistamisen valittomasti sulun jalkeen.

Naulakallion hoito- ja kasvatuskodin paivaosasto esitetaan suljettavaksi
toiminnallisista syista ajalla 1-28.7.2013, jolloin laskennallista
paikkalukua lasketaan seitsemalla (7) paikalla. Paivaosaston
henkiloston vuosilomat suunnitellaan kesasulun ajaksi.

Naulakallion hoito- ja erityisen huolenpidon Etappi-osasto esitetaan
suljettavaksi toiminnallisista syista 22.7.—25.8. 2013, jolloin
paikkalukua lasketaan viisi (5) paikkaa. Jaksomuotoiseen Etapin
toimintaan soveltuu sulkeminen kesalla ajaksi, jolloin vakituiset
tyontekijat pitdvat vuosilomat. Tyontekijat, joilla ei ole pitkaa lomaa
sijaistavat muilla Naulakallion osastoilla kesaloman sijaisina.

Outamon oppilaskodin paikkalukua esitetdan laskettavaksi
toiminnallisista syista seitsemalla (7) lastenkotipaikalla 24.6.—4.8.2013.
Nykyisin koulukotityyppisesta hoidosta kotiudutaan heti koulujen
loputtua tai alkukesasta ns. kesakoulun jalkeen. Uusien lasten
sisaantulo ajoittuu loppukesaan. Yhden osaston tilapaisella
sulkemisella voidaan varmistaa vakituisen henkilokunnan riittdva maara
uusien lasten vaativaan sisdantulovaiheeseen loppukesasta. Osaston
tilapainen sulkeminen vahentaa kesasijaisten tarvetta ja henkiloston
mitoitus pysyy ennallaan muilla osastoilla.

Toivolan oppilaskodin paikkalukua esitetaan laskettavaksi
toiminnallisista syista kuudella (6) paikalla 26.6.—24.7.2013. Toivolan
oppilaskodin Koivula osasto aloittaa toimintansa tehostettuna osastona
kesasulun jalkeen ja vakituisen henkildston vuosilomat keskitetaan
tilapaisen sulun ajaksi. Osaston tilapainen sulkeminen vahentaa
kesasijaisten tarvetta ja henkil6ston mitoitus pysyy ennallaan muilla
osastoilla.

Perhe- ja sosiaalipalveluiden toimintakeskusten kayntimaarat
pienenevat merkittavasti kesakuun lopusta elokuun alkuun asiakkaiden
lomien vuoksi. Toimintakeskusten henkiloston lomat keskitetaan
sulkuaikoihin sijaisten tarpeen vahentamiseksi. Korvaavien palvelujen
kysynta on vahaista ja voidaan korvata tarvittaessa muilla palveluilla
esimerkiksi leiri- tai lyhytaikaishoidon palveluilla.

Aitiys- ja lastenneuvolassa suoritettavat loppuraskauden ja
vastasyntyneiden tarkastukset seka muut tarpeelliset tarkastukset
tehdaan avoinna olevissa neuvoloissa 24.6.-26.7.2013 valisena aikana.
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Kaikkien terveysasemien ja omahoitotarvikejakelun (Kivela ja
Herttoniemi) aukioloajaksi esitetaan 3.6—-30.8.2013 valisena aikana klo
8-16 . Lisaksi esitetdan, etta juhannuksen jalkeen 24.6-26.7.2013 (5
viikkoa) avoinna on 18 terveysasemaa ja suljettuina seitseman
terveysasemaa. Toimintaa keskitetdan aiempaa vuosia vahemman eli
vain pienimpien toimipisteiden osalta. Kesalla 2012 toiminta oli viiden
viikon ajan keskitetty yhdeksalle terveysasemalle. Sijaistydvoiman
tarpeen vahentamiseksi auki olevat asemat toimivat keskityksen ajan
supistetusti.

Keskitetty ehkaisyneuvonta esitetaan suljettavaksi 8—-28.7.2013.
Toimipisteen henkilokunnan (1 1aakari ja 4 hoitajaa) kesalomat
keskitetdan sulkuajaksi. Sulkuaikana yksikon kKiireelliset tehtavat
hoidetaan terveysasemilla.

Terveysasemilla tehdyn selvityksen mukaan aiempien vuosien
laajuinen keskittaminen aiheutti toiminnassa runsaasti hankaluuksia
ennen ja jalkeen keskityksen seka varsinaisen keskityksen aikana.
Henkilokunnan saaman palautteen mukaan kuntalaiset kokevat
keskitykset hankalana ja hoitoon paasya vaikeuttavana. Kesan
keskitysten aikana terveysasemilla on ollut vaikeuksia vastata
hoitotakuulain mukaiseen hoidon tarpeen arviointiin ja hoitoon paasyyn.

Selvityksen mukaan keskitetyn toiminnan ennakkovalmistelut vaativat
erityisesti esimiehilta paljon tydaikaa ja keskittaminen ruuhkauttaa
toimintaa merkittavasti. Ruuhkautuminen nakyy etenkin
reseptiliikenteessa, asiakaspalvelujonoissa ja puhelinpalvelussa seka
ajanvarausaikojen riittavyydessa. Keskitetyn toiminnan aikana esiintyy
myo0s tyadtilojen puutteita ja vieraissa tiloissa tydskenteleminen koetaan
asiakaspalvelua ja toimintaa hidastavana. Nain ollen laajoista
keskityksista aiheutuvat haitat koetaan suurempina kuin niista saatu
hyoty.

Keskittamalla vain pienimpien terveysasemien toiminta isompien
asemien yhteyteen pystytaan aiempaa paremmin turvaamaan kaikkien
alueiden asukkaiden palvelunsaanti kesan aikana. Aiempaa
useamman terveysaseman aukiolo voidaan toteuttaa palkkaamalla
terveysasemille aiempia kesia vastaava maara kesalomasijaisia.
Kesalomasijaisista aiheutuvat kustannukset tulevat nain ollen olemaan
vastaavalla tasolla kuin aiempina kesina. Lisaksi terveysasemille
palkataan kevaan aikana lautakunnan paatoksen mukaisesti 20 uutta
tydparia, mika tukee useamman aseman aukiolon mahdollisuutta.
Suljettuina olevien asemien siivous- yms. valillisistéd kustannuksista
saadut saastot ovat olleet pienia.
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Terveysasemien kesan 2013 suunnittelu on tehty yhteistyossa
terveysasemien kanssa samoissa tiloissa toimivien neuvoloiden
kanssa.

Hammashoitoloita on koko kesan auki 12 (kesalla 2012 10). Suun
terveydenhuollon kesaajan toiminta on suunniteltu siten, etta se
osaltaan turvaa lainsaadannon maaraajoissa pysymisen. Kesasijaisten
palkkaaminen auttaa rekrytointia lomakauden jalkeenkin. Heidat
perehdytetaan hyvin ja heidan osaamistaan pyritaan mahdollisuuksien
mukaan hyodyntamaan avointen vakanssien tayttamisessa ja
sijaisuuksien hoitamisessa.

Sairaala- kuntoutus- ja hoivaosaston esitys toimipaikkojen
sulkemisesta vastaa paaosin vuoden 2012 kesalla toteutettua, mutta
sulkemiset ja supistukset ovat viimevuotista vahaisempia.
Paivatoiminnan sulkuja on vahemman kuin vuonna 2012. Useat
vanhukset lomailevat kesaaikana omaisten kanssa, joten ko.
ajankohdat ovat sulkemiselle sopivat. Kyseisten tyopisteiden tyontekijat
pitavat kesalomansa sulkemisajankohtina, joten sijaiskustannuksilta
valtytaan.

Esitys Kuntoutuksen osaamiskeskuksen toimipisteiden sulkemisesta
vastaa vuoden 2012 kesalla toteutettua. Kyseisten tyopisteiden
tyontekijat pitavat kesalomansa sulkemisajankohtina, joten
sijaiskustannuksilta valtytaan.

Terveysvaikutusten arviointi

Harkitusti kohdennetulla maaraaikaisella toimipisteen sulkemisella tai
aukioloajan lyhentamisella ei ole merkittavia kielteisia
kansanterveydellisia terveysvaikutuksia, koska kiireelliset ja
valttamattomat palvelut turvataan myos kesalomakauden aikana
eivatka supistukset ole niin laajoja, etta ne aiheuttaisivat haitallisen
suurta palvelutarpeen patoutumista lomakauden jalkeiselle ajalle.

Sosiaali- ja terveysviraston henkilostétoimikunta kasittelee asiaa
kokouksessaan 18.3.2013 ja sen mahdollisesti antama lausunto
toimitetaan erikseen.

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot
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§ 68

Sosiaali- ja terveysviraston toimintayksikoiden lyhytaikaisesta
sulkemisesta seka toiminnan ja sairaansijojen maaran tilapaisesta
supistamisesta paattaminen

HEL 2013-001503 T 06 00 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti sosiaali- ja terveystoimen
johtosdannon 4 §:n 18 kohdan nojalla maarata

— asianomaisen osastopaallikon

paattamaan perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialan, terveys- ja
paihdepalvelujen toimialan seka sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen toimialan toiminnan ja sairaansijojen maaran
tilapaisista supistuksista seka toimintayksikoiden lyhytaikaisista
sulkemisista

— korjaustoiden vuoksi enintaan kolmen (3) kuukauden pituiseksi
maaraajaksi,

— henkildkunnan vuosilomien aikana enintaan kahden (2)
kuukauden pituiseksi ajanjaksoksi edellyttaen, etta
toimintayksikdiden sulkeminen tai sairaansijojen maaran
supistaminen ei merkittavasti heikenna vaeston palvelutarjontaa,

— juhlapyhien yhteydessa toteutettavista sulkemisista enintaan
kahden (2) viikon pituiseksi ajanjaksoksi,

— valttamattdman toiminnan yllapitamisen turvaamiseksi ja
potilasturvallisuuden vaarantumisen estamiseksi lakon tai muun
vastaavan tyotaistelun aikana enintaan lakon tai muun
tyotaistelun keston ajaksi, seka

— kun vahintaan yhden (1) kuukauden ajan vahintaan yksi
kolmasosa (1/3) toimipisteen ladkarinviroista on hoitamatta,
talldin ei kuitenkaan toimipisteen sulkemisesta vaan
ainoastaan toiminnan ja sairaansijojen maaran supistuksista.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee sosiaali- ja terveystoimen
johtosdannoén 4 §:n 18 kohdan nojalla maarata
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— asianomaisen osastopaallikon

paattamaan perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialan, terveys- ja
paihdepalvelujen toimialan seka sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen toimialan toiminnan ja sairaansijojen maaran
tilapaisista supistuksista seka toimintayksikoiden lyhytaikaisista
sulkemisista

— korjaustdiden vuoksi enintdan kolmen (3) kuukauden pituiseksi
maaraajaksi,

— henkilékunnan vuosilomien aikana enintaan kahden (2)
kuukauden pituiseksi ajanjaksoksi edellyttaen, etta
toimintayksikdiden sulkeminen tai sairaansijojen maaran
supistaminen ei merkittavasti heikenna vaestdn palvelutarjontaa,

— juhlapyhien yhteydessa toteutettavista sulkemisista enintaan
kahden (2) viikon pituiseksi ajanjaksoksi,

— valttamattoman toiminnan yllapitamisen turvaamiseksi ja
potilasturvallisuuden vaarantumisen estamiseksi lakon tai muun
vastaavan tyotaistelun aikana enintaan lakon tai muun
tyotaistelun keston ajaksi, seka

— kun vahintaan yhden (1) kuukauden ajan vahintaan yksi
kolmasosa (1/3) toimipisteen Iaakarinviroista on hoitamatta,
talldin ei kuitenkaan toimipisteen sulkemisesta vaan
ainoastaan toiminnan ja sairaansijojen maaran supistuksista.

Esittelija
Sosiaali- ja terveystoimen johtosdannén 4 §:n mukaan lautakunnan
tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, vahvistaa sairaansijojen ja
muiden hoitopaikkojen maara, paattaa niiden tilapaisista muutoksista,
seka vahvistaa ne perusteet, joiden mukaan viranhaltija paattaa
mainituista asioista (18 kohta).
Esittelija toteaa, ettd kaytannon toiminnassa on valttamatonta, etta
viranhaltijat voivat paattaa sairaansijojen maaran ja toimintayksikdiden
tilapaisista muutoksista edella esitetylla tavalla. Muissa kuin edella
kuvatuissa tilanteissa sairaansijojen maaran ja toimintayksikdiden
muutoksista paattaa sosiaali- ja terveyslautakunta.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi
Tiedoksi
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§ 69
Sosiaali- ja terveysviraston toimintayksikoiden aukioloaikojen
tilapaisista supistuksista paattaminen

HEL 2013-002981 T 06 00 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti sosiaali- ja terveystoimen
johtosdannon 4 §:n 19 kohdan nojalla maarata

— asianomaisen osastopaallikon

paattamaan perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialan, terveys- ja
paihdepalvelujen toimialan seka sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen toimialan toimintayksikoiden tilapaisista aukioloaikojen
(ja toiminnan) supistuksista

— toiminnan yllapitamisen turvaamiseksi enintaan yhden (1)
kuukauden kestavaan poikkeukseen aukioloajoissa muutoksesta
lukien, seka

— tilanteessa, jossa vahintaan yhden (1) kuukauden ajan
vahintaan yksi kolmasosa (1/3) toimintayksikon laakarinviroista
on hoitamatta.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee sosiaali- ja terveystoimen
johtosdannon 4 §:n 19 kohdan nojalla maarata

— asianomaisen osastopaallikon

paattdmaan perhe- ja sosiaalipalvelujen toimialan, terveys- ja
paihdepalvelujen toimialan seka sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen toimialan toimintayksikoiden tilapaisista aukioloaikojen
(ja toiminnan) supistuksista

— toiminnan yllapitdmisen turvaamiseksi enintaan yhden (1)
kuukauden kestavaan poikkeukseen aukioloajoissa muutoksesta
lukien, seka
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Esittelija

— tilanteessa, jossa vahintaan yhden (1) kuukauden ajan
vahintaan yksi kolmasosa (1/3) toimintayksikon laakarinviroista
on hoitamatta.

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaannodn 4 §:n mukaan lautakunnan
tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa toimintayksikoiden
aukioloajoista seka vahvistaa ne perusteet, joiden mukaan viranhaltija
paattaa mainituista asioista (19 kohta).

Esittelija toteaa, etta kaytannon toiminnassa on valttamatonta, etta
viranhaltijat voivat paattaa toimintayksikdiden aukioloaikojen
lyhytaikaisista muutoksista edella esitetylla tavalla. Muissa kuin edella
kuvatuissa tilanteissa aukioloaikojen muutoksista paattaa sosiaali- ja
terveyslautakunta.

virastopaallikkd
Matti Toivola

Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi

Osastopaallikot
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§70
Valtion kaupungille luovuttamien kuolinpesien varojen kayttaminen
jarjestojen avustamiseen vuonna 2013

HEL 2013-003009 T 02 07 02
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya vuonna 2013 jaettavaksi
sosiaali- ja terveystoimen toimialaan kuuluville jarjestoille 1,8 milj.
euroa avustuksina valtion kaupungille luovuttamista kuolinpesien
varoista.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel fi
Jussi Lind, talous- ja strategiapdallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee hyvaksya vuonna 2013
jaettavaksi sosiaali- ja terveystoimen toimialaan kuuluville jarjestoille
1,8 milj. euroa avustuksina valtion kaupungille luovuttamista
kuolinpesien varoista.

Esittelija

Sosiaalivirasto lisasi viime vuosina strategiansa mukaisesti jarjestojen
avustamiseen tarkoitettua maararahaa, koska avustuksiin voitiin
kayttaa valtion kaupungille luovuttamien kuolinpesien varoja.
Kuolinpesien varat koostuvat kiinteasta omaisuudesta ja rahavaroista.
Kaupungin ohjeen mukaan (KHS § 872/11.6.2001) kuolinpesien varoja
voi kayttaa tiettyihin kohteisiin, joita ovat vanhuspalvelut, lastensuojelun
palvelut, vammaispalvelut seka raittius- ja paihdehuoltopalvelut.
Sosiaali- ja terveysviraston taseessa olevien valtion kaupungille
luovuttamien kuolinpesarahavarojen summa 31.12.2012 on 4,0 mil;.
euroa.

Vuonna 2012 kuolinpesien varoista jaettiin jarjestdjen avustuksiin
sosiaalilautakunnan paatoksella 29.5.2012 (254 §) 3,17 milj. euroa.
Talousarviossa olevia maararahoja avustuksiin kaytettiin 3,43 milj.
euroa. Yhteensa jarjestoja avustettiin siis 6,6 milj. eurolla. Tama oli
1,49 milj. euroa enemman kuin edellisena vuonna ja lisayksen syyna
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olivat paaasiassa aikaisemmin ostopalvelutuottajina toimineiden
jarjestdjen siirtyminen avustuksen saajiksi.

Tana vuonna sosiaali- ja terveysviraston talousarviossa jarjestojen
avustuksiin varattu maararaha on 4,93 milj. euroa, joka on 1,6 mil;.
euroa sosiaaliviraston viimevuotista osuutta suurempi. Maararaha
sisaltaa kuitenkin terveyslautakunnan jo 4.12.2012 (284 §) vuodelle
2013 myontamat avustukset yhteensa 0,6 milj. euroa.

Vuonna 2012 sosiaalilautakunta myonsi lasten paivahoidon
kerhotoimintaan avustuksia 84 200 euroa. Tana vuonna
varhaiskasvatusviraston talousarviossa avustuksiin on suunnattu 84
000 euroa.

Esittelija ehdottaa, etta sosiaali- ja terveyslautakunta osoittaa vuonna
2013 jarjestdjen avustamiseen talousarvion maararahaa 4,93 milj.
euroa ja kuolinpesien varoja 1,8 milj. euroa, yhteensa 6,73 milj. euroa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan taman kokouksen seuraava pykala
sisaltda ehdotuksen naiden varojen kohdentamisesta.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel fi
Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel.fi
Tiedoksi
Talous- ja tukipalvelut
Talous- ja strategiapalvelut
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§71
Sosiaali- ja terveysviraston jatkosopimus HEL-keskuspalveluista

HEL 2013-002514 T 02 08 02 01
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa sosiaali- ja
terveysviraston tekemaan Helsingin kaupungin hankintakeskuksen
allekirjoittamaan kaupunkitasoiseen puitesopimukseen perustuvan
palvelusopimuksen Tieto Finland Oy:n kanssa 1.1.2013 alkaen ja
30.6.2013 saakka tai siihen asti, etta tarjouskilpailun perusteella tehty
paatos on lainvoimainen ja mahdollisesti tarvittavat siirtoprojektit on
saatettu loppuun.

Samalla lautakunta paatti oikeuttaa tietotekniikkavastaavan
maksamaan sopimuksen ja sen liitteiden mukaiset palvelumaksut
tietohallinto- ja viestintdosaston keskitettyjen atk-palvelujen
maararahoista.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Janne Romo, tietohallintopaallikk®, puhelin: 310 45436
janne.romo(a)hel.fi
Helena Ylisipola, osastopaallikkd, puhelin: 310 43366
helena.ylisipola(a)hel.fi

Liitteet

1 Puitesopimus Helsingin kaupungin Hel-keskuspalveluista
Otteet

Ote Otteen liitteet
Tietohallinto- ja viestintapalvelut Esitysteksti
Liite 1
Hankintakeskus Esitysteksti
Liite 1
Tieto Finland Oy Esitysteksti
Liite 1
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee oikeuttaa sosiaali- ja
terveysviraston tekemaan Helsingin kaupungin hankintakeskuksen

allekirjoittamaan kaupunkitasoiseen puitesopimukseen perustuvan
palvelusopimuksen Tieto Finland Oy:n kanssa 1.1.2013 alkaen ja
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30.6.2013 saakka tai siihen asti, etta tarjouskilpailun perusteella tehty
paatos on lainvoimainen ja mahdollisesti tarvittavat siirtoprojektit on
saatettu loppuun.

Samalla lautakunta paattanee oikeuttaa tietotekniikkavastaavan
maksamaan sopimuksen ja sen liitteiden mukaiset palvelumaksut
tietohallinto- ja viestintaosaston keskitettyjen atk-palvelujen
maararahoista.

Esittelija
Taustaa

Helsingin kaupungin tietotekniikkaohjelman painoalueena on
yhtenaisen teknisen infrastruktuurin lisaksi tuottaa hallintokunnille mm.
yhteisia hallinta- ja kayttajatukipalveluja. Hel- keskuspalvelut ovat osa
yhteista palvelukokonaisuutta ja toimintamallia.

Sosiaalivirastolla on ollut lityntdsopimus (Nro 2004 0219 — A) ja
Terveyskeskuksella lityntasopimus (Nro 2004 0219 — B) ajalle
1.1.2005 — 31.12.2008 Helsingin kaupungin hankintakeskuksen ja
TietoEnator Processing & Network Oy:n solmimaan kaupunkitasoiseen
puitesopimukseen (sopimusnumero 2004 0219). Sosiaalilautakunta on
tehnyt paatdksen (80 §) 22.2.2005 ja Terveyslautakunta 1.3.2005
paatoksen (61 §) edella mainitusta liityntasopimuksesta.

Helsingin kaupungin hankintakeskuksen hankintajohtaja on
paatoksellaan 28.3.2008 § 1009 jatkanut kaupunkitasoista
puitesopimusta TietoEnator Processing & Network Oy:n kanssa
kahdella (2) optiovuodella ajalle 1.1.2009 — 31.12.2010.
Sosiaalilautakunnan paatoksella (3.6.2008, 277 §) on sosiaalivirasto ja
terveyslautakunnan paatoksella (17.6.2008, 247 §) terveyskeskus
paattanyt liittyd em. kaupunkitasoiseen optiovuosisopimukseen
vuosiksi 2009 — 2010.

Hankintajohtaja paatti 17.3.2010 (1010§) jatkaa sopimusta Tieto
Finland Oy:n (ent. TietoEnator Oyj) kanssa sopimuksessa mainitulla
toisella kaksivuotisella (2) optiokaudella 1.1.2011 - 31.12.2012.
Optiopaatoksen yhteydessa tarkistettiin palveluhintoja.
Palvelinhotellipalvelun ja varmistuspalvelujen hintoja laskettiin ja
helpdesk — palvelupyyntdjen hintaa ja palvelupyyntojen
ohjausjarjestelman lisenssihintaa nostettiin. Muut alkuperaisessa
sopimuksessa mainitut hinnat sailyvat ennallaan.

Uusittu puitesopimus sisalsi peruspalvelut, jotka Helsingin kaupunki
hankkii koko kaupungin kayttoon ja valinnaiset palvelut, joita kaupungin
hallintokunnat ovat tarvitessaan hankkineet Tieto Finland Oy:lIta.
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Kaupunkitasoinen puitesopimus maarittelee yleiset ehdot, toimintatavat
ja periaatteet perus- ja valinnaisten palvelujen toimittamiselle.

Sosiaalivirasto paatti 22.6.2010 sosiaalilautakunnan paatoksella (308
§) ja Terveyskeskus 15.6.2010 terveyslautakunnan paatoksella (207 §)
liittya em. toiseen kaupunkitasoiseen optiovuosisopimukseen vuosiksi
2011 - 2012.

Sosiaaliviraston palvelusopimus
Sopimuksen sisaltod

Sosiaaliviraston palvelusopimuksessa on sovittu seuraavista
valinnaisista palveluista:

- Loppukayttajien HelpDesk-palvelu

- Toiminnanohjausjarjestelman (OMT) kayttdoikeudet
- Lahitukipalvelu

- Palvelinhotellipalvelu

- Keskitetty varmistusmenettely

- Tietokannan hoitopalvelu

- Virastokohtainen SMS jakelu

- Palvelupaallikko.

Terveyskeskuksen palvelusopimus

Sopimuksen sisaltod

Terveyskeskuksen palvelusopimuksessa on sovittu seuraavista
palveluista:

- Loppukayttajien HelpDesk-palvelu
- Lahitukipalvelu

- Palvelinhotellipalvelu

- Keskitetty varmistuspalvelu

- Virastokohtainen SMS-jakelu

- Palvelupaallikkopalvelut

- Tietokantojen hoitopalvelu
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Sopimusten voimassaolo

Sosiaaliviraston ja Terveyskeskuksen palvelusopimukset ovat olleet
voimassa puitesopimuksen mukaisesti 1.1.2011 — 31.12.2012.

Kaupunkitasoisen puitesopimuksen kilpailutuksen ollessa kesken
vanhan puitesopimuksen paattyessa, Hankintakeskus on jatkanut
puitesopimuksen voimassaoloa 30.6.2013 saakka tai siihen asti, etta
tarjouskilpailun perusteella tehty paatos on lainvoimainen ja
mahdollisesti tarvittavat siirtoprojektit on saatettu loppuun. Sosiaali- ja
Terveysvirasto tekee vastaavalle ajalle puitesopimukseen
lityntasopimuksen, joka kattaa Sosiaaliviraston ja Terveyskeskuksen
aiemmat palvelusopimukset.

Sopimuksen voimassaoloaikana Sosiaali- ja terveysvirasto voi poistaa
sopimuksesta sovittuja palveluja loppukayttajan HelpDesk-palvelua
lukuun ottamatta tai lisata sopimukseen puitesopimuksessa mainittuja
valinnaisia palveluja puitesopimuksen mukaisilla ehdoilla, mikali
kaupunkitasoiset ratkaisut naita muutoksia edellyttavat.

Sosiaali- ja terveysviraston palvelusopimuksen kustannukset

Palvelusopimuksen mukaiset palvelut jakaantuvat niiden veloituksen
suhteen kolmeen kokonaisuuteen:

- kiintean kuukausiveloituksen perusteella laskutettavat
palvelut

- toteutuneen volyymin mukaan laskutettavat palvelut
- erikseen tarpeen mukaan tilattavat palvelut.
Kiintean kuukausiveloituksen perusteella laskutettavat palvelut

Tahan kokonaisuuteen kuuluvia jatkuvia palveluja ovat loppukayttajan
HelpDesk —palvelu ja tahan liittyen toimeksiantojen ohjauspalvelu seka
ohjausjarjestelman lisenssit, palvelinhotellipalvelu, tietokannan
hoitopalvelu, varmistuspalvelu ja palvelupaallikkdpalvelu.

Terveystoimen palveluiden hinta kaytossa olevalla laitteistoilla ja
palvelutasolla on n. 55 000,00 euroa kuukaudessa.

Sosiaalitoimen palveluiden hinta, ilman lasten paivahoitoa, kaytdssa
olevalla laitteistoilla ja palvelutasolla on n. 34 000,00 euroa
kuukaudessa.

Toteutuneen volyymin mukaan laskutettavat palvelut

Palvelinten varmistuspalvelun kustannukset syntyvat palvelimelta
luetun tietoaineiston maarasta, josta veloitetaan 0.1 euroa / Gb /
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kuukausi ja sailytettavasta tietoaineistosta 0.015 euroa / Gb / kuukausi.
Laskutus tapahtuu toteutuneen volyymin mukaisesti.

Sosiaalitoimen arvioitu volyymiin perustuva kustannus ilman lasten
paivahoitoa on n. 2 500 euroa/kk.

Terveystoimen arvioitu volyymiin perustuva kustannus on n. 3 000
euroa/kk.

Erikseen tarpeen mukaan tilattavat palvelut

Erikseen tilattavia palveluja ovat mm. lahitukipalvelu ja SMS-jakelu.
Palvelut veloitetaan sopimuksen liitteena olevan hinnaston mukaan
erikseen tehtavien tilausten perusteella.

Veloitus lahitukipalvelusta lyhytkestoisissa toimeksiannoissa on 370
euroa /pv tai 6 660 euroa/kk. Lahitukipalvelua voidaan kayttaa
esimerkiksi lahitukitehtavien ruuhkahuippujen tasaamiseen. Hinta on
sama kuin aiemmassa sopimuksessa.

SMS-jakelupalvelua kaytetaan ohjelmistojen jakeluihin ja niiden
automaattisiin paivityksiin. Palvelusta veloitetaan toteutuneen
tydmaaran mukaan 136,8 euroa/h tai 1026 euroa/htp ja paketin
jakelusta ja raportoinnista 480 euroal/jakelukerta normaalina
palveluaikana. Hinta on sama kuin aiemmassa sopimuksessa.

Kokonaiskustannukset

Kokonaiskustannukset ovat ilman erikseen tilattavia palveluja
sopimuksen tekohetkella olevien volyymien mukaisesti kiintea veloitus
noin 89 000,00 euroa/kk ja volyymin perustuva veloitus 5 500,00
euroa/kk. Kuukausikustannus yhteensa noin 94 500,00 euroa.
Kokonaiskustannus kuuden kuukauden sopimuskaudelta on noin 567
000,00 euroa.

Lisaksi tulevat erikseen tilattavien palvelujen kustannukset.

Palvelusopimuksen mukaiset kiinteaan kuukausiveloitukseen
perustuvat palvelut laskutetaan kuukausittain jalkikateen. Toteutuneen
volyymin mukaan laskutettavat palvelut laskutetaan toteuman mukaan
jalkikateen. Tydtilauksiin perustuvista tehtavista laskutetaan sen
jalkeen kun tyd on vastaanotettu.

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot

Janne Romo, tietohallintopaallikkd, puhelin: 310 45436

janne.romo(a)hel.fi
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§72
Paatos henkilotietolain mukaisesta rekisterinpitdjasta sosiaali- ja
terveydenhuollossa

HEL 2013-002741 T 00 01 00

Paatos
Lautakunta paatti, etta henkildtietolain mukainen rekisterinpitaja on
Helsingin sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikko esityslistalla
olevin perustein.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Mikko Kilpia, tietosuojavastaava, puhelin: 310 56022

mikko.kilpia(a)hel.fi

Paatosehdotus
Lautakunta paattanee, etta henkilotietolain mukainen rekisterinpitaja on
Helsingin sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikkd esityslistalla
olevin perustein.

Esittelija

Yleista rekisterinpitajasta

Ennen terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston yhdistymista
rekisterinpitajina olivat terveyskeskus ja sosiaalilautakunta.

Henkildtietolain 3 §:n mukaan rekisterinpitajalla tarkoitetaan yhta tai
useampaa henkiloa, yhteisoa, laitosta tai saatiota, jonka kayttoa varten
henkilorekisteri perustetaan ja jolla on oikeus maarata henkilorekisterin
kaytosta tai jonka tehtavaksi rekisterinpito on lailla saadetty.

Rekisterinpitaja hallinnoi ja valvoo kaikkea sen vastuulla ja
maaraysvallassa olevaa henkilotietojen kasittelya. Terveydenhuollon
toimintayksikko ja sosiaalihuollon palvelujentuottaja on rekisterinpitaja
riippumatta siita, toteuttaako se jarjestamisvastuunsa tuottamalla
palvelun itse, antamalla potilaalle palvelusetelin tai hankkimalla
palvelun ostopalveluna.

Kunnan toiminnassa rekisterinpidon vastuut voidaan jakaa
hallinnolliseen ja toiminnalliseen vastuuseen. Kuntalain saannosten
perusteella kunnanhallituksella on tietty yleis- ja ohjausvastuu siita, etta
eri hallintokunnat toimivat lainmukaisesti. Toiminnallinen vastuu on
useimmiten eri lautakunnilla. Kaytannossa lautakunta delegoi vastuut
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tehtavien organisointitavat huomioon ottaen. Henkilétietojen kasittely
on osa toiminnallista vastuuta.

Rekisterinpitajan on tassa tarkoituksessa mm.

1. Maariteltava henkildtietojen kasittelyyn liittyvat
tehtavat ja vastuut liittyen suunnitteluun,
paatoksentekoon seka toteutukseen.

2. Huolehdittava siita, etta lainmukaiselle kasittelylle on
asianmukaiset toimintaedellytykset.

3. Annettava henkilGtietojen kasittelyn vastuita ja
kasittelya koskevat yleiset ohjeet.

4. Varmistuttava siita, etta henkilostolle annetaan
tarvittava koulutus, ohjeet ja tiedot henkilotietojen
kayton ja kasittelyn edellytyksista seka
tietojarjestelmien toimintaperiaatteista. Asiaan
liittyvat vastuut on maariteltava.

5. Varmistuttava siita, etta henkildtietojen kayton ja
kasittelyn lainmukaisuutta voidaan valvoa ja etta sita
my0s valvotaan.

6. Maariteltava saannosten vastaista henkilbtietojen
kayttéa koskevat sanktiot.

Potilasrekisterin rekisterinpitajana voivat toimia sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta annetun lain
3 §:ssa tarkoitetut palvelujen antajat kuten potilaslain 2 §:n 4 kohdassa
tarkoitetut terveydenhuollon toimintayksikot.

Kunnan sosiaalihuollon palveluissa rekisterinpitajavastuu kuuluu
kunnasta riippuen yleensa lautakunnalle. Tama tulkinta tulee
sosiaalihuoltolain 6 §:n perusteella. Sosiaalihuollon toimeenpanoon
sosiaalihuoltolain mukaan kuuluvista tehtavista seka niista tehtavista,
jotka muussa laissa saadetaan sosiaalilautakunnan taikka muun
vastaavan toimielimen tehtavaksi, huolehtii yksi tai useampi kunnan
maaraama monijaseninen toimielin. Toimielimen tehtavana on myos
edustaa kuntaa, valvoa sen oikeutta ja kayttaa puhevaltaa
sosiaalihuollon yksildllista toimeenpanoa koskevissa asioissa ja tehda
sen puolesta naissa asioissa sopimukset ja muut oikeustoimet.

Sosiaali- ja terveysviraston johtosaanndssa ei mainita rekisterinpidosta
lautakunnan tehtavien kohdalla. Jotta lautakunta voi delegoida
tehtavan, tulee tehtavan olla lautakunnalle lakisaateinen.
Sosiaalihuoltolain ja henkil6tietolain perusteella sosiaalihuollon alaisten
tietojen osalta rekisterinpito voidaan katsoa tallaiseksi. Nain ollen on
mahdollista, etta lautakunta delegoi tehtavan virastolle myos
sosiaalihuollon osalta.
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Rekisterinpidollisten tehtavien suorittamisen nakokulmasta on
tarkoituksenmukaista keskittaa rekisterinpito sosiaali- ja
terveysvirastolle, jossa puhevaltaa kayttaa virastopaallikko.

Esimerkkeja muiden kaupunkien rekisterinpitgjista:

1.  Tampereen kaupunki: sosiaalihuollon rekistereiden
ja potilasrekisterin osalta terveytta ja toimintakykya
edistavien palvelujen lautakunta

2. Vantaan kaupunki: sosiaalihuollon rekistereiden
osalta sosiaali- ja terveyslautakunta ja
potilasrekisterin osalta Vantaan terveyskeskus

3. Oulun kaupunki: sosiaalihuollon rekistereiden ja
potilasrekisterin osalta sosiaali- ja terveyslautakunta

4. Turun kaupunki: sosiaalihuollon rekistereiden ja
potilasrekisterin osalta Turun peruspalvelulautakunta

Henkilorekisterit ja rekisterirajat seka niihin liittyvat periaatteet

Sama rekisterinpitaja ei merkitse sita, etta viraston sisalle muodostuisi
yksi rekisteri. Viraston sisalla muodostuu rekisterirajoja eri
kayttotarkoituksiin perustettujen henkilorekistereiden valilla.

Henkilorekisterilla tarkoitetaan kayttotarkoituksensa vuoksi
yhteenkuuluvista merkinndistd muodostuvaa henkilGtietoja sisaltavaa
tietojoukkoa, jota kasitellaan osin tai kokonaan automaattisen
tietojenkasittelyn avulla taikka joka on jarjestetty kortistoksi, luetteloksi
tai muulla naihin verrattavalla tavalla siten, etta tiettya henkil6a
koskevat tiedot voidaan |0ytaa helposti ja kohtuuttomitta
kustannuksitta.

Potilastiedoista muodostuu tutkimukseen ja hoitoon kaytettava
potilasrekisteri, joka palvelee potilaan neuvonnan ja hoidon
suunnittelua, toteutusta ja seurantaa. Samaan potilasrekisteriin
kuuluvat kaikki ne rekisterinpitajan hallussa olevat potilasta koskevat
tiedot, joita kaytetaan samaan kayttotarkoitukseen riippumatta tietojen
tallennustavasta. Potilasrekisteri muodostuu siten eri tietojarjestelmien
kokonaisuudesta ja manuaalisesti yllapidettavista
sairauskertomuksista. Sosiaalihuollon palveluissa muodostuu lukuisia
eri henkilorekistereita kayttotarkoitusten mukaisesti.

Potilasta ja asiakasta koskevia tietoja saa kayttaa vain siihen
tarkoitukseen, johon ne on keratty (kayttétarkoitussidonnaisuuden
periaate). HenkilGtietolaissa ei ole erikseen saadetty
henkilorekistereiden yhdistamisesta. Yhdistamisen edellytykset
maaraytyvat henkilotietojen kasittelya koskevien yleisten saannodsten
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mukaisesti. Yhdistamisella tarkoitetaan kahden eri henkilorekisterin (eri
kayttotarkoitusta palvelevat rekisterit) tietojen jarjestamista yhdeksi
rekisteriksi tai niissa olevien tietojen vertailua ja siihen perustuvaa
kayttoa. Eri henkilorekisterissa olevia tietoja voidaan paasaantdisesti
yhdistaa vain rekisterdidyn kirjallisella luvalla. Lisaksi tietojen
nakyminen yli rekisterirajojen merkitsee niiden luovuttamista
ulkopuoliselle taholle. Kyse on eri kayttotarkoitukseen kaytettavien
tietojen kayttamisesta. Tietojen luovuttaminen on mahdollista vain
asiakkaan nimenomaisella suostumuksella, jonka on suositeltavaa olla
kirjallinen.

Lisaksi potilastietoja ja asiakastietoja voidaan luovuttaa sivulliselle
ilman potilaan ja asiakkaan tai hanen laillisen edustajansa kirjallista
suostumustakin perusteilla, joista on erikseen saadetty laintasoisella
saannoksella.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Mikko Kilpia, tietosuojavastaava, puhelin: 310 56022
mikko.kilpia(a)hel.fi
Tiedoksi
Terveys- ja paihdepalvelut, osastopaallikko
Sairaala-, kuntoutus ja hoivapalvelut, osastopaallikkod
Tietohallinto- ja viestintapalvelut, osastopaallikko
Perhe- ja sosiaalipalvelut, osastopaallikko
Talous- ja tukipalvelut, osastopaallikko
Henkildsto- ja kehittamispalvelut, osastopaallikkod
Lakipalvelut, hallintopaallikko
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§73

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
Kiinteisto Oy Helsingin Kalliolan setlementtitalon peruskorjausta
koskevasta lainahakemuksesta

HEL 2012-002116 T 02 05 03 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
Kiinteistd Oy Helsingin Kalliolan lainahakemuksesta seuraavan
lausunnon:

"Kiinteistd Oy Helsingin Kalliola anoo Helsingin kaupungilta 5 miljoonan
euron lainaa Kalliolan setlementtitalon talotekniikan peruskorjaamiseen
liittyvien kustannusten rahoittamiseksi.

Kallion setlementtitalo (osoite Sturenkatu 11, 00510 Helsinki) on
valmistunut vuonna 1966. Talla hetkella Kalliolan setlementtitalo toimii
Kalliolan setlementin keskuspaikkana ja paarakennuksena. Talossa
sijaitsee Kalliolan setlementtiopisto, vapaaehtoistyon ja
kansalaistoiminnan keskus, kehittamisyksikko, Kalliolan nuorisokoti ja
Kalliolan setlementin keskustoimisto (taloushallinto ja johto).
Vuokralaisina talossa toimivat Eiran aikuislukio ja Palmia.

Kalliolan setlementtitalon talotekniikka vaatii peruskorjausta.
Talotekniikan peruskorjauksen kustannuksia on arvioitu yhdessa
Haahtela-rakennuttaminen Oy:n kanssa. Peruskorjauksen
tavoitehinnaksi on arvioitu 4,5 miljoonaa euroa. Peruskorjauksen ajaksi
(8-10 kuukautta) kaikki Kalliolan toiminnot on siirrettava vaistaétiloihin,
josta aiheutuu lisdkustannuksia.

Sosiaalilautakunta kasitteli samaa esitysta kokouksessaan 3.4.2012.
Helsingin kaupungin vuoden 2012 talousarvion kohdassa 9 01 02 04 oli
varattu 1,5 miljoonan euron suuruinen maararaha sosiaalisiin
tarkoituksiin mydnnettavia lainoja varten. Sosiaalilautakunta katsoi
tuolloin, etta kyseinen maararaha tulisi kayttaa lainojen myontamiseen
ensisijaisesti sellaisiin ostopalvelukohteisiin, jotka kokonaisuudessaan
liittyvat sosiaaliviraston myontamien palvelujen tuottamiseen.

Vuoden 2013 hyvaksytyssa talousarviossa on varattu 5 miljoonan
euron maararaha kohtaan 9 01 02 32, laina Kiinteistdo Oy Helsingin
Kalliolalle.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta nyt kasiteltava esitys on
sama, kuin jota sosiaalilautakunta kasitteli 3.4.2012, eika lausunnon
pohjana olleissa perusteissa ole sinansa tapahtunut muutoksia. Erona
vuoteen 2012 on ainoastaan se, etta kaupungin talousarviossa on nyt
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varaus Kalliolalle mydnnettavaa lainaa varten. Annettavalla lainalla ei
ole talousarviovaikutuksia sosiaali- ja terveysviraston budjettiin, joten
sosiaali- ja terveysvirasto ei nae estetta lainan myontamiselle."

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel.fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
Kiinteistd Oy Helsingin Kalliolan lainahakemuksesta seuraavan
lausunnon:

"Kiinteistd Oy Helsingin Kalliola anoo Helsingin kaupungilta 5 miljoonan
euron lainaa Kalliolan setlementtitalon talotekniikan peruskorjaamiseen
liittyvien kustannusten rahoittamiseksi.

Kallion setlementtitalo (osoite Sturenkatu 11, 00510 Helsinki) on
valmistunut vuonna 1966. Talla hetkella Kalliolan setlementtitalo toimii
Kalliolan setlementin keskuspaikkana ja paarakennuksena. Talossa
sijaitsee Kalliolan setlementtiopisto, vapaaehtoistyon ja
kansalaistoiminnan keskus, kehittamisyksikko, Kalliolan nuorisokoti ja
Kalliolan setlementin keskustoimisto (taloushallinto ja johto).
Vuokralaisina talossa toimivat Eiran aikuislukio ja Palmia.

Kalliolan setlementtitalon talotekniikka vaatii peruskorjausta.
Talotekniikan peruskorjauksen kustannuksia on arvioitu yhdessa
Haahtela-rakennuttaminen Oy:n kanssa. Peruskorjauksen
tavoitehinnaksi on arvioitu 4,5 miljoonaa euroa. Peruskorjauksen ajaksi
(8-10 kuukautta) kaikki Kalliolan toiminnot on siirrettava vaistaotiloihin,
josta aiheutuu lisakustannuksia.

Sosiaalilautakunta kasitteli samaa esitysta kokouksessaan 3.4.2012.
Helsingin kaupungin vuoden 2012 talousarvion kohdassa 9 01 02 04 oli
varattu 1,5 miljoonan euron suuruinen maararaha sosiaalisiin
tarkoituksiin myonnettavia lainoja varten. Sosiaalilautakunta katsoi
tuolloin, etta kyseinen maararaha tulisi kayttaa lainojen myontamiseen
ensisijaisesti sellaisiin ostopalvelukohteisiin, jotka kokonaisuudessaan
liittyvat sosiaaliviraston myontamien palvelujen tuottamiseen.

Vuoden 2013 hyvaksytyssa talousarviossa on varattu 5 miljoonan
euron maararaha kohtaan 9 01 02 32, laina Kiinteistd Oy Helsingin
Kalliolalle.
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Esittelija

Esittelija

Lisatiedot

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta nyt kasiteltava esitys on
sama, kuin jota sosiaalilautakunta kasitteli 3.4.2012, eika lausunnon
pohjana olleissa perusteissa ole sinansa tapahtunut muutoksia. Erona
vuoteen 2012 on ainoastaan se, etta kaupungin talousarviossa on nyt
varaus Kalliolalle mydnnettavaa lainaa varten. Annettavalla lainalla ei
ole talousarviovaikutuksia sosiaali- ja terveysviraston budjettiin, joten
sosiaali- ja terveysvirasto ei nae estetta lainan myontamiselle."

Kaupunginhallitus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan
lausuntoa Kiinteistd Oy Helsingin Kalliolan tekemasta 3.2.2012
paivatysta hakemuksesta, jolla kyseinen osakeyhtion pyytaa Helsingin
kaupungilta 5 miljoonan euron suuruista lainoitusta Kalliolan
setlementtitalon talotekniikan peruskorjaamiseen liittyvien kustannusten
rahoittamiseksi.

virastopaallikkd
Matti Toivola

Jussi Lind, talous- ja strategiapaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel fi

Sosiaalilautakunta 03.04.2012 § 103
HEL 2012-002116 T 02 05 03 00

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle Kiinteistdé Oy
Helsingin Kalliolan lainahakemuksesta seuraavan sisaltdisen
lausunnon.

Kiinteisté Oy Helsingin Kalliola anoo Helsingin kaupungilta lainaa
Kalliolan setlementtitalon talotekniikan peruskorjaamiseen liittyvien
kustannusten rahoittamiseksi.

Kalliolan setlementtitalo (osoite Sturenkatu 11, 00510 Helsinki) on
valmistunut vuonna 1966. Talla hetkella Kalliolan setlementtitalo toimii
Kalliolan setlementin keskuspaikkana ja paarakennuksena. Talossa
sijaitsee Kalliolan kansalaisopisto, vapaaehtoistyon ja
kansalaistoiminnan keskus, kehittamisyksikko, Kalliolan nuorisokoti ja
Kalliolan setlementin keskustoimisto (taloushallinto ja johto).
Vuokralaisina tiloissa toimivat Eiran aikuislukio ja Palmia.
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Sotep/19
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Esittelija

Lisatiedot

Kalliolan setlementtitalo sijaitsee Kalliolan Kannatusyhdistys ry:n
omistamalla tontilla. Rakennuksen omistaa Kiinteistd Oy Helsingin
Kalliola, joka on Kalliolan Kannatusyhdistyksen 100-prosenttisesti
omistama. Kiinteistd Oy:lla on pitkaaikainen tonttiin liittyva
vuokrasopimus Kannatusyhdistyksen kanssa.

Kalliolan setlementtitalon talotekniikka vaatii peruskorjausta.
Talotekniikan peruskorjauksen kustannuksia on arvioitu yhdessa
Haahtela-rakennuttaminen Oy:n kanssa. Peruskorjauksen
tavoitehinnaksi on arvioitu 4,5 miljoonaa euroa. Peruskorjauksen
ajaksi (8 — 10 kuukautta) kaikki Kalliolan toiminnot on siirrettava
vaistotiloihin, josta aiheutuu lisakustannuksia.

Kiinteistd Oy Helsingin Kalliola hakee Kalliolan setlementtitalon
talotekniikan peruskorjaukseen Raha-automaattiyhdistykselta (RAY)
investointiavustusta. Mikali RAY myontaa hankkeelle
investointiavustuksen, se vahentaa vastaavalla summalla lainamaaran
tarvetta.

Kiinteistd Oy Helsingin Kalliola anoo Helsingin kaupungilta 5 miljoonan
euron lainoitusta Kalliolan setlementtitalon talotekniikan
peruskorjaamiseen liittyvien kustannusten rahoittamiseksi.

Kalliolan setlementtitalossa sijaitsevista toiminnoista huomattavin osa
liittyy aikuiskoulutukseen, vapaaehtoistydhon, kansalaistoimintaan ja
Kalliolan setlementin hallintoon. Sosiaalivirasto on tehnyt Kalliolan
Kannatusyhdistys ry:n kanssa ostopalvelusopimuksen ainoastaan
Kalliolan nuorisokodin palvelujen ostamisesta.

Talousarvion kohdassa 9 01 02 04 on kaupunginhallituksen
kaytettavaksi varattu 1,5 miljoonan euron suuruinen maararaha
sosiaalisiin tarkoituksiin myonnettavia lainoja varten.

Sosiaalilautakunta katsoo, etta kyseinen maararaha tulisi kayttaa
lainojen myontamiseen ensisijaisesti sellaisiin ostopalvelukohteisiin,
jotka kokonaisuudessaan liittyvat sosiaaliviraston ostamien palvelujen
tuottamiseen.

Lisaksi sosiaalilautakunta toteaa, etta kaupunginhallitus on myodntanyt
7.6.2004 (§ 788) edelld mainitusta maararahasta 350 000 euron
suuruisen lainan Kalliolan nuorisokodin peruskorjauskustannuksiin 15
vuoden ajaksi.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502
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reino.hellsten(a)hel fi
Mauno Rdénkkd, vs. hallinto- ja kehittdmisjohtaja, puhelin: 310 46768
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Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alvnro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 4/2013 105 (129)
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Sotep/20
19.03.2013

§74

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto Helsingin kaupungin
ymparistokeskukselle Helsingin kaupungin meluntorjunnan
toimintasuunnitelman 2013-2017 tarkistusluonnoksesta

HEL 2012-008608 T 11 00 01
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa asiasta Helsingin kaupungin
ymparistokeskukselle seuraavan lausunnon.

"Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, ettd meluntorjunnan
toimintasuunnitelmassa huomioidaan kattavasti myés melun
terveysvaikutukset seka ymparistomelun hairitsevyys. Lisaksi sosiaali-
ja terveyslautakunta katsoo, etta pyorailyn ja kavelyn edistaminen
osana meluntorjunnan toimintasuunnitelmaa on kannatettavaa myos
positiivisten terveysvaikutusten vuoksi. Osana meluntorjuntaa myos
ajonopeuksien laskeminen ja moottoritiemaisten vaylien muuttaminen
kaupunkibulevardeiksi kannustaa osaltaan kavelyyn ja pyorailyyn.

Kuten luonnoksessa todetaan, herkilla kohteilla tarkoitetaan kohteita,
joissa asuu tai oleskelee liikenteen terveyshaitoille tavallista herkempia
vaestoryhmia, kuten lapsia, vanhuksia tai sairaita. Tallaisia kohteita
ovat paivakodit, koulut, vanhainkodit ja sairaalat. Herkkien kohteiden
ilmanlaatu- ja meluselvityksessa vuonna 2009 kartoitettiin yhteensa 98
herkkaa kohdetta, jotka sijaitsivat vilkkaan liikenteen laheisyydessa.
Noin kolmasosassa selvityksessa tutkituista kohteista ilmanlaatu- tai
melutilanne oli valttava tai huono. Huonoin melutilanne oli monien
kantakaupungin vilkasliikenteisten katujen varsilla sijaitsevien koulujen
pihoilla.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta tallaisiin herkkiin kohteisiin
on kiinnitettava erityista huomiota ja toimenpiteisiin on ryhdyttava, jotta
melu naissa herkissa kohdissa saadaan kohtuulliselle tasolle.
Meluntorjunnalla on usein my0s ilmanlaatua parantava vaikutus, kun
autoliikenteen maaria ja nopeuksia rajataan.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa ymparistokeskuksen esittamia
meluntorjunnan toimenpiteita hyvina ja tarkeina. Tulevaisuudessa
meluntorjuntaa tulee arvioida osana kokonaisuutta ja huomioida
meluntorjuntanakokohdat jo kaavoituksessa. Melua vahentavat
toimenpiteet, kuten toimintasuunnitelmassa mainitut kavelykeskustan ja
kaupunkimaisten hiljaisten alueiden kehittaminen seka pydrailyn
edistdminen lisdavat laajemmin koko kaupunkiympariston viihtyisyytta
ja ovat hyvin kannatettavia."

Esittelija
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Sotep/20
19.03.2013

virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Senja Laakso, ymparistdasiantuntija, puhelin: 310 43544
senja.laakso(a)hel fi

Otteet

Ote
Ymparistokeskus

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa asiasta Helsingin
kaupungin ymparistokeskukselle seuraavan lausunnon.

"Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, ettd meluntorjunnan
toimintasuunnitelmassa huomioidaan kattavasti myés melun
terveysvaikutukset seka ymparistomelun hairitsevyys. Lisaksi sosiaali-
ja terveyslautakunta katsoo, etta pyorailyn ja kavelyn edistaminen
osana meluntorjunnan toimintasuunnitelmaa on kannatettavaa myos
positiivisten terveysvaikutusten vuoksi. Osana meluntorjuntaa myos
ajonopeuksien laskeminen ja moottoritiemaisten vaylien muuttaminen
kaupunkibulevardeiksi kannustaa osaltaan kavelyyn ja pyorailyyn.

Kuten luonnoksessa todetaan, herkilla kohteilla tarkoitetaan kohteita,
joissa asuu tai oleskelee liikenteen terveyshaitoille tavallista herkempia
vaestoryhmia, kuten lapsia, vanhuksia tai sairaita. Tallaisia kohteita
ovat paivakodit, koulut, vanhainkodit ja sairaalat. Herkkien kohteiden
ilmanlaatu- ja meluselvityksessa vuonna 2009 kartoitettiin yhteensa 98
herkkaa kohdetta, jotka sijaitsivat vilkkaan liikenteen laheisyydessa.
Noin kolmasosassa selvityksessa tutkituista kohteista ilmanlaatu- tai
melutilanne oli valttava tai huono. Huonoin melutilanne oli monien
kantakaupungin vilkasliikenteisten katujen varsilla sijaitsevien koulujen
pihoilla.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta tallaisiin herkkiin kohteisiin
on kiinnitettava erityista huomiota ja toimenpiteisiin on ryhdyttava, jotta
melu naissa herkissa kohdissa saadaan kohtuulliselle tasolle.
Meluntorjunnalla on usein myos ilmanlaatua parantava vaikutus, kun
autoliikenteen maaria ja nopeuksia rajataan.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa ymparistokeskuksen esittamia
meluntorjunnan toimenpiteita hyvina ja tarkeina. Tulevaisuudessa
meluntorjuntaa tulee arvioida osana kokonaisuutta ja huomioida
meluntorjuntanakokohdat jo kaavoituksessa. Melua vahentavat
toimenpiteet, kuten toimintasuunnitelmassa mainitut kavelykeskustan ja
kaupunkimaisten hiljaisten alueiden kehittaminen seka pydrailyn
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Esittelija

edistdminen lisdavat laajemmin koko kaupunkiymparistdn viihtyisyytta
ja ovat hyvin kannatettavia."

Helsingin kaupungin ensimmainen EU:n ymparistomeludirektiivin
(2002/49/EY) mukainen meluntorjunnan toimintasuunnitelma valmistui
kesalla 2008 ja kaupunginhallitus hyvaksyi sen 17.11.2008.
Meluselvitykset ja toimintasuunnitelmat uusitaan viiden vuoden valein.
Nyt on valmistunut toimintasuunnitelman tarkistusluonnos, joka sisaltaa
pitkan aikavalin toimintasuunnitelman ja toimenpideohjelman vuosille
2013-2017. Ymparistokeskus on 19.2.2013 paattanyt lahettaa
toimintasuunnitelmaluonnoksen lausuntokierrokselle.
Suunnitelmaluonnos ja siihen liittyva aineisto on nahtavilla
ymparistokeskuksen verkkosivuilla osoitteessa
http://www.hel2.fi'ymk/meluselvitys/.

Uusimman meluselvityksen mukaan tie- ja katuliikenteen yli 55 dB
melualueella asuu Helsingissa 282 060 asukasta, kun edellisessa
selvityksessa vastaava asukasmaara oli 237 500. Raideliikenteen yli 55
dB melualueella asui 69 800 asukasta vuonna 2007 ja 73 680 asukasta
vuonna 2012. Lentoliikenteen melualueella asukkaita on nykyaan 569,
kun edellisessa selvityksessa heita oli 500. Melualueella asuvien
maaran kasvu johtuu paaosin laskenta-asetusten ja
mallinnusperiaatteiden tarkentumisesta ja osin myos asukasmaaran
kasvusta ja kaupunkirakenteen tiivistymisesta.

Meluntorjunnan toimintasuunnitelman 2008 toteutumista on seurattu
vuosittain ymparistokeskuksen kokoamissa raporteissa. Vuoden 2011
loppuun mennessa toimintasuunnitelman 2008 toimenpiteista noin
puolet oli ainakin osittain toteutunut ja Iahes kaikki toimenpiteet oli
kaynnistetty. Suunniteltuja meluesteitd on rakennettu maararahojen
puuttuessa kuitenkin vain muutamia. Hiljaisempaa asfalttia on kaytetty
soveltuvissa kohdissa kadun paallystetta uusittaessa.

Toimintasuunnitelmassa 2008 asetetut meluntorjunnan pitkan aikavalin
tavoitteet Helsingissa vuoteen 2020 asti ovat seuraavat:

1. suojata ensisijaisesti voimakkaan melun (yli 65 dB) alueilla asuvia
2. kohdistaa meluntorjuntatoimia alueille, joilla altistujia on paljon

3. suojata asukkaat siten, ettd asuntojen sisamelutasot eivat ylita
valtioneuvoston asettamia ohjearvotasoja

4. alentaa melutasoja asumisen lisaksi muissa herkissa kohteissa

5. sailyttda suhteellisen hiljaisia alueita

00099 Helsingin kaupunki
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6. turvata virkistysalueilla riittdvan alhaiset melutasot

7. edistaa meluntorjunnan huomioon ottamista alueidenkayton
suunnittelussa

8. vakiinnuttaa kayttoon laaja meluntorjunnan keinovalikoima.

Helsingin kaupunginvaltuuston 26.9.2012 hyvaksyman edellista
tavoitteistoa taydentavan ymparistopolitikan mukaan meluntorjunnan
tavoitteet ovat seuraavat:

Pitka aikavali:

Ymparistomelun ohjearvoja ei yliteta. Inmiset eivat altistu
pitkaaikaiselle, erityisesti likenteen aiheuttamalle voimakkaalle melulle,
jolla on haitallinen vaikutus terveyteen.

Keskipitka aikavali:

Melulle altistuminen on vahentynyt siten, etta vuoteen 2020 mennessa
paivaajan keskidanitason yli 55 dB melualueilla asuvien maara on
vahintaan 20 % pienempi kuin vuonna 2003 (vanhat asuinalueet; ei
uusia melulle altistuvia asukkaita).

Erityisesti voimakkaalle melulle altistuminen on vahentynyt siten, etta
vuonna 2020 ei ole yli 70 dB paivaajan ja yli 65 dB yoajan
keskiaanitasolle altistuvia asukkaita (vanhat asuinalueet).

Herkimpien vaestoryhmien toimipisteiden mm. paivakotien,
leikkipuistojen, koulujen ja vanhainkotien leikki- ja oleskelualueilla
alitetaan paivaajan keskiaanitaso 60 dB (vanhat toimipisteet).

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Senja Laakso, ymparistdasiantuntija, puhelin: 310 43544
senja.laakso(a)hel fi
Otteet
Ote
Ymparistokeskus
Paatoshistoria
Ymparistolautakunta 19.02.2013 § 49
HEL 2012-008608 T 11 00 01
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Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Ymparistolautakunta paatti merkita tiedoksi Helsingin kaupungin
meluntorjunnan toimintasuunnitelman 2013 tarkistusluonnoksen ja
lahettaa sen lausunnoille.

19.02.2013 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan

Paivi Kippo-Edlund: Ymparistdlautakunta paattanee merkita tiedoksi
Helsingin kaupungin meluntorjunnan toimintasuunnitelman 2013
tarkistusluonnoksen ja lahettaa sen lausunnoille.

ymparistopaallikkd
Paivi Kippo-Edlund

Eeva Pitkanen, ymparistotarkastaja, puhelin: +358 9 310 31517
eeva.pitkanen(a)hel.fi
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Sotep/22
19.03.2013

§76
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota seuraavia
virastopaallikdon tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Virastopaallikko 14/6.3.2013
60 § Potilasasiakirja-aineiston mikrokuvaus ja digitointi HO67-12

61 § Eraiden jarjestdjen vuoden 2013 ennakkoavustuksista
paattaminen

62 § Terveysasemaverkkoselvityksen ohjausryhman nimeaminen

63 § Lahisuhdevakivallan sovittelun yhteistyd-, kehittamis- ja
koordinointitydryhman asettaminen

64 § Maksutyoryhman asettaminen

65 § Info-televisiot terveystiedon jakamiseksi -hankkeen ohjausryhman
ja projektiryhman nimeaminen

66 § Rintamaveteraaniasiain neuvottelukunnan sihteerin maaraaminen
toimikaudeksi 2013 — 2014

67 § Sosiaali- ja terveysviraston viranhaltijoiden paatosvallan
kayttaminen yksilohuollon asioissa koskevan delegointisaannon
muuttaminen ja taydentaminen

68 § Rikos- ja riita-asioiden sovittelun yhteistyoryhman asettaminen ja
kokoonpano Helsingissa

69 § Sosiaali- ja terveysviraston tarjousten avaaminen Helsingin
kaupungin kirjaamossa

70 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000734
71 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000474
72 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-001051

73 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000480
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Virastopaallikkd 16/15.3.2013

77 § Henkildstohallinnon delegointi perhe- ja sosiaalipalvelut -osastolla
1.3.2013 lukien

78 § Henkilostohallinnon delegointi sairaala-, kuntoutus ja hoivapalvelut
-osastolla 1.3.2013 lukien

79 § Henkiléstohallinnon delegointi terveys- ja paihdepalvelut -osastolla
1.3.2013 lukien

80 § Henkiléstdhallinnon delegointi henkildstd- ja kehittdmispalvelut -
osastolla 1.3.2013 lukien

81 § Henkildstdhallinnon delegointi talous- ja tukipalvelut -osastolla
1.3.2013 lukien

82 § Henkiléstdhallinnon delegointi tietohallinto- ja viestintapalvelut
osastolla 1.3.2013 lukien

83 § Asumispalvelujen hankinta pitkaaikaisasunnottomille
84 § Autismisaation vuoden 2013 toteuttamisohjelman muuttaminen
85 § lkaihmisten kotien rakennusteknisten muutostdiden suorahankinta

86 § Aikuisten palvelujen prosessien kehittaminen -sahkdisen asioinnin
projektitilaukset vuonna 2013

87 § Asiakasmaksut ja perinta -yksikon perintatoiminnan ATJ-
maksatuksen hyvaksyjat

88 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000703
89 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-001242
90 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000168
91 § Sosiaali- ja terveysviraston tydyhteisdjen nimeaminen

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Kasittely
Virastopaallikkd Matti Toivola oli poissa tdman asian kasittelyn ajan ja
esittelijana toimi vs. virastopaallikkd Helena Ylisipola.
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Esittelija
vs. virastopaallikkd
Helena Ylisipola

Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, ettei se ota seuraavia
virastopaallikdn tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Virastopaallikk6 14/6.3.2013
60 § Potilasasiakirja-aineiston mikrokuvaus ja digitointi HO67-12

61 § Eraiden jarjestdjen vuoden 2013 ennakkoavustuksista
paattaminen

62 § Terveysasemaverkkoselvityksen ohjausryhman nimeaminen

63 § Lahisuhdevakivallan sovittelun yhteisty6-, kehittamis- ja
koordinointitydryhman asettaminen

64 § Maksutydryhman asettaminen

65 § Info-televisiot terveystiedon jakamiseksi -hankkeen ohjausryhman
ja projektiryhman nimeaminen

66 § Rintamaveteraaniasiain neuvottelukunnan sihteerin maaraaminen
toimikaudeksi 2013 — 2014

67 § Sosiaali- ja terveysviraston viranhaltijoiden paatésvallan
kayttaminen yksildhuollon asioissa koskevan delegointisaannon
muuttaminen ja taydentaminen

68 § Rikos- ja riita-asioiden sovittelun yhteistyéryhman asettaminen ja
kokoonpano Helsingissa

69 § Sosiaali- ja terveysviraston tarjousten avaaminen Helsingin
kaupungin kirjaamossa

70 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000734
71 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000474

72 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-001051
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73 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000480
Virastopaallikkd 16/15.3.2013

77 § Henkilostohallinnon delegointi perhe- ja sosiaalipalvelut -osastolla
1.3.2013 lukien

78 § Henkildstohallinnon delegointi sairaala-, kuntoutus ja hoivapalvelut
-osastolla 1.3.2013 lukien

79 § Henkilostohallinnon delegointi terveys- ja paihdepalvelut -osastolla
1.3.2013 lukien

80 § Henkildstohallinnon delegointi henkildsto- ja kehittamispalvelut -
osastolla 1.3.2013 lukien

81 § Henkiléstdhallinnon delegointi talous- ja tukipalvelut -osastolla
1.3.2013 lukien

82 § Henkilostdhallinnon delegointi tietohallinto- ja viestintapalvelut
osastolla 1.3.2013 lukien

83 § Asumispalvelujen hankinta pitkaaikaisasunnottomille
84 § Autismisaation vuoden 2013 toteuttamisohjelman muuttaminen
85 § lkaihmisten kotien rakennusteknisten muutostdiden suorahankinta

86 § Aikuisten palvelujen prosessien kehittaminen -sahkdisen asioinnin
projektitilaukset vuonna 2013

87 § Asiakasmaksut ja perinta -yksikon perintatoiminnan ATJ-
maksatuksen hyvaksyjat

88 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000703
89 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-001242
90 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-000168
91 § Sosiaali- ja terveysviraston tydyhteisdjen nimeaminen

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelija

vs. virastopaallikkd
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Sotep/22
19.03.2013
Helena Ylisipola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alvnro
F102012566

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504



Helsingin kaupunki Poytakirja 4/2013 115 (129)
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/23
19.03.2013

§77
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota seuraavien
viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia
kasiteltavakseen:
Ensimmainen jaosto 1/27.2.2013
Toinen jaosto 1/27.2.2013
Perhe- ja sosiaalipalvelut

Osastopaallikkd 6/27.2.2013

10 § Sosiaali- ja terveysviraston perhe- ja sosiaalipalvelujen
johtoryhman nimeaminen v. 2013

Terveys- ja paihdepalvelut
Osastopaallikké 10/18.3.2013

10 § Terveys- ja paihdepalvelut -osaston henkildstotoimikunnan
nimeaminen toimikaudelle 2013

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Osastopaallikkd 10/6.3.2013

11 § Helsingin Seniorisaation Pikku-Marian toteuttamisohjelman
hyvaksyminen vuodelle 2013

Henkildsto- ja kehittamispalvelut
Osastopaallikko 6/27.2.2013

8 § Henkilosto- ja kehittdmispalvelujen henkilostotoimikunnan
asettaminen vuodelle 2013

Talous- ja tukipalvelut
Osastopaallikko 12/21.2.2013

57 § Vahingonkorvausvaatimus
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58 § Autovahinkoilmoitus

59 § Vahinkoilmoitus kotihoidon kannettavan tietokoneen
rikkoutumisesta

60 § Kotihoidon vahinkoilmoitus kadonneesta tydpuhelimesta

61 § Vaatimus kunnallisen pysakadintivirhemaksun korvaamisesta

62 § Lounaisen kotihoitoyksikon vahinkoilmoitus

63 § Vahingonkorvausvaatimus tydvuorossa sarkyneista silmalaseista
64 § Vahingonkorvausvaatimus suihkuverhotangon vahingoittumisesta
Osastopaallikko 13/4.3.2013

65 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

66 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

67 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

68 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

69 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

70 § Keskisen kotihoitoyksikon vahinkoilmoitus, Salassa pidettava
JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

71 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta turva-
avaimesta

72 § Vahingonkorvausvaatimus Malmin sairaalassa kadonneesta
takista ja hammasproteesista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25
kohta

73 § Vahingonkorvausvaatimus sarkyneesta Paratiisi-astiaston
leipalautasesta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
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74 § Vahingonkorvausvaatimus Haartmaniin sairaalassa kadonneesta
hammasproteesista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

75 § Vahingonkorvaushakemus hammashuollon vastaanottomaksusta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

76 § Vahingonkorvausvaatimus kadonneesta hammasproteesista,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

77 § Vahingonkorvaushakemus kadonneesta kotiavaimesta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

78 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon tekemasta turhasta
taksitilauksesta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

79 § Vahingonkorvausvaatimus Oulunkylan
perhekuntoutuskeskuksessa rikki menneista silmalaseista, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

80 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

Osastopaallikko 14/5.3.2013

81 § Vahingonkorvausvaatimus yokotihoidon kadottamasta avaimesta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

82 § Vahingonkorvaushakemus koskien rikkoutunutta
hammasproteesia, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

83 § Korvaushakemus koskien kadonneita korvakoruja ja kelloja,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

84 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

85 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon tekemasta kahdesta
virheellisesta ruokatilauksesta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25
kohta

86 § Vahingonkorvaushakemus vaurioituneesta patjasta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

87 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta avaimesta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
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Osastopaallikko 16/12.3.2013

89 § Vahinkoilmoitus kotihoidon tydpuhelimen kayton yhteydessa
tapahtuneesta vahingosta

90 § Vahinkoilmoitus kotihoidon tyopuhelimen kayton yhteydessa
tapahtuneesta vahingosta

91 § Vahingonkorvaushakemus varastetusta puhelimesta

92 § Vahingonkorvaushakemus vaurioituneesta sormuksesta

93 § Vahinkoilmoitus vahingoitetun ovikameran korjauskustannuksista
94 § Lounaisen kotihoitoyksikon ilmoitus vahingoittuneesta puhelimesta

95 § Vahingonkorvausvaatimus Tervalammen kuntoutuskeskuksessa
kadonneista kengista

96 § Toimistopalvelujen jatkoselvitystyéryhman nimeaminen
Tietohallinto- ja viestintapalvelut
Osastopaallikkd 6/22.2.2013

6 § Tietohallinto- ja viestintapalvelut -osaston henkildstétoimikunnan
asettaminen

Osastopaallikko 7/15.3.2013

7 § Tietohallinto- ja viestintapalvelut -osaston henkildstotoimikunnan
asettaminen

Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, ettei se ota seuraavien
viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia
kasiteltavakseen:
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Ensimmainen jaosto 1/27.2.2013
Toinen jaosto 1/27.2.2013
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Osastopaallikkd 6/27.2.2013

10 § Sosiaali- ja terveysviraston perhe- ja sosiaalipalvelujen
johtoryhman nimeaminen v. 2013

Terveys- ja paihdepalvelut
Osastopaallikkoé 10/18.3.2013

10 § Terveys- ja paihdepalvelut -osaston henkildstétoimikunnan
nimeaminen toimikaudelle 2013

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Osastopaallikkd 10/6.3.2013

11 § Helsingin Seniorisaation Pikku-Marian toteuttamisohjelman
hyvaksyminen vuodelle 2013

Henkilosto- ja kehittamispalvelut
Osastopaallikko 6/27.2.2013

8 § Henkilosto- ja kehittamispalvelujen henkilostotoimikunnan
asettaminen vuodelle 2013

Talous- ja tukipalvelut
Osastopaallikkd 12/21.2.2013
57 § Vahingonkorvausvaatimus
58 § Autovahinkoilmoitus

59 § Vahinkoilmoitus kotihoidon kannettavan tietokoneen
rikkoutumisesta

60 § Kotihoidon vahinkoilmoitus kadonneesta tydpuhelimesta
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61 § Vaatimus kunnallisen pysakadintivirhemaksun korvaamisesta

62 § Lounaisen kotihoitoyksikdn vahinkoilmoitus

63 § Vahingonkorvausvaatimus tydvuorossa sarkyneista silmalaseista
64 § Vahingonkorvausvaatimus suihkuverhotangon vahingoittumisesta
Osastopaallikko 13/4.3.2013

65 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

66 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

67 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

68 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

69 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

70 § Keskisen kotihoitoyksikon vahinkoilmoitus, Salassa pidettava
JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

71 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta turva-
avaimesta

72 § Vahingonkorvausvaatimus Malmin sairaalassa kadonneesta
takista ja hammasproteesista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25
kohta

73 § Vahingonkorvausvaatimus sarkyneesta Paratiisi-astiaston
leipalautasesta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

74 § Vahingonkorvausvaatimus Haartmaniin sairaalassa kadonneesta
hammasproteesista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

75 § Vahingonkorvaushakemus hammashuollon vastaanottomaksusta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

76 § Vahingonkorvausvaatimus kadonneesta hammasproteesista,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta
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77 § Vahingonkorvaushakemus kadonneesta kotiavaimesta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

78 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon tekemasta turhasta
taksitilauksesta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

79 § Vahingonkorvausvaatimus Oulunkylan
perhekuntoutuskeskuksessa rikki menneista silmalaseista, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

80 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

Osastopaallikko 14/5.3.2013

81 § Vahingonkorvausvaatimus yodkotihoidon kadottamasta avaimesta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

82 § Vahingonkorvaushakemus koskien rikkoutunutta
hammasproteesia, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

83 § Korvaushakemus koskien kadonneita korvakoruja ja kelloja,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

84 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

85 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon tekemasta kahdesta
virheellisesta ruokatilauksesta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25
kohta

86 § Vahingonkorvaushakemus vaurioituneesta patjasta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

87 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta avaimesta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Osastopaallikko 16/12.3.2013

89 § Vahinkoilmoitus kotihoidon tydpuhelimen kayton yhteydessa
tapahtuneesta vahingosta

90 § Vahinkoilmoitus kotihoidon tydpuhelimen kayton yhteydessa
tapahtuneesta vahingosta
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91 § Vahingonkorvaushakemus varastetusta puhelimesta

92 § Vahingonkorvaushakemus vaurioituneesta sormuksesta

93 § Vahinkoilmoitus vahingoitetun ovikameran korjauskustannuksista
94 § Lounaisen kotihoitoyksikon ilmoitus vahingoittuneesta puhelimesta

95 § Vahingonkorvausvaatimus Tervalammen kuntoutuskeskuksessa
kadonneista kengista

96 § Toimistopalvelujen jatkoselvitystyéryhman nimeaminen
Tietohallinto- ja viestintapalvelut
Osastopaallikkd 6/22.2.2013

6 § Tietohallinto- ja viestintapalvelut -osaston henkildstotoimikunnan
asettaminen

Osastopaallikko 7/15.3.2013

7 § Tietohallinto- ja viestintapalvelut -osaston henkildstdtoimikunnan
asettaminen

Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot

Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668

harri.j.lehtonen(a)hel fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunta

Maija Anttila Seija Muurinen
puheenjohtaja puheenjohtaja

Harri J. Lehtonen
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Tuomas Nurmela

Jouko Malinen

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirlaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 27.03.2013 ja asianosaista
koskeva paatds on lahetetty seuraavana arkityopaivana poytakirjan
nahtavanapitamisesta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
valmistelua: 55§, 59-62 §:t, 73-74§:t

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
taytantdéonpanoa: 56-57§:t, 63-65 §:t, 76-778§:t

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

3
KUNNALLISVALITUS

58§, 66-72§:t
Valitusoikeus

Oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun paatékseen saa hakea
muutosta kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt
oikaisuvaatimuksen.

Mikali paatos on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa
paatokseen hakea muutosta kunnallisvalituksin myds

- se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen), seka

- kunnan jasen.

Valituksen saa tehda silla perusteella, etta

1. paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
2. paatdksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa, tai
3. paatdés on muuten lainvastainen

Kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksista, jotka koskevat
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- valmistelua tai taytantoonpanoa
- kunnallisen virkaehtosopimuslain 26 §:ssa mainittuja asioita
- verotusmenettelylain 88 §:ssa mainittuja asioita.

poytakirjan 191 §

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan Helsingin hallinto-oikeudelle.
Valitusaika

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa tiedoksisaannista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja
on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa tai nahtavilleasettamispaivaa ei lueta
maaraaikaan.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jolloin virastoissa ei tyoskennella, saa valituksen toimittaa
ensimmaisena sen jalkeisena arkipaivana.

Valituskirjelman sisalto

Valituskirjelmassa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on
ilmoitettava

- paatds, johon haetaan muutosta

- milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan

- valittajan nimi ja kotikunta

- postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset
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valittajalle voidaan toimittaa.

Valituskirja on valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen omakatisesti
allekirjoitettava. Jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen
edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatijana on muu
henkild, valituskirjelmassa on ilmoitettava myos taman nimi ja
kotikunta.

Valituskirjelmaan on liitettava

- paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena

- todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisesta, seka

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Valituskirjelman toimittaminen

Valituskirjelma on toimitettava valitusajan kuluessa Helsingin hallinto-
oikeudelle osoitteella:

Helsingin hallinto-oikeus
Ratapihantie 9, PL 120

00521 HELSINKI

Puhelin: 010 36 42000
Faksinumero: 010 36 42079
Sahkdposti: helsinki.hao@om.fi

Omalla vastuulla valituskirjelman voi lahettaa postitse tai lahetin
valityksella. Talloin valituskirjelma on jatettava niin ajoissa, etta se ehtii
perille ennen valitusajan paattymista.

Omalla vastuulla valituksen voi toimittaa myds faksina. Talldin
alkuperainen valitus on toimitettava viipymatta.

Valituksen kasittelyn maksullisuus

Valituksen kasittelyn maksullisuudesta saa tietoja
valitusviranomaiselta. Maksuista, nilden maarista ja maksuvapautuksen
perusteista on saadetty laissa tuomioistuinten ja eraiden
oikeushallintoviranomaisten suoritteista perittavista maksuista.
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ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING

1
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller beredning:
55§, 59-62§:t, 73-748:t

Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

Andring i beslutet far inte sbkas eftersom beslutet galler verkstallighet:
56-578:t, 63-65 §:t, 76-77§:t

Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
BESVARSANVISNING

58§, 66-72§:t

Andring i beslutet s6ks genom kommunalbesvar.
Besvarsratt

Andring i beslutet far sdkas

— av den som ett beslut avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel
direkt paverkas av beslutet (part)

— av kommunmedlemmarna
Besvarstid

Kommunalbesvar ska anféras inom 30 dagar fran delfaendet av
beslutet.

Besvarsskriften ska inlamnas till besvarsmyndigheten senast
besvarstidens sista dag under besvarsmyndighetens oppettid.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet
avsandes, om inte nagot annat pavisas. En kommunmediem anses ha
fatt del av beslutet nar protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen for delfdendet réknas inte in i besvarstiden. Om sista dagen av
besvarstiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen, férsta maj, jul- eller
midsommarafton eller en helgfri |6rdag far besvarshandlingarna
inlamnas forsta vardagen darefter.
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Besvarsgrunder

Kommunalbesvar far anféras pa den grunden att

— beslutet har tillkommit i felaktig ordning

— den myndighet som fattat beslutet har overskridit sina
befogenheter

— beslutet annars strider mot lag

Besvarsmyndighet

Kommunalbesvar anférs hos Helsingfors forvaltningsdomstol.

Forvaltningsdomstolens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: helsinki.hao@oikeus.fi
Adress: Banbyggarvéagen 5

00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 029 56 42079

Telefonnummer: 029 56 42000

Formen for och innehallet i besvarsskriften

Besvar ska anforas skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvarsskriften, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

— det beslut som besvarsskriften galler

— till vilka delar andring soks | beslutet och hurdana andringar som
soks

— pa vilka grunder andring soks

| besvarsskriften ska andringssdkandens namn och hemkommun
uppges. Om andringssdkandens talan fors av hans lagliga foretradare
eller ombud eller om nagon annan person har uppgjort besvaren, ska i
besvarsskriften aven uppges namn och hemkommun for denna person.

| besvarsskriften ska vidare uppges den postadress och det
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillstallas
andringssokanden.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssdkanden, den lagliga
foretradaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behdéver
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet
innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.
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Till besvarsskriften ska fogas

— det beslut som besvarsskriften galler, i original eller kopia

— ett intyg over vilken dag beslutet har delgivits eller en annan
utredning 6ver nar besvarstiden har borjat

— de handlingar som andringssdkanden aberopar som stod for sin
begaran, om dessa inter redan tidigare har tillstallts
myndigheten

Rattegangsavgift

Protokoll

Forvaltningsdomstolen tar ut en rattegangsavgift pa 90 euro for
behandlingen av arendet.

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

E-postadress:  helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postadress: PB10
00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besoksadress: Helsingfors stads registratorskontor
Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700 (Allman forvaltning, Energi och

Hamnen)
(09) 310 13701 (Stadsplanerings- och fastighetsvasendet)

(
(09) 310 13702 (Byggnads- och miljévasendet)

(09) 310 13703 (Bildnings- och personalvasendet)
(09) 310 13704 (Social- och halsovardsvasendet)

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00
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