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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto vanhusneuvoston
aloitteeseen kuntouttavasta tyootteesta sosiaali- ja
terveysvirastossa
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Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa seuraavan lausunnon:

"Sosiaali- ja terveysvirastossa Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -
osasto vastaa suuresta osasta iakkaiden ja toimintakyvyltaan
alentuneiden monisairaiden kaupunkilaisten palveluista. Tavoitteena on
edistaa helsinkilaisten terveytta ja hyvinvointia muun muassa
suuntaamalla voimavaroja ennaltaehkaisevaan toimintaan ja kotona
asumista tukeviin palveluihin. Kuntouttava ja toimintakykya yllapitava ja
edistava toimintatapa on lahtokohtana kaikissa osaston toiminnoissa,
joissa kuntoutuminen nahdaan laajasti fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen toimintakyvyn yllapitamisena ja vahvistamisena.
Kuntouttavan tydotteen vahvistaminen on kantavana periaatteena
my0Os henkildston osaamisen kehittamisessa.

Vapaaehtoistoiminnassa huomioidaan seka avun vastaanottajien etta
antajien omien voimavarojen tukeminen. Toiminta on osa
ennaltaehkaisevaa tyota avun vastaanottajalle, mutta se voi olla
kuntouttava ja eheyttava kokemus myos apua tarjoavalle
vapaaehtoiselle. Vapaaehtoistoimintana jarjestetaan muun muassa
liikunta- ja kulttuurikaveritoimintaa. Uudella kulttuurikaveritoiminnalla
edistetaan kulttuuripalvelujen saatavuutta ja lisataan osallistuvien —
seka vapaaehtoisten etta kulttuuritapahtumiin osallistumiseen
rohkaisua kaipaavien kaupunkilaisten — aktiivisuutta ja hyvinvointia.
Kulttuuritapahtumiin osallistumiselle voi olla lukuisia esteita:
likuntaeste, kulttuurin ja ympariston vieraus tai esimerkiksi yksinaisyys.
Kulttuurikaveritoiminnan tavoitteena on vahentaa esteita tapahtumaan
osallistumisen tielta, edistaa osallistuvien aktiivisuutta ja kohentaa
elamanlaatua kulttuurin ja vapaaehtoistoiminnan avulla. Vapaaehtoiset
kulttuurikaverit toimivat kulttuuritapahtumissa vertaisohjaajina,
avustavat ja ovat ennen kaikkea seurana ihmisille, joiden kynnys
osallistua kulttuuritapahtumiin on kohonnut. Kulttuurikaverin tilaaminen
on kayttajalle maksutonta. Lisaksi kulttuurikaverin kanssa kayttajat
saavat paasylipun alennushintaan.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana asiakkaiden toimintakyvyn
yllapitamista ja kuntouttavan tyootteen vahvistamista edelleen kaikissa

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



— Helsingin kaupunki Poytakirja 5/2013 2(4)
v Sosiaali-ja terveyslautakunta
— Sotep/7
09.04.2013

sosiaali- ja terveysviraston palveluissa kehitettdessa entista
asiakaslahtoisempaa palvelukulttuuria ja sujuvampia palveluketjuja.

Terveysvaikutusten arviointi

Ikdihmisen omien voimavarojen yllapitaminen vahvistaa toimintakykya,
lisaa itsenaisyytta ja itsemaaraamisoikeutta seka mahdollisuuksia
osallistua ja olla aktiivinen kansalainen ja yhteison jasen. Kuntouttavat
ja asiakkaan toimintakykya laajasti tukevat toimintatavat voivat
vaikuttaa tahan ratkaisevasti."

Esittelija
virastopaallikko
Matti Toivola

Lisatiedot
Tarja Itkonen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 43788
tarja.itkonen(a)hel.fi

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa seuraavan lausunnon:

"Sosiaali- ja terveysvirastossa Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -
osasto vastaa suuresta osasta iakkaiden ja toimintakyvyltaan
alentuneiden monisairaiden kaupunkilaisten palveluista. Tavoitteena on
edistaa helsinkilaisten terveytta ja hyvinvointia muun muassa
suuntaamalla voimavaroja ennaltaehkaisevaan toimintaan ja kotona
asumista tukeviin palveluihin. Kuntouttava ja toimintakykya yllapitava ja
edistava toimintatapa on lahtdkohtana kaikissa osaston toiminnoissa,
joissa kuntoutuminen nahdaan laajasti fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen toimintakyvyn yllapitdamisena ja vahvistamisena.
Kuntouttavan tyOotteen vahvistaminen on kantavana periaatteena
myoOs henkildston osaamisen kehittdmisessa.

Vapaaehtoistoiminnassa huomioidaan seka avun vastaanottajien etta
antajien omien voimavarojen tukeminen. Toiminta on osa
ennaltaehkaisevaa tyota avun vastaanottajalle, mutta se voi olla
kuntouttava ja eheyttava kokemus myos apua tarjoavalle
vapaaehtoiselle. Vapaaehtoistoimintana jarjestetaan muun muassa
liikunta- ja kulttuurikaveritoimintaa. Uudella kulttuurikaveritoiminnalla
edistetaan kulttuuripalvelujen saatavuutta ja lisataan osallistuvien —
seka vapaaehtoisten etta kulttuuritapahtumiin osallistumiseen
rohkaisua kaipaavien kaupunkilaisten — aktiivisuutta ja hyvinvointia.
Kulttuuritapahtumiin osallistumiselle voi olla lukuisia esteita:
likuntaeste, kulttuurin ja ymparistdn vieraus tai esimerkiksi yksinaisyys.
Kulttuurikaveritoiminnan tavoitteena on vahentaa esteita tapahtumaan
osallistumisen tielta, edistaa osallistuvien aktiivisuutta ja kohentaa
elamanlaatua kulttuurin ja vapaaehtoistoiminnan avulla. Vapaaehtoiset
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kulttuurikaverit toimivat kulttuuritapahtumissa vertaisohjaajina,
avustavat ja ovat ennen kaikkea seurana ihmisille, joiden kynnys
osallistua kulttuuritapahtumiin on kohonnut. Kulttuurikaverin tilaaminen
on kayttgjalle maksutonta. Lisaksi kulttuurikaverin kanssa kayttajat
saavat paasylipun alennushintaan.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana asiakkaiden toimintakyvyn
yllapitamista ja kuntouttavan tyootteen vahvistamista edelleen kaikissa
sosiaali- ja terveysviraston palveluissa kehitettaessa entista
asiakaslahtoisempaa palvelukulttuuria ja sujuvampia palveluketjuja.

Terveysvaikutusten arviointi

Esittelija

Ikdihmisen omien voimavarojen yllapitaminen vahvistaa toimintakykya,
lisaa itsenaisyytta ja itsemaaraamisoikeutta seka mahdollisuuksia
osallistua ja olla aktiivinen kansalainen ja yhteisdn jasen. Kuntouttavat
ja asiakkaan toimintakykya laajasti tukevat toimintatavat voivat
vaikuttaa tahan ratkaisevasti."

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta 30.4.2013
mennessa lausuntoa vanhusneuvoston aloitteesta:

"Helsingin vanhusneuvosto ehdottaa, ettd uuden sosiaali- ja
terveysviraston toiminnan kaynnistyessa vuoden 2013 alussa koko
virastossa ryhdytaan soveltamaan kuntouttavan tydotteen periaatteita
kaikissa toimintayksikoissa.

Kuntoutuminen tulee nahda laajasti, seka fyysisen etta henkisen
toimintakyvyn yllapitamisena ja vahvistamisena.

Jokaisen uudessa virastossa tyoskentelevan tulee omalta osaltaan
toimia naiden tavoitteiden mukaisesti.

Myos vapaaehtoistyota tulee kayttaa suunnitellusti tuomaan lisaarvoa
asiakkaiden arkeen.

Vanhusneuvosto esittaa, etta toimintoja yhdistettaessa mietittaisiin
my0s niita kaytannon toimintatapoja, joiden mukaan palveluja
asiakkaille/potilaille tarjotaan ja annetaan.

Kuntoutumisen ja asiakkaan/potilaan omien voimavarojen yllapitamisen
ja vahvistamisen tulisi olla johtava tavoite kaikessa palvelujen
tuottamisessa. Tama toimintatapa vahvistaa fyysista toimintakykya,
lisda asiakkaiden itsenaisyytta ja itsemaaraamisoikeutta,
voimaannuttaa ja vahentaa haitallista riippuvuutta.
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Vanhusneuvosto toivoo, ettad kuntouttavan tyootteen toteuttaminen ei
olisi vain fyysisen aktiivisuuden kehittamista ja harjoitteita vaan siihen
liitettaisiin myods saumattomasti henkisen hyvinvoinnin vahvistaminen.

Kulttuuritarjontaa lisaamalla ja olemassa olevia palveluja aktiivisesti
hyodyntamalla voidaan myos henkista vireytta ja hyvinvointia yllapitaa
ja kohottaa. Henkilokunnan oma positiivinen ja luovuutta korostava
toimintatapa voi jo tuoda uusia virikkeita asiakkaille/potilaille.

Vanhusneuvosto esittaa, etta uuden viraston perustamisen yhteydessa
kiinnitettaisiin tehostetusti huomiota siihen, kuinka
vapaaehtoistoimintaa kehittdmalla ja vapaaehtoisten voimavaroja
oikein ohjaamalla voitaisiin saada lisaarvoa palvelujen piirissa oleville
asiakkaille/potilaille.”

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot

Tarja Itkonen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 43788

tarja.itkonen(a)hel.fi
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