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Selvitys tarkoituksenmukaisesta terveysasemaverkosta ja
terveysasemien tulevasta maarasta
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Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee hyvaksya esityslistalla
johtopaatos -kappaleessa esitetyt linjaukset terveysasemaverkon
kehittamiseksi ja tulevaksi lukumaaraksi seka vuoden 2013 aikana
asiassa valmisteltavat toimenpiteet.

Esittelija
Taustaa

Kvston 28.11.2012 hyvaksyman talousarvion mukaan ”1.9.2013
mennessa on selvitettdva parempien ja monipuolisten palveluiden
turvaamiseksi tarkoituksenmukainen terveysasemaverkko. Selvityksen
pohjalta paatetaan vuoden 2013 aikana terveysasemien tuleva maara
ja kehitetaan nykyista kevyemman seka joustavamman kaytannon
mukaisia ns. terveyskioskeja”. Terveyslautakunta oli lisaksi paattanyt
kokouksessaan 25.10.2005, etta terveysasemien lukumaaraa
vahennetaan 30:sta 20:een vuoteen 2020 mennessa. Lisaksi Helsingin
kaupunginhallitus oli paattanyt kokouksessaan 24.4.2006 merkita
tiedoksi terveysasema- ja hammashoitolaverkoston
kehittamissuunnitelmat seka kehotti terveyslautakuntaa ja
terveyskeskusta jatkamaan suunnittelua tehtyjen kehittamislinjausten
mukaisesti. Terveyslautakunta on toimeenpannut em. paatéstaan
viimeksi paatoksellaan 17.5.2011, jolloin Koskelan terveysasema
paatettiin yhdistaa Oulunkylan terveysasemaan. Paatdksen
toimeenpanon jalkeen terveysasemien maaraksi tuli 25. Edelleen
kokouksessaan 17.4.2012 terveyslautakunta paatti hyvaksya
keskusterveysaseman toimintamallin silla lisayksella, etta
iltavastaanottotoiminnan mahdolliseen laajentamiseen ja pilotointiin
palataan vuoden 2013 aikana.

Paatosten mukaista valmistelua varten perustettiin virastopaallikon
paatoksella 6.3.2013 ohjausryhma, jonka puheenjohtajana toimi
terveys- ja paihdepalvelujen osastopaallikkd Hannu Juvonen ja jossa
oli osastojen edustuksen lisaksi henkildston edustus. Ohjausryhma
organisoi valmistelutydn apunaan kolme ty6ryhmaa, jotka valmistelivat
tietoja terveysasemien toimintamalleista ja tilaohjelmasta seka
vaestokehityksesta, sairastavuudesta ja palvelujen saavutettavuudesta.
Myds terveysasemien toimintamalleja kasitelleessa tyoryhmassa oli
henkiloston edustus.
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Valmistelun tueksi terveysasemaverkkovalmistelua koskevia linjauksia
on kasitelty sosiaali- ja terveyslautakunnan iltakoulussa 25.4.2013 ja
sosiaali- ja terveysviraston johtoryhmassa 25.4.2013 ja 4.6.2013.

Helsingin vaestosta, sairastavuudesta ja liikenneverkosta

Tulevan 10 vuoden aikana Helsingin vaesto tulee ennusteen mukaan
lisdantymaan noin 10 prosenttia. Terveyspalveluja paljon kayttavan
ikaantyneen vaeston kasvu jakautuu melko tasaisesti koko Helsinkiin.
Lapsiperheiden ja tyoikaisen vaeston kasvu keskittyy erityisesti uusille
alueille Jatkasaaressa ja Hernesaaressa, Kalasatamassa,
Kruunuvuorenrannassa, Ostersundomissa ja mahdollisesti Malmin
lentokentan alueella.

Helsingin vaeston erityispiirteina ovat muiden kuin suomen- ja
ruotsinkielisten suuri maara seka yhden hengen kotitalouksien suuri
maara (noin puolet). Yksinhuoltajaperheet ja toimeentulotukea saavat
keskittyvat tietyille alueille, samoin kuin runsas sairastavuus. Alueiden
valiset erot sairastavuudessa ovat jopa lahes kaksinkertaiset ja
terveyserot eivat ole kaventuneet edellisen valtuustokauden aikana.
Osa terveyserojen lisdantymisesta selittyy sosioekonomiseen asemaan
liittyvilla terveysriskeilla, osa taas terveyspalvelujen huonommalla
saatavuudella ja vahaisemmalla kaytolla. Niilla alueilla, joilla vaeston
sairastavuus on suurempi, paivystyspalvelujen kaytté on runsaampaa.
Terveysasemapalvelujen suurkaytto (yli 7 kertaa vuodessa) on yleisinta
yli 75-vuotiailla, toimeentulotukea saavilla ja paihdeongelmaisilla.

Lahin terveysasema on julkisilla liikennevalineilla saavutettavissa alle
20 minuutissa n. 95 %:lla vaestosta, alle 10 minuutin kavelymatka on
lahimmalle terveysasemalla 40 %:lla. Terveysasemien saavutettavuutta
koko vaeston nakokulmasta voidaan parantaa ja yllapitaa huolehtimalla
terveysasemien julkisista liikenneyhteyksista. Helsingin julkista
likenneverkkoa kehitetaan tulevaisuudessa voimakkaasti eri
likennemuotojen runkoyhteyksia tiivistamalla. Téma on otettava
huomioon my0s terveysasemaverkkoa suunniteltaessa.

Nykyinen terveysasemaverkko

Terveysasemaverkkoa on kehitetty terveyslautakunnan vuonna 2005
tekeman paatoksen mukaisesti niin, etta nykyinen terveysasemien
maara on 25. Kaikki terveysasemat toimivat samalla |aakari-hoitaja-
tyoparimallilla ja niiden koko vaihtelee 6:sta 22 tyopariin.
Terveysasemien yhteydessa on vaihtelevasti mm. neuvolatoimintaa,
suun terveydenhuoltoa, paihdehuoltoa ja psykiatriaa, fysioterapiaa ja
HUS-liikelaitokselta ostettavaa laboratoriotoimintaa. Vapaa
hakeutuminen on vaikuttanut vain vahan terveysasemien kayttoon.
Terveysasemia on resursoitu positiivisen diskriminaation periaatteen
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mukaisesti, mutta tasta huolimatta suuremman sairastavuuden alueille
on ollut ajoittain vaikeutta rekrytoida henkilokuntaa.

Terveysasemista kolme sijaitsee vuokratiloissa, omista
terveysasemista nelja on huonokuntoisia, kuusi keskinkertaisessa
kunnossa. Terveysasemista vain noin puolet sijaitsee liikkenteen
runkoyhteyksien valittomassa laheisyydessa.

Sosiaali- ja terveysviraston talousarvion liitteena olevassa
tilasuunnitelmassa on vuoteen 2020 mennessa kaksi uutta
terveysasemaa, Kalasatama ja Maria/Keskusta. Suunnitelmat ovat
kerrosalaltaan suuria terveysasemia, mutta kummankaan lopullista
kokoa ja niille sijoitettavaa toiminnan kokonaisuutta ei ole viela
paatetty.

Terveysasemien toimintamallista

Terveyslautakunnan paatoés 27.4.2012 keskusterveysaseman
toimintamallista on tehty ennen sosiaali- ja terveysvirastojen
yhdistymista eika se ota huomioon yhdistymiselle asetettuja
integraatiotavoitteita. Terveysasemien asiakkuuksien arvioinnin
perusteella suurin integraatiotarve terveysasemien tydskentelyssa
liittyy psykiatria- ja paihdepalveluihin, ikaantyneiden palveluihin seka
aikuissosiaalitydhon. Naita toimintoja on talla hetkelld varsin vahan
terveysasemilla ja aiemmin suunniteltu keskusterveysasemamalli ei
ratkaise naihin tarpeisiin liittyvia ongelmia. Keskusterveysasemalle oli
ajateltu sijoitettavan sellaisia erityispalveluja, joita Iahiterveysasemilla ei
olisi ollut. Terveysasemien jakaminen keskus- ja lahiterveysasemiin ei
ratkaisisi palvelujen saatavuuden ongelmaa, vaan parempi ratkaisu
olisi riittavan suuri terveysasemakoko, joka kykenee tarjoamaan laaja-
alaiset tarkeimpien potilasryhmien peruspalvelut seka yllapitamaan
sellaista yhteista verkostoa, jolla palveluketjuja voidaan kehittaa
sujuvammiksi.

Terveysasemien iltavastaanoton kaynnistaminen on kuulunut useisiin
terveysasemien kehittamista koskeviin suunnitelmiin, mutta sita ei ole
eri syista paasty aloittamaan. Vastaanottoaikojen laajentamisen
vaikutukset palvelujen saatavuuteen toiminnan kaynnistamisen jalkeen
on selvitettava huolellisesti, erityisesti koska lisaresursseja
iltavastaanoton kaynnistamiseen ei ole kaytettavissa.

Itakeskuksessa toimiva Terveyspysakki on toteuttanut matalan
kynnyksen neuvontaa, terveyden edistamista ja palveluohjausta.
Palvelua on tarvetta kehittaa moniammatilliseksi kohdennetuille
asiakasryhmille tarjottavaksi palveluksi yhteistydssa muiden
neuvontapalvelujen seka matalan kynnyksen palvelujen kanssa (mm.
Kampin kappelin sosiaality0).
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Johtopaatokset

Terveysasemien tuleva maara

Vuonna 2005 aloitettua terveysasemien vahentamista tulee jatkaa,
vaikka tilaohjelman karsimisesta johtuen alkuperainen tavoite 20
terveysasemasta vuonna 2020 viivastyy. Vuonna 2020 terveysasemia
on 21 - 23 ja tavoitteena on alle 20 vuoteen 2025 mennessa.

Tarkoituksenmukainen terveysasemaverkko

lltavastaanottotoiminta

Terveysasemaverkon kehittamisessa huolehditaan palvelujen
saavutettavuudesta siten, etta pienista, kaukana joukkoliikenteen
runkovaylista sijaitsevista terveysasemista luovutaan ja uudet
terveysasemat perustetaan riittdvan suurina, monipuolisen toiminnan
terveysasemina hyvien liikkenneyhteyksien lahelle.
Keskusterveysasemamallista luovutaan ja sen sijaan kehitetaan
yhtenaista sosiaali- ja terveydenhuollon integraation huomioon ottavaa
terveysaseman toimintamallia. Ensimmainen uuden integroidun
toimintamallin mukainen terveysasema rakentuu Kalasatamaan. Jo tata
ennen voidaan terveysasema- ja muun palveluverkon sisaisilla
jarjestelyilla parantaa palvelujen integraatiota. Terveysasemien
sijoittelussa pyritaan ottamaan huomioon palvelujen tasa-arvoisen
saatavuuden ja saavutettavuuden tavoite siten, etta terveysasemat
eivat eriydy asiakkaiden sosioekonomisen aseman perusteella. Mikali
tata tavoitetta pidetaan tarkeana, terveysasemien kokoa on
huomattavasti kasvatettava ja uusien terveysasemien rakentamista on
nopeutettava.

lltavastaanottotoimintakokeilu kaynnistetaan kahdella terveysasemalla
1.1.2014 alkaen.

Terveyspysakin jatkokehitys

Itakeskuksen Terveyspysakki-toimintaa kehitetaan edelleen itsehoitoa
ja terveysasemahoitoa tukevana palveluna.

Vuonna 2013 tehtavat jatkovalmistelut

Vuoden 2013 aikana selvitetaan Kalasataman terveysaseman
laajentamisen mahdollisuus ja se, mita terveysasemia sen
kaynnistyessa lakkautetaan. Kalasataman terveysaseman
toimintamallin kehittamista varten perustetaan syksylla 2013 hanke,
jossa palvelumuotoilun keinoja kayttaen luodaan uudenlaisen
integroidun terveysaseman toimintamalli. Terveysasematoiminnasta
erillisen perhekeskustoimintamallin valmistelu aloitetaan.
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Terveyspysakin jatkokehityksen ja terveysasemien iltavastaanoton
aloittamisen valmistelu tehdaan 31.10.2013 mennessa.

Terveysvaikutusten arviointi

Terveysasemaverkon kehittdmisen tavoitteena on terveysasemien
tuottamien palvelujen saatavuuden, saavutettavuuden ja
asiakaslahtoisyyden parantaminen. Talla kehittamistydlla edistetaan
vaeston terveytta ja hyvinvointia seka kavennetaan terveyseroja.

Sosiaali- ja terveysviraston henkilostotoimikunta on kasitellyt asiaa
kokouksessaan 17.6.2013 ja sen mahdollisesti antama lausunto
jaetaan erikseen sosiaali- ja terveyslautakunnassa taman asian
kasittelyn yhteydessa.

Esittelija
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Matti Toivola
Lisatiedot

Hannu Juvonen, osastopaallikkd, puhelin: 310 52481
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