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Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee hyvaksya yksityisen
tehostetun palveluasumisen laakaripalvelujen hankintaa koskevat
kilpailutuksen keskeiset periaatteet.

Esittelija

Osallistumispyyntd liitteineen on valmisteltu kaupungin
hankintakeskuksen kanssa. Hankintakeskuksen hankintalakimies on
tarkastanut asiakirjat.

Esitys osallistumispyynndsta liitteineen on esityslistan liitteena.
Hankinta-asetuksen (614/2007) 6 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa
julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen
internetosoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten asiakirjoja ei
julkaista internetissa.

Taustaa

Aiemmista Sosiaaliviraston vanhusten vastuualueen laakaripalveluista
ja Terveyskeskuksen kotihoidon ladkaripalveluista muodostettiin
virastojen yhdistyessa 1.1.2013 alkaen Sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelut -osaston kaupunginsairaalan osaksi palvelualueiden
laakaripalvelut -yksikkd. Yksikko vastaa seka eniten laakaripalveluja
tarvitsevien kotihoidon asiakkaiden laakaripalveluista, palvelualueiden
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Kilpailutus

oman ymparivuorokautisen hoidon laakaripalveluista etta
perusterveydenhuollon tasoisten laakaripalveluiden jarjestamisesta
useimmissa yksityisissa tehostettua palveluasumista tarjoavissa
asumispalveluyksikoissa. Tahan tyohon tarvitaan yhteensa noin 38
kliinisen ladkarin tydpanos, josta noin neljasosa tuotetaan talla hetkella
ostopalveluna useiden aiempien sopimusten perusteella.

Oman laakarityovoiman kayttdéa on jarkevaa kohdentaa erityisesti
kotona asumisen tukemiseen kuten kotihoitoon ja arviointi- ja
kuntoutustoimintaan aiempaa enemman, jolloin ostopalveluna
hankittavan laakaripalvelun tarve kohdentuu ensisijaisesti tehostettuun
palveluasumiseen. Valtaosa palvelualueiden ladakaripalveluista
tuotetaan jatkossakin omana toimintana, ja ostopalvelua kaytetaan
joustavasti taydentamaan omaa toimintaa. Palvelujen keskittaminen
palvelualueiden ladkaripalvelut -yksikkdon, kilpailutus ja uudet
puitesopimukset parantavat ostopalvelujen hallintaa ja laatua.

Ostopalvelu koskee yksityista tehostettua palveluasumista tuottavien
ryhmakotien asukkaiden tarvitsemaa laakaripalvelua. Kyseeseen
tulevat seka puitesopimus- etta palvelusetelipalveluntuottajat.
Laakarityon osalta palvelu saattaa kattaa myos naissa yksikoissa
hoitonsa itse maksavia helsinkilaisia.

Kilpailutus suoritetaan hankintalain mukaisella neuvottelumenettelylla.
Neuvottelumenettelyssa hankintayksikko maarittelee hankinnan
lopullisen sisallon ja valintaehdot tarjoajien kanssa kaytavissa
neuvotteluissa.

Kyseessa on monimutkainen terveydenhoitopalvelun kilpailutus, jossa
tarjouspyynnon laatiminen etukateen on epatarkoituksenmukaista ja
vaikeaa. Neuvottelumenettelyssa pyritaan saamaan tietoa
palveluntuottajien nakemyksesta kilpailutettavasta palvelusta, jotta
tarjouspyynto voidaan laatia tarkoituksenmukaisella tavalla.
Tavoitteena on siten hyodyntaa markkinoiden osaaminen jo
tarjouspyynnon laatimisvaiheessa. Samalla pyritaan varmistamaan,
etta tarjoajien tarjoukset vastaavat hankintayksikon tarpeita.

Osallistumispyynto ja palvelukuvaus

Esityksen liitteena on osallistumispyynto, jonka mukaan kaikki
halukkaat tarjoajat voivat tehda osallistumishakemuksen. Pyynndsta
kayvat ilmi ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuuden arvioinnin
perusteet ja soveltuvuutta koskevat vahimmaisvaatimukset.
Hankintayksikkd neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista kaikkien
soveltuvuusvaatimukset tayttavien ehdokkaiden kanssa.
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Osatarjoukset

Tarjousten vertailu

Esityksen liitteena on myos alustava palvelukuvaus, jota tdydennetaan
vastaavan laakarin tehtavien osalta. Palvelukuvausta ja
osallistumispyynnén vahimmaisvaatimuksia voidaan tasmentaa tai
muuttaa neuvottelujen perusteella.

Lopullinen tarjouspyynté laaditaan neuvotteluiden jalkeen.

Osatarjous sallitaan niin, etta on tarjottava vahintaan yhden
palvelutalon asukkaiden laakaripalvelut (vahintdan 10 asukasta).
Tavoitteena on saada useampia palveluntuottajia.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka
kriteereina ovat hinta (80 %) ja laatu (20 %). Laadun alustava tarkempi
arviointi kay ilmi osallistumispyynndsta. Vahimmaisvaatimusten
arvioidaan takaavan riittavan laatutason, joten laadun osuuden ei
tarvitse olla suurempi vertailussa.

Palveluntuottajien lopullinen valinta

Sopimuskausi

Palveluntuottajat tullaan valitsemaan ryhmakohtaisesti. Yhteen
ryhmaan valitaan vahintaan viisi kelpoisuusehdot tayttavaa tarjoajaa
siten, etta kolme ensimmaista valitaan ilman etusijajarjestysta. Ne
muodostavat niin sanotun ensisijaisuusryhman niin, etta kaikilta
kolmelta voidaan tilata palvelua. Ensisijaisuusryhmaan kuuluvat kolme
palveluntuottajaa ovat toisiinsa nahden tasavertaisessa asemassa.

Tyot jaetaan ensisijaisuusryhman kesken ensisijaisesti palvelun
kokonaiskysynnan perusteella. Lisaksi huomioidaan palvelutuottajan
tarjouksessaan antama oma arvio kapasiteetistaan palvelun
tarjoamiseen.

Ensisijaisuusryhman liséksi kaksi jaljelle jaavaa palveluntuottajaa
muodostavat etusijajarjestyksen siten, etta neljanneksi tullut
palveluntuottaja on ensisijaisuusryhman jalkeen jarjestyksessa
toissijainen ja viidenneksi tullut kolmossijainen.

Ensisijaisuusryhmaan valitaan riittavasti hyvan suullisen ja tyydyttavan
kirjallisen ruotsinkielen taidon omaavia laakareita ruotsinkielisten
asiakkaiden palvelemiseksi.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu tiettyyn hankintamaaraan.

Sopimuskausi on vahintaan nelja vuotta ja se on suunniteltu alkavaksi
1.3.2014 jatkuen toistaiseksi. Sopimuksen irtisanomisaika on 1 vuosi.
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