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Sosiaali- ja terveyslautakunta
Sotep/1
03.09.2013

§ 284
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet Seija Muurisen (varalla Markku
Vuorinen) ja Laura Nordstromin (varalla Joonas Leppanen)
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Seija Muurisen (varalla Markku
Vuorinen) ja Laura Nordstromin (varalla Joonas Leppanen)
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
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§ 285
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset
voidaan panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, etta taman kokouksen
paatokset voidaan panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet
lainvoiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai mydhemmin paateta.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
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Sotep/3
03.09.2013

§ 286
limoitusasiat
Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi ilmoitusasiat.
Esittelija
Sosiaali- ja terveyslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset ja muut
tiedotusluonteiset asiat (asiakirjat ovat nahtavana sosiaali- ja
terveyslautakunnan kokouksessa):
Kvsto 28.8.2013 Kaupunginvaltuusto paatti
1. myontaa Husein Muhammedille vapautuksen sosiaali- ja
terveyslautakunnan jasenen luottamustoimesta
2. valita Tuomas Tuuren uudeksi jaseneksi sosiaali- ja
terveyslautakuntaan vuoden 2016 lopussa paattyvaksi toimikaudeksi.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunta
Sotep/4
03.09.2013

§ 287
Selvitys sosiaali- ja terveysviraston ruotsinkielisista palveluista

HEL 2013-008267 T 00 01 01

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi liitteena olevan
selvityksen sosiaali- ja terveysviraston ruotsinkielisista palveluista.
Lisaksi Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta lautakuntaan tuodaan
toistaiseksi puolen vuoden valiajoin seurantaraportti ruotsinkielisten
sosiaalipalvelujen kehityksesta, jossa kiinnitetdan erityisesti huomiota
seuraaviin asioihin:
- kotihoidon tilanne
- vammaispalvelujen ja lastensuojelun sijainnin tilanne
- toimentuloasiakkaiden mahdollisuudet saada paatokset lakisaateisen
ajan puitteissa
- ruotsinkielisten tiimien verkostoituminen Soten sisalla
- ruotsinkielisten asiakkaiden rekisterdinti aidinkielen ja asumispaikan
mukaan
- ruotsinkielisten henkildstoresurssien kehitys Sosven lakkautumisen
jalkeen seka resurssien maara suhteessa vaestoon.
Lisaksi lautakunta paatti, ettd Folktingetin, Sydkustens
Landskapsférbundetin ja Folkhalsanin tuottama yhteisjulkaisu (Ge ditt
barn en gava - Anna Lapsellesi lahja) jaetaan neuvoloiden kautta
ruotsin- ja kaksikielisille perheille. Samalla julkaisu on myds
henkilokunnan tukena.

Kasittely
Ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori Sade Pitkanen ol
asiantuntijana kuultavana taman asian kasittelyssa.
Vastaehdotus 1:
Jasen Gunvor Brettschneider teki jasen Joonas Leppasen
kannattamana vastaehdotuksen, jonka mukaan lautakuntaan tuodaan
toistaiseksi puolen vuoden valiajoin seurantaraportti ruotsinkielisten
sosiaalipalvelujen kehityksesta, jossa kiinnitetaan erityisesti huomiota
seuraaviin asioihin:
- kotihoidon tilanne
- vammaispalvelujen ja lastensuojelun sijainnin tilanne
- toimentuloasiakkaiden mahdollisuudet saada paatdkset lakisaataisen
ajan puitteissa
- ruotsinkielisten tiimien verkostoituminen Soten sisalla
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- ruotsinkielisten asiakkaiden rekisterdinti aidinkielen ja asumispaikan
mukaan

- ruotsinkielisten henkildstoresurssien kehitys Sosven lakkautumisen
jalkeen seka resurssien maara suhteessa vaestoon.

Vastaehdotus 2:

Jasen Joonas Leppanen teki jasen Jouko Malisen kannattamana
vastaehdotuksen, jonka mukaan Folktingetin, Sydkustens
Landskapsforbundetin ja Folkhalsanin tuottama yhteisjulkaisu (Ge ditt
barn en gava - Anna Lapsellesi lahja) jaetaan neuvoloiden kautta
ruotsin- ja kaksikielisille perheille. Samalla julkaisu on myds
henkilokunnan tukena.

Vastaehdotus 3:

Jasen Seija Muurinen teki jasen Sirpa Asko-Seljavaaran kannattamana
vastaehdotuksen, jonka mukaan ruotsinkielisten palvelujen raportointia
tehostetaan osana muuta palvelujen raportointia.

1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisays: Lisaksi lautakunta paattaa, etta Folktingetin,
Sydkustens Landskapsforbundetin ja Folkhalsanin tuottama
yhteisjulkaisu (Ge ditt barn en gava - Anna Lapsellesi lahja) jaetaan
neuvoloiden kautta ruotsin- ja kaksikielisille perheille. Samalla julkaisu
on myos henkilokunnan tukena.

Jaa-aanet: 5
Ei-aanet: 8
Tyhja: 0
Poissa: 0

2 aanestys

JAA-ehdotus: Ruotsinkielisten palvelujen raportointia tehostetaan
osana muuta palvelujen raportointia.

El-ehdotus: Lisaksi Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa etta
lautakuntaan tuodaan toistaiseksi puolen vuoden valiajoin
seurantaraportti ruotsinkielisten sosiaalipalvelujen kehityksesta, jossa
kiinnitetaan erityisesti huomiota seuraaviin asioihin:

- kotihoidon tilanne

- vammaispalvelujen ja lastensuojelun sijainnin tilanne

- toimentuloasiakkaiden mahdollisuudet saada paatokset lakisaateisen
ajan puitteissa
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- ruotsinkielisten tiimien verkostoituminen Soten sisalla

- ruotsinkielisten asiakkaiden rekisterdinti aidinkielen ja asumispaikan
mukaan

- ruotsinkielisten henkilostoresurssien kehitys Sosven lakkautumisen
jalkeen seka resurssien maara suhteessa vaestoon.

Jaa-aanet: 5
Ei-aanet: 8
Tyhja: 0
Poissa: 0

3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisaksi Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa etta
lautakuntaan tuodaan toistaiseksi puolen vuoden valiajoin
seurantaraportti ruotsinkielisten sosiaalipalvelujen kehityksesta, jossa
kiinnitetaan erityisesti huomiota seuraaviin asioihin:

- kotihoidon tilanne

- vammaispalvelujen ja lastensuojelun sijainnin tilanne

- toimentuloasiakkaiden mahdollisuudet saada paatokset lakisaateisen
ajan puitteissa

- ruotsinkielisten tiimien verkostoituminen Soten sisalla

- ruotsinkielisten asiakkaiden rekisterdinti didinkielen ja asumispaikan
mukaan

- ruotsinkielisten henkildstoresurssien kehitys Sosven lakkautumisen
jalkeen seka resurssien maara suhteessa vaestoon.

Jaa-aanet: 4
Ei-aanet: 9
Tyhja: 0
Poissa: 0

Teknisten ongelmien vuoksi aanestyksen tarkempia tuloksia ei ole viela
kaytossa.

Joonas Leppanen ilmoitti paatdksesta eriavan mielipiteen: Tehdessani
seuraavan aloitteen "Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta asiat
jotka koskevat ruotsinkielistd vaestonosaa tulisi lahettaa
lausuntokierrokselle kolmanteen jaostoon" olin saanut viraston
juristeilta ennakkotiedon, etta tama esitys on nykyisen johtosdannon
mukainen ja nain ollen mahdollinen. Kuitenkin asian kasittelyn
yhteydessa viraston juristien tulkinta muuttui jolloin puheenjohtaja
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Sotep/4
03.09.2013

totesi, etta asia on johtosaannon vastainen ja nain ollen ei voida ottaa
kasittelyyn. Taman jalkeen ei annettu mahdollisuutta muuttaa esitysta
siten, etta se olisi suunnattu oikealle paatdksentekoelimelle.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Sade Pitkanen, ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori, puhelin: 310 47380
sade.pitkanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Selvitys ruotsinkielisistd palveluista 100613
Otteet

Ote Otteen liitteet
Soten osastopaallikot Liite 1
Henkilostopaallikko Liite 1
Hallintopaallikko Liite 1
Kehittamispaallikko Liite 1

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi liitteena
olevan selvityksen sosiaali- ja terveysviraston ruotsinkielisista
palveluista.

Esittelija

Ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori Sade Pitkanen on
asiantuntijana kuultavana taman asian kasittelyssa.

Helsingin kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveysjaosto paatti
4.9.2012, ettd uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa tulee tehda
selvitys ruotsinkielisista palveluista vuoden 2013 ensimmaisen
puoliskon aikana.

Sosiaali- ja terveyslautakunta kasitteli 19.3.2013 valtuustoaloitetta
liittyen ruotsinkielisiin vanhustenpalveluihin. Lautakunta totesi
kaupunginhallitukselle antamassaan lausunnossa, etta ruotsinkielisista
palveluista tehtavasta selvityksesta tulee ilmeta, kuinka monta
ruotsinkielista vanhusta asuu neljalla eri palvelualueella, kuinka moni
heista saa kotihoitoa ja kuinka moni kotihoitoa ruotsinkielella. Lisaksi
tulisi selvittdd, mihin tasmatoimiin aiotaan ryhtya, jotta voidaan vastata
ruotsinkielisen kotihoidon tarpeeseen.

Sosiaali- ja terveysvirastossa ruotsinkielinen palvelu on tuotettu osaksi
integroituna suomenkieliseen palveluun ja osaksi keskittamalla
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ruotsinkielisia ja kaksikielisia tiimeja tiettyihin toimipisteisiin, joista ne
palvelevat ruotsin kielella kaupunkitasoisesti. Kaikkien keskitettyjen
toimintojen osalta ruotsinkieliset asiakkaat voivat valita naiden tai oman
alueensa palveluiden valilla. Ruotsinkielisen Svensk socialservicen
palvelut siirtyivat 1.1.2013 alkaen suomenkielisten palveluiden
yhteyteen. Muutoksen tavoitteena oli turvata palvelujen kehittaminen,
yhtenainen palveluvalikoima ja palvelujen saanti omalla aidinkielella,
jarjestamalla ruotsinkieliset palvelut osana kunkin osaston toimintaa

Liitteena olevassa selvityksessa on kuvattu, miten ruotsinkieliset
palvelut on jarjestetty viraston kolmella ydintoiminnan osastolla: perhe-
ja sosiaalipalvelut -osastolla, terveys- ja paihdepalvelut -osastolla seka
sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -osastolla. Jokaisen osaston eri
toimintojen osalta on kuvattu ruotsinkielisten palveluiden rakenne ja
resurssit erityisesti keskitettyjen tiimien osalta. Taman lisaksi on
kuvattu henkildston kielitaidon turvaamiseen liittyva ohjeistus ja
toimenpiteet.

Kotihoidon seka vanhusten puhelinpalveluiden osalta edellytetyt tiedot
ja toimenpiteet on sisallytetty sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -
osaston kuvauksen yhteyteen. Kevaalla 2013 ruotsinkielisille kotihoidon
asiakkaille on my0s tehty kysely palvelusta omalla aidinkielelld, jonka
tulokset on kasitelty tassa yhteydessa.

Selvityksen materiaalin on koonnut ruotsinkielisten palveluiden
koordinaattori yhteistydssa ydintoiminnan osastoilta nimettyjen
yhteyshenkildiden kanssa. Valmistelutyossa on lisaksi keratty tietoa
tyontekijoilta eri palvelutoiminnoista seka keskitettyjen ruotsinkielisten
ja kaksikielisten tiimien henkildstolta. Selvitys on kasitelty sosiaali- ja
terveysviraston johtoryhmassa 21.5.2013 ja viraston
henkilostotoimikunnassa 17.6.2013.

Ruotsinkielisten ja kaksikielisten timien osalta rekrytointitilanne on
kevaaseen 2013 verrattuna parantunut. Lastensuojelussa ja
vammaisty0ssa sijaisuudet on saatu nopeasti taytettya ja vakanssit
ovat tdynna. Myds kotihoidon ruotsinkielisiin tiimeihin on onnistuttu
rekrytoimaan uusia tyontekijoita.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Sade Pitkanen, ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori, puhelin: 310 47380
sade.pitkanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Selvitys ruotsinkielisistd palveluista 100613
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Otteet
Ote Otteen liitteet
Soten osastopaallikot Liite 1
Henkilostopaallikko Liite 1
Hallintopaallikko Liite 1
Kehittamispaallikko Liite 1

Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 18.06.2013 § 238
Pdydalle 18.06.2013
HEL 2013-008267 T 00 01 01

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
18.06.2013 Poydalle
Ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori Sade Pitkanen ol
asiantuntijana kuultavana taman asian kasittelyssa.
Poydallepanoehdotus:
Gunvor Brettschneider: Pyydan etta asia pannan poydalle
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Sade Pitkanen, ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori, puhelin: 310 47380
sade.pitkanen(a)hel fi
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Sotep/5
03.09.2013
§ 288
Sosiaali- ja terveyslautakunnan myontamien avustusten
jakoperusteet

HEL 2013-003186 T 02 05 01 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti vahvistaa seuraavat perusteet
noudatettaviksi jaettaessa jarjestoille avustuksia sosiaali- ja
terveysviraston maararahoista. Nama perusteet taydentavat Helsingin
kaupungin avustusten myodntamisessa noudatettavia yleisohjeita.
Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustusten jakoperusteet:
1) Yleisperiaatteena on, etta avustuksen piiriin hyvaksyttavan
toiminnan tulee tukea sosiaali- ja terveysviraston voimassa olevan
strategiasuunnitelman tavoitteiden toteuttamista.
2) Avustuksilla tuetaan ensisijaisesti toimintaa, joka tahtaa
helsinkildisen vaeston terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen.
Talla tarkoitetaan muun muassa seuraavia asioita:
a. Terveyden ja toimintakyvyn ja itsenaisen selviytymisen tukeminen
b. Sosiaalisten ongelmien ennaltaehkaiseminen ja vahentaminen
c. Omatoimisuuden ja itsehoidon lisdaminen
d. Eri-ikaisten syrjaytymisen ehkaisy ennaltaehkaisevin ja/tai korjaavin
toimin
e. Maahanmuuttajien kotoutumisen edistaminen
f. Haavoittuviin ryhmiin kuuluvien auttaminen ja vertaistuki seka
kriisiapu, jolloin kohderyhmina ovat:
- lapset, nuoret, pienituloiset perheet, ikaantyneet, pitkaaikaissairaat,
eri tavoin vammaiset
- paihde- tai mielenterveyspalveluja tarvitsevat
- asunnottomat
- toimeentulovaikeuksissa olevat
- terveyden edistamisen kannalta merkitykselliset, vaikkakin pienet
vaestoryhmat, joihin kuuluvien hoito- tai tukisuhde vaatii erityista
asiantuntemusta ja luottamuksellisuutta
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Kasittely

g) vapaaehtoisty0 ja kansalaistoiminta.

3) Avustuksen saajalla tulee olla omaa varainhankintaa tai muuta
toimintaresurssia (esim. vapaaehtoistyd), jotta toiminta ei kokonaan ole
ulkopuolisen tuen varassa.

4) Avustus kohdennetaan paasaantdisesti valitttmaan auttamis- ja
tukemistoimintaan, joten valillista jarjestotyota, kuten yhteistyota
muiden jarjestojen kanssa ja jarjeston tunnetuksi tekemista, ei
ensisijaisesti avusteta eika myoskaan jarjestétoiminnan hallinnollisia ja
vieraanvaraisuuteen liittyvia kuluja (esimerkiksi kokouskulut, tarjoilut,
toimistotarvikkeet, kalusteet, ATK, Internet, AV-laitteet, puhelin, posti,
matka- tai paivarahat, henkildkunnan koulutus, julkaisujen tilaaminen
tai tuottaminen, korjausrakentaminen ja remontointi, yleiset
kiinteistonhoitokulut) eika sellaisia ajanvietteeseen liittyvia kuluja, jotka
jarjeston tai osallistujien voidaan katsoa pystyvan kustantamaan itse
(esim. luentopalkkiot, juhlat ja retket).

5) Kertaluontoisia kohdeavustuksia ei paasaantoisesti myonneta.

6) Avustusta ei myonneta uskonnolliseen tai poliittiseen toimintaan,
eika sellaiseen toimintaan, johon hakija saa muuta Helsingin kaupungin
avustusta.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, etta jarjestdavustukset
julistetaan haettaviksi vuosittain syyskuun loppuun mennessa.
Kuitenkin vuoden 2014 jarjestdavustukset julistetaan haettaviksi
15.10.2013 mennessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoi lisaksi, ettd asukastalotoiminnan
rahoitukseen olisi syyta 16ytaa koko kaupungin tasoinen malli. Kuitenkin
niin kauan, kuin asukastalotoiminnan rahoitusmalli on valmisteilla,
voidaan nyt hyvaksyttavista avustuskriteereista poiketa, jotta nykyisten
asukastalojen toiminnan jatkuvuus turvataan.

Vastaehdotus 1:
Hannu Tuominen: Esitan kappaletta 18 muutettavaksi kuulumaan
"Kertaluonteisia kohdeavustuksia ei paasaantoisesti myonneta".

Kannattajat: Laura Nordstrom

Vastaehdotus 2:

Joonas Leppanen: Lisays (Ponsi): Sosiaali- ja terveyslautakunta
katsoo, ettd asukastalotoiminnan rahoitukseen olisi syyta loytaa koko
kaupungin tasoinen malli. Kuitenkin niin kauan, kuin
asukastalotoiminnan rahoitusmalli on valmisteilla, voidaan nyt
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hyvaksyttavista avustuskriteereista poiketa, jotta nykyisten
asukastalojen toiminnan jatkuvuus turvataan.

Kannattajat: Miikka Merikanto

Vastaehdotus 3:
Hannu Tuominen: Esitan kappaleen 15 jalkeen lisattavaksi:

g) vapaaehtoisty0 ja kansalaistoiminta
Kannattajat: Laura Nordstrom

Vastaehdotus 4:

Joonas Leppanen: Lisays ensimmaisen kappaleen loppuun:: Sosiaali-
ja terveyslautakunta katsoo, etta avustettavalla toiminnalla ei pida
korvata kaupungin omia palveluita vaan ne tulisi suunnata kaupungin
palveluja taydentavaan toimintaan.

Kannattajat: Jouko Malinen
1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Esitan kappaleen 15 jalkeen lisattavaksi: g) vapaaehtoistyo
ja kansalaistoiminta

Jaa-aanet: 3

Seija Muurinen, Tuomas Nurmela, Tero Weckroth

Ei-aanet: 10

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko
Malinen, Miikka Merikanto, Laura Nordstrom, Tuula Salo, Hannu
Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen

Tyhja:0

Poissa: 0

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Esitan kappaletta 18 muutettavaksi kuulumaan
"Kertaluonteisia kohdeavustuksia ei paasaantoisesti myonneta".

Jaa-aanet: 0
Ei-aanet: 13

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko
Malinen, Miikka Merikanto, Seija Muurinen, Laura Nordstréom, Tuomas
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Nurmela, Tuula Salo, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Tero
Weckroth, Markku Vuorinen

Tyhja: 0
Poissa: 0
3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisays (Ponsi): Sosiaali- ja terveyslautakunta katsoo, etta
asukastalotoiminnan rahoitukseen olisi syyta loytaa koko kaupungin
tasoinen malli. Kuitenkin niin kauan, kuin asukastalotoiminnan
rahoitusmalli on valmisteilla, voidaan nyt hyvaksyttavista
avustuskriteereista poiketa, jotta nykyisten asukastalojen toiminnan
jatkuvuus turvataan.

Jaa-aanet: 6
Maija Anttila, Seija Muurinen, Tuomas Nurmela, Tuomas Tuure, Tero
Weckroth, Markku Vuorinen

Ei-aanet: 7
Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko Malinen, Miikka
Merikanto, Laura Nordstrom, Tuula Salo, Hannu Tuominen

Tyhja: 0
Poissa: 0
4 3anestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisays ensimmaisen kappaleen loppuun:: Sosiaali- ja
terveyslautakunta katsoo, etta avustettavalla toiminnalla ei pida korvata
kaupungin omia palveluita vaan ne tulisi suunnata kaupungin palveluja
taydentavaan toimintaan.

Jaa-aanet: 7
Maija Anttila, Seija Muurinen, Tuomas Nurmela, Hannu Tuominen,
Tuomas Tuure, Tero Weckroth, Markku Vuorinen

Ei-aanet: 5
Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko Malinen, Miikka
Merikanto, Tuula Salo

Tyhja: 1
Laura Nordstrom
Poissa: 0
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Liitteet
1 Kaupungin avustusten mydntamisessa noudatettavat yleisohjeet
Otteet

Ote Otteen liitteet
Talous- ja tukipalvelut -osasto Liite 1

Talous- ja strategiapalvelut - Liite 1

yksikko

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee vahvistaa seuraavat perusteet
noudatettaviksi jaettaessa jarjestoille avustuksia sosiaali- ja
terveysviraston maararahoista. Nama perusteet taydentavat Helsingin
kaupungin avustusten myontamisessa noudatettavia yleisohjeita.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustusten jakoperusteet:

1) Yleisperiaatteena on, etta avustuksen piiriin hyvaksyttavan
toiminnan tulee tukea sosiaali- ja terveysviraston voimassa olevan
strategiasuunnitelman tavoitteiden toteuttamista.

2) Avustuksilla tuetaan ensisijaisesti toimintaa, joka tahtaa
helsinkilaisen vaeston terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen.
Talla tarkoitetaan muun muassa seuraavia asioita:

a. Terveyden ja toimintakyvyn ja itsenaisen selviytymisen tukeminen
b. Sosiaalisten ongelmien ennaltaehkaiseminen ja vahentadminen
c. Omatoimisuuden ja itsehoidon lisdaminen

d. Eri-ikaisten syrjaytymisen ehkaisy ennaltaehkaisevin ja/tai korjaavin
toimin

e. Maahanmuuttajien kotoutumisen edistaminen
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f. Haavoittuviin ryhmiin kuuluvien auttaminen ja vertaistuki seka
kriisiapu, jolloin kohderyhmina ovat:

- lapset, nuoret, pienituloiset perheet, ikaantyneet, pitkaaikaissairaat,
eri tavoin vammaiset

- paihde- tai mielenterveyspalveluja tarvitsevat
- asunnottomat
- toimeentulovaikeuksissa olevat

- terveyden edistamisen kannalta merkitykselliset, vaikkakin pienet
vaestoryhmat, joihin kuuluvien hoito- tai tukisuhde vaatii erityista
asiantuntemusta ja luottamuksellisuutta.

3) Avustuksen saajalla tulee olla omaa varainhankintaa tai muuta
toimintaresurssia (esim. vapaaehtoisty®), jotta toiminta ei kokonaan ole
ulkopuolisen tuen varassa.

4) Avustus kohdennetaan paasaantdisesti valitttmaan auttamis- ja
tukemistoimintaan, joten valillista jarjestotyota, kuten yhteistyota
muiden jarjestdjen kanssa ja jarjeston tunnetuksi tekemista, ei
ensisijaisesti avusteta eika myoskaan jarjestotoiminnan hallinnollisia ja
vieraanvaraisuuteen liittyvia kuluja (esimerkiksi kokouskulut, tarjoilut,
toimistotarvikkeet, kalusteet, ATK, Internet, AV-laitteet, puhelin, posti,
matka- tai paivarahat, henkilokunnan koulutus, julkaisujen tilaaminen
tai tuottaminen, korjausrakentaminen ja remontointi, yleiset
kiinteistonhoitokulut) eika sellaisia ajanvietteeseen liittyvia kuluja, jotka
jarjeston tai osallistujien voidaan katsoa pystyvan kustantamaan itse
(esim. luentopalkkiot, juhlat ja retket).

5) Kertaluontoisia kohdeavustuksia ei myonneta.

6) Avustusta ei mydnneta uskonnolliseen tai poliittiseen toimintaan,
eika sellaiseen toimintaan, johon hakija saa muuta Helsingin kaupungin
avustusta.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, etta jarjestdavustukset
julistetaan haettaviksi vuosittain syyskuun loppuun mennessa.
Kuitenkin vuoden 2014 jarjestoavustukset julistetaan haettaviksi
15.10.2013 mennessa.

Esittelija
Taustaa
Sosiaali- ja terveystoimen johtosdannén mukaan (§ 4) sosiaali- ja
terveyslautakunnan tehtadvana on mm. paattaa lautakunnan
kaytettavissa olevien avustusmaararahojen jakamisesta ja valvoa
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avustusten kayttéa seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan
viranhaltija paattaa mainituista asioista.

Hyvaksyessaan vuoden 2013 avustukset 9.4.2013 (§ 81) sosiaali- ja
terveyslautakunta paatti velvoittaa sosiaali- ja terveysvirastoa tuomaan
lautakunnalle viimeistaan elokuun 2013 loppuun mennessa
tasmennetyt avustuksia koskevat hakukriteerit vuoden 2014 avustusten
hakua ja kasittelya varten.

Nyt esitettavat hakukriteerit on muotoiltu olemaan voimassa
toistaiseksi. Nain kriteereista ei tarvitse paattaa erikseen jokaisen haun
yhteydessa, vaan ainoastaan silloin, kun niihin katsotaan tarpeelliseksi
tehda muutoksia.

Samalla (9.4.2013, § 81) sosiaali- ja terveyslautakunta paatti lisaksi
ilmoittaa, etta eri lautakuntien jakamiin avustuksiin olisi tarpeen saada
yhteinen koordinointi. Lautakunta esitti, etta kaupunginhallitus asettaisi
tyéryhman asukastoiminnan avustusperiaatteiden selkeyttamiseksi.

Aluetyota ja avustuksia selvittamaan perustetut kaupunkitasoiset tyéryhmat

Helsingin kaupungin strategiaohjelmaa 2013—2016 koskevassa
taytantdonpanopaatoksessa kaupunginvaltuusto 24.4.2013 (§ 122)
kehotti talous- ja suunnittelukeskusta tekemaan yhteistyossa
avustuksia myontavien virastojen kanssa 31.10.2013 mennessa
selvityksen kaupungin ulkopuolisten toimijoiden avustusten ja tukien
myontamisen keskittamisesta kaupunginhallitukselle. Talous- ja
suunnittelukeskus on perustanut tyoryhman, jonka tyo on
kaynnistymassa talousarviopaallikon johdolla.

Asukastoimintaan liittyen kaupunginjohtaja asetti 15.5.2013 (§ 60)
aluetyon tyoryhman, jonka tehtavana on laatia 31.10.2013 mennessa
selvitys sosiaali- ja terveysviraston aluetyon yksikon toiminnasta ja sen
yhtymakohdista kaupungin muuhun asuinaluetyohon ja
asukastalotoimintaan seka kartoittaa alue- ja yhdyskuntatyon
organisointivaihtoehtoja. Tahan liittyy yhteistyo alan jarjestojen kanssa.
Tydryhman puheenjohtaja on talousarviopaallikko.

Kummassakin edella mainitussa ryhmassa on sosiaali- ja
terveysviraston edustus. On todennakdista, etta tyéryhmien ehdotusten
pohjalta tehtavat paatokset tulevat vaikuttamaan lautakuntien
jarjestdavustuskaytantoihin seka asukastalojen tukemiseen.

Kaupungin avustusten myontamisessa noudatettavat yleisohjeet

Kaupungin viranomaisten on noudatettava avustushakemusten
kasittelyssa, avustusten myontamisessa ja maksamisessa seka
avustusten kayton valvonnassa ohjetta Kaupungin avustusten
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myontamisessa noudatettavat yleisohjeet, jonka kaupunginhallitus
hyvaksyi 12.12.2011 (§ 1126).

Yleisohjeessa kuvataan avustusten myontamisen yleiset ehdot ja
periaatteet, avustusten haettavaksi julistaminen ja kuuluttaminen,
hakemusten vastaanottaminen ja kasittely, avustuksia koskevan
paatdosehdotuksen sisalto ja paatoksesta ilmoittaminen, avustusten
maksaminen ja avustusten kayton valvonta seka annetaan ohjeet
esteellisyyden maarittelysta, paallekkaisten avustusten valttamisesta
seka avustuksen saajan eraista velvoitteista.

Ohjeissa todetaan lisaksi, etta lauta- ja johtokunnat voivat antaa
toimivaltansa puitteissa avustuksen myontamista, kayttoa ja kayton
valvontaa koskevia yksityiskohtaisia lisdohjeita seka asettaa
avustusten kaytodlle erityisehtoja (kohta 11.3) tai myontaa erityisia
kohdeavustuksia kertaluonteisen tilaisuuden, tapahtuman, produktion
tai projektin toteuttamiseen (kohta 11.4). Kohdeavustuksella ei voida
tukea jarjeston vuosittaista normaalia toimintaa.

Kaupungin avustusten myontamisessa noudatettavat yleisohjeet ovat
taman asian liitteena 1.

Avustuskaytannot ennen vuotta 2013 sosiaalivirastossa ja terveyskeskuksessa

Ennen sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhdistymista (1.1.2013)
kummatkin virastot jakoivat vuosittain avustuksia jarjestoille omien
kaytantojensa ja jakoperusteidensa perusteella. Nama poikkesivat
toisistaan ja ne kuvataan seuraavassa. Periaatteena oli, ettei
sosiaalilautakunta myontanyt avustusta jarjestolle samaan toimintaan,
jolle terveyslautakunta oli sita myontanyt ja painvastoin.

Avustuksiin oli varattu varoja kummankin viraston talousarviossa.
Taman lisaksi sosiaalilautakunnan oli mahdollista kayttaa avustuksiin
valtion perintdona kaupungille tulevien kuolinpesien varoja
kaupunginhallituksen (11.6.2001, § 872) osoittamiin kayttotarkoituksiin.
Sosiaalilautakunta paatti vuosittain kuinka paljon naita varoja kaytetaan
jarjestdjen avustamiseen. Avustusten maksatuksen yhteydessa
pidettiin kirjaa siita, mitka avustukset maksettiin kuolinpesien varoista.
Sosiaalitoimen avustukset ryhmiteltiin valmisteluvaiheessa viraston
silloisten vastuualueiden mukaisesti.

Avustusten myontajat

Sosiaalitoimi myonsi jarjestoille avustuksia ja tuki niita neljalla tavalla.
1. Sosiaalilautakunta teki paatokset vuosittaisessa haussa saapuneista
yli 6 000 euron suuruisista hakemuksista ja 2. sosiaalilautakunnan
delegoimana sosiaalijohtaja teki paatokset alle 6 000 euron
hakemuksista. 3. Sosiaaliviraston taloudellisen tuen paallikko paatti
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aluetyon yksikdn omassa jatkuvassa haussa tulleista avustuksista.
Naista suurin osa koski asukastaloja yllapitavia jarjestoja. Osa niista
haki ja sai avustusta lisaksi my0s sosiaalilautakunnalta. Kaikki aluetyon
yksikolta avustusta hakeneet eivat ole olleet rekisteroityja yhdistyksia.
4. Lisaksi sosiaalijohtajan omasta maararahasta tuettiin joissakin
tapauksissa yksittaisia jarjestoja.

Terveyskeskuksessa kaikki avustukset myonsi terveyslautakunta
kerran vuodessa. Joitakin vuosia sitten terveystoimessa oli vuosittain
kaksi hakua, joista toisessa suuret jarjestot hakivat avustusta jo
avustusvuotta edeltavan vuoden kevaalla, jotta rahoitus pystyttiin
ottamaan huomioon talousarviota laadittaessa. Tasta kaytannosta
voitiin luopua kun merkittavin tuettava jarjesto siirtyi kaupungin in-
house-toimijaksi.

Avustuksiin kaytetyt varat ja hakemusten maarat

Sosiaalivirasto kaytti jarjestdjen avustamiseen seka talousarvioon
sisaltynytta maararahaa etta kuolinpesien varoja vuonna 2012
yhteensa noin 6,6 milj. euroa. ja aluetyon yksikk6 omassa budjetissaan
avustuksiin varatun 400 000 euroa. Terveyslautakunnan myontamiin
avustuksiin kaytettiin vuonna 2012 talousarviossa varatut 600 000
euroa.

Sosiaalitoimen vuoden 2012 avustushakuun saapui 433 hakemusta ja
terveystoimen hakuun 47 hakemusta. Myonnettyjen avustusten
suuruudet olivat muutamista sadoista euroista terveystoimessa 100
000 euroon ja sosiaalitoimessa yli 450 000 euroon.

Hakuajat

Sosiaaliviraston vuosittainen avustushaku kaynnistettiin kaupungin
yleisohjeen mukaisesti avustusvuoden talousarvion valmistuttua
samanaikaisesti eraiden muiden lautakuntien hakujen kanssa, jolloin
hakuaika oli joulu-tammikuussa. Avustuspaatokset tehtiin
sosiaalilautakunnassa kesakuussa, poikkeuksena eraat suuret
avustukset, joista paatettiin jo pian hakuajan umpeuduttua jarjeston
toiminnan varmistamiseksi. Lisaksi jotkut hakijoista anoivat
ennakkoavustusta voidakseen turvata alkuvuoden toimintansa ja
sosiaalilautakunnan delegoimana sosiaalijohtaja paatti naista
alkukevaalla. Asukastaloja koskevia avustuspaatoksia taloudellisen
tuen paallikko teki pitkin vuotta.

Terveyskeskuksen hakukaytanto poikkesi kaupungin ohjeesta siten,
etta hakuaika oli jo avustusvuotta edeltavana syksyna ja
avustuspaatokset tehtiin terveyslautakunnassa juuri ennen
avustusvuoden alkua tai aivan sen alussa.
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Avustusten sisalldlliset painotukset

Sosiaalitoimella ja terveystoimella oli kummallakin omat
jarjestéavustusten jakoperusteet, joissa korostettiin, ettd avustettavan
toiminnan tulee tukea viraston strategisten tavoitteiden toteutumista.

Terveyslautakunta noudatti vuonna 2004 paattamiaan
avustusperusteita (23.3.2004, § 66), joiden mukaan avustusta
myonnettiin ensisijaisesti terveyskeskuksen terveyden- ja
sairaanhoitotehtavaan kiinteasti liittyvaan toimintaan seuraavasti: 1.
sellaiseen terveyskasvatukselliseen ja tukitoimintaan, joka kohdistuu
terveyden edistamisen kannalta merkityksellisiin, vaikkakin pieniin
vaestoryhmiin, ja joissa hoito- tai tukisuhde vaatii erityista
asiantuntemusta ja luottamuksellisuutta, 2. nimettyjen potilasryhmien
selviytymista tukevaan vertaistuki- ja vapaaehtoistydhon seka 3.
vaestoa laajasti koskevaan valistus- ja tukitoimintaan seka
ennaltaehkaisevaan toimintaan.

Sosiaalilautakunnan hyvaksymissa valmistelulinjauksissa tavoitteena
oli vahvistaa palvelutuotannon ohjausta strategisten tavoitteiden
suuntaiseksi ja kehittaa avustusten kasittely- ja jakoprosessia
hakijoiden kannalta sujuvammaksi ja nopeammaksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan hakukuulutus vuodelle 2013 noudatti
sosiaaliviraston aikaisempien vuosien hakukuulutuksia niin, etta siita oli
organisaatiouudistuksen vuoksi poistettu paivahoitoa koskevat
osuudet. Kuulutus oli seuraava:

"Sosiaali- ja terveyslautakunta myontaa avustuksia helsinkilaisille
jarjestoille, joiden toiminta tukee ja taydentaa sosiaali- ja terveystoimen
toimialaa edistamalla ja tukemalla itsenaista selviytymista,
ennaltaehkaisemalla ja vahentamalla sosiaalisia ongelmia,
ehkaisemalla syrjaytymista ja auttamalla kriisitilanteissa, tukemalla
maahanmuuttajien kotoutumista tai tukemalla vapaaehtoistyota ja
kansalaistoimintaa. Vuoden 2013 avustuskohteet ovat mm.:
ennaltaehkaiseva lastensuojelutyo ja varhainen tuki, perheiden
kriisiapu, ennalta ehkaiseva paihdetyd, vanhusten toimintakykya
edistava ja yllapitava toiminta, vammaisten omatoimisuutta tukeva
toiminta, asunnottomuutta ehkaiseva kansalaistoiminta ja vakiintunut
asukastalotoiminta. Avustuksen myodntamisen edellytyksena on, etta
jarjesto on rekisteroitynyt, toiminnasta on nayttdéa vahintaan vuoden
ajalta, toiminta kohdistuu helsinkilaisiin, toiminta on sellaista, jota
kaupunki ei osta palveluna, ja toiminta on tunnettua tai sita tehdaan
yhdessa sosiaali- ja terveystoimen kanssa. Avustuksella ei tueta
uskonnollista eika poliittistaustaista toimintaa.”

Ostopalvelujen tuottajista avustettaviksi siirtyneet seka eraat muut isot avustusten saajat
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Sosiaaliviraston palvelustrategiatyoskentelyyn sisaltyi jarjestdjen
kanssa tehtavan yhteistyon analysointi. Tassa yhteydessa eraiden
aikaisemmin merkittavina ostopalvelujen tuottajina toimineiden
jarjestdjen ostopalvelusopimukset lopetettiin ja jarjestot siirtyivat
vuonna 2012 jarjestdavustusten hakijoiksi. Vuoden 2013
avustushaussa naita pitkaaikaisia ja vakiintuneita kumppanijarjestoja ol
hakijoina nelja ja ne edustivat vammais- ja kehitysvammaispalveluja
seka mielenterveystyota. Myonnetyt avustukset naille olivat 77 000 -
459 000 euroa.

Lisaksi sosiaalitoimella on ollut muita merkittavia jarjestokumppaneita.
Sosiaali- ja terveyslautakunnan vuoden 2013 avustushaussa
yhdeksalle tallaiselle jarjestolle myodnnettiin avustuksena kullekin yli
100 000 euroa. Osa jarjestoista oli tehnyt useamman hakemuksen,
joten avustussumma jaettiin erillisina avustuksina eri
kayttotarkoituksiin. Osalta naista jarjestoista sosiaali- ja terveysvirasto
hankkii myos ostopalveluita. Avustamisen yhteydessa varmistettiin, etta
ostopalveluna hankittavaa toimintaa ei avusteta.

Siirtymavaihe vuonna 2013

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhdistyminen 1.1.2013 aiheutti
jarjestdjen avustuskaytantoihin siirtymavaiheen. Terveystoimen osalta
avustushaku vuodelle 2013 toteutettiin syksylla 2012 ja hakemuksia
saapui 40. Avustuspaatokset tehtiin terveyslautakunnassa 4.12.2012 (§
284).

Sosiaalitoimen vuoden 2013 avustusten haku toteutettiin uuden
sosiaali- ja terveyslautakunnan avustushakuna tammikuussa 2013 ja
hakemuksia saapui 455. Hakemukset kasiteltiin ja avustusesitykset
valmisteltiin aikaisempia vuosia nopeammalla aikataululla. Paatokset
tehtiin neljan vakiintuneen jarjestokumppanin osalta sosiaali- ja
terveyslautakunnassa 12.2.2013 (§ 6). Muiden yli 10 000 euroa
hakeneiden osalta lautakunta teki paatokset 9.4.2013 (§ 81). Alle 10
000 euroa hakeneiden osalta sosiaali- ja terveyslautakunta delegoi
paatdsvallan virastopaallikdlle, joka teki naita koskevat paatokset
12.4.2013 (125 §). Hakemuksista kolme saatiin sahkodisen
avustusjarjestelman teknisten ongelmien vuoksi kasittelyyn vasta
myohemmin kevaalla ja niista lautakunta ja virastopaallikkod, hanelle
delegoidulla paatoésvallalla, tekivat paatokset myohemmin.

Kaikkiaan sosiaali- ja terveystoimen toimialaan liittyvia avustuksia
jarjestaille jaettiin vuonna 2013 yhteensa 6,87 milj. euroa, josta 1,90
milj. euroa oli kuolinpesien varoja.

Uuden sosiaali- ja terveysviraston kaynnistyessa linjattiin, etta
jarjestdjen avustamista yhtenaistetaan ja selkeytetaan. Tasta syysta
luovuttiin asukastalojen erillisesta jatkuvasta avustushausta ja
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asukastaloja kehotettiin osallistumaan sosiaali- ja terveyslautakunnan
yleiseen avustushakuun. Nain tapahtuikin usean rekisterodityneen
asukastaloyhdistyksen osalta. Rekisterditymattdomien
asukastaloryhmien tai toimintaryhmien ei ollut mahdollista osallistua
tahan hakuun.

Jarjestoavustuskaytannot kaupungin muissa virastoissa

Helsingin kaupungilla on 11 lauta-, johto-, toimi- tai neuvottelukuntaa,
jotka myontavat 25 eri avustuslajia. Myontajat ovat kulttuuri- ja
kirjastolautakunta, liikkuntalautakunta, nuorisolautakunta,
opetuslautakunta, pelastuslautakunta, sosiaali- ja terveyslautakunta,
suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta, varhaiskasvatuslautakunta,
ymparistolautakunta, tyollistamistoimikunta seka maahanmuutto- ja
kotoutumisasioiden neuvottelukunta. Avustuksilla on erilaiset hakuajat,
myontokriteerit, vaatimukset, avustussummat ja eripituiset
avustuskaudet. Lisaksi kaupunginhallitus myontaa avustuksia sellaisille
jarjestdille, joiden toiminta ei kuulu minkaan lautakunnan toimialaan.

Seuraavassa esitellaan lyhyesti opetus-, nuoriso-, liikunta- ja
kulttuuritoimea koskevat avustusmenettelyt, koska nailla voidaan
katsoa olevan eniten yhtymakohtia sosiaali- ja terveystoimen
jarjestdavustuskaytannon kanssa.

Opetustoimi myontaa yleisavustuksia seka taman lisaksi toiminta-
avustuksia iltapaivatoiminnan jarjestajille. Avustuksia voivat hakea
jarjestot, seurakunnat, saatiot, yhteisot ja yksityiset palveluntuottajat.
Hakuaika on alkuvuodesta ja vuonna 2013 avustuksia myonnettiin 42
hakijalle. Avustusten suuruus oli 4 900-875 000 euroa.
Avustussummaan vaikuttaa mm. oppilas- ja erityisoppilaiden maara,
ryhmien lukumaara ja vuokrat. Opetuslautakunta paattda avustusten
jakoperusteet ja avustusten suuruus paatetaan virastossa.

Nuorisolautakunta myontaa toiminta-, palkkaus-, leiri- ja
projektiavustuksia, joista viimeiseen sisaltyvat startti-, kuljetus- ja
talokerhoavustus. Toiminta-avustusta ja palkkausavustusta haetaan
helmikuussa ja leiriavustusta syyskuun loppuun mennessa. Pienia
projektiavustuksia voi hakea lapi vuoden ja yli 3 000 euroa
projektirahaa kolme kertaa vuodessa. Avustussumman suuruus on
vuonna 2013 yhteensa 1 365 000 euroa. Yleis- ja toiminta-avustusten
vaihteluvali on 400-26 725 euroa ja niita jaettiin 149 hakijalle.
Avustuksilla on ikakriteeri ja vuokrakatto. Paasaantdna on, etta
jasenista 2/3 tulee olla alle 29-vuotiaita ja vuokra-avustukseen
oikeuttavat menot huomioidaan korkeintaan 250 euroa kuukaudessa
saakka. Vuokra-avustusta voidaan myontaa toiminta-avustuskelpoisille
yhdistyksille, joilla on vuokrattuna oma toimitila ja siina on toimintaa
vahintaan neljana paivana viikossa.
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Liikuntatoimen avustukset pitavat sisallaan toiminta-avustuksen,
liikuntatilojen kayton tuen, vammaisten kuljetuskustannusavustuksen,
suunnistuskarttojen valmistuskustannusavustuksen ja tapahtuma-
avustuksen. Eri avustuslajit on jaettu kahteen eri hakuaikaan.
Hakukriteereissa on erityismaininta palvelun kayttdasteesta, jonka
mukaan aktiiviharjoittelijoiden maaran tulee olla vahintaan 20 nuorta
(alle 19-vuotiaita.) tai 50 aktiiviharjoittelijaa. Erityis- ja
elakelaisjarjestoille ei ole asetettu vahimmaisosallistujamaaria
avustettavuuden edellytykseksi, mutta sen tulee jarjestaa jasenilleen
saannollista liikkuntatoimintaa. Hakuaikataulua on uudistettu, siten etta
runsaan neljansadan hakemuksen paatosvalmistelut ja lisdselvitykset
suoritetaan kesan 2013 aikana ja avustusmaararahat jaetaan seuroille
syksyn aikana.

Kulttuuritoimi myontaa vuosittain useanlaisia avustuksia seka
apurahoja. Avustuslajit ja niiden talle vuodelle varatut avustussummat
seka viime vuoden hakijamaarat ovat seuraavat: toiminta-avustus
vakiintuneille taide- ja kulttuurilaitoksille ammattimaiseen ja jatkuvaan
toimintaan (15 milj. euroa, 113 hakijaa), yleisavustus 650 000 euroa,
124 hakijaa), kohdeavustus esittavan taiteen, kuvataiteen tai
ymparistotaiteen produktioiden seka festivaalien tuottamiseen (815 000
euroa, 206 hakijaa), lahikulttuuriavustus yhdistyksille, jarjestdille seka
puoliammattilais- tai harrastajaryhmille avoimien taidetapahtumien
kulttuuriprojektien tuottamiseen (268 000 euroa, 210 hakijaa) seka
kansainvaliset avustukset ulkomaan matkojen matkustuskuluihin ja
Helsinkiin esiintymaan kutsuttujen ulkomaisten taiteilijoiden
matkustuskuluihin (150 000 euroa, 74 hakijaa). Taideapurahoja ja
varoja erilaisiin kehityshankkeisiin myonnetaan tana vuonna yhteensa
520 000 euroa. Avustusten haku on avoinna ympari vuoden muissa
avustuslajeissa paitsi toiminta- ja yleisavustuksissa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan myontamiin avustuksiin liittyvat haasteet ja kehittamistarpeet

Avustusten myontaminen jarjestdille on Helsingin kaupungissa suuri,
monitahoinen ja merkittava toiminnallinen ja taloudellinen kokonaisuus
niin avustusta hakevien jarjestojen, avustuspaatoksia valmistelevien
viranhaltijoiden kuin niista paattavien luottamushenkildidenkin kannalta.
Prosessissa on havaittu erilaisia haasteita ja pulmakohtia, joita tuodaan
seuraavassa esille. Osaan naistd on mahdollista vaikuttaa sosiaali- ja
terveyslautakunnan nyt esiteltavilla avustusten jakoperusteilla ja osa
taas vaatii kaupunkitasoisia ratkaisuja, joita valmistelemaan on
perustettu tydryhmat.

Hakuaika ja ennakkoavustuskaytanto

Kaupungin yleisohjeen mukaan avustukset julistetaan haettaviksi
yhteiskuulutuksella avustusvuoden talousarvion hyvaksymisen jalkeen.
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Tasta syysta hakukuulutus julkaistaan yleensa joulukuussa ja
hakuaikaa on seuraavan vuoden, eli avustusvuoden, tammikuun
loppuun saakka. Sosiaalivirasto on noudattanut tata aikataulua ja se on
osoittautunut erittain ongelmalliseksi hakijoiden, viraston ja paattajien
kannalta. Suuren hakijamaaran vuoksi hakemusten kasittely on vienyt
paljon aikaa. Avustusehdotukset on voitu esittda sosiaalilautakunnalle
vasta toukokuussa ja paatokset on tehty touko-kesakuussa. Taten koko
vuodeksi tarkoitettujen avustusten maksatus on voinut alkaa vasta
kesalla, jolloin avustusvuodesta on kulunut jo puolet. Jarjestdjen
toiminnan kannalta tilanne on kestamaton. Saatujen tietojen mukaan
joissakin jarjestdissa on tasta syysta jouduttu kayttdamaan rahoituksen
turvaamiseksi erilaisia poikkeusjarjestelyja esimerkiksi kustantamalla
toimintaa tilapaisesti toiminnasta vastaavien henkildiden omista
varoista luottokortilla tai henkilokohtaisella pankkilainalla tai
lykkaamalla vuokran maksua.

Myohaisesta hakuaikataulusta johtuen ja edella mainittujen tilanteiden
helpottamiseksi aikaisemmin sosiaalivirasto ja tana vuonna sosiaali- ja
terveysvirasto on myontanyt sita hakeneille jarjestoille
ennakkoavustusta, jonka suuruus voi korkeintaan olla puolet edellisen
vuoden myonnetysta jarjestdbavustusmaarasta. Vuoden 2013
avustuksenhakijoista ennakkoa haki 12 jarjestoa, joille kaikille se
myonnettiin ja ennakkoavustusten maara oli yhteensa 502 025 euroa.
Suurin ennakkoavustus oli 110 000 euroa.

Ennakkoavustusten kasittely aiheuttaa hallinnollista ty6ta, joka hidastaa
jarjestoavustusten paakasittelya. Ennakkoavusta koskevat hakemukset
etsitaan varta vasten avustusten hakemusten kasittelyjarjestelmasta tai
paperilla saapuneiden hakemusten asiakirjojen joukosta. Tyo on suuri,
koska hakemuksia arvioidaan saapuvan sosiaali- ja terveystoimeen
vuosittain yli 500. Ennakkoavustushakemuksia voi saapua myos
varsinaisen hakuajan jalkeen. Ennakkoavustuskaytanto on
ongelmallinen myds siita syysta, etta se ikaan kuin antaa hakijalle
viestin siita, etta varsinainenkin avustus olisi tietyn suuruisena tulossa.
Saattaa kuitenkin olla, ettéa valmistelu- ja paatdsprosessissa
avustuksen suuruus huomattavasti pienenee tai hakemus hylataan
kokonaan. Tasta voi seurata jarjeston kannalta erittdin hankala
takaisinperintatilanne.

Terveyslautakunnan kaupungin ohjeesta poikkeavan hakuaikataulun
johdosta (haku syys-lokakuussa) terveystoimelta avustusta hakeneet
jarjestot eivat ole joutuneet edella mainittuihin ongelmiin eika
ennakkoavustuksia ole ollut tarpeen maksaa. Naiden hyvien
kokemusten perusteella seka edella esitettyjen suurte ongelmien
ehkaisemiseksi on perusteltua esittaa, etta kaupunki muuttaa
hakuajankohdan talousarviovuotta edeltdvaan syksyyn. Tama
mahdollistaisi avustusten ensimmaisten erien maksatuksen heti
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avustusvuoden alussa ja talla voidaan edistaa jarjestojen hairidtonta
toimintaa ja valttaa edella mainittuihin poikkeuksellisiin jarjestelyihin
turvautuminen seka ennakkoavustusten valmistelusta, paattamisesta ja
maksatuksesta aiheutuva lisatyo. Sosiaali- ja terveysviraston edustajat
tulevat tuomaan asian esille osallistuessaan aikaisemmin mainittuun
avustuksia pohtivaan kaupunkitasoiseen ryhmaan.

Avustuksen kohdentamisen ongelmat

Sosiaalilautakunta on perinteisesti myontanyt runsaasi avustuksia
moninaiseen viriketoimintaan. Suuri osa myonnetyista avustuksista on
kaytetty tarjoilu-, luennointi- tai retkikustannusten kattamiseen.
Avustukset kohdistuvat naissa tapauksissa varsin pienille ryhmille,
joten on syyta tarkastella, onko toimintaa syyta avustaa vai olisiko
hakijoiden mahdollista toteuttaa tata toimintaa muilla tavoin. Jarjestot
voisivat esimerkiksi kannustaa ryhmiaan osallistumaan muiden tahojen
jarjestamiin kiinnostaviin tilaisuuksiin sen sijaan etta palkkaisivat omia
luennoitsijoita avustusrahalla. Helsingissa on mahdollista osallistua
erittain edullisesti, usein maksutta, esimerkiksi Helsingin kaupungin
suomenkielisen tydvaenopiston ja Svenska arbetarinstitutetin seka
monien muiden jarjestamiin luentoihin, tapahtumiin, konsertteihin ja
nayttelyihin, joita jarjestetaan eri puolilla kaupunkia.

Omarahoitusosuus

Vuoden 2013 sosiaali- ja terveyslautakunnan mydntamien
jarjestéavustusten kasittelyssa kiinnitettiin huomiota toiminnan
omarahoitusosuuteen. Hakijoissa oli useita jarjestdja, joilla ei ollut juuri
lainkaan omaa varainhankintaa tai toimintamahdollisuuksia ilman
ulkopuolista tukea. Paasaantdisesti jarjeston toimintaa ei esitetty
tuettavaksi, jos toiminnan omarahoitusosuutta ei ollut lainkaan tai sita
oli hyvin vahan.

Jos omarahoitusosuutta ei ole tai se on pieni, jarjesto tulee
riippuvaiseksi kaupungin rahoituksesta. Talla voi olla haitallinen
vaikutus jarjeston itsenaisyyden ja toiminnan kehittamisen
nakokulmasta. Lisaksi muutokset kaupungin
jarjestdavustusmaararahoissa saattavat kaupungin avustusten varassa
toimivat jarjestot laajemman omarahoitusosuuden omaavia jarjestoja
haavoittuvampaan asemaan. Saattaa myds kayda niin, etta
ulkopuoliset avustukset mahdollistavat henkildkunnan palkkaamisen,
jolloin jarjestdn toiminta institutionalisoituu ja vapaaehtoistydn maara
vahenee. Monet jarjestot ovat alun perin syntyneet vapaaehtoisuuden
kautta ja tata toimintatapaa on syyta avustuksilla tukea.

Sosiaali- ja terveystoimen jarjestdéavustuksilla on tarkoitus tukea
vakiintunutta toimintaa. Palvelu- tai muiden innovaatioiden
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kaynnistaminen ei ole ollut sosiaali- ja terveystoimen avustuksilla
rahoitettavaa toimintaa, eika kaytossa ole ollut starttiraha-avustusta.

Omarahoitusta voi kartuttaa perimalla esimerkiksi kohtuullista
omavastuuosuutta jarjeston toiminnan kayttajilta. Pienten jarjestojen
tulisi myods selvittaa, voisivatko ne tehda yhteistyota tai yhdistaa
toimintansa suuremmiksi kokonaisuuksiksi, jolloin myos naiden
rahoittaminen olisi selkedmpaa. Edella esitetyn perusteella avustusten
jakoperusteisiin on sisallytetty maininta siita, etta jarjestolla tulee olla
omarahoitusta tai muuta sellaista toimintaresurssia, esimerkiksi
merkittavassa maarin vapaaehtoistyota, joka mahdollistaa sen
toiminnan.

Asukastalojen avustaminen

Aikaisemmin sosiaalilautakunta ja sosiaaliviraston taloudellisen tuen
paallikko seka vuonna 2013 sosiaali- ja terveyslautakunta on
myontanyt jarjestdavustusta vakiintuneeseen asukastalotoimintaan
maarittelematta kayttotarkoitusta tarkemmin. Kaytannossa naita
avustuksia on myonnetty paaasiassa yleiskatteisesti tai vuokra- ja
palkkakustannusten kattamiseen. Jarjestoavustuksin on tuettu myos
esimerkiksi erilaisia kylapaivia tai -tapahtumia. Avustuksia on kaytetty
myos mita moninaisimpiin yksittaisiin tarkoituksiin, joista osalla ei ole
juuri yhteytta sosiaali- ja terveystoimen toimialaan. Lisaksi yksittainen
asukastaloa yllapitava yhdistys on voinut hakea avustusta usealta
kaupungin eri lautakunnalta, kultakin eri kayttdtarkoitukseen.
Hakijoiden, valmistelijoiden ja paattgjien kannalta tilanne on tasta
syysta ollut hyvin monimutkainen.

Eri yhteyksissa on esitetty, ettd asukastalojen avustamista tulisi
yhtenaistaa ja selkeyttda. Avustamisen keskittaminen on yksi
vaihtoehto, jolloin avustava taho ei mita todennakoéisimmin ole sosiaali-
ja terveyslautakunta. Aikaisemmin mainittu kaupunkitason aluetyon
tydryhma selvittaa jarjestdjen kanssa tehtavaa yhteistyota ja sosiaali- ja
terveyslautakunta jaa odottamaan asiaan liittyvia mahdollisia uusia
linjauksia ja ohjeita.

Taloudellisesti merkittavien avustusten saajat

Sosiaali- ja terveyslautakunnan avustusten hakijoissa on lahes
kaksikymmenta sellaista jarjestda, joita voidaan pitaa suurina ja
vakiintuneina yhteistydkumppaneina. Niille on myonnetty yksittaisia tai
useita avustuksia, joiden kokonaissummat ovat olleet jopa useita satoja
tuhansia euroja. Osa naista jarjestoista saa avustuksia myos muilta
lautakunnilta.

Suurten jarjestdjen toiminnan pitkajanteinen taloussuunnittelu ja
toiminta edellyttavat, etta jarjestolla on ajoissa tieto ulkopuolelta
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tulevista avustuksista. Tama ei toteudu talla hetkella, kun kaupungin
ohjeen mukaan avustuksen hakuaika on avustusvuoden alussa. Tasta
syysta edella mainittu avustusten hakuaikataulun aikaistaminen
talousarviovuotta edeltavaan syksyyn on perusteltua myds naiden
hakijoiden tilanteen parantamiseksi. Lisaksi sosiaali- ja terveysvirasto
tulee selvittamaan tarvetta keskustella eraiden keskeisimpien
jarjestdjen kanssa avustuskokonaisuuden hahmottamiseksi paremmin.
Nain olisi mahdollista ajoissa ennakoida mahdollisia muutoksia
esimerkiksi avustusten tasossa.

Sahkdinen avustusten kasittelyjarjestelma

Helsingissa on vuodesta 2012 alkaen ollut kaytossa sahkoinen
hakuportaali, jonka kautta avustushakemus on mahdollista syottaa
sahkoiseen kasittelyjarjestelmaan. Taman johdosta hakuprosessi on
nopeutunut ja keventynyt niiden hakijoiden osalta, jotka haluavat ja
pystyvat sahkaoista asiointikanavaa kayttamaan. Naita on sosiaali- ja
terveystoimen osalta jo valtaosa (75 %) hakijoista.

Hakemusten kasittelijdiden, paatdsesitysten valmistelijoiden ja
avustusten maksajien nakokulmasta kasittelyjarjestelma on teknisesti
puutteellinen ja sen toiminnassa on runsaasti hankaluuksia, joista
aiheutuu viivetta ja lisatyota. Asianmukaisesti tehty sahkoinen hakemus
voi esimerkiksi havita jarjestelmaan siten, etta se ei nouse lainkaan
kasittelijan nahtavaksi ja naiden hakemusten etsimisesta aiheutuu
viivetta. Joitakin yksittaisia hakemuksia on my®6s tallentunut siten, etta
niiden lIoytamiseen on tarvittu jarjestelmatoimittajan apua. Naissa
tapauksissa hakemus olisi jaanyt kokonaan kasittelematta, ellei hakija
itse olisi ruvennut tiedustelemaan paatosta. Kasittelyjarjestelmasta ei
pysty lahettamaan paatoksia hakijoille eika siita ole apua
maksatuksessa. Se ei myodskaan toimi sdhkdisena arkistona, joten
kaikki hakemukset joudutaan tulostamaan asianmukaista arkistointia
varten.

Perustelut sosiaali- ja terveyslautakunnan myontamien avustusten jakoperusteille

Paatosehdotuksessa esitetyt sosiaali- ja terveyslautakunnan
avustusten jakoperusteet perustuvat sosiaali- ja terveysviraston
strategiasuunnitelmaan ja niiden muotoilussa on kaytetty hyvaksi myos
aikaisempia sosiaalilautakunnan ja terveyslautakunnan jakoperusteita.
Lisaksi on otettu huomioon edella kuvatut avustusprosessissa havaitut
kehittamistarpeet ja meneilldan olevat kaupunkitasoiset selvitykset.
Jakoperusteet on tarkoitettu taydentamaan kaupungin avustusten
myontamisessa noudatettavia yleisohjeita (12.12.2011) sosiaali- ja
terveyslautakunnan osalta.

Seuraavassa esitetaan tiivistetysti perustelu kullekin jakoperustelulle
siina jarjestyksessa kun ne on paatosesityksessa esitetty.
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1) Avustettavan toiminnan rajaaminen koskemaan sosiaali- ja
terveysviraston voimassa olevan strategiasuunnitelman tavoitteiden
toteuttamista korostaa avustettavan toiminnan merkitysta viraston
oman ydintoiminnan tukemisessa ja taydentamisessa. Rajauksen
avulla voidaan muiden hallintokuntien toimintaa tukevat hakemukset
ohjata niihin ja nain selkeyttaa eri avustusten myontajien toimialaa.
Tama voi tulla kyseeseen esimerkiksi suhteessa opetuslautakuntaan,
nuorisolautakuntaan, liikuntalautakuntaan ja kulttuuri- ja
kirjastolautakuntaan.

2) Helsinkilaisen vaeston terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen
kohdistuvan toiminnan avustaminen painottaa sosiaali- ja
terveystoimen kannalta pyrkimysta kaikkein tarkeimpaan tavoitteeseen.
Esitetyt toimintamuodot ja kohderyhmat on kuvattu siten, etta ne
mahdollistavat hyvin monipuolisen jarjestéjoukon osallistumisen
avustushakuun edellyttden samalla, etta avustettava toiminta ja sen
kohdennus ja toteutus on kuvattu avustushakemuksessa selkeasti.

3) Edellytyksella omasta varainhankinnasta tai muusta omaehtoisesta
resursoinnista halutaan korostaa jarjeston itsenaista roolia ja
riippumattomuutta. Jarjestolla tulee olla mahdollisuudet toimia, vaikka
se ei juuri silla kertaa anomaansa avustusta saisikaan tai avustus olisi
haettua pienempi. Kokonaan ulkopuolisista vuosittaisista avustuksista
riippuvainen jarjesto ei pysty toimimaan suunnitellusti ja
pitkajannitteisesti.

4) Valittdman auttamis- ja tukemistoiminnan korostamisella on tarkoitus
valttaa sita, ettd avustukset kaytettaisiin suurelta osin erilaisiin
jarjestotoiminnan toimintakuluihin, jotka eivat valittomasti palvele
varsinaiseen kohderyhmaan kuuluvia. Jarjestotoiminta on sinansa
tarkeaa ja edellytys toiminnalle, mutta sen rahoittamiseen hakijalla
tulee paasaantoisesti olla muut kanavat.

5) Kaupungin avustusten myontamista koskevien yleisohjeiden mukaan
avustuksesta paattava voi itse maaritella myontaako se kertaluontoisia
kohdeavustuksia. Nama sopivat esimerkiksi kulttuuri- tai liikuntatoimen
tapahtumiin, mutta sosiaali- ja terveystoimessa naita ei ehdoteta
myonnettaviksi, koska avustuksilla halutaan tukea pitkajanteista ja
tavoitteellista toimintaa. Hyvinvointi- ja terveyseroihin vaikuttaminen
vaatii aikaa ja suunnitelmallisuutta, johon avustettavien jarjestojen
toivotaan sitoutuvan. Lisaksi sosiaali- ja terveystoimi jarjestaa itse
kertaluontoisia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tilaisuuksia ja
kampanijoita.

6) Uskonnollisen tai poliittisen toiminnan rajaaminen avustettavan
toiminnan ulkopuolelle oli sosiaalilautakunnan avustuksiin liittyva
linjaus. Tata linjausta halutaan edelleen pitaa voimassa, koska sen
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avulla voidaan avustusten ulkopuolelle rajata esimerkiksi julistus- ja
hartaustilaisuudet samoin kuin poliittiset kokoukset. Rajaus kuitenkin
mahdollistaa uskonnollis- ja poliittistaustaisten jarjestdjen avustamisen
siina tapauksessa, ettd hakemuksessa esitetty toiminta tayttaa
jakoperusteissa mainitut kriteerit.

Sosiaalivirasto ei avustanut evankelisluterilaista tai ortodoksista
kirkkoa, koska ne eivat ole kaupungin avustusohjeen mukaisia
oikeustoimikelpoisia ja yleishyodyllisia yhdistyksia tai saatioita.

Linjaus siita, etta sellaista toimintaa ei avusteta, johon hakija saa muuta
Helsingin kaupungin avustusta, perustuu aikaisempaan
sosiaalilautakunnan ja terveyslautakunnan valilla olleeseen kaytantoon.
Virastojen yhdistyttya on tama paallekkaisyys poistunut, mutta asia on
edelleen ajankohtainen suhteessa muiden lautakuntien avustuksiin.
Linjauksella halutaan korostaa, ettd hakijat hakuvaiheessa pohtivat
riittavan tarkasti millaisia anomuksia ne millekin taholle tekevat.

Avustushaun ajankohdan aikaistaminen on valttamatonta jotta
kokovuotiseksi tarkoitetut avustukset voidaan maksaa heti
avustusvuoden alussa ja nain jarjestot saavat ne ajoissa kayttoonsa.
Nain voidaan myos valttaa viranhaltijoiden aikaa vieva
ennakkoavustusmenettely seka erilaiset jarjestdjen vastuuhenkildiden
henkilokohtaista taloutta rasittavat poikkeusjarjestelyt.

Selkeilla ja perustelluilla jarjestdavustusten jakoperusteilla sosiaali- ja
terveystoimi pyrkii takaamaan avustusten hakijoiden yhdenvertaisen ja
oikeudenmukaisen kohtelun kaupunkilaisten hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi.

Sosiaali- ja terveysvirasto informoi jarjestéja vuoden 2014 hakua
koskevasta muuttuneesta hakuajasta lahettamalla sahkopostitse
tiedotteen kaikille niille jarjestoille, jotka hakivat avustusta vuodelle
2013 terveyslautakunnalta tai sosiaali- ja terveyslautakunnalta.

Terveysvaikutusten arviointi

Sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen on mahdollista tukea ja taydentaa
kuntatoimijan palveluja ja tata kautta lisata kuntalaisten hyvinvointia,
terveytta ja toimintakykya seka ehkaista syrjaytymista. Jarjestojen
taloudellisella avustamisella voidaan edesauttaa jarjestojen toimintaa.
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1 Suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannukset vuonna 2012
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi Helsingin
asukaskohtaiset terveydenhuollon kustannukset vuodelta 2012 seka
yhdentoista suurimman kaupungin kustannuksista laaditun vertailun.

Esittelija

Suomen Kuntaliitto on vertaillut suurten kaupunkien terveydenhuollon
kustannuksia vuodesta 1996 lahtien. Tiedot ovat olleet vertailukelpoisia
kaupunkien kesken vuodesta 1998. Vertailukuntina olivat aluksi Espoo,
Helsinki, Jyvaskyla, Kotka, Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere, Turku ja
Vantaa. Vuonna 2010 Kotkan sijasta vertailuun tuli mukaan Kouvola.
Selvitys suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannuksista vuonna
2012 on taman paatoksen liitteena numero 1.

Mukana olevien kaupunkien kustannukset on yritetty saada
vertailukelpoisiksi riippumatta kaupungin sosiaali- ja terveystoimen
organisaatioista ja siitéd kuuluvatko tietyt kustannukset sosiaali- vai
terveydenhuollon puolelle. Taman vuoksi vertailuun on otettu mukaan
terveydenhuollon kustannusten lisaksi sosiaalihuollosta
ymparivuorokautinen hoito (vanhainkodit ja tehostettu
palveluasuminen), kotihoito (pois lukien lapsiperheiden kotipalvelu)
seka mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut. Tata kokonaisuutta
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vertailussa kutsutaan lisatyksi terveydenhuolloksi. Tassa esitetyt luvut
ovat kaikki ns. lisattya terveydenhuoltoa. Lisaksi Kuntaliiton vertailussa
kustannukset on ikavakioitu ja aikaisempien vuosien kustannukset on

deflatoitu julkisen talouden terveystoimen kertoimien mukaisesti.

Kustannuksia ei ole tarvevakioitu. Siten palvelutarpeista johtuvia
mahdollisia kuntakohtaisten erojen vaikutuksia ei ole vertailussa
huomioitu.

Kustannusvertailun sisalto

Helsingin aineisto

Kustannusvertailussa mukana oleva aineisto on jaoteltu
perusterveydenhuoltoon ja erikoissairaanhoitoon ja naiden ryhmien
sisalla viela edelleen avohoitoon ja ymparivuorokautiseen laitoshoitoon.

Perusterveydenhuollon avohoito jaetaan avoterveydenhuoltoon,
hammashuoltoon ja kotihoitoon. Ymparivuorokautinen hoito sisaltaa
terveystoimen laitoshoidon seka sosiaalitoimen ymparivuorokautisen
hoidon (vanhainkodit, tehostettu palveluasuminen).
Erikoissairaanhoitoon sisaltyvat somaattinen ja psykiatrinen avohoito ja
laitoshoito. Sosiaalitoimen mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut
sisaltyvat psykiatrian avohoitoon.

Suomen Kuntaliitto on antanut kustannusten kohdentamisesta
yhtenaiset ohjeet ja tarkkuustason voidaan olettaa nain laaja-alaisessa
selvityksessa liikkkuvan kunkin kaupungin kohdalla 20-30 euron
marginaalilla asukaskohtaisissa kokonaiskustannuksissa.

Helsingin aineisto on jaoteltu vuonna 2012 voimassa olleen
terveyskeskuksen palveluluokituksen mukaisesti seuraavasti:

Perusterveydenhuolto, avohoito

Avoterveydenhuolto

Omasta toiminnasta avoterveydenhuoltoon otetaan mukaan terveys-
asemien laakarin ja hoitajan vastaanotot, neuvolatoiminnat, koulu- ja
opiskeluterveydenhuolto, lasten puheterapia, aikuisten ja lasten
terveyskeskuspaivystykset, kuntoutuspoliklinikka, epidemiologinen
toiminta ja laakinnallinen kuntoutus mukaan lukien apuvalineet.
Sosiaalihuoltolain mukaiset vammaisneuvola ja selvidmishoitoasema
eivat ole mukana vertailussa (yhteensa n. 3,4 milj. euroa).

Avoterveydenhuollon ostopalvelut sisaltavat mm. seuraavat
kustannukset: l1aakarivalitys, keskitetyt neuvontapalvelut, Terhokodin
avopalvelut, Ylioppilaiden terveydenhoitosaation palvelut,
huumeongelmaisten erityispalvelut (A-klinikkasaation Vinkki,
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Kotihoito

Diakonissalaitos, Hiv-toimintakeskus), Helsingin yliopiston
oikeuslaaketieteen laitoksen palvelut, 1aakinnallisen kuntoutuksen ja
rintamaveteraanien avokuntoutuksen palvelut, Helsingin
pelastuslaitoksen sairaankuljetus, Vantaan yritysterveydenhuollon
ostot, ulkokuntalaskutus seka avohoitoon luettavat jarjestojen
avustukset.

Kotihoito sisaltdd myos yokotihoidon, kotihoidon tukipalvelut, kotihoidon
laakaripalvelut, kotihoidon ostopalvelut ja kotihoidon
ulkokuntalaskutuksen.

Hammashuolto

Hammashuolto sisaltaa suun terveydenhuollon oman toiminnan ja
ostopalvelut seka suun terveydenhuollon ulkokuntalaskutuksen.

Perusterveydenhuolto, ymparivuorokautinen hoito

Erikoissairaanhoito

Perusterveydenhuollon ymparivuorokautinen hoito sisaltaa
terveyskeskuksen oman vuodeosastohoidon seka taman toiminnan
ostopalvelut. Vuodeosastotoiminta sisaltaa akuuttinoidon, paivystyksen
ja kuntoutuksen osastot seka kotisairaalatoiminnan. Sosiaalitoimesta
mukana on oma vanhainkotihoito (laitoshoito) ja tehostettu
palveluasuminen seka taman toiminnan ostopalvelut. Kuntaliiton
vertailussa ovat mukana myos keskiraskaan palveluasumisen
kustannukset. Helsingilla ei ole keskiraskasta palveluasumista.

Somaattinen erikoissairaanhoito, avohoito

Omaa somaattista erikoissairaanhoitoa ovat sisatautien, geriatrian,
neurologian ja fysiatrian poliklinikat, Haartmanin ja Malmi-Marian
paivystyspoliklinikat lukuun ottamatta terveyskeskuspaivystyksia,
foniatrian toiminta seka silmaseula.

Ostopalveluihin sisaltyvat HUS:Ita ostetut somaattisen avohoidon
palvelujen kustannukset.

Somaattinen erikoissairaanhoito, laitoshoito

Helsingilla ei ole omaa somaattisen erikoissairaanhoidon
vuodeosastohoitoa. Tahan kohtaan kuuluvat kustannukset ovat HUS:n
tuottamaa vuodeosastohoitoa.

Psykiatrinen erikoissairaanhoito, avohoito
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Oma psykiatrinen avohoito sisaltaa terveyskeskuksen psykiatrian
poliklinikat, rynmaterapiakeskuksen, psykiatrian paivystyspoliklinikan,
paivasairaanhoidon, asumiskuntoutuksen ja perhehoidon.
Sosiaalivirastosta kustannuksiin sisaltyvat mielenterveyskuntoutujien
asumispalvelut.

Ostopalvelut sisaltavat psykiatrisen avohoidon ostot HUS:sta seka mm.
ostot Niemikotisaatiolta, psykiatriaan kuuluvat jarjestdjen avustukset ja
tahan toimintaan kuuluvan ulkokuntalaskutuksen.

Psykiatrinen erikoissairaanhoito, vuodeosastohoito

Kustannusten laskenta

Terveyskeskuksen oman akuuttipsykiatrian, kuntoutuspsykiatrian ja
psykiatrian paivystyksen vuodeosastojen kustannukset sisaltyvat tahan
osuuteen.

Ostopalvelut ovat HUS:n tuottaman palvelun kustannuksia.

Terveystoimen eri toimintojen kustannukset lasketaan poimimalla
HoitoDW:sta ns. lopputuotteiden kaynnit ja hoitopaivat. Tiedot
poimitaan ikaryhmittain. Kayntien ja hoitopaivien maarat kerrotaan
toimintavuoden toiminnallisen tilinpaatoksen yksikkokustannuksilla.
Sellaisten ostopalvelujen kustannukset, joita ei saada
potilastietojarjestelmista, lisataan laskentaan manuaalisesti. Osa
tiedoista (esim. kotihoidon kaynnit ikaryhmittain) otetaan
EcomedAnalyzer -raportointijarjestelmasta. Kustannukset
tasmaytetaan toiminnallisen tilinpaatdksen loppusummaan. Oman
erikoissairaanhoidon kustannuksista on vahennetty asiakasmaksut
(vuodesta 2011 lukien), jotta kustannukset olisivat vertailukelpoisia
sairaanhoitopiirien kustannusten kanssa.

Sosiaalitoimen kustannukset lasketaan samalla periaatteella.

HUS:n kustannukset saadaan HUS:n tiedoista ja ne tasmataan kunta-
laskutuksen summaan.

Vertailussa suurten kaupunkien vaesto on ikavakioitu. Perusvaestona
on mukana olevien kaupunkien yhteinen vaestdpohja. Ikavakioinnissa
tiedot on vakioitu tulosten esittamistavan mukaisissa ikaluokissa (0—6-
vuotiaat, 7-14-vuotiaat, 15-49-vuotiaat, 50—64-vuotiaat, 65—74-
vuotiaat, 75—84-vuotiaat ja yli 85-vuotiaat). Ikavakioinnilla saatetaan eri
kaupunkien kustannukset vertailukelpoisiksi.

Yli 65-vuotiaiden osuus suurten kaupunkien vuoden 2012 vaestosta
vaihtelee Espoon 12,6 %:sta Kouvolan 22,4 %:iin. Myds Oulussa ja
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Vantaalla yli 65-vuotiaiden osuus vaestosta oli alle 14 %. Yli 20 %:n
osuuksiin paasivat Kouvola, Pori ja Lahti. Koko maan vaestosta yli 65-
vuotiaita oli 18,5 %. Helsingissa osuus oli 15,8 %.

Vuoden 2012 vertailun tulokset

Vertailukaupunkien korkeimmat terveydenhuollon ikavakioidut
asukaskohtaiset kustannukset 2 386 euroa olivat Oulussa. Seuraavina
olivat Tampere 2 312 euroa ja Kuopio 2 273 euroa. Helsingin
kustannukset olivat neljanneksi suurimmat 2 238 euroa. Pienimmat
kustannukset olivat Espoossa 2 061 euroa. Lahden kustannukset olivat
2 073 euroa ja Vantaan 2 132 euroa. Kustannuksiltaan kalleimman ja
halvimman kaupungin valinen ero oli 325 e/asukas. Vuonna 2011 ero
oli 329 e/asukas.

Helsingin asukaskohtaiset ikavakioidut kustannukset ovat olleet
suurten kaupunkien korkeimmat vuodesta 1997 vuoteen 2010. Vuonna
2011 kustannukset olivat toiseksi kalleimmat, samansuuruiset
Tampereen kanssa ja nyt vuoden 2012 vertailussa neljanneksi
kalleimmat.

Kuvio 2: Suurten kaupunkien ns. lisatyn terveydenhuollon ikavakioitu ja
vakioimaton asukaskohtainen kustannus vuonna 2012
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Kuvio 3: Suurten kaupunkien ns. lisatyn terveydenhuollon ikavakioitu
asukaskohtainen kustannus v.1997-2012
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Suurten kaupunkien terveydenhuolion ikivalkioidut, deflatoldut kustannukset
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Vertailukaupunkien asukaskohtaiset kustannukset olivat keskimaarin 3
euroa (0,1 %) korkeammat kuin vuonna 2011. Helsingin
asukaskohtainen kustannus laski edellisesta vuodesta 16 euroa (-0,7
%). Suurimmat asukaskohtaisten kustannusten alenemat olivat
Espoossa (-2 %), Turussa (-1,7 %) ja Vantaalla (-0,9 %). Suurimmat
asukaskohtaiset kustannusten nousut tapahtuivat puolestaan
Kouvolassa (5,8 %), Lahdessa (2,9 %) ja Tampereella (2,6 %). Myds
Oulun kustannukset kasvoivat edellisesta vuodesta 1,3 %.

Kuvio 4: Suurten kaupunkien ns. lisatyn terveydenhuollon
ikaryhmittainen kustannus vuonna 2012
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Helsingin kustannukset

Terveydenkualion ikdrghmitt deet kustannuicset (o/fik dryhmin asukas) wonna 2012
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Helsingin ns. lisatyn terveydenhuollon asukaskohtaiset kustannukset
eivat ylla missaan ikarynmassa korkeimmiksi tarkasteltaessa eri
ikaryhmien kustannuksia suhteessa ikaryhman suuruuteen.
Ikaryhmittaiset kustannukset alkavat selvasti kasvaa 65-vuoden jalkeen
ja ovat suurimmat yli 85-vuotiaiden ikaryhmassa. Helsingin kaikkien
ikaryhmien (ikavakioimaton) keskimaarainen kustannus oli 2 220
e/asukas, mika on alle suurten kaupunkien mediaanikustannuksen.
Ikavakioimattomat asukaskohtaiset kustannukset ovat korkeimmat
Kouvolassa, Porissa ja Turussa, joissa on myds suhteellisesti eniten yli
65-vuotta tayttaneita seka myos yli 85-vuotiaita.

Helsingin ns. lisatyn terveydenhuollon kokonaiskustannukset olivat
vuonna 2012 yhteensa 1,34 miljardia euroa. Kustannukset ovat samaa
tasoa kuin vuoden 2011 deflatoidut kustannukset. Vaestomaaran
kasvulla (8584) on myos vaikutus asukaskohtaiseen kustannuksen
muutokseen. Kustannukset eivat ole nousseet vaestomaaran kasvua
vastaavasti.

Vuonna 2010 Helsingin kustannukset ikaryhmassa 7—14-vuotiaat olivat
vertailukaupunkien kalleimmat kun vield vuonna 2008 Helsingin
kustannukset olivat kalleimmat kaikissa muissa ikaryhmissa lukuun
ottamatta 0—6-vuotiaita ja 15—49-vuotiaita. Vuonna 2012 missaan
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ikaryhmassa Helsingin kustannukset eivat olleet enaa vertailun
korkeimmat.

Helsingin asukaskohtaiset ns. lisatyn terveydenhuollon kustannukset
ovat strategian mukaisesti lahentyneet suurten kaupunkien mediaani-
kustannusta. Vuonna 2003 ero oli 24,3 %, vuonna 2011 se 0li 2,2 % ja
vuonna 2012 enada 1,1 %. Vuonna 2008 kustannusten ero
vertailukuntien mediaaniin oli 90,3 milj. euroa. Vuonna 2012 ero ol
kaventunut 15,6 milj. euroon.

Kuvio 5: Helsingin ja suurten kaupunkien mediaanikustannus e/as v.
1997-2012

Helsingin asukaskohtainen kustannus ja
mediaanikustannus e/asukas

e —

1957 000 2002 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Helsinki ==——hdadiaani

Helsingin asukaskohtainen kustannus oli mediaanikustannusta
korkeampi hammashuollossa, kotihoidossa, perusterveydenhuollon
ymparivuorokautisessa hoidossa, somaattisessa avohoidossa ja
psykiatrian laitoshoidossa.

Suurimpia eroja mediaanikustannuksiin oli kotihoidossa 17,6 milj.
euroa, ymparivuorokautisessa hoidossa 39,2 milj. euroa.
Avoterveydenhuollon kustannukset olivat 13,9 milj. euroa pienemmat
kuin mediaanikustannukset. Samoin koko erikoissairaanhoito oli 33
milj. euroa alle mediaanikustannusten.

Taulukko 1: Helsingin ja suurten kaupunkien mediaanikustannukset
toiminnoittain e/asukas v. 2012 ja Helsingin erot mediaaniin

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alvnro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



- Helsingin kaupunki Poytakirja 12/2013 38 (102)
Y~ Sosiaali-ja terveyslautakunta
Sotep/6
03.09.2013
Medizzniin
suhterot,
zlzink dedizzni |milj. = zro

Perustenseydenhuolto 1213 1086 76,7 11,7%
Avohoito 572 SEE 2.1 0,6%
Avoterveydenhuolto 283 306 -12 8 -7.5%
Hammashuolto 102 =N 6,7 12, 3%
Kotihoito 187 15E 17,8] 1B 5%
Ymparivrk hoito o4l 576 382 11,33%
Terveystoimi 224 214 12,5 =
Sosiaalitotimi 407 308 5.4 2, 3%
Erikoissairaanhoito 1025 1080 -33,0] -5, 1%
Avohoito 425 455 20,1 715
Somaattinen 373 373 0,0 0,055
Peykiatrinen 125 123 1,2 1,73
Laitoshoito 527 570 31,01 -B 9%
Somaattinen 407 421 50,61 -17,1%
Peykiatrinen 120 108 T2 11.1%
¥hteensd 2238 2213 15,6 1,2%

Helsingin asukaskohtaisissa terveydenhuollon kustannuksissa
huomiota kiinnittaa erikoissairaanhoidon somaattisen laitoshoidon
pienet kustannukset ja vastaavasti perusterveydenhuollon laitoshoidon
(mukaan lukien sosiaalitoimen ymparivuorokautinen hoito) korkeat
kustannukset. Helsingilla on poikkeuksena useimpiin suuriin
kaupunkeihin omat Suomen suurimmat paivystykset ja niita tukevat

paivystyksen osastot.

Mikali Helsingin oman somaattisen paivystyksen vuodeosastojen
kustannukset siirretaan perusterveydenhuollon ymparivuorokautisesta
hoidosta somaattisen erikoissairaanhoidon laitoshoitoon, muuttuu
perusterveydenhuollon ymparivuorokautisen hoidon asukaskohtaisen
ikavakioidun kustannuksen eron mediaaniin 11,3 prosentista yhdeksi

prosentiksi (1%).

Vastaavasti somaattisen erikoissairaanhoidon vuodeosastohoidon 17,1
prosentin alle mediaanin ero pienenee viiden prosentin (5%)

alitukseksi.

Ikaryhmittain tarkasteltuna ero mediaanikustannukseen on 65-84-
vuotiaden ikaryhmissa 41,8 miljoonaa euroa. 14—49-vuotiaiden
kustannukset ovat 27,3 miljoonaa euroa alle mediaanikustannusten.
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Suun terveydenhuollossa Helsingin asukaskohtaiset hammashuollon
kustannukset ovat vanhemmissa ikaryhmissa (yli 65-vuotiaat) korkeat
verrattuna muihin kaupunkeihin.

Kotihoidon asukaskohtaiset kustannukset ovat Helsingilla korkeimmat.
Helsingin oman kotihoidon kayntihinta Kuusikkovertailussa (Kuuden
suurimman kaupungin vanhusten sosiaali- ja terveyspalvelujen ja
kustannusten vertailu 2012) on kuusikkokuntien keskitasoa (43,1
euroa). Kotihoidon kustannukset sisaltavat Helsingissa kotihoidon
ladkarikustannuksia 3,3 miljoonaa. Suurimmista kaupungeista Oululla
ja Turulla on kotihoidon laakarikustannukset kotihoidossa. Helsingin
kotihoidon henkilostoon kuuluu erityistyontekijoita, mm. seitseman
muistikoordinaattoria ja kaksi haavanhoitajaa, joiden kustannukset ovat
kotihoidossa. Lisaksi vuoden aikana kotihoito osti kaupunginsairaalalta
fysioterapia- ja toimintaterapiapalveluja lahes 0,7 miljoonalla eurolla.
Vaikka kustannukset on pyritty saamaan kaupunkien kesken
vertailukelpoisiksi, saattaa henkilokuntarakenteessa oli erilaisuuksia.
Kotihoidon asiakkaille jaettavien hoitotarvikkeiden kustannusten tulisi
kaikilla sisaltya kotihoidon kustannuksiin, Helsingissa ko. summa oli 1,4
milj. euroa. Oman toiminnan kaynteja Helsingin kotihoidossa oli lahes
2,5 miljoonaa.

Taulukko 2: Helsingin ja suurten kaupunkien mediaanikustannukset
ikaryhmittain e/asukas

Helsinki Mediaani Mediaanin
suht erot milj.
e
0-6v 1347 1303 1,9
7-14 v 1356 1128 9,1
15-49 v 1022 1108 -27,3
50-64 v 1708 1708 0,0
65-74 v 3615 3266 19,0
75-84 v 9038 8251 22,8
85+ 21548 21142 4,9
Kaikki 2220 2290 15,6

Kuusikkokuntien vertailua

Edella esitetyssa vertailussa oli mukana 11 Suomen suurinta
kaupunkia. Seuraavassa vertailupohjana ovat ns. kuusikkokaupungit,
joihin Helsingin lisaksi luetaan Espoo, Vantaa, Tampere, Turku ja Oulu.

Vuonna 2000 Helsingin kustannukset poikkesivat kuuden suurimman
kaupungin keskiarvosta 10,1 %. Vuonna 2012 ero oli 1,1 %. Vuonna
2000 Helsingin ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset olivat
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kalleimmat kaikissa muissa toiminnoissa lukuun ottamatta
hammashuoltoa, kotihoitoa, sosiaalitoimen ymparivuorokautista hoitoa
ja somaattista laitoshoitoa.

Vuonna 2012 Helsingin asukaskohtaiset kustannukset olivat kalleimmat
kotihoidossa ja psykiatrian laitoshoidossa.

Taulukko 3: Helsingin ikavakioitujen asukaskohtaisten kustannusten
ero kuuden suurimman kaupungin keskiarvoon

Ero keskiarvoon

2000 10,10 %
2004 6,03 %
2008 4,72 %
2011 1,39 %
2012 1,07 %

Kuvio 6: Kuuden suurimman kaupungin ikavakioidut asukaskohtaiset
kustannukset vuonna 2012.

Kuuden suurimman kau pungin ikdvakioidut
asukaskohtaiset kustannukset v.2012 (e/asukas)
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Yksityinen terveydenhuolto

Suomen Kuntaliitto on vertaillut myds yksityista terveydenhuoltoa
KELA:n tilastojen pohjalta. Mukaan on otettu kustannukset yksityisista
laakaripalveluista seka yleis- etta erikoisladkarien osalta,
hammaslaakaripalveluista seka tutkimuksesta ja hoidosta. Tietoja ei ole
saatavilla tyoterveyshuollosta, koska kustannuksia ei voida kohdentaa
asiakkaan kotikunnan mukaan.
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Yksityisen terveydenhuollon ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset
kasvoivat edellisesta vuodesta n. 2 %. Suurinta kasvu oli Kuopiossa,
Turussa ja Porissa. Yksityisen terveydenhuollon asukaskohtainen
kustannus laski Lahdessa ja Jyvaskylassa. Helsingissa kasvu oli 1,7 %.

Kuvio 7: Suurten kaupunkien Kelan korvaaman yksityisen
terveydenhuollon ikavakioidut kustannukset e/asukas (KELA-tilastot)

Suurten kaupunkien Kelan korvaaman yksityisen terveyd enhuollan ikivakioidut
kustannukset efasukas

Yksityisen terveydenhuollon asukaskohtaisissa kustannuksissa
edellisen vuoden tapaan Helsingin kustannukset olivat vuonna 2012
Espoon jalkeen toiseksi korkeimmat. Alimmat kustannukset olivat
Jyvaskylassa, Kuopiossa ja Lahdessa.

Yhteenveto
Suomen Kuntaliiton vertailussa Helsingin ns. lisatyn terveydenhuollon
kustannukset vuonna 2012 olivat yhteensa n. 1,3 miljardia euroa.
Asukasta kohti laskettuna kustannus oli 2238 euroa. Helsingin
asukaskohtaiset kustannukset alenivat edellisesta vuodesta 0,7 %.
Toisena vuonna perakkain Helsingin kustannukset eivat enaa olleet
vertailukaupunkien kalleimmat. Helsingin terveyskeskuksen yhtena
strategisena tavoitteena on ollut Iahentya asukaskohtaisissa
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kustannuksissa viiden seuraavaksi suurimman kaupungin keskiarvoa.
Tama tavoite on toteutunut.

Vertailun tuloksista luotettavimmat ovat kokonaiskustannuksista
lasketut asukaskohtaiset kustannukset. Toimintojen sisalla kustannus-
ja palvelurakenne poikkeavat vertailukaupungeissa toisistaan, jolloin
toimintojen valiset kustannukset eivat kaikilta osin sellaisenaan ole
vertailukelpoisia. Kaikissa kunnissa merkittavin era on
henkildstokustannukset. Niiden osuus Helsingissa on n. 63 %.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Outi Vaisto, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42336
outi.vaisto(a)hel.fi
Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel fi
Liitteet
1 Suurten kaupunkien terveydenhuollon kustannukset vuonna 2012
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Kuusikkovertailut paihdehuollon, vammaispalvelujen ja
vanhuspalvelujen osalta
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Esittelija

Lisatiedot

Paatosehdotus

Esittelija

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi paihdehuollon,
vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen Kuusikkovertailut.

virastopaallikkd
Matti Toivola

Maria Kahila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 43087
maria.kahila(a)hel fi

Helena Soini, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46933
helena.soini(a)hel.fi

Juha Nyman, erityissuunnittelija, puhelin: 310 70198
juha.nyman(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi
paihdehuollon, vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen
Kuusikkovertailut.

Kuusikko muodostuu Suomen kuudesta vakiluvultaan suurimmasta
kaupungista. Vaestomaaran mukaisessa jarjestyksessa Kuusikkoon
kuuluvat Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Turku ja Oulu. Kuusikossa
vertaillaan kaupunkien sosiaali- ja terveyspalveluja ja vuonna 2013
Kuusikkovertailu tuotetaan lasten paivahoidosta, lastensuojelusta,
aikuissosiaalityosta, paihdehuollosta, kehitysvammahuollosta,
vammaispalveluista seka vanhuspalveluista.

Kuusikkovertailun tiedot asiakasmaarista, suoritteista, henkilostosta ja
kustannuksista on paaasiassa koottu kuntien omista tietojarjestelmista
ja tilinpaatoksista ja eri kaupunkien tiedonkeruulle ja analysoinnille on
pyritty sopimaan mahdollisimman yhtenaiset maaritelmat. Kuitenkin
kuntien palvelujarjestelman ja palvelujen jarjestamistapojen erojen
vuoksi kustannusten yhdenmukainen vertailu on vaikeaa.
Kuusikkoraporttien vertailussa on tarkoituksenmukaista tarkastella
kustannuseroja yhtaaikaisesti myos Kuntaliiton julkaiseman Suurten
kaupunkien terveydenhuollon kustannusvertailuraportin 2012 kanssa.
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Talla hetkella vuoden 2012 Kuusikkovertailuista ovat valmistuneet
paihdehuollon, vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen seka
varhaiskasvatusviraston osalta paivahoidon vertailuraportit.

Paihdehuollon Kuusikko-raportin keskeiset tulokset

Kuusikko-kunnissa on merkittavia eroja paihdehuollon palvelujen
jarjestamisessa ja niiden maarittelyssa. Paihdehuollon palveluja
kayttavat ovat usein moniongelmaisia henkiloita, mika vaikeuttaa
palvelujen vertailukelpoista luokittelua kuntien valilla. Suurimmat
palvelujen maarittelyerot kaupunkien valilla ovat asumispalveluissa.
Kunnissa on eroja myods esimerkiksi paihdepalvelujen ja
mielenterveyspalvelujen yhteistyossa. Paihdehuollon palvelujen
maarittelyja kunnissa on muutettu eri vuosina, minka seurauksena
kustannustiedot ja aikasarjat eivat ole vertailukelpoisia. Esimerkiksi
Helsingissa terveysasemien korvaushoidon asiakkaat ja HUS:n
opioidipoliklinikan korvaushoitoasiakkaat on laskettu mukaan vasta
vuodesta 2011 alkaen.

Vuonna 2012 Kuusikko-kuntien paihdehuollon
kokonaisnettokustannukset olivat 110,4 miljoonaa euroa, josta
Helsingin osuus oli 60,9 miljoonaa euroa. Vuodesta 2011 vuoteen 2012
kustannukset nousivat Kuusikko-kunnissa keskimaarin 4,3 % ja
Helsingissa 7,5 %.

Vuonna 2012 paihdehuollon erityispalvelujen kustannukset koostuivat
Helsingissa asumispalveluista (48,7 %), laitospalveluista (23,4 %),
avohuollon palveluista ilman korvaushoitoa (20,7 %) ja
korvaushoidosta (7,2 %). Paihdehuollon erityispalvelujen
kokonaiskustannukset 18 vuotta tayttanytta asukasta kohti olivat
Helsingissa 120 euroa, mutta Kuusikko-kunnissa keskimaarin 84
euroa. Asumispalvelujen osuus Helsingissa oli 3,3 % suurempi ja
avohuollon palvelujen osuus 2,3 % pienempi kuin Kuusikko-kunnissa
keskimaarin.

Helsingin paihdehuollon erityispalvelujen kustannukset ovat nousseet
vuodesta 2010 vuoteen 2012 yhteensa 10 euroa/ 18 vuotta tayttanyt
asukas. Kustannusten nousua selittaa Helsingissa erityisesti
paihdehuollon asumispalvelujen kustannusten kasvu. Vuosien 2010 ja
2012 valilla paihdehuollon asumispalvelujen osuus paihdehuollon
erityispalvelujen kustannuksista on lisdantynyt Helsingissa vahan
enemman kuin Kuusikko-kunnissa keskimaarin, mutta avohuollon
palvelujen osuus on vahentynyt.

Paihdehuollon polikliinisia avopalveluja ovat A-klinikka, huumeklinikka,
nuorisoasemat, korvaushoito, paivakuntoutus ja muu polikliininen
palvelu. Muita avopalveluja ovat terveysneuvonta, paivakeskustoiminta,
selviamishoitoasema, kotiin vietavat palvelut seka muu ehkaiseva
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paihdetyd. Vuonna 2012 avopalvelujen kokonaiskustannukset olivat
yhteensa Kuusikko-kunnissa 33,6 miljoonaa euroa, mista Helsingin
osuus oli vahan yli puolet. A-klinikan kustannukset kattoivat
avopalvelujen kustannuksista Helsingissa runsaan kolmanneksen ja
korvaushoito noin neljanneksen. Vuonna 2012 Helsingissa A-klinikan,
huumeklinikan ja nuorisoasemien kustannukset yhteensa kayntia
kohden olivat 169 euroa, mutta Kuusikko kunnissa keskimaarin 107
euroa. A-klinikan kustannukset olivat vuonna 2012 Helsingissa 163
euroa asiakaskayntia kohti, mutta Kuusikko kunnissa keskimaarin 117
euroa. Korvaushoidon kustannukset ovat Helsingissa Kuusikko-kuntien
keskimaaraisella tasolla eli 37 euroa asiakaskayntia kohti. Helsingissa
on suhteellisesti enemman korvaushoitopotilaita kuin muissa kunnissa.
Helsingissa A-klinikan toimintamallia ja tydmuotoja on muutettu,
hoidontarpeen arviointia on tehostettu ja hoidon sisaltéa on kehitetty.
Vertailtavissa kunnissa ainoastaan Helsingissa ja Tampereella
paivakuntoutustoiminta lasketaan osaksi polikliinisia avopalveluja.
Ikaantyvien kotiin vietavia palveluja on Helsingissa kehitetty.

Vuosien 2011 ja 2012 valilla A-klinikan asiakasmaarat ovat
vahentyneet Kuusikko-kunnissa keskimaarin 5,9 %, ja Helsingissa 12,4
%. Helsingissa kuitenkin A-klinikan kustannukset kayntia kohti nousivat
vuonna 2012 edellisvuodesta 14,8 %, mutta Kuusikko-kunnissa
keskimaarin 2,6 %. Sen sijaan korvaushoidon kustannukset
asiakaskayntia kohti ovat laskeneet vahan seka Kuusikko-kunnissa
keskimaarin etta Helsingissa. Paljon suoritteita aiheuttavia
potilasryhmia on siirretty terveysasemille ja ostopalveluihin.
Avokatkaisua on siirretty terveysasemille, korvaushoidossa omissa
palveluissa on ainoastaan kuntouttavassa hoidossa olevia ja
ostopalveluissa on paaosin haittoja vahentavaa hoitoa saavia seka
terveysasemilla on lahes sata jo pidemmalle kuntoutunutta
korvaushoidon asiakasta. Kaiken kaikkiaan paihdehuollon
avopalvelujen deflatoidut kustannukset ovat kuitenkin laskeneet noin
kaksi prosenttiyksikkda vuosien 2010 ja 2012 valilla seka Kuusikko
kunnissa keskimaarin etta Helsingissa. Pienentyneita kustannuksia
selittda Helsinki, jonka kustannukset ovat laskeneet 14,2 prosenttia
vuodesta 2008. Helsingissa paihdehuollon palveluja on siirtynyt
sosiaalitoimelta toiselle toimialueelle, esimerkiksi Klaari-toiminta on
siirtynyt nuorisoasiainkeskukseen. Pitkalla aikavalilla kustannusten
alenemista selittdaa paihdehuollon vakanssien siirto terveysasemille
Terveysasema kuntalaisen kayttoliittyma -hankkeen myota seka
tilankayton ja hallinnon tehostaminen. Ehkaisevan paihdehuollon
kustannukset ovat osin em. siirtojen seurauksena vahentyneet vuosien
2011 ja 2012 valilla Helsingissa 65,4 %.

Kuusikko-raportissa paihdehuollon asumispalveluja ovat tehostettu
palveluasuminen, palveluasuminen, tuki- ja tuettu asuminen seka
tilapainen asumispalvelu. Helsingin paihdehuollon asumispalvelujen
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kustannukset kattavat Iahes 60 % Kuusikko-kuntien yhteisista
kustannuksista.

Vuosien 2010-2012 valilla paihdehuollon asumispalvelujen
asiakasmaarat ovat lisaantyneet Kuusikko-kunnissa keskimaarin 14,1
prosenttia, mutta Helsingissa 26,8 %. Asumisvuorokaudet ovat
lisdantyneet samaan aikaan Kuusikko-kunnissa keskimaarin 34,9 %
mutta Helsingissa 46,5 %. Asumisvuorokausia asukasta kohti
Helsingissa on kaikissa asumismuodoissa enemman kuin Kuusikko-
kunnissa keskimaarin. Helsingin kuntouttavien asumispalvelujen kasvu
selittyy ainakin osittain pitkaaikaisasunnottomuuden
vahentamisohjelmalla. Paihdehuollon asumispalvelujen kustannukset
asumisvuorokautta kohti ovat Helsingissa 43 euroa/ vrk, mika on kaksi
euroa alle Kuusikko-kuntien keskitason. Vuosien 2011 ja 2012 valilla
Helsingissa paihdehuollon asumispalvelujen nettokustannukset
nousivat 10,5 % ja Kuusikko-kunnissa 10,9 %.

Kuusikko-raportissa paihdehuollon laitospalvelut sisaltavat
ymparivuorokautisen katkaisu- ja vieroitushoidon seka kuntouttavan
laitoshoidon. Laitospalvelujen asiakasmaarat vahenivat Helsingissa
vuodesta 2008 vuoteen 2011, mutta lisaantyivat vuosien 2011 ja 2012
valilla kuten myds hoitovuorokaudet (700 hoitovuorokautta). Samoin
kustannusten laskeva kehitys paattyi ja laitoshoidon kustannukset
nousivat Helsingissa vuosien 2011 ja 2012 valilla 1,8 miljoonaa euroa,
mika on suhteellisesti enemman kuin Kuusikko-kunnissa keskimaarin.
Paihdehuollon katkaisu-, vieroitus- ja kuntoutushoidon tarve on
vahentynyt avohoito- ja asumispalvelujen kehittamisen ja lisaantyneen
palvelutarjonnan myo6ta.

Paihdehuollon laitoshoidon deflatoidut kustannukset ovat muissa
Kuusikko-kunnissa pysyneet jokseenkin ennallaan viimeisten kolmen
vuoden aikana paitsi Helsingissa, jossa kustannukset ovat nousseet
13,3 % ja Vantaalla, jossa kustannukset ovat laskeneet noin 900 000
eurolla. Sosiaaliviraston kuntoutuskeskuksesta vahennettiin vuoden
aikana 35 paikkaa ja 15 tyontekijaa siirtyi vahvistamaan avohoitoa.
Uudet laitoskuntoutuksen tarvetta ehkaisevat avokuntoutusmallit
kaynnistyivat vahitellen loppuvuodesta. Omaa toimintaa hiukan
kallimmat ostopalvelut ovat toimineet muutosvaiheessa puskurina
vastaamalla valiaikaisesti laitoskuntoutuksen ennallaan pysyneeseen
kysyntaan.

Vammaispalvelun Kuusikko-raportin keskeiset tulokset

Kuusikon vammaispalvelujen vertailussa tarkastellaan
vammaispalvelulain (380/1987) mukaisia palveluja ja tukitoimia.
Mukana vertailussa ovat seuraavat palvelut: kuljetuspalvelut, asunnon
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muutosty6t, asunnon valineet ja laitteet, palveluasuminen,
vaikeavammaisten paivatoiminta seka henkilokohtainen apu.

Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien asiakasmaara
on kasvanut Kuusikko-kunnissa keskimaarin 4,2 % vuosien 2008-2012
aikana. Suurinta asiakasmaaran kasvu on ollut Oulussa (18,3 %) ja
Helsingissa (9,8 %). Paakaupunkiseudun kunnista myds Vantaalla
asiakasmaaran kasvu (7,3 %) ylittda Kuusikko-kuntien keskiarvon, kun
taas Espoossa asiakasmaaran kasvu on ollut vahaisempaa (2,7 %)
kuin keskimaarin Kuusikko-kunnissa. Nopeimmin kasvaneita palveluja
ovat olleet vaikeavammaisten paivatoiminta, palveluasuminen ja
henkilokohtainen apu. Lainmuutokset ovat taanneet vammaisille
henkiloille subjektiivisen oikeuden kyseisiin palveluihin. Helsingissa
etenkin vuoden 2009 lainmuutoksen jalkeen henkilokohtainen apu on
kasvanut voimakkaasti ja henkilékohtaisen avun jarjestamisessa
palvelusetelin kaytté on kasvanut tasaisesti.

Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien deflatoitujen
nettokustannusten kasvu on ollut keskimaarin 23,7 % kaikissa
Kuusikko-kunnissa vuosien 2008-2012 valilla. Eniten kustannukset
ovat kasvaneet vastaavalla aikavalilla Oulussa (55,7 %) ja Helsingissa
(31,2 %). Helsingin nettokustannukset ovat kasvaneet merkittavasti
muihin paakaupunkiseudun kuntiin verrattuna; Vantaalla
nettokustannusten kasvu oli 7,1 % ja Espoossa 19,5 %. Kustannukset
ovat nousseet eniten kasvavissa palveluissa, kuten henkilokohtaisessa
avussa, jossa kustannukset ovat lahes kaksinkertaistuneet viiden
viimeisen vuoden aikana. Myos palvelukohtaisten kustannusten
jakaumassa Helsinki ja Oulu poikkeavat muista Kuusikko-kunnista.
Kuljetuspalvelut muodostivat vuonna 2012 kaikissa muissa kunnissa
suurimman osan kustannuksista, kun Helsingissa ja Oulussa
henkilokohtaisen avun kustannukset olivat suurimmat.

Asiakaskohtaiset nettokustannukset kaikissa vammaispalvelulain
mukaisissa palveluissa olivat Kuusikko-kunnissa keskimaarin 4251
euroa/asiakas. Asiakaskohtaiset kustannukset vuosina 2008—-2012
olivat kasvaneet Kuusikko-kunnissa keskimaarin 19,0 %. Poikkeuksena
on Vantaa, jossa asiakaskohtaiset kustannukset ovat pysyneet samalla
tasolla. Helsingin asiakaskohtaisten kustannusten nousu oli Iahelle
Kuusikko-kuntien keskiarvoa 19,5 %. Espoossa asiakaskohtaisten
kustannusten kasvu (16,3 %) jai alle Kuusikko-kuntien keskiarvon.
Eniten asiakaskohtaiset kustannukset ovat kasvaneet Turussa (33,3 %)
ja Oulussa (31,6 %).

Helsingin erityispiirre Kuusikko-kuntien vertailussa on asiakasvolyymin
maara kaikissa palveluissa ja tukitoimissa. Suuret asiakasmaarat
edellyttavat myds kattavan palveluvalikon ja henkildstoresurssin seka
erityispalvelujen tarjontaa vammaispalvelujen asiakkaille.
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Palvelukustannuksia saattaa selittda Helsingissa osin muuta maata
korkeammat tila- ja henkilostokustannukset ostopalveluissa.

Vanhuspalvelujen Kuusikko-raportin keskeiset tulokset

Vuoden 2012 lopussa Kuusikko-kunnissa oli 65 vuotta tayttaneita 18,1
prosenttia enemman, 75 vuotta tayttaneita 9,3 prosenttia enemman ja
85 vuotta tayttaneita 15,9 prosenttia enemman kuin vuonna 2008.
Helsingissa iakkaiden maaran kasvu on ollut Kuusikon keskitasoa
hitaampaa, ja Helsingissa 75 vuotta tayttaneiden maara on samana
aikana kasvanut 5,4 prosenttia ja 85 vuotta tayttaneiden maara 10,0
prosenttia. Helsingissa oli 75 vuotta tayttaneita vuoden 2012 lopussa
40 941.

Vuonna 2012 Kuusikko-kuntien 75 vuotta tayttaneiden asukkaiden
sosiaali- ja terveyspalvelujen ikavakioidut kustannukset olivat 12 626
euroa 75 vuotta tayttanytta asukasta kohti. Ne olivat Helsingissa
selvasti paakaupunkiseudun korkeimmat eli 13 245 euroa. Eroa
Espooseen oli 2407 euroa ja Vantaaseen 2055 euroa. Oulu oli
Kuusikko-kunnista kallein: 13 821 euroa 75 vuotta tayttanytta asukasta
kohti.

Ikavakioitu 75 vuotta tayttaneiden palvelujen peittavyys on muuttunut
eri suuntiin eri kunnissa viimeisten viiden vuoden aikana. Palvelujen
kokonaispeittavyys 75 vuotta tayttaneilla oli joulukuussa 2012
Helsingissa 26,6 %, Espoossa 22,2 % ja Vantaalla 22,8 %.
Paakaupunkiseudun kunnat eroavat toisistaan kotihoidossa, jonka
peittavyys oli Helsingissa 11,9 %, Espoossa 8,4 % ja Vantaalla 8,1 %.
Laitoshoidossa (vanhainkotihoito ja terveyskeskussairaalan
pitkdaikainen hoito) peittavyys oli Helsingissa muita korkeampi 4,55 %.
Vastaavat luvut olivat Espoossa 2,6 % ja Vantaalla 3,6 %.
Peittavyyksien erot selittavat osittain asukaskohtaisten kustannusten
eroa paakaupunkiseudun kuntien valilla.

Helsingissa palvelurakennemuutos on edennyt suunnitellusti.
Laitoshoidon osuus ymparivuorokautisesta hoidosta vaheni ja
palveluasumisen osuus kasvoi. Laitoshoidon peittavyys aleni 7,5 %:sta
4,6 %:iin vuodesta 2008 vuoteen 2012 (ikavakiomaton, 75 vuotta
tayttaneet). Samaan aikaan tehostetun palveluasumisen peittavyys
kasvoi 4,8 %:sta 5,7 %:iin. Vanhainkotihoito, johon vuodesta 2010
alkaen on sisaltynyt myos aiempi pitkaaikaissairaalahoito, on
sisalléltaan lIahentynyt tehostettua palveluasumista.

Saannollisen kotihoidon peittavyys vuodesta 2008 vuoteen 2012 on
noussut Helsingissa 11,38 %:sta 12,16 %:iin (ikavakioimaton).
Kotihoito on siirtanyt aiemmin saannolliseen kotihoidon kayntiin
perustuvia palveluja kotihoidon tukipalveluksi ja tukipalveluja saaneiden
maara on muutenkin jatkuvasti kasvanut. Vuoden 2012 aikana
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tukipalveluasiakkaita oli 1826 henkil6a, mika on 403 asiakasta
enemman kuin vuonna 2011. Kotihoidon kaynnit asiakasta kohti ovat
lisdantyneet vuonna 2012 verrattuna edelliseen vuoteen. Vuonna 2012
kaynteja oli 136,4 kayntid/asiakas ja edellisena vuonna 128,2
kayntid/asiakas. Tama tarkoittaa aiempaa runsaampaa
asiakaskohtaista palvelua.

Omaishoidon tukea on myonnetty Helsingissa kaikille kriteerit tayttaville
hakijoille. Helsingissa vuonna 2012 iakkaiden omaishoidon tuen
kattavuus oli 3,8% (vuonna 2008 kattavuus 3,59%). Kattavuus vaihteli
Kuusikko-kunnissa Oulun 7,9%:sta Espoon 2,57 %:iin
(ikavakioimattomat luvut).

Ikaihmisten palvelujen laatusuosituksen (STM 2008) kaikkia tavoitteita
ei Kuusikko-kunnissa ole saavutettu. Eniten asiakkaita on vuonna 2012
ollut kotihoidolla, jonka piirissa oli 12,3 prosenttia 75 vuotta
tayttaneista. Ikaihmisten palvelujen laatusuosituksessa vuodelle 2012
maaritelty kotihoidon asiakasosuustavoite 75 vuotta tayttaneille oli 13-
14 prosenttia, joten tavoitteesta jaatiin 0,7-1,7 prosenttia Kuusikossa.
Helsingissa kotihoidon peittavyys oli Espoota ja Vantaata korkeampi.
Omaishoidon tukea annettiin Kuusikko-kunnissa keskimaarin 3,7
prosentille 75 vuotta tayttaneista vuoden 2012 aikana. Oulu oli kunnista
ainoa, joka toteutti laatusuosituksen 5-6 prosentin tavoitetason.
Helsingissa kattavuus oli Espoota ja Vantaata korkeampi. Kuusikko-
kunnat saavuttivat tehostetun palveluasumisen tavoitetason 5-6
prosenttia, kun tehostetun palveluasumisen piirissa oli 5,2 prosenttia
Kuusikon 75 vuotta tayttaneista asukkaista. Kaikki paakaupunkiseudun
kunnat saavuttivat taman tavoitteen. Pitkaaikaisen laitoshoidon kolmen
prosentin suositusosuuteen paasi Espoo (2,5%). Helsingissa
pitkaaikaisen laitoshoidon peittavyys oli 4,0% ja Vantaalla 3,0%
(ikdvakioimattomat luvut).
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Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, ettd Kaupunginsairaalan
sairaansijojen maaraa vahennetaan 25 sairaansijalla 1.11.2013 alkaen
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kuntoutusta sairaalan, terveyskeskuksen tai muun terveydenhuollon
toimintayksikon vuodeosastolla tai sita vastaavissa olosuhteissa.
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Helsingissa sairaansijojen suhteellinen maara on muita kuntia
suurempi. Sosiaali- ja terveysviraston kayttosuunnitelmassa 2013 on
todettu, etta palvelurakennemuutosta jatketaan siirtdmalla painopistetta
kotona asumista tukeviin palveluihin.

Sosiaali- ja terveysvirasto on talousarvioesityksessaan 2014 todennut,
etta palvelurakenteen keventaminen toteutetaan turvaten samalla
hoitoketjujen sujuvuus. Palveluketjujen sujuvoiduttua sairaalapaikkoja
vahennetaan asteittain, ja vapautuvia voimavaroja kohdennetaan
osittain muihin kotona asumista tukeviin palveluihin.

Palveluketjujen toiminta on tehostunut. Seka siirtoviiveita
kokonaisuudessaan etta siirtoviivehoitopaivamaksuihin johtaneita
siirtoviiveita on kertynyt selvasti vahemman kuin vuoden 2012
vastaavana ajanjaksona. Samoin odotusajat pitkdaikaiseen
ymparivuorokautiseen hoitoon ovat lyhentyneet ja odottajien maara on
vahentynyt. MyOs alle 65-vuotiaiden monisairaiden palveluasuminen on
jarjestynyt aiempaa paremmin.

Talousarvioesityksessa 2014 on sitouduttu vahentamaan Sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalvelujen kayt6ssa olevia (mukaan lukien
Oulunkylan kuntoutussairaala) seka Terveys- ja paihdepalvelujen
somaattisia sairaalapaikkoja asteittain yhteensa vahintaan 50:l1a
vuoden 2014 aikana. Paikkojen kokonaismaara on talla hetkella 1145.
Toimenpiteen kustannusvaikutukseksi on talousarvioesityksessa
arvioitu noin 1,5 milj. euroa vuonna 2014.

Tilankayttdsuunnitelman 2013-2023 mukaisesti sosiaali- ja
terveysvirasto luopuu Herttoniemen sairaalan kiinteistosta viimeistaan
vuoteen 2022 mennessa. Sairaalatoiminnan osalta kiinteistosta
luopuminen aloitetaan asteittain vuoden 2013 lopusta alkaen
sulkemalla Herttoniemen sairaalan osasto 3.

Tavoitteena on myos, etta kaikilla sairaalaosastoilla sairaanhoitajien
osuus hoitohenkilokunnasta on 70 % ja perus- ja lahihoitajien osuus 30
%. Akuuttihoidossa tarvitaan sairaanhoitaja jokaisessa tydvuorossa
jokaisella sairaalaosastolla, ja pienemmalla sairaanhoitajien osuudella
sita ei aina voida turvata. Kaupunginsairaalan muissa yksikoissa
Laakson, Malmin ja Suursuon sairaaloissa sairaanhoitajien osuus on
lahes tavoitetasolla, mutta Herttoniemen sairaalassa osuus on selvasti
pienempi. Sulkemalla yhden Herttoniemen sairaalan osaston ja
siirtdmalla vapautuvat sairaanhoitajavakanssit muille osastoille voidaan
henkildstorakennetta muuttaa. Samalla mahdollistetaan vapautuvien
perus- ja lahihoitajien vakanssien osittainen kohdentaminen kotona
asumista tukeviin palveluihin, kuten kotihoitoon.
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Ajoittamalla sairaansijojen vahentaminen loppuvuoteen 2013
rauhoitetaan vuodenvaihteen aikainen toiminta ja mahdollistetaan
muutoksen vaikutusten toteutuminen taysimaaraisina vuonna 2014.

Sairaansijojen vahentamista ja Herttoniemen sairaalan osasto 3:n
sulkemista on kasitelty yhteistoimintamenettelyn mukaisesti
Herttoniemen sairaalan laajennetussa johtoryhmassa 29.5.2013,
osasto 3:n henkilokunnan kokouksessa 6.6.2013 ja koko sairaalan
henkilokunnan kokouksissa 12.6., 13.6. ja 22.8.2013. Asiaa on kasitelty
myOs Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -osaston
henkilostotoimikunnassa 10.6. ja 2.9.2013. Henkilostotoimikunnan
mahdollisesti antama lausunto jaetaan tarvittaessa sahkopostitse
lautakunnalle 2.9.2013.

Terveysvaikutusten arviointi

Painopisteen siirtaminen raskaammista palveluista kevyempiin kotiin
annettaviin ja kotona asumista tukeviin palveluihin vaikuttaa terveytta,
hyvinvointia ja toimintakykya edistavasti niin, etta kotona asuvien osuus
iakkaista kasvaa. lakkaiden ja toimintakyvyltdan alentuneiden
asukkaiden ehkaisevat, hoitavat ja kuntouttavat palvelut on mahdollista
tuottaa aikaisempaa asiakaskeskeisemmin ja omassa
asuinymparistossa.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Kristina Backlund, kaupunginsairaalan johtajalaakari, puhelin: 050 3666781
kristina.backlund(a)hel.fi
Otteet
Ote
Virastopaallikkd
Sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelut osastopaallikkd
Kaupunginsairaalan
johtajalaakari
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§ 292
Suun terveydenhuollon kiireettoman hoidon palveluhankinta

HEL 2013-007136 T 02 08 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti suun terveydenhuollon
kiireettoman hoidon palveluhankinnasta esityslistalla esitetyin perustein
seuraavaa:

1. Hyvaksya Coronaria Hammaslaakarit Oy:n suun terveydenhuollon
kiireettoman hoidon palveluntuottajaksi liitteena olevan
hankintamuistion perusteella kolmen vuoden sopimuskaudelle, joka on
suunniteltu alkavaksi 1.1.2014.

2. Todeta, etta sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen sopimuskauden
jalkeen enintaan kahden vuoden optiokaudella.

3. Todeta, etta osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta
sopimuksen.

4. Todeta, etta paatds on ehdollinen, kunnes on saatu tarkastettua ne
todistukset, jotka tarjouspyynndn mukaan tarkastetaan silta
palveluntuottajalta, joka nayttaa tulevan valituksi.

5. Todeta, etta mikali ehdollisena valittu palveluntuottaja ei toimita
hyvaksyttavasti ylla mainittuja todistuksia, ehdollista paatosta ei panna
taytantoon. Talloin valitaan palveluntuottajaksi tarjousvertailussa
seuraavaksi tullut, jonka on my0s toimitettava hyvaksyttavasti ylla
mainitut todistukset.

6. Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa terveys- ja
paihdepalvelut -osaston osastopaallikdn allekirjoittamaan taman
paatoksen perusteella tehtavat sopimukset seka paattamaan Helsingin
kaupungin puolesta optiokauden kayttoon otosta ja sopimusten
irtisanomisesta ja purkamisesta.

Esittelija
virastopaallikko
Matti Toivola

Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankintamuistio
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Hintavertailu
Tarjouspyynto
palvelukuvaus
sopimusluonnos

AP WN

Otteet

Ote Otteen liitteet

Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee suun terveydenhuollon
kiireettoman hoidon palveluhankinnasta esityslistalla esitetyin perustein
seuraavaa:

1. Hyvaksya Coronaria Hammaslaakarit Oy:n suun terveydenhuollon
kiireettoman hoidon palveluntuottajaksi liitteena olevan
hankintamuistion perusteella kolmen vuoden sopimuskaudelle, joka on
suunniteltu alkavaksi 1.1.2014.

2. Todeta, etta sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen sopimuskauden
jalkeen enintadan kahden vuoden optiokaudella.

3. Todeta, etta osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta
sopimuksen.

4. Todeta, etta paatds on ehdollinen, kunnes on saatu tarkastettua ne
todistukset, jotka tarjouspyynndn mukaan tarkastetaan silta
palveluntuottajalta, joka nayttaa tulevan valituksi.

5. Todeta, etta mikali ehdollisena valittu palveluntuottaja ei toimita
hyvaksyttavasti ylla mainittuja todistuksia, ehdollista paatdsta ei panna
taytantoon. Talloin valitaan palveluntuottajaksi tarjousvertailussa
seuraavaksi tullut, jonka on my0s toimitettava hyvaksyttavasti ylla
mainitut todistukset.

6. Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee oikeuttaa terveys- ja
paihdepalvelut -osaston osastopaallikdn allekirjoittamaan taman
paatoksen perusteella tehtavat sopimukset seka paattamaan Helsingin
kaupungin puolesta optiokauden kayttéon otosta ja sopimusten
irtisanomisesta ja purkamisesta.

Esittelija
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Paatoksen perustelut

Kilpailutus

Tarjoajien soveltuvuus

Tarjousvertailu

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi suun terveydenhuollon
kiireettdoman hoidon palveluhankinnan keskeiset periaatteet 18.6.2013.

Hankinnan kohteena on sosiaali- ja terveysviraston hammashoitoloissa
arki-iltaisin toteutettava suun terveydenhuollon aikuispotilaiden
kiireeton hoito. Tarjouspyynndon mukaan hankinta kasittaa yhden
kiireettoman hoidon palvelukokonaisuuden, mutta se kilpailutettiin
kahdella vaihtoehtoisella palvelukokonaisuudella.

Palvelukokonaisuus 1: palvelukokonaisuuden muodostavat kolme
hammaslaakari- ja hammashoitajatyoparia, yksi suuhygienisti ja yksi
paasaantoisesti toimistossa tydskenteleva hammashoitaja.

Palvelukokonaisuus 2: palvelukokonaisuuden muodostavat kolme
hammaslaakari- ja hammashoitajatyoparia, yksi suuhygienisti ja yksi
paasaantoisesti toimistossa tydskenteleva hammashoitaja seka yksi
valinehuoltaja.

Tarjouspyynnossa todettiin, ettd sosiaali- ja terveysvirasto ilmoittaa
ennen sopimuksen solmimista toiminnan tarpeidensa perusteella,
kumman palvelukokonaisuuden ottaa kayttoon. Lisaksi sosiaali- ja
terveysvirasto varaa oikeuden hankkia tarvittaessa toisen vastaavan
palvelukokonaisuuden sopimuskauden aikana.

Tarjouspyyntdasiakirjat on valmisteltu yhteistydssa kaupungin
hankintakeskuksen kanssa. Hankintakeskuksen lakimies on
tarkastanut ne.

Tiedot hankintamenettelysta kayvat ilmi oheisesta hankintamuistiosta.

Tarjouspyynndssa on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat
vaatimukset ja niita varten esitettavat selvitykset. Osa selvityksista on
tullut esittaa tarjouksessa ja osa pyydettaessa. Ensiksi mainitut on
tarkastettu kaikilta tarjoajilta. Erikseen pyydettavat selvitykset on
pyydetty vain silta tarjoajalta, joka on tarjousvertailun perusteella
nayttanyt voittavan tarjouskilpailun.

Tarjouspyynnon mukaan palveluntuottajaksi valitaan
palvelukokonaisuus 1:n ja 2:n yhteenlasketun halvimman hinnan
antanut tarjoaja. Halvimman tarjouksen on tehnyt Coronaria
Hammaslaakarit Oy. Tarjousvertailu on tdman paatdksen liitteena.
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Hankinnan arvo

Hankinnan sitoumukseton arvo palvelukokonaisuudelle 1 on n. 0,65
miljoonaa euroalv ja palvelukokonaisuudelle 2 n. 0,69 miljoonaa
euroa/v.

Sopimusten allekirjoittaminen ja paattaminen

Helsingin kaupungin hallintosdannon 26 §:n mukaisesti lautakunnan
paatdsten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija ja
varmentaa valmistelija, ellei toimielin toisin paata.

Esittelija pitaa riittavana, ettd sopimuksen allekirjoittaa terveys- ja
paihdepalvelut -osaston osastopaallikko. Esittelija pitaa perusteltuna,
etta optiokauden kayttamisesta voi paattaa terveys- ja paihdepalvelut -
osaston osastopaallikko.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Hankintamuistio
2 Hintavertailu
3 Tarjouspyyntd
4 palvelukuvaus
5 sopimusluonnos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen, sosiaali- ja
terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2
Tiedoksi
Tarjoajat
Hankintakeskus
Hankinta ja kilpailutus
Suun terveydenhuolto
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Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 18.06.2013 § 241
HEL 2013-007136 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya suun terveydenhuollon
kiireetonta hoitoa koskevan hankinnan keskeiset periaatteet ja
oikeuttaa sosiaali- ja terveysviraston tekemaan
tarjouspyyntoasiakirjoihin valttamattomia vahaisia muutoksia.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel.fi
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§ 293

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
STM:n Toimiva lastensuojelu -tyoryhman loppuraportista ja
luonnoksesta lastensuojelun laatusuositukseksi

HEL 2013-009652 T 05 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon selvitysryhman loppuraportista ja luonnoksesta
lastensuojelun laatusuositukseksi:

"Toimiva lastensuojelu loppuraportti (STM 2013:19)

Selvitysryhma katsoo, etta toiminnan parantamista tarvitaan kaikilla
tasoilla: asiakastydssa, koulutuksessa, toiminnan ohjauksessa ja
kansallisessa johtamisessa. Puutteiden korjaamiseksi selvitysryhma
ehdottaa yhteensa 54 lastensuojelua kehittavaa toimenpidetta.

Lastensuojelun toimintaymparisté on muuttunut viime vuosina.
Asiakasmaarat ovat kasvaneet voimakkaasti erityisesti nuorten
kohdalla. Vanhempien vakavat paihde- ja mielenterveysongelmat ovat
edelleen yleistyneet.

Toimenpide-ehdotuksissa korostetaan viranomaisten valisen yhteistyon
valttamattomyytta ja jatkuvuutta koko lastensuojelun asiakkuuden ajan.
Yhteistydssa tulee varmistaa laatu, rakenteet ja selkea tyon- ja
vastuunjako. Ehdotus tietojen vaihdon ja salassapitoa koskevien
saannosten yhtenaistamisesta, yksinkertaistamisesta ja
selkeyttamisesta seka valtakunnallisen koulutuksen jarjestamisesta on
kannatettava.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan nakemyksen mukaan
lastensuojelulakia tulee muuttaa niin, etta ilmoitusvelvolliset
viranomaiset ja ammattihenkilot ovat velvollisia tekemaan ilmoituksen
suoraan poliisille, jos on syyta epailla etta lapsi on joutunut henkeen tai
terveyteen kohdistuneen rikoksen uhriksi. Nykyinen kaytanto, jossa
ilmoitus tehdaan lastensuojeluviranomaisten kautta muissa kuin
seksuaaliseen hyvaksikayttoon liittyvissa epailyissa, ei ole
tarkoituksenmukainen eika lapsen edun mukainen.

Lasten ja vanhempien osallisuuden vahvistaminen on lastensuojelussa
tarkeaa. Helsingissa toimii useita lastensuojelun
kokemusasiantuntijaryhmia, joilla on ollut annettavaa lastensuojelun
kehittdamiseen. Tydomuoto on vakiintunut ja laajeneva.
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Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitysryhman ehdotusta
nykyista yhtenaisemmista arviointimenetelmista ja toimintamalleista
lastensuojelutydn keskeisiin arviointivaiheisiin. Myos yhtenaisten
palvelutarpeen arviointikriteereiden kokoaminen on kannatettavaa
yhtenaisen toiminnan varmistamiseksi ja valtakunnallisesti
vertailukelpoisten tietojen saamiseksi. Keskeisten rekisterinpitajien
yhteisty0 ja tiedonkeruuta tukeva lainsaadanté parantavat edellytyksia
vaikuttaville ja kustannustehokkaiden palveluille.

Lastensuojelutydhon on jo pitkaan ollut vaikeuksia saada patevia
sosiaalitydntekijoita. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei pida
tarkoituksenmukaisena entisestaan lisata muodollisia
patevyysvaatimuksia lastensuojelutyohon, vaan katsoo etta
lastensuojelun erityisyys tulee huomioida jo sosiaalitydon
peruskoulutuksessa ja sen jalkeen tydelaman taydennyskoulutuksessa.
Tybelaman aikana taydennyskoulutus lisaa tarvittavaa osaamista ja
sitouttaa tydntekijoita. Sosiaalitydn yliopistollisia koulutuspaikkoja tulisi
lisata ja nain osaltaan varmistaa patevan henkiloston saatavuus
lastensuojeluun.

Lastensuojelussa on joskus tilanteita, joissa pysyva huostaanotto voisi
olla vaihtoehto lapsen elamantilanteen rauhoittamiseen. Vanhempien
toistuvat hakemukset huostaanoton lopettamisesta ja nuoren paluusta
kotiin vaikeuttavat lapsen elamaa tilanteessa, jossa kotiin paluun
vaihtoehtoa ei ole. Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta pysyva
huostaanotto on kaiken kaikkiaan vaikea ja moniulotteinen asia, joka
edellyttaa laajaa keskustelua.

Helsingissa kaikille alle 25-vuotiaille nuorille on turvattu lastensuojelun
asiakkuudesta riippumatta sosiaalitydntekijan ammatillinen tuki. Myos
monilla muilla kuin lastensuojelun asiakkaana olleilla nuorilla on
vaikeuksia itsenaisessa selviytymisessa ja tukea tulee kohdentaa
tasapuolisesti kaikille apua tarvitseville. Mikali jalkihuollon paattymisen
ikarajaa lainsdadanndssa nostetaan, tulee samalla varmistaa riittavat
resurssit.

Selvitysryhma esittaa, etta lasten ja perheiden palveluissa ja
lastensuojelussa tavoitteeksi asetetaan lasten ja perheiden
hyvinvoinnin edistaminen kokonaisuutena ja ehkaisevaa tyota koskevat
saanndkset siirretaan lastensuojelulaista peruspalveluja koskeviin
lakeihin. Lastensuojelulaki korostaa kunnan velvollisuutta jarjestaa
tukea ja erityista tukea lapselle ja perheelle erityisesti peruspalveluissa
ja jo ennen kuin lapsi on lastensuojelun asiakkaana. Myos velvoite
kehittaa lasten ja perheiden palveluja ja lastensuojelua kokonaisuutena
sisaltyy lastensuojelulakiin. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei nae talta
osin erityista tarvetta muuttaa voimassa olevaa lastensuojelulakia,
mutta esittdaa perheiden hyvinvoinnin edistamisen ja ehkaisevan tyon
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velvoitteen sisallyttamista myds lasten, nuorten ja perheiden
peruspalveluja saatelevaan lainsaadantoon.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei nde Helsingissa oleva tarvetta siirtaa
erityisen vaativia lastensuojelun asiakkuuksia erityisvastuualueen
tasolla toimivan moniammatillisen osaamiskeskuksen tehtavaksi. Sita
vastoin erityisvastuualueen tasolla toimiva lastensuojelun
moniammatillinen osaamiskeskus, johon keskitetaan lastensuojelutyon
moniammatillista kehittamista, koulutusta seka hoito- ja
kuntoutuspalveluita, on tutkimisen arvioinen ehdotus. Samalla on
varmistettava, etta Erva-alueen osaamiskeskuksen ja kaytannon
tydelaman yhteistyo on organisoitu molempia osapuolia hyodyttavalla
tavalla.

Selvitysryhma esittaa useita laki- ja asetusmuutoksia. Monet
ehdotuksista liittyvat jo valmisteilla oleviin lakiesityksiin. Sosiaali- ja
terveyslautakunta toteaa, etta kunnan tehtavia ei tule tarpeettomasti
lainsdadannolla lisata.

Lastensuojelun laatusuositukset (STM 2013:20)

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitda luonnosta lastensuojelun
laatusuosituksiksi kattavana lahtokohtana laadukkaan lastensuojelun
toteutumiselle. Tarkeaa on erityisesti toimiva yhteistyd kaupungin eri
toimijoiden kesken. Yhdessa luodut rakenteet ja sopimukset seka
yhteisesti sovitut toimintatavat edistavat lapsen ja perheen edun
parasta mahdollista toteutumista, kuten raportissa todetaan.

Laatusuositusluonnoksessa korostetaan kokemusta osallisuudesta ja
aidosta yhteistyosta seka vastuuta huolehtia palvelujen ja tuen
saannista.

Luonnos lastensuojelun laatusuositukseksi nostaa keskeiseksi
valittavan vuorovaikutuksen seka lapsi- ja perhelahtdisyyden. Myos
Helsingin sosiaali- ja terveysviraston hyvaksymassa strategiassa
korostetaan lapsen tapaamista erityisesti lapsen omassa
elinymparistossa.

Selvitysryhman alatyéryhma esittaa vaikuttavan lastensuojelutydn
avaimina osallisuutta, lapselle vastuussa olevaa yhteistyota, osaava
tydyhteisoa lastensuojelun perustana, riittavasti osaavia ammattilaisia,
yhteista palvelujarjestelmaa ja moniulotteista arviointia.

Osallisuus
Laatusuositusluonnoksessa korostetaan, etta osallisuuden
edellytyksena on lapsen ja lastensuojelun tyontekijan valille syntyva
aito mahdollisuus jatkuvaan ja luottamukselliseen
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vuorovaikutussuhteeseen. Asiakasprosessin pilkkomista pidetaan tasta
nakokulmasta haitallisena.

Lastensuojelutehtavien hoito lain edellyttamalla tavalla on toteutettu
Helsingissa niin, etta lastensuojeluprosessi on jaettu vastuusosiaalityon
kannalta eri osiin: lastensuojelutarpeen selvitys (sisaltaa
lastensuojeluilmoitusten kasittelyn ja lastensuojelutarpeen selvitykset),
avohuollon sosiaalityo ja sijoituksen aikainen sosiaalityd. Tahan
tyonjakoon on paadytty viime vuosien kehittamistyon tuloksena ja
viimeiset tyonjaon ja rakenteiden muutokset tehtiin uuden sosiaali- ja
terveysviraston aloittaessa 1.1.2013. Nykyisella tyonjaolla ja tyon
organisoinnilla taataan sekad osaaminen erityistd osaamista vaativassa
lastensuojelutyossa etta tyon hallittavuus. Tehdyilla ratkaisuilla
halutaan varmistaa lastensuojelutyon laatu kaikissa asiakasprosessin
vaiheissa.

Tyontekijan vaihtuessa on tarkeaa, etta asiakkuus vaihdetaan
saattaen, varmistetaan asiakkaan osallisuus ja oikea tiedonkulku.
Asiakkaan tulee kokea, etta hanen asiakasprosessinsa jatkuu, vaikka
tydntekija vaihtuu. Tydntekijan asiantuntemus on asiakkaan kannalta
tarkein laatutekija.

Toteutetun tyonjaon seurauksena Helsingissa lastensuojeluilmoitusten
ja lastensuojelutarpeen selvitysten kasittelyajat on saatu lain
edellyttamalle tasolle. Lastensuojelutarpeen selvityksen valmistuttua
asiakkuuksista paattyi 52 % vuonna 2012 (Kuusikko-selvityksen
raporttiluonnos v. 2012). Laadukas ja asiantunteva
lastensuojelutarpeen selvitys on osoittautunut usein riittavaksi tuen
muodoksi lapsen ja perheen elamassa.

Lapselle vastuussa oleva yhteistyo

Laatusuosituksissa korostetaan lakisaateisen asiantuntijaryhman
merkitysta ja sen jokaisen jasenen roolia lapsen asioissa.
Lastensuojelun sosiaalityontekijalla tulee tydssaan olla mahdollisuus
moniammatilliseen konsultaatioon hyvin matalalla kynnyksella.

Lapsen avun ja tuen tarve ei poistu lastensuojeluilmoituksen tekemisen
jalkeen, vaan viranomaisyhteistyon tulee tiivistya. On valttamatonta,
etta lastensuojeluilmoituksen tehnyt viranomainen saa tiedon
lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta. On tarkeaa, etta
ilmoituksen tehnyt viranomainen osallistuu lastensuojelutarpeen
selvittdmiseen, koska ilmoittaja on tavannut lasta usein ja pitkaan seka
tietaa taman elamantilanteen.

Jokainen yhteistyotaho vastaa siita, etta lastensuojeluasiakkaat ja
heidan vanhempansa saavat tarvitsemansa palvelut ja avun.
Lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen tai hanen vanhempiensa
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tuen tarve tulee priorisoida kiireelliseksi kaikissa perus- ja
erityispalveluissa.

Osaava tydyhteiso lastensuojelun perustana

Lapsen tarvitsemat palvelut on tarkoituksenmukaista jarjestaa
selvitysryhman esityksen mukaisesti lapsen tarpeiden mukaisesti ja
tilanteen korjaamiseen edellytettdvan osaamisen mukaisesti
porrastettuna; peruspalvelut, konsultoiva tuki peruspalvelun
tydntekijoille ja lastensuojelun tuottamat viimesijaiset, korjaavat
palvelut.

Merkittava asia on, miten hyvin lapset ja vanhemmat tulevat
kohdatuiksi ja saavat tukea normaalissa toimintaymparistossaan,
esimerkiksi varhaiskasvatuksessa ja koulussa. Lapset viettavat ison
osan paivasta peruspalveluissa, joissa lapsen ongelmien
havaitsemiseen on parhaat mahdollisuudet. Jos peruspalvelut toimivat
hyvin, niin paine lastensuojeluun vahenee.

Luonnoksessa laatusuositukseksi esitetaan, etta viimesijaisessa,
korjaavan lastensuojelun tyOyhteisossa on kaytettavissa lastensuojelun
sosiaalitydn asiantuntijuuden lisaksi juridista, psykologista, psykiatrista
ja pedagogista osaamista. Erityisesti juridiset kysymykset nousevat
jatkuvasti esiin nykyisessa lastensuojelutydssa ja juridisen
asiantuntemuksen turvaaminen on valttamatonta. Helsingissa
lastensuojelun tydyhteisdissa korostuu sosiaalialan osaaminen, mutta
myo0s muiden ammattiryhmien tyoskentelysta on hyvia kokemuksia.
Lastensuojelussa on mahdollista muuttaa nykyista tehtavarakennetta
niin, etta lastensuojelun tyoyhteisoihin, esimerkiksi lastensuojelun
perhetydhon, rekrytoidaan myds muiden alojen ammattilaisia, mikali se
arvioidaan tarkoituksenmukaiseksi..

Lastensuojelun asiakaskunta on muuttunut haastavammaksi ja siksi eri
ammattiosaajien tukea ja palveluita on oltava joustavasti ja riittavassa
maarin kaytettavissa lastensuojelun avohuollon apuna lapsen ja
vanhempien kuntoutumisprosessissa. Yhteistydmuotoja ja yhteistyota
on tarpeen lisata erityisesti nuorten ja vanhempien paihdehuollon ja
mielenterveyspalvelujen kanssa. Kiireellisten sijoitusten suurin syy oli
Helsingissa tammikuusta kesakuuhun 2013 nuorten ja vanhempien
paihdeongelmat (26 %:lla ensisijainen syy). Lasten psyykkiset
ongelmat olivat myos hyvin yleisia (14 %:lla ensisijainen syy). Yhteistyo
ja yhteinen kehittdminen lasten- ja nuorisopsykiatrian kanssa on myds
jatkossa valttamatonta, jotta lastensuojelu ei joudu paikkaamaan ja
korvaamaan terveydenhuoltojarjestelman puutteita.

Riittavasti osaavia ammattilaisia
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Lasten tilanteiden arviointi, huostaanottojen ja paatdsten seka
lausuntojen ja selvitysten valmistelu vie paljon resursseja
sosiaalitydssa. Kannatettava suositus on, ettéd vahintaan puolet
lastensuojelun sosiaalityontekijan tydajasta kohdistuu valittomaan
asiakastyohon, lapsen ja perheen kohtaamiseen ja
vuorovaikutustyohon.

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa suositusta, jonka mukaan
lainsaadannossa ei maaritella sitovaa henkilostomitoitusta
lastensuojeluun. Asiakkaita tulee asiakastilanteen ja lapsen seka
perheen tuen tarpeen mukaisesti. Tuen tarve vaihtelee
asiakasprosessin eri vaiheissa. Tuntimaaraisesti ei ole mahdollista eika
tarkoituksenmukaista maaritella asiakasprosessiin kaytettavaa aikaa.

Terveysvaikutusten arviointi

Kasittely

Terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseksi toimivat peruspalvelut
ovat keskeisessa asemassa. Perheiden hyvinvoinnin edistamisen ja
ehkaisevan tyon velvoitteen sisallyttamisella lastensuojelulain lisaksi
my0s lasten, nuorten ja perheiden peruspalveluja saatelevaan
lainsdadantoon voidaan olettaa olevan myonteisia terveys- ja
hyvinvointivaikutuksia."

Vastaehdotus 1:

Miikka Merikanto: Kohta 6, viimeinen virke poistetaan
("Kokemusasiantuntijaryhmien asettamisesta ja toiminnasta ei
kuitenkaan tulisi maarata laissa, silla osallisuuden muodot muuttuvat ja
ovat aina oman aikansa ilmi6ita.")

perustelu: Sosiaali- ja terveysministerion Toimiva lastensuojelu -

loppuraportissa kappaleessa 6.1.1 "Lasten ja vanhempien osallisuus"
kerrotaan yksiselitteisesti, etta selvitysryhman selvityksen perusteella
kokemusasiantuntijoiden kokemuksien kayttamista paatoksenteossa.

Kannattajat: Joonas Leppanen

Vastaehdotus 2:

Miikka Merikanto: Kohta 10, toinen virke poistetaan ("Sosiaali- ja
terveyslautakunta ei kannata jalkihuollon paattymisen ikarajan
nostamista 21 vuodesta 25 vuoteen.")

Perustelu: STM:n selvitysryhman loppuraportissa kappaleessa 7.2
"Huostaanotetut ja kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset" todetaan
yksiselitteisesti, etta selvityksen tulokset puoltavat intensiivisen tuen
jatkamista 21 ikavuoden jalkeen.

Kannattajat: Joonas Leppanen

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 00530 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



=, Helsingin kaupunki
%/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Poytakirja 12/2013 64 (102)

Sotep/10
03.09.2013

Vastaehdotus 3:
Maija Anttila: k. 13 lisatdan sana "tarpeettomasti" kohtaan - kuntien
lakisaateisia tehtavia ei ...

Kannattajat: Joonas Leppanen

Vastaehdotus 4:

Maija Anttila: k.12 Viimeinen lause poistetaan ja tilalle lause. "Samalla
on varmistettava, etta Erva-alueen osaamiskeskuksen ja kaytannon
tydelaman yhteistyd on organisoitu molempia osapuolia hyddyttavalla
tavalla"

Kannattajat: Jouko Malinen
1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: k.12 Viimeinen lause poistetaan ja tilalle lause. "Samalla
on varmistettava, ettéd Erva-alueen osaamiskeskuksen ja kaytannon
tyoelaman yhteistyd on organisoitu molempia osapuolia hyodyttavalla
tavalla"

Jaa-aanet: 1
Tuomas Nurmela

Ei-aanet: 12

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko
Malinen, Miikka Merikanto, Seija Muurinen, Laura Nordstrom, Tuula
Salo, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Tero Weckroth, Markku
Vuorinen

Tyhja: 0
Poissa: 0
2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: k. 13 lisataan sana "tarpeettomasti" kohtaan - kuntien
lakisaateisia tehtavia ei ...

Jaa-aanet: 0

Ei-aanet: 13

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko
Malinen, Miikka Merikanto, Seija Muurinen, Laura Nordstréom, Tuomas
Nurmela, Tuula Salo, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Tero
Weckroth, Markku Vuorinen

Tyhja: 0
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Poissa: 0
3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Kohta 6, vimeinen virke poistetaan
("Kokemusasiantuntijaryhmien asettamisesta ja toiminnasta ei
kuitenkaan tulisi maarata laissa, silla osallisuuden muodot muuttuvat ja
ovat aina oman aikansa ilmi6ita.") perustelu: Sosiaali- ja
terveysministerion Toimiva lastensuojelu -loppuraportissa kappaleessa
6.1.1 "Lasten ja vanhempien osallisuus" kerrotaan yksiselitteisesti, etta
selvitysryhman selvityksen perusteella kokemusasiantuntijoiden
kokemuksien kayttamista paatoksenteossa.

Jaa-aanet: 3
Seija Muurinen, Tuomas Nurmela, Tero Weckroth

Ei-aanet: 10

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko
Malinen, Miikka Merikanto, Laura Nordstrom, Tuula Salo, Hannu
Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen

Tyhja: 0
Poissa: 0
4 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Kohta 10, toinen virke poistetaan ("Sosiaali- ja
terveyslautakunta ei kannata jalkihuollon paattymisen ikarajan
nostamista 21 vuodesta 25 vuoteen.") Perustelu: STM:n selvitysryhman
loppuraportissa kappaleessa 7.2 "Huostaanotetut ja kodin ulkopuolelle
sijoitetut lapset" todetaan yksiselitteisesti, etta selvityksen tulokset
puoltavat intensiivisen tuen jatkamista 21 ikavuoden jalkeen.

Jaa-aanet: 4

Maija Anttila, Seija Muurinen, Tuomas Nurmela, Tero Weckroth
Ei-aanet: 9

Gunvor Brettschneider, Joonas Leppanen, Jouko Malinen, Miikka

Merikanto, Laura Nordstrom, Tuula Salo, Hannu Tuominen, Tuomas
Tuure, Markku Vuorinen

Tyhja: 0

Poissa: 0

virastopaallikkd
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Matti Toivola

Lisatiedot
Sisko Lounatvuori, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43851
sisko.lounatvuori(a)hel.fi
Pia Sutinen, osastopaallikkd, puhelin: 310 62401
pia.sutinen(a)hel.fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon selvitysryhman loppuraportista ja luonnoksesta
lastensuojelun laatusuositukseksi:

"Toimiva lastensuojelu loppuraportti (STM 2013:19)

Selvitysryhma katsoo, etta toiminnan parantamista tarvitaan kaikilla
tasoilla: asiakastydssa, koulutuksessa, toiminnan ohjauksessa ja
kansallisessa johtamisessa. Puutteiden korjaamiseksi selvitysryhma
ehdottaa yhteensa 54 lastensuojelua kehittavaa toimenpidetta.

Lastensuojelun toimintaymparisté on muuttunut viime vuosina.
Asiakasmaarat ovat kasvaneet voimakkaasti erityisesti nuorten
kohdalla. Vanhempien vakavat paihde- ja mielenterveysongelmat ovat
edelleen yleistyneet.

Toimenpide-ehdotuksissa korostetaan viranomaisten valisen yhteistyon
valttamattomyytta ja jatkuvuutta koko lastensuojelun asiakkuuden ajan.
YhteistyOssa tulee varmistaa laatu, rakenteet ja selkea tyon- ja
vastuunjako. Ehdotus tietojen vaihdon ja salassapitoa koskevien
saannosten yhtenaistamisesta, yksinkertaistamisesta ja
selkeyttamisesta seka valtakunnallisen koulutuksen jarjestamisesta on
kannatettava.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan nakemyksen mukaan
lastensuojelulakia tulee muuttaa niin, etta ilmoitusvelvolliset
viranomaiset ja ammattihenkilot ovat velvollisia tekemaan ilmoituksen
suoraan poliisille, jos on syyta epailla etta lapsi on joutunut henkeen tai
terveyteen kohdistuneen rikoksen uhriksi. Nykyinen kaytanto, jossa
ilmoitus tehdaan lastensuojeluviranomaisten kautta muissa kuin
seksuaaliseen hyvaksikayttoon liittyvissa epailyissa, ei ole
tarkoituksenmukainen eika lapsen edun mukainen.

Lasten ja vanhempien osallisuuden vahvistaminen on lastensuojelussa
tarkeaa. Helsingissa toimii useita lastensuojelun
kokemusasiantuntijaryhmia, joilla on ollut annettavaa lastensuojelun
kehittdmiseen. Tydomuoto on vakiintunut ja laajeneva.
Kokemusasiantuntijaryhmien asettamisesta ja toiminnasta ei
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kuitenkaan tulisi maarata laissa, silla osallisuuden muodot muuttuvat ja
ovat aina oman aikansa ilmioita.

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitysryhnman ehdotusta
nykyista yhtenaisemmista arviointimenetelmista ja toimintamalleista
lastensuojelutydn keskeisiin arviointivaiheisiin. Myos yhtenaisten
palvelutarpeen arviointikriteereiden kokoaminen on kannatettavaa
yhtenaisen toiminnan varmistamiseksi ja valtakunnallisesti
vertailukelpoisten tietojen saamiseksi. Keskeisten rekisterinpitajien
yhteisty0 ja tiedonkeruuta tukeva lainsaadanto parantavat edellytyksia
vaikuttaville ja kustannustehokkaiden palveluille.

Lastensuojelutyohon on jo pitkaan ollut vaikeuksia saada patevia
sosiaalityontekijoita. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei pida
tarkoituksenmukaisena entisestaan lisata muodollisia
patevyysvaatimuksia lastensuojelutydhon, vaan katsoo etta
lastensuojelun erityisyys tulee huomioida jo sosiaalityon
peruskoulutuksessa ja sen jalkeen tydelaman taydennyskoulutuksessa.
Tyb6elaman aikana taydennyskoulutus lisaa tarvittavaa osaamista ja
sitouttaa tyontekijoita. Sosiaalitydn yliopistollisia koulutuspaikkoja tulisi
lisata ja nain osaltaan varmistaa patevan henkiloston saatavuus
lastensuojeluun.

Lastensuojelussa on joskus tilanteita, joissa pysyva huostaanotto voisi
olla vaihtoehto lapsen elamantilanteen rauhoittamiseen. Vanhempien
toistuvat hakemukset huostaanoton lopettamisesta ja nuoren paluusta
kotiin vaikeuttavat lapsen elamaa tilanteessa, jossa kotiin paluun
vaihtoehtoa ei ole. Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta pysyva
huostaanotto on kaiken kaikkiaan vaikea ja moniulotteinen asia, joka
edellyttaa laajaa keskustelua.

Helsingissa kaikille alle 25-vuotiaille nuorille on turvattu lastensuojelun
asiakkuudesta riippumatta sosiaalityontekijan ammatillinen tuki.
Sosiaali- ja terveyslautakunta ei kannata jalkihuollon paattymisen
ikarajan nostamista 21 vuodesta 25 vuoteen. Myos monilla muilla kuin
lastensuojelun asiakkaana olleilla nuorilla on vaikeuksia itsenaisessa
selviytymisessa ja tukea tulee kohdentaa tasapuolisesti kaikille apua
tarvitseville. Mikali jalkihuollon paattymisen ikarajaa lainsaadannossa
nostetaan, tulee samalla varmistaa riittavat resurssit.

Selvitysryhma esittaa, etta lasten ja perheiden palveluissa ja
lastensuojelussa tavoitteeksi asetetaan lasten ja perheiden
hyvinvoinnin edistaminen kokonaisuutena ja ehkaisevaa tyota koskevat
saanndkset siirretdan lastensuojelulaista peruspalveluja koskeviin
lakeihin. Lastensuojelulaki korostaa kunnan velvollisuutta jarjestaa
tukea ja erityista tukea lapselle ja perheelle erityisesti peruspalveluissa
ja jo ennen kuin lapsi on lastensuojelun asiakkaana. Myos velvoite
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kehittaa lasten ja perheiden palveluja ja lastensuojelua kokonaisuutena
sisaltyy lastensuojelulakiin. Sosiaali- ja terveyslautakunta ei nae talta
osin erityista tarvetta muuttaa voimassa olevaa lastensuojelulakia,
mutta esittaa perheiden hyvinvoinnin edistamisen ja ehkaisevan tyon
velvoitteen sisallyttamista myds lasten, nuorten ja perheiden
peruspalveluja saatelevaan lainsaadantoon.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei nde Helsingissa oleva tarvetta siirtaa
erityisen vaativia lastensuojelun asiakkuuksia erityisvastuualueen
tasolla toimivan moniammatillisen osaamiskeskuksen tehtavaksi. Sita
vastoin erityisvastuualueen tasolla toimiva lastensuojelun
moniammatillinen osaamiskeskus, johon keskitetaan lastensuojelutyon
moniammatillista kehittamista, koulutusta seka hoito- ja
kuntoutuspalveluita, on tutkimisen arvioinen ehdotus. Samalla se
edellyttda olemassa olevien rakenteiden kriittista tarkastelua (mm.
sosiaalialan osaamiskeskustoiminta).

Selvitysryhma esittaa useita laki- ja asetusmuutoksia. Monet
ehdotuksista liittyvat jo valmisteilla oleviin lakiesityksiin. Sosiaali- ja
terveyslautakunta toteaa, ettd kunnan tehtavia ei tule lainsdadannolla
lisata.

Lastensuojelun laatusuositukset (STM 2013:20)

Osalllisuus

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitda luonnosta lastensuojelun
laatusuosituksiksi kattavana lahtdkohtana laadukkaan lastensuojelun
toteutumiselle. Tarkeaa on erityisesti toimiva yhteistyd kaupungin eri
toimijoiden kesken. Yhdessa luodut rakenteet ja sopimukset seka
yhteisesti sovitut toimintatavat edistavat lapsen ja perheen edun
parasta mahdollista toteutumista, kuten raportissa todetaan.

Laatusuositusluonnoksessa korostetaan kokemusta osallisuudesta ja
aidosta yhteistyOsta seka vastuuta huolehtia palvelujen ja tuen
saannista.

Luonnos lastensuojelun laatusuositukseksi nostaa keskeiseksi
valittavan vuorovaikutuksen seka lapsi- ja perhelahtoisyyden. Myds
Helsingin sosiaali- ja terveysviraston hyvaksymassa strategiassa
korostetaan lapsen tapaamista erityisesti lapsen omassa
elinymparistossa.

Selvitysryhman alatyéryhma esittda vaikuttavan lastensuojelutyén
avaimina osallisuutta, lapselle vastuussa olevaa yhteisty6ta, osaava
tyoyhteisoa lastensuojelun perustana, riittavasti osaavia ammattilaisia,
yhteista palvelujarjestelmaa ja moniulotteista arviointia.
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Laatusuositusluonnoksessa korostetaan, etta osallisuuden
edellytyksena on lapsen ja lastensuojelun tyontekijan valille syntyva
aito mahdollisuus jatkuvaan ja luottamukselliseen
vuorovaikutussuhteeseen. Asiakasprosessin pilkkomista pidetaan tasta
nakokulmasta haitallisena.

Lastensuojelutehtavien hoito lain edellyttamalla tavalla on toteutettu
Helsingissa niin, etta lastensuojeluprosessi on jaettu vastuusosiaalityon
kannalta eri osiin: lastensuojelutarpeen selvitys (sisaltaa
lastensuojeluilmoitusten kasittelyn ja lastensuojelutarpeen selvitykset),
avohuollon sosiaality0 ja sijoituksen aikainen sosiaalityo. Tahan
tyonjakoon on paadytty viime vuosien kehittamistyon tuloksena ja
viimeiset tyonjaon ja rakenteiden muutokset tehtiin uuden sosiaali- ja
terveysviraston aloittaessa 1.1.2013. NyKkyisella tyonjaolla ja tyon
organisoinnilla taataan sekad osaaminen erityistd osaamista vaativassa
lastensuojelutydssa etta tyon hallittavuus. Tehdyilla ratkaisuilla
halutaan varmistaa lastensuojelutydn laatu kaikissa asiakasprosessin
vaiheissa.

TyoOntekijan vaihtuessa on tarkeaa, etta asiakkuus vaihdetaan
saattaen, varmistetaan asiakkaan osallisuus ja oikea tiedonkulku.
Asiakkaan tulee kokea, etta hanen asiakasprosessinsa jatkuu, vaikka
tyontekija vaihtuu. Tyontekijan asiantuntemus on asiakkaan kannalta
tarkein laatutekija.

Toteutetun tydnjaon seurauksena Helsingissa lastensuojeluilmoitusten
ja lastensuojelutarpeen selvitysten kasittelyajat on saatu lain
edellyttamalle tasolle. Lastensuojelutarpeen selvityksen valmistuttua
asiakkuuksista paattyi 52 % vuonna 2012 (Kuusikko-selvityksen
raporttiluonnos v. 2012). Laadukas ja asiantunteva
lastensuojelutarpeen selvitys on osoittautunut usein riittavaksi tuen
muodoksi lapsen ja perheen elamassa.

Lapselle vastuussa oleva yhteistyo

Laatusuosituksissa korostetaan lakisaateisen asiantuntijaryhman
merkitysta ja sen jokaisen jasenen roolia lapsen asioissa.
Lastensuojelun sosiaalityontekijalla tulee tydéssaan olla mahdollisuus
moniammatilliseen konsultaatioon hyvin matalalla kynnyksella.

Lapsen avun ja tuen tarve ei poistu lastensuojeluilmoituksen tekemisen
jalkeen, vaan viranomaisyhteistyon tulee tiivistya. On valttamatonta,
etta lastensuojeluilmoituksen tehnyt viranomainen saa tiedon
lastensuojeluilmoituksen vastaanottamisesta. On tarkeaa, etta
ilmoituksen tehnyt viranomainen osallistuu lastensuojelutarpeen
selvittamiseen, koska ilmoittaja on tavannut lasta usein ja pitkaan seka
tietaa taman elamantilanteen.
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Jokainen yhteistydtaho vastaa siita, etta lastensuojeluasiakkaat ja
heidan vanhempansa saavat tarvitsemansa palvelut ja avun.
Lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen tai hanen vanhempiensa
tuen tarve tulee priorisoida kiireelliseksi kaikissa perus- ja
erityispalveluissa.

Osaava tydyhteiso lastensuojelun perustana

Lapsen tarvitsemat palvelut on tarkoituksenmukaista jarjestaa
selvitysryhman esityksen mukaisesti lapsen tarpeiden mukaisesti ja
tilanteen korjaamiseen edellytettavan osaamisen mukaisesti
porrastettuna; peruspalvelut, konsultoiva tuki peruspalvelun
tyontekijoille ja lastensuojelun tuottamat viimesijaiset, korjaavat
palvelut.

Merkittava asia on, miten hyvin lapset ja vanhemmat tulevat
kohdatuiksi ja saavat tukea normaalissa toimintaymparistdssaan,
esimerkiksi varhaiskasvatuksessa ja koulussa. Lapset viettavat ison
osan paivasta peruspalveluissa, joissa lapsen ongelmien
havaitsemiseen on parhaat mahdollisuudet. Jos peruspalvelut toimivat
hyvin, niin paine lastensuojeluun vahenee.

Luonnoksessa laatusuositukseksi esitetaan, etta viimesijaisessa,
korjaavan lastensuojelun tyoyhteisdssa on kaytettavissa lastensuojelun
sosiaalityon asiantuntijuuden lisaksi juridista, psykologista, psykiatrista
ja pedagogista osaamista. Erityisesti juridiset kysymykset nousevat
jatkuvasti esiin nykyisessa lastensuojelutydssa ja juridisen
asiantuntemuksen turvaaminen on valttamatonta. Helsingissa
lastensuojelun tydyhteisdissa korostuu sosiaalialan osaaminen, mutta
myo6s muiden ammattiryhmien tydskentelysta on hyvia kokemuksia.
Lastensuojelussa on mahdollista muuttaa nykyista tehtavarakennetta
niin, etta lastensuojelun tydyhteisoihin, esimerkiksi lastensuojelun
perhetyOhon, rekrytoidaan myds muiden alojen ammattilaisia, mikali se
arvioidaan tarkoituksenmukaiseksi..

Lastensuojelun asiakaskunta on muuttunut haastavammaksi ja siksi eri
ammattiosaajien tukea ja palveluita on oltava joustavasti ja riittdvassa
maarin kaytettavissa lastensuojelun avohuollon apuna lapsen ja
vanhempien kuntoutumisprosessissa. Yhteistydmuotoja ja yhteistyota
on tarpeen lisata erityisesti nuorten ja vanhempien paihdehuollon ja
mielenterveyspalvelujen kanssa. Kiireellisten sijoitusten suurin syy oli
Helsingissa tammikuusta kesakuuhun 2013 nuorten ja vanhempien
paihdeongelmat (26 %:lla ensisijainen syy). Lasten psyykkiset
ongelmat olivat my6s hyvin yleisia (14 %:lla ensisijainen syy). Yhteistyo
ja yhteinen kehittaminen lasten- ja nuorisopsykiatrian kanssa on myos
jatkossa valttamatonta, jotta lastensuojelu ei joudu paikkaamaan ja
korvaamaan terveydenhuoltojarjestelman puutteita.
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Riittavasti osaavia ammattilaisia

Lasten tilanteiden arviointi, huostaanottojen ja paatosten seka
lausuntojen ja selvitysten valmistelu vie paljon resursseja
sosiaalityossa. Kannatettava suositus on, etta vahintaan puolet
lastensuojelun sosiaalityontekijan tydajasta kohdistuu valittdmaan
asiakastyohon, lapsen ja perheen kohtaamiseen ja
vuorovaikutustyohon.

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa suositusta, jonka mukaan
lainsdadannossa ei maaritella sitovaa henkilostomitoitusta
lastensuojeluun. Asiakkaita tulee asiakastilanteen ja lapsen seka
perheen tuen tarpeen mukaisesti. Tuen tarve vaihtelee
asiakasprosessin eri vaiheissa. Tuntimaaraisesti ei ole mahdollista eika
tarkoituksenmukaista maaritella asiakasprosessiin kaytettavaa aikaa.

Terveysvaikutusten arviointi

Terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseksi toimivat peruspalvelut
ovat keskeisessa asemassa. Perheiden hyvinvoinnin edistamisen ja
ehkaisevan tyon velvoitteen sisallyttamisella lastensuojelulain lisaksi
my0s lasten, nuorten ja perheiden peruspalveluja saatelevaan
lainsdadantdon voidaan olettaa olevan myonteisia terveys- ja
hyvinvointivaikutuksia."

Esittelija

Kaupunginhallitus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta
10.9.2013 mennessa lausuntoa peruspalveluministerin asettaman
selvitysryhman Toimiva lastensuojelu -loppuraportista 19.6.2013 (STM
2013:19) ja luonnoksesta laatusuositukseksi (STM 2013:20), joka on
tarkoitettu ohjaamaan lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelutyon
tekemista ja jarjestamista. Kaupunginhallitus on pyytanyt lausuntoa
my0s varhaiskasvatuslautakunnalta.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Sisko Lounatvuori, lastensuojelun johtaja, puhelin: 310 43851
sisko.lounatvuori(a)hel.fi
Pia Sutinen, osastopaallikkd, puhelin: 310 62401
pia.sutinen(a)hel.fi

Paatoshistoria

Opetuslautakunta 27.08.2013 § 150
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Opetuslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Sosiaali- ja terveysministerid on julkaissut lastensuojelun
laatusuositukset -tydoryhman raportin (STM 071:00/2012).

Lastensuojelun toiminnassa on ollut joitakin ongelmakohtia, ja
tyoryhman esitykset tahtaavat niitten poistamiseen. Esitykset ovat
sinansa kannatettavia. Valitettavasti tydryhma ei ole ehtinyt arvioida
esitystensa kustannusvaikutuksia eika vaikutuksia alalla toimivan
henkiloston tydaikatauluihin/tydaikoihin. Esityksissa on myods useita
tiedonsiirron parantamiseen liittyvia kommentteja. Tiedonsiirron
kehittdminen eri viranomaisten/hallintokuntien valilla on tarkeaa.
Esityksessa oleviin kohtiin olisi hyva saada Tietosuojavaltuutetun
toimiston nakemys. Naista syista ryhman esitysten kaytannon
toteuttamiskelpoisuutta on vaikea arvioida. Kuntien vaikea taloudellinen
tilanne voi osittain estaa tai hidastaa sinallaan tarpeellistenkin
uudistusten toteuttamista. Varhainen puuttuminen ja palvelujen
tuominen lasten ja nuorten toimintaymparistoon tulisi ottaa vahvemmin
esille. Tama edellyttaa yhteistyon vahvistamista kuntatasolla opetus- ja
nuorisotoimen kanssa.

Suosituksessa 11 sanotaan, etta lastensuojelun avo- ja sijaishuollon
asiakkaina olevien lasten hyvinvointia ja terveydentilaa tulee seurata
vuosittain laajoilla terveystarkastuksilla, joiden tulokset otetaan
huomioon asiakassuunnitelmaa paivitettaessa. Laajat
terveystarkastukset on ainakin kouluterveydenhuoltoa koskevassa
asetuksessa maaritelty terveystarkastuksiksi, joihin koululaakari
osallistuu. Toteutuessaan esitys lisaisi merkittavasti koululaakarien
tydomaaraa. Lisaksi joissakin tilanteissa soveltuvampi arvioija voisi olla
esimerkiksi koulupsykologi tai -kuraattori.

Suositus 37 esittaa, etta yleinen tuki on ensisijainen niin, etta tarve
tehostettuun ja erityiseen vahenee. Taman toteutuminen edellyttaisi,
etta perustason resursseja sosiaalitoimen ennaltaehkaisevassa
perhetydssa, terveystoimessa ja oppilashuollossa vahvistetaan.
Kunnan tason toiminnassa tulisi kehittaa toimintamalleja, joissa eri
hallintokuntien asiantuntijat toimivat yhdessa tyoparina tai tiimina
lapsen arjen toimintaymparistossa, esim. koulussa
monihallintokuntaisia toimintamalleja on kokeiltu tuloksellisesti
Helsingissa muun muassa maahanmuuttajaperheiden kotouttaminen
on linkitetty ao. lasten valmistavaan opetukseen seka koulua
kaymattomien lasten tukemisessa.
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Suosituksessa 39 esitetaan, etta lastensuojelulaissa olevat
hyvinvoinnin edistamista ja ehkaisevaa tyota koskevat saannokset
tulee siirtaa lasten ja perheiden peruspalveluja (esim. neuvola,
varhaiskasvatus ja koulu) koskeviin lakeihin ja saataa niiden tehtavaksi.
Tama on perusteltua. Toisaalta esitys on vastakkainen hallituksen
esitykselle oppilas- ja opiskeluhuollosta. Siina esitetdan oppilashuollon
palveluiden siirtdmisesta pois lastensuojelu- ja perusopetuslaista
omaan lakiinsa. Opetuslautakunta puoltaa palvelujen siirtamista
tyéryhman suosituksen mukaan perusopetuslainsaadantdon ja
uudessa hallituksen esityksessa olevassa oppilas- ja opiskelijalaissa
muutettavaksi siten, ettd koulun oppilashuoltotyé on koulun vastuulla
seka henkiloston sijoituksen osalta kunnalla on toimivalta paattaa siita.

Opetuslautakunta pitaa suosituksia hyvina ja kannatettavina, mutta
esityksen pohjalta ei pystyta ottamaan kantaa kustannus- ja
henkilostovaikutuksista.

Esittelija
linjanjohtaja
Outi Salo

Lisatiedot
Vesa Nevalainen, oppilashuollon paallikkd, puhelin: 310 86214
vesa.nevalainen(a)hel fi

Varhaiskasvatuslautakunta 20.08.2013 § 117
Péydalle 20.08.2013
HEL 2013-009652 T 05 02 00

Paatos
Varhaiskasvatuslautakunta paatti panna asian poydalle.
Esittelija
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Jarvenkallas
Lisatiedot
Mikko Makela, varhaiskasvatuksen asiantuntija, puhelin: 310 24378
mikko.makela(a)hel.fi
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§ 294

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto Mari Rantasen ym.
valtuustoaloitteesta omaishoitajien henkilokohtaisen budjetin
kayttoonoton selvittamisesta

HEL 2013-007691 T 00 00 03
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa valtuutettu Mari Rantasen ja
viiden muun valtuutetun omaishoitajien henkilokohtaisen budjetin
kayttoonoton selvittdmista koskevasta valtuustoaloitteesta seuraavan
lausunnon:

"Omaishoitajat ja omaishoidon tuki

Omaishoitajalla tarkoitetaan omaista tai muuta hoidettavalle laheista
henkiloa, joka on tehnyt kunnan kanssa omaishoitosopimuksen.
Omaishoidon tuki on lakisdateinen kokonaisuus, joka muodostuu
hoitopalkkiosta, tarvittavista palveluista hoidettavalle seka
omaishoitajan tukemisesta. Omaishoitoa kehitetdan parhaillaan
valtakunnallisesti ja Helsingin kaupunginhallitus antoi 24.6.2013 (§ 753)
lausunnon kansallisen omaishoidon kehittamisohjelman
valmistelutyoryhman raportista.

Omaishoidon tuen piirissa olevien maara on Helsingissa viime vuosina
kasvanut. Vuonna 2012 omaishoidon tuen saajia oli yhteensa 3 711,
joista vammaispalveluissa 973, kehitysvammahuollossa 583 ja yli 65-
vuotiaiden palveluissa 2 155.

Helsingissa omaishoitajia tuetaan eri palvelumuodoilla, joita ovat:

- kotiavustajapalvelu: joiksikin tunneiksi mahdollistamaan omaishoitajan
lyhyt poistuminen kotoa

- sijaisomaishoito: omasta tuttavapiirista oleva henkild, joka palkataan
omaishoitajan vapaan ajaksi

- omaishoidon toimintakeskukset: nelja alueellista toimipistetta
- kotiin ostettavat palvelut omaishoitajan tukemiseksi
- omaishoidettavien paivatoimintaan osallistuminen

- omaishoitajien lakisaateisten vapaiden jarjestaminen joko kaupungin
omissa tai ostopalveluyksikoissa

- omaishoitajien lakisaateisten vapaapaivien palveluseteli:
vanhuspalveluissa on hyvaksytty palvelusetelituottajiksi 25 ja
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vammaispalveluissa nelja ymparivuorokautista lyhytaikaishoitoa
tarjoavaa palvelutuottajaa.

Henkildkohtainen budjetti

Henkilokohtaisella budjetilla (HB) tarkoitetaan tarpeenarvioinnin avulla
maariteltya rahasummaa, joka myonnetaan henkilon itsensa
kaytettavaksi hoidon, hoivan tai apuvalineiden hankintaan. HB:ssa
korostuu henkildn itsemaaraamisoikeus ja valinnanvapaus. HB on
kaytdssa sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisessa eri tavoin
muun muassa Iso-Britanniassa, Hollannissa, Belgiassa, Saksassa,
Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Australiassa.

Suomalainen sosiaalihuoltoa koskeva lainsaadanto sisaltaa vahvan
pyrkimyksen asiakaslahtoiseen toimintaan, mutta teknishallinnollista
lainsdadantoperustaa ei HB:lle suomalaisessa lainsdadanndssa ole.
Tasta syysta kunnan palveluissa asiakkaalle ei toistaiseksi voida
suoraan antaa rahaa tai muuta siihen rinnastettavaa maksuvalinetta
kaytettavaksi henkilokohtaisena budjettina.

Yksilolliset palvelut

Henkildkohtaisen budjetin ideaa on soveltaen kokeiltu ja kehitetty
Helsingin sosiaali- ja terveystoimen vanhuspalveluissa ja
vammaispalveluissa. Asiakkaiden on ollut mahdollista valita eri
palvelumuotojen valilla ja nain on voitu tarjota yksildllisia, tarpeiden ja
toiveiden mukaisia palveluja. Rohkaisevia kokemuksia on saatu
esimerkiksi vanhusten omaishoidossa ja pienimuotoisesti
kehitysvammaisten paivatoiminnoissa. Menetelmana on kaytetty
olemassa olevia palveluseteleja ja maksusitoumuksia, joiden avulla
asiakas on voinut tehda yksilllisia hankintoja ja valintoja, esimerkiksi
paattaa palvelun tuottajan.

Palvelusetelin kaytto on osin alkuvaiheessa ja esimerkiksi vammaisten
omaishoidon lomitukseen ja kotiin vietaviin palveluihin ei ole
toistaiseksi ilmaantunut tuottajia.

Ostopalvelujen laatu

Valtuustoaloitteessa todetaan, etta omaishoitajat toivovat palkkion
lisaksi sellaisia lepohetkia, joiden ajaksi on tarjolla hyvaa ja laadukasta
sijaishoitoa. Aloitteessa esitetaan, ettd omaishoidettavien vammaisten
lasten ja nuorten vanhemmat eivat talla hetkella saa riittavan
laadukkaita palveluita leponsa ajaksi. Taman kerrotaan johtuvan siita,
etta kaupunki on kilpailuttanut asumis- ja hoitopalvelut, jonka
seurauksena palvelun laatu ei ole riittava. Lisaksi aloitteessa todetaan,
etta kilpailutus on taman palvelun kohdalla erittdin huono vaihtoehto,
silla kustannusten muodostuessa 85 %:sti henkilostOkuluista, pystyy

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alvnro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki
%7 Sosiaali- ja terveyslautakunta

Poytakirja 12/2013 76 (102)

Sotep/11
03.09.2013

palvelun tuottamaan halvemmalla vain vahentamalla henkildkuntaa tai
kayttamalla epapatevia.

Edella olevaan liittyen sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta
kehitysvammaisten ja vammaisten henkiloiden lyhytaikaishoitoa
koskevan kilpailutuksen tuloksena sosiaalilautakunta valitsi 20.11.2012
(§ 378) joukon palvelutuottajia, joiden kilpailutuksessa laatutekijoilla oli
merkittava osuus. Arvioitavia laatutekijoita olivat henkiloston koulutus,
erikoisosaaminen, maara ja rakenne seka toimitilat ja oheistoiminnot.
Naista palveluista ei ole saatu valituksia. Omaishoitajaperheet voivat
itse valita, minka tuottajan palveluja he kayttavat. Tyytymattomyydesta
pyydetaan ilmoittamaan sosiaali- ja terveysvirastoon, jotta epakohtiin
voidaan puuttua.

Aloitteessa todetaan myds, etta palvelut ovat tasapaistavia rippumatta
siita, millainen kunkin perheen palvelutarve on. Talta osin sosiaali- ja
terveyslautakunta toteaa, etta palvelut pyritaan aina tuottamaan
yksilollisesti ja joustavasti asiakasta kuunnellen ja jokaiselle asiakkaalle
tehdaan yksildllinen palvelusuunnitelma.

Ehdotetun selvityksen tekemisen tarpeellisuus

Edella esitettyyn viitaten sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta
maamme lainsaadanto ei talla hetkelld mahdollista henkilokohtaisen
budjetin kayttdonottoa sosiaali- ja terveyspalveluissa siten, etta kunta
antaisi suoraan asiakkaalle tietyn rahasumman kayttéonsa. Aloitteessa
esitetyn selvityksen tekeminen ei siksi ole ajankohtaista. Sen sijaan
sosiaali- ja terveyspalvelujen yksildllinen, asiakasta osallistava,
tarpeenmukainen ja joustava suunnittelu ja toteutus on tarkeaa.
Sosiaali- ja terveysvirasto kehittda toimintaansa jatkuvasti tdhan
suuntaan, myos aloitteessa mainituille omaishoitajaperheille.

Terveysvaikutusten arviointi

Omaishoidon tuki mahdollistaa eri tavalla vammaisten seka
ikaantyneiden asumisen kotona toimintakykya rajoittavista seikoista
huolimatta. Yksi keskeisimpia omaishoidon onnistumisen edellytyksia
on omaishoitajan jaksaminen tehtavassaan. Jaksamista voidaan
edistaa jarjestamalla omaishoitajalle yksildlliset, riittavat ja oikea-
aikaiset tukipalvelut seka lakisaateiset vapaat.”

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Merja Jantti, kehittdmiskonsultti, puhelin: 310 43715
merja.jantti(a)hel fi
Maarit Varis, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 42850
maarit.varis(a)hel.fi
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Paatosehdotus

1 HEL 2013-007691 Rantanen Mari ym valtuustoaloite

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa valtuutettu Mari
Rantasen ja viiden muun valtuutetun omaishoitajien henkilokohtaisen
budjetin kayttdonoton selvittamista koskevasta valtuustoaloitteesta
seuraavan lausunnon:

"Omaishoitajat ja omaishoidon tuki

Omaishoitajalla tarkoitetaan omaista tai muuta hoidettavalle laheista
henkiloa, joka on tehnyt kunnan kanssa omaishoitosopimuksen.
Omaishoidon tuki on lakisdateinen kokonaisuus, joka muodostuu
hoitopalkkiosta, tarvittavista palveluista hoidettavalle seka
omaishoitajan tukemisesta. Omaishoitoa kehitetdan parhaillaan
valtakunnallisesti ja Helsingin kaupunginhallitus antoi 24.6.2013 (§ 753)
lausunnon kansallisen omaishoidon kehittamisohjelman
valmistelutyoryhman raportista.

Omaishoidon tuen piirissa olevien maara on Helsingissa viime vuosina
kasvanut. Vuonna 2012 omaishoidon tuen saajia oli yhteensa 3 711,
joista vammaispalveluissa 973, kehitysvammahuollossa 583 ja yli 65-
vuotiaiden palveluissa 2 155.

Helsingissa omaishoitajia tuetaan eri palvelumuodoilla, joita ovat:

- kotiavustajapalvelu: joiksikin tunneiksi mahdollistamaan omaishoitajan
lyhyt poistuminen kotoa

- sijaisomaishoito: omasta tuttavapiirista oleva henkild, joka palkataan
omaishoitajan vapaan ajaksi

- omaishoidon toimintakeskukset: nelja alueellista toimipistetta
- kotiin ostettavat palvelut omaishoitajan tukemiseksi
- omaishoidettavien paivatoimintaan osallistuminen

- omaishoitajien lakisaateisten vapaiden jarjestaminen joko kaupungin
omissa tai ostopalveluyksikoissa

- omaishoitajien lakisaateisten vapaapaivien palveluseteli:
vanhuspalveluissa on hyvaksytty palvelusetelituottajiksi 25 ja
vammaispalveluissa nelja ymparivuorokautista lyhytaikaishoitoa
tarjoavaa palvelutuottajaa.

Henkilokohtainen budijetti
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Henkildkohtaisella budjetilla (HB) tarkoitetaan tarpeenarvioinnin avulla
maariteltya rahasummaa, joka myonnetaan henkilon itsensa
kaytettavaksi hoidon, hoivan tai apuvalineiden hankintaan. HB:ssa
korostuu henkilon itsemaaraamisoikeus ja valinnanvapaus. HB on
kaytdssa sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisessa eri tavoin
muun muassa Iso-Britanniassa, Hollannissa, Belgiassa, Saksassa,
Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Australiassa.

Suomalainen sosiaalihuoltoa koskeva lainsdadanto sisaltaa vahvan
pyrkimyksen asiakaslahtoiseen toimintaan, mutta teknishallinnollista
lainsaadantoperustaa ei HB:lle suomalaisessa lainsaadannossa ole.
Tasta syysta kunnan palveluissa asiakkaalle ei toistaiseksi voida
suoraan antaa rahaa tai muuta siihen rinnastettavaa maksuvalinetta
kaytettavaksi henkilokohtaisena budjettina.

Yksildlliset palvelut

Henkildkohtaisen budjetin ideaa on soveltaen kokeiltu ja kehitetty
Helsingin sosiaali- ja terveystoimen vanhuspalveluissa ja
vammaispalveluissa. Asiakkaiden on ollut mahdollista valita eri
palvelumuotojen valilla ja nain on voitu tarjota yksildllisia, tarpeiden ja
toiveiden mukaisia palveluja. Rohkaisevia kokemuksia on saatu
esimerkiksi vanhusten omaishoidossa ja pienimuotoisesti
kehitysvammaisten paivatoiminnoissa. Menetelmana on kaytetty
olemassa olevia palveluseteleja ja maksusitoumuksia, joiden avulla
asiakas on voinut tehda yksildllisia hankintoja ja valintoja, esimerkiksi
paattaa palvelun tuottajan.

Palvelusetelin kayttd on osin alkuvaiheessa ja esimerkiksi vammaisten
omaishoidon lomitukseen ja kotiin vietaviin palveluihin ei ole
toistaiseksi ilmaantunut tuottajia.

Ostopalvelujen laatu

Valtuustoaloitteessa todetaan, ettda omaishoitajat toivovat palkkion
lisaksi sellaisia lepohetkia, joiden ajaksi on tarjolla hyvaa ja laadukasta
sijaishoitoa. Aloitteessa esitetaan, ettd omaishoidettavien vammaisten
lasten ja nuorten vanhemmat eivat talla hetkella saa riittavan
laadukkaita palveluita leponsa ajaksi. Taman kerrotaan johtuvan siita,
etta kaupunki on kilpailuttanut asumis- ja hoitopalvelut, jonka
seurauksena palvelun laatu ei ole riittava. Lisaksi aloitteessa todetaan,
etta kilpailutus on taman palvelun kohdalla erittain huono vaihtoehto,
silla kustannusten muodostuessa 85 %:sti henkilostdkuluista, pystyy
palvelun tuottamaan halvemmalla vain vahentamalla henkilokuntaa tai
kayttamalla epapatevia.

Edella olevaan liittyen sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta
kehitysvammaisten ja vammaisten henkildiden lyhytaikaishoitoa
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Esittelija

koskevan kilpailutuksen tuloksena sosiaalilautakunta valitsi 20.11.2012
(§ 378) joukon palvelutuottajia, joiden kilpailutuksessa laatutekijoilla oli
merkittava osuus. Arvioitavia laatutekijoita olivat henkilostdn koulutus,
erikoisosaaminen, maara ja rakenne seka toimitilat ja oheistoiminnot.
Naista palveluista ei ole saatu valituksia. Omaishoitajaperheet voivat
itse valita, minka tuottajan palveluja he kayttavat. Tyytymattomyydesta
pyydetaan ilmoittamaan sosiaali- ja terveysvirastoon, jotta epakohtiin
voidaan puuttua.

Aloitteessa todetaan myads, etta palvelut ovat tasapaistavia riippumatta
siita, millainen kunkin perheen palvelutarve on. Talta osin sosiaali- ja
terveyslautakunta toteaa, etta palvelut pyritaan aina tuottamaan
yksilollisesti ja joustavasti asiakasta kuunnellen ja jokaiselle asiakkaalle
tehdaan yksildllinen palvelusuunnitelma.

Ehdotetun selvityksen tekemisen tarpeellisuus

Edelld esitettyyn viitaten sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta
maamme lainsaadanto ei talla hetkella mahdollista henkilokohtaisen
budjetin kayttdonottoa sosiaali- ja terveyspalveluissa siten, ettd kunta
antaisi suoraan asiakkaalle tietyn rahasumman kayttoonsa. Aloitteessa
esitetyn selvityksen tekeminen ei siksi ole ajankohtaista. Sen sijaan
sosiaali- ja terveyspalvelujen yksilollinen, asiakasta osallistava,
tarpeenmukainen ja joustava suunnittelu ja toteutus on tarkeaa.
Sosiaali- ja terveysvirasto kehittaa toimintaansa jatkuvasti tdhan
suuntaan, myos aloitteessa mainituille omaishoitajaperheille.

Terveysvaikutusten arviointi

Omaishoidon tuki mahdollistaa eri tavalla vammaisten seka
ikaantyneiden asumisen kotona toimintakykya rajoittavista seikoista
huolimatta. Yksi keskeisimpia omaishoidon onnistumisen edellytyksia
on omaishoitajan jaksaminen tehtavassaan. Jaksamista voidaan
edistaa jarjestamalla omaishoitajalle yksilolliset, riittavat ja oikea-
aikaiset tukipalvelut seka lakisaateiset vapaat.”

Valtuutettu Mari Rantanen ja viisi muuta valtuutettua ovat tehneet
valtuustoaloitteen, jossa esitetaan, etta kaupunginhallitus ryhtyy
selvittdamaan omaishoitoperheiden henkildkohtaisen budjetoinnin
mahdollisuutta vastaamaan paremmin omaishoitajien palvelujen
tarvetta, kuitenkin niin, etta etteivat palvelut vahene tai heikkene.

Valtuustoaloitteesta on pyydetty sosiaali- ja terveyslautakunnan
lausunto kaupunginhallitukselle 20.9.2013 mennessa.

Valtuustoaloite on esityslistan taman asian liitteena 1.
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§ 295

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
Tuomo Valokaisen ym. valtuustoaloitteesta jo olemassa olevien
psykiatristen poliklinikoiden toiminnan tehostamisesta

HEL 2013-006984 T 00 00 03
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon:

"Helsingin neljalla psykiatria- ja paihdekeskuksella on kullakin yksi,
Etelaisella keskuksella kaksi alueellista psykiatrian poliklinikkaa.
Potilailla on kuitenkin oikeus hakeutua sopivammaksi katsomalleen
poliklinikalle, minne hakeudutaan laakarin lahetteella. Poliklinikat
tarjoavat erikoissairaanhoidon tasoisia tutkimus-, arviointi- ja
hoitojaksoja. Hoitojaksot voivat kestdd muutamasta
konsultaatioluonteisesta kaynnista pitkaaikaiseen hoitosuhteeseen
potilaan kliinisesta tilasta riippuen. Poliklinikkojen ensikaynneista 17 %
on konsultaatiokdynteja. Lisdksi uusista potilaista n. 10% jattaa
ensikayntiaikansa kayttamatta tai jattaytyy hoidosta sen alkuvaiheessa.

Potilaiden hoito psykiatrian poliklinikalla paattyy silloin, kun
erikoissairaanhoidon tarvetta ei enaa ole Talloin potilas ohjataan
yhteisessa hoitoneuvottelussa takaisin peruspalvelujen piiriin, eika
hanta kehoteta etsimaan itse itselleen jatkohoitoa. Mikali potilas
haluaa, voi han tietysti siirtya myos yksityisen palvelujarjestelman
piiriin.

Potilaan hoito psykiatrian poliklinikalla perustuu moniammatillisen tiimin
ja potilaan yhdessa tekemaan hoitosuunnitelmaan. Mikali potilas ei
tarvitse moniammatillista osaamista, hanet voidaan ohjata
psykoterapiaan joko KELA:n kuntoutusvarojen turvin tai hanelle
voidaan myontaa palveluseteleilld tai [adkinnallisen kuntoutuksen
ostopalveluna toteutettava psykoterapia. Potilaalle annetaan hairioonsa
sopivan, Kaypa hoito-suosituksen mukaisen terapiapatevyyden
omaavien sopimusterapeuttien nimilista tai suositellaan joitakin taman
patevyyden omaavia terapeutteja, mutta potilas itse valitsee sen
terapeutin, jonka kanssa han katsoo haluavansa terapeuttisesti
tydskennella. Mikali potilas ohjataan psykoterapiaan, ei hoitoa
poliklinikalla lopeteta tassa vaiheessa.

Jos potilas tarvitsee sairautensa vuoksi moniammatillisen tydryhman
hoitoa, hanelle voidaan tarjota psykoterapia myds omana toimintana.
Henkilokuntaa on koulutettu mm. kognitiiviseen terapiaan,
interpersoonalliseen terapiaan ja ryhma- seka yksildterapian
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yhdistelmaan, ns. DKT (dialektinen kayttaytymisterapia) -menetelmaan,
perheterapiaan ja erilaisiin ryhmaterapiasovellutuksiin.

Psykoterapia ei hoitosuositusten mukaan kuitenkaan sovellu kaikille
potilaille. On my0s tekijoita, jotka estavat psykoterapiasta saatavaa
hyotya. Naille potilaille tarjotaan hoitosuhdehoitoa, mikali siitéa on
potilaalle apua.

Psykoterapian saatavuus toteutuu kuitenkin huonosti niiden potilaiden
kohdalla, joiden sairauden vaikeusaste ei taytd STM:n
erikoissairaanhoidon kriteereja. Tallainen sairaus voi olla esim. lieva
masennus. Nama tilat voivat aiheuttaa huomattavaa subijektiivista
karsimysta ja alentaa elamanlaatua. Psykiatrian poliklinikoiden
henkilokuntaan kuuluu psykiatrisia sairaanhoitajia ja 1aakareita, joiden
tehtava on konsultoida ja tukea perusterveydenhuoltoa ja osallistua
potilaan hoitoon.

Terveysvaikutusten arviointi

Psykoterapia ja psykoterapiasovellukset ovat keskeinen osa monien
mielenterveyshairididen hoitoa. Psykoterapian ja muiden
psykososiaalisten ja vuorovaikutuksellisten hoitomuotojen tarve
arvioidaan yksilOllisesti hoitosuosituksia tukena kayttaen.
Valtakunnallisessa Mielenterveys- ja paihdeohjelmassa tahdennetaan
perusterveydenhuollossa annettavien matalakynnyksisten
mielenterveys- ja paihdepalvelujen merkitysta. Helsingissa onkin
perusteltua jatkaa terveysasemilla tarjottavien mielenterveytta tukevien
yksilo- ja ryhmahoitojen sisallollista kehittamista ja voimavarojen
mukaista lisaamista ahdistus- ja masennusoireisille henkilGille.
Kaupungin nettisivuilta [0ytyvat itsehoito-ohjeet tukevat mahdollisuuksia
oppia uusia tapoja oirehallinnassa. Tarpeenmukaisella
psykoterapeuttisesti suuntautuneella hoidolla ja ohjauksella voidaan
vaikuttaa myonteisesti henkilon elamanlaatuun ja toimintakykyyn."

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Tuula Saarela, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 42690
tuula.saarela(a)hel.fi
Paiatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon:
"Helsingin neljalla psykiatria- ja paihdekeskuksella on kullakin yksi,
Etelaiselld keskuksella kaksi alueellista psykiatrian poliklinikkaa.
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Potilailla on kuitenkin oikeus hakeutua sopivammaksi katsomalleen
poliklinikalle, minne hakeudutaan Iaakarin Iahetteella. Poliklinikat
tarjoavat erikoissairaanhoidon tasoisia tutkimus-, arviointi- ja
hoitojaksoja. Hoitojaksot voivat kestaa muutamasta
konsultaatioluonteisesta kaynnista pitkaaikaiseen hoitosuhteeseen
potilaan kliinisesta tilasta riippuen. Poliklinikkojen ensikaynneista 17 %
on konsultaatiokaynteja. Lisaksi uusista potilaista n. 10% jattaa
ensikayntiaikansa kayttamatta tai jattaytyy hoidosta sen alkuvaiheessa.

Potilaiden hoito psykiatrian poliklinikalla paattyy silloin, kun
erikoissairaanhoidon tarvetta ei enaa ole Talloin potilas ohjataan
yhteisessa hoitoneuvottelussa takaisin peruspalvelujen piiriin, eika
hanta kehoteta etsimaan itse itselleen jatkohoitoa. Mikali potilas
haluaa, voi han tietysti siirtya myos yksityisen palvelujarjestelman
piiriin.

Potilaan hoito psykiatrian poliklinikalla perustuu moniammatillisen tiimin
ja potilaan yhdessa tekemaan hoitosuunnitelmaan. Mikali potilas ei
tarvitse moniammatillista osaamista, hanet voidaan ohjata
psykoterapiaan joko KELA:n kuntoutusvarojen turvin tai hanelle
voidaan myontaa palveluseteleilla tai laakinnallisen kuntoutuksen
ostopalveluna toteutettava psykoterapia. Potilaalle annetaan hairiodnsa
sopivan, Kaypa hoito-suosituksen mukaisen terapiapatevyyden
omaavien sopimusterapeuttien nimilista tai suositellaan joitakin taman
patevyyden omaavia terapeutteja, mutta potilas itse valitsee sen
terapeutin, jonka kanssa han katsoo haluavansa terapeuttisesti
tyoskennella. Mikali potilas ohjataan psykoterapiaan, ei hoitoa
poliklinikalla lopeteta tassa vaiheessa.

Jos potilas tarvitsee sairautensa vuoksi moniammatillisen tyéryhman
hoitoa, hanelle voidaan tarjota psykoterapia myos omana toimintana.
Henkildkuntaa on koulutettu mm. kognitiiviseen terapiaan,
interpersoonalliseen terapiaan ja ryhma- seka yksiloterapian
yhdistelmaan, ns. DKT (dialektinen kayttaytymisterapia) -menetelmaan,
perheterapiaan ja erilaisiin ryhmaterapiasovellutuksiin.

Psykoterapia ei hoitosuositusten mukaan kuitenkaan sovellu kaikille
potilaille. On my0s tekijoita, jotka estavat psykoterapiasta saatavaa
hyotya. Naille potilaille tarjotaan hoitosuhdehoitoa, mikali siita on
potilaalle apua.

Psykoterapian saatavuus toteutuu kuitenkin huonosti niiden potilaiden
kohdalla, joiden sairauden vaikeusaste ei tayta STM:n
erikoissairaanhoidon kriteereja. Tallainen sairaus voi olla esim. lieva
masennus. Nama tilat voivat aiheuttaa huomattavaa subjektiivista
karsimysta ja alentaa elamanlaatua. Psykiatrian poliklinikoiden
henkilokuntaan kuuluu psykiatrisia sairaanhoitajia ja 1aakareita, joiden
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tehtava on konsultoida ja tukea perusterveydenhuoltoa ja osallistua
potilaan hoitoon.

Terveysvaikutusten arviointi

Psykoterapia ja psykoterapiasovellukset ovat keskeinen osa monien
mielenterveyshairididen hoitoa. Psykoterapian ja muiden
psykososiaalisten ja vuorovaikutuksellisten hoitomuotojen tarve
arvioidaan yksilOllisesti hoitosuosituksia tukena kayttaen.
Valtakunnallisessa Mielenterveys- ja paihdeohjelmassa tahdennetaan
perusterveydenhuollossa annettavien matalakynnyksisten
mielenterveys- ja paihdepalvelujen merkitysta. Helsingissa onkin
perusteltua jatkaa terveysasemilla tarjottavien mielenterveytta tukevien
yksilo- ja ryhmahoitojen sisallollista kehittamista ja voimavarojen
mukaista lisaamista ahdistus- ja masennusoireisille henkildille.
Kaupungin nettisivuilta [0ytyvat itsehoito-ohjeet tukevat mahdollisuuksia
oppia uusia tapoja oirehallinnassa. Tarpeenmukaisella
psykoterapeuttisesti suuntautuneella hoidolla ja ohjauksella voidaan
vaikuttaa myonteisesti henkilon elamanlaatuun ja toimintakykyyn."

Esittelija
Kaupunginvaltuusto on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta
30.11.2013 mennessa lausuntoa valtuutettu Tuomo Valokaisen ym.
valtuustoaloitteesta psykiatristen poliklinikoiden toiminnan
tehostamisesta siten, etta niissa olisi saatavilla eri psykoterapeuttisia
hoitomuotoja.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Tuula Saarela, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 310 42690
tuula.saarela(a)hel.fi
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§ 296
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota seuraavien
viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia
kasiteltavakseen:
Ensimmainen jaosto 9/15.8.2013
Toinen jaosto 6/15.8.2013
Kolmas jaosto 3/22.8.2013
Perhe- ja sosiaalipalvelut

Osastopaallikkd 20/30.8.2013

33 § Kiriisijakson suorahankinta Eteva kuntayhtyman Keravan
tukikeskukselta

34 § Kuntouttavan vankitydn myyminen Etela-Suomen
rikosseuraamusalueen Suomenlinnan vankilalle

35 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan siirtdminen
asumisharjoittelu -alayksikkoon

36 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtaminen
Teinilan lastenkotiin

37 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtaminen
Naulakallion lastenkotiin

38 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtdminen
Hyvosen lastenkotiin

39 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtaminen
Malmin lastenkotiin

Terveys- ja paihdepalvelut
Osastopaallikké 39/23.8.2013

47 § Pukinmaen hammashoitolan tilapainen sulkeminen korjaustoiden
vuoksi
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Osastopaallikko 40/27.8.2013

48 § Etelan psykiatria- ja paihdekeskuksen toimipisteiden sulkeminen
koulutuspaivan ajaksi 11.9.2013

Talous- ja tukipalvelut
Osastopaallikkd 48/23.8.2013
299 § Vahinkoilmoitus

300 § Vahinkoilmoitus Helsingin yokotihoidon hallinnassa olevalle
autolle sattuneesta autovahingosta

301 § Vahinkoilmoitus autovahingosta

302 § Potilaskuljetusauton hankinta irtaimen omaisuuden maararahalla
303 § Kotihoidon ilmoitus autovahingosta

Osastopaallikkd 49/28.8.2013

304 § Vahingonkorvausvaatimus Auroran sairaalassa kadonneesta
hammasproteesista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

305 § Hammashoidon asiakasmaksun hyvitysvaatimus, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

306 § Peruuttamattomasta vastaanottoajasta perityn maksun
palautusvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

307 § Vahingonkorvausvaatimus laakkeen maaraamisesta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

308 § Vahingonkorvausvaatimus yksityislaakarin vastaanottomaksusta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

309 § Vahingonkorvausvaatimus Vuosaaren terveysasemalla
sattuneen vahingon johdosta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25
kohta

310 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

311 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
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25 kohta

312 § Korvausvaatimus yksityisen hammashoidon kustannuksista,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

313 § Korvausvaatimus yksityislaakarikaynnin kustannuksista, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

314 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta avaimesta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

315 § Vahingonkorvausvaatimus kadonneesta kuulokojeesta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Tietohallinto- ja viestintapalvelut

Osastopaallikko 22/30.8.2013

30 § Konsultointitydn tilaaminen SAP ohjelmiston yllapitoa varten
31 § Pegasos Mukana — AvoHilmo -laajennus

Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
Paatosehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, ettei se ota seuraavien
viranomaisten alla mainittuina paivina tekemia paatoksia
kasiteltavakseen:
Ensimmainen jaosto 9/15.8.2013
Toinen jaosto 6/15.8.2013
Kolmas jaosto 3/22.8.2013
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Osastopaallikko 20/30.8.2013
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33 § Kiriisijakson suorahankinta Eteva kuntayhtyman Keravan
tukikeskukselta

34 § Kuntouttavan vankitydn myyminen Etela-Suomen
rikosseuraamusalueen Suomenlinnan vankilalle

35 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan siirtdminen
asumisharjoittelu -alayksikkoon

36 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siitdminen
Teinilan lastenkotiin

37 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtaminen
Naulakallion lastenkotiin

38 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtaminen
Hyvosen lastenkotiin

39 § Perhe- ja sosiaalipalvelujen viranhaltijan ja viran siirtdminen
Malmin lastenkotiin

Terveys- ja paihdepalvelut
Osastopaallikkd 39/23.8.2013

47 § Pukinmaen hammashoitolan tilapainen sulkeminen korjaustoiden
VUOKsi

Osastopaallikko 40/27.8.2013

48 § Etelan psykiatria- ja paihdekeskuksen toimipisteiden sulkeminen
koulutuspaivan ajaksi 11.9.2013

Talous- ja tukipalvelut
Osastopaallikkd 48/23.8.2013
299 § Vahinkoilmoitus

300 § Vahinkoilmoitus Helsingin yokotihoidon hallinnassa olevalle
autolle sattuneesta autovahingosta

301 § Vahinkoilmoitus autovahingosta

302 § Potilaskuljetusauton hankinta irtaimen omaisuuden maararahalla
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303 § Kotihoidon ilmoitus autovahingosta
Osastopaallikkd 49/28.8.2013

304 § Vahingonkorvausvaatimus Auroran sairaalassa kadonneesta
hammasproteesista, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

305 § Hammashoidon asiakasmaksun hyvitysvaatimus, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

306 § Peruuttamattomasta vastaanottoajasta perityn maksun
palautusvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

307 § Vahingonkorvausvaatimus ladkkeen maaraamisesta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

308 § Vahingonkorvausvaatimus yksityislaakarin vastaanottomaksusta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

309 § Vahingonkorvausvaatimus Vuosaaren terveysasemalla
sattuneen vahingon johdosta, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25
kohta

310 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

311 § Vahingonkorvausvaatimus, Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom
25 kohta

312 § Korvausvaatimus yksityisen hammashoidon kustannuksista,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

313 § Korvausvaatimus yksityislaakarikdynnin kustannuksista, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

314 § Vahingonkorvausvaatimus kotihoidon kadottamasta avaimesta,
Salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

315 § Vahingonkorvausvaatimus kadonneesta kuulokojeesta, Salassa
pidettava JulkL 24 § 1 mom 25 kohta

Tietohallinto- ja viestintapalvelut
Osastopaallikkd 22/30.8.2013

30 § Konsultointitydn tilaaminen SAP ohjelmiston yllapitoa varten
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31 § Pegasos Mukana — AvoHilmo -laajennus

Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelija

virastopaallikkd

Matti Toivola
Lisatiedot

Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668

harri.j.lehtonen(a)hel.fi
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§ 297
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti, ettei se ota seuraavia
virastopaallikdon tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Virastopaallikkd 37/23.8.2013
230 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-008552

231 § Sairaalan ulkopuolisen paivystajan palkkio sosiaali- ja
terveysvirastossa (Pysyvaisohje PYSY020)

232 § Edustajan nimeaminen sosiaali- ja terveysministerion Kehas-
seurantaryhmaan

Virastopaallikko 38/30.8.2013

233 § Asetuksen 338/2011 mukaisen yhtenaisen toimintaohjelman
laativan tyoryhman taydentaminen Helsingin sosiaali- ja
terveysvirastossa

234 § Tyollistymisen tuen, Tyohonkuntoutuksen varastotilin
lopettaminen

235 § Elektronisten ladkekaappien kilpailutukseen ilmoittautuneiden
ehdokkaiden valinta

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.
Kasittely

Esteelliset: Matti Toivola

Taman asian esittelijana toimi vs. virastopaallikkd Helena Ylisipola,
koska virastopaallikkd Matti Toivola oli esteellisena poissa taman asian
kasittelyn ajan.

Esittelija
osastopaallikkd
Helena Ylisipola

Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel.fi
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Paatésehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee, ettei se ota seuraavia
virastopaallikdn tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Virastopaallikkd 37/23.8.2013
230 § Paatos tutkimuslupahakemuksesta HEL 2013-008552
231 § Sairaalan ulkopuolisen paivystajan palkkio sosiaali- ja
terveysvirastossa (Pysyvaisohje PYSY020)
232 § Edustajan nimeaminen sosiaali- ja terveysministerion Kehas-
seurantaryhmaan
Virastopaallikkd 38/30.8.2013
233 § Asetuksen 338/2011 mukaisen yhtenaisen toimintaohjelman
laativan tydryhman taydentaminen Helsingin sosiaali- ja
terveysvirastossa
234 § Tyollistymisen tuen, Tyohonkuntoutuksen varastotilin
lopettaminen
235 § Elektronisten ladkekaappien kilpailutukseen ilmoittautuneiden
ehdokkaiden valinta
Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelija
osastopaallikkd
Helena Ylisipola

Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668

harri.j.lehtonen(a)hel.fi
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Sosiaali- ja terveyslautakunta

Maija Anttila
puheenjohtaja

Harri J. Lehtonen
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Seija Muurinen Laura Nordstrom

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 11.09.2013 ja asianosaista
koskeva paatos on lahetetty seuraavana arkityopaivana poytakirjan
nahtavanapitamisesta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

285 §

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO
284 §, 286-291 §:t, 293-297 §:t
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
valmistelua.
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
3
OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
292 §
Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.
Oikaisuvaatimusaika
Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.
Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.
Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Mikali paatods on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
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paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon
aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkildstdtoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi.

Sahkadinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan

puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos

Postiosoite

PL 6000
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Poytékirja

oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei endokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myoéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
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Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot |ahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jaljienndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:
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Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilostotoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu
Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 226 euroa.
Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING

1FC')RBUD MOT SOKANDE AV ANDRING
285§
Andring i beslutet far inte sékas eftersom beslutet géaller verkstallighet.
Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

2

FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING
284 §, 286-291 §:t, 293-297 §:t
Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller beredning.

Tilldampat lagrum: 91 § i kommunallagen
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292 §

Den som ar missnojd med beslutet kan sdka andring i beslutet genom
att begara upphandlingsrattelse eller genom att anféra besvar hos
marknadsdomstolen eller genom att géra bade och.

1 ANVISNINGAR OM BEGARAN OM UPPHANDLINGSRATTELSE
Den tid inom vilken upphandlingsrattelse ska begaras

Parten ska lamna in begaran om upphandlingsrattelse inom 14 dagar
efter att ha fatt del av den upphandlande enhetens beslut eller
avgorande i ett upphandlingsfoérfarande.

Ett overklagande hos marknadsdomstolen hindrar inte att
upphandlingsrattelse begars.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssokanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet star till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren, anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssokanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Dagen for delfaendet raknas inte in i den tid inom vilken
upphandlingsrattelse ska begaras. Begaran om upphandlingsrattelse
ska inlamnas till Helsingfors stads registratorskontor senast den
bestamda tidens sista dag under registratorskontorets dppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maij, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I16rdag far begaran om upphandlingsrattelse inlamnas forsta
vardagen darefter.

Rattelsemyndighet

Upphandlingsrattelse begars hos Helsingfors stads social- och
halsovardsnamnd.

Rattelsemyndighetens kontaktuppgifter ar:
Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.

Formen for och innehallet i begaran om upphandlingsrattelse
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Protokoll

Begaran om upphandlingsrattelse ska goras skriftligt. | begaran om
upphandlingsrattelse ska uppges

— det beslut eller andra avgérande av den upphandlande enheten
som begaran om upphandlingsrattelse galler

— hurdana andringar som soks

— pa vilka grunder upphandlingsrattelse begars

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

RattelsesOkandens namn och kontaktuppgifter ska uppges i begaran
om upphandlingsrattelse. Om andringssdkandens talan fors av en
laglig foretradare eller ett ombud eller om begaran om
upphandlingsrattelse har upprattats av nagon annan, ska ocksa hans
namn och kontaktuppgifter uppges i begaran.

Till begaran om upphandlingsrattelse ska fogas de handlingar som
andringssbkanden aberopar som stdd for sin begaran, om dessa inte
redan tidigare har tillstallts myndigheten.

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN

Besvarstid

Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssokanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet star till mottagarens forfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssokanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Anhangiggorande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist
under vilken en part har ratt att overklaga beslutet genom besvar hos
marknadsdomstolen.

Dagen for delfaendet raknas inte in i besvarstiden. Begaran om
upphandlingsrattelse ska inlamnas till besvarsmyndigheten senast
tidsfristens sista dag under besvarsmyndighetens 6ppettid.
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Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I6rdag far besvarshandlingarna inlamnas forsta vardagen
darefter.

Besvarsmyndighet

Besvar anfors hos marknadsdomstolen.

Marknadsdomstolens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postadress: Banbyggarvagen 5

00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 029 56 43314
BesoOksadress: Banbyggarvagen 5
Telefonnummer: 029 56 43300

Formen for och innehallet i besvarsskriften

Besvar ska anforas skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvarsskriften, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

— det beslut som besvarsskriften galler

— till vilka delar andring soks i beslutet och hurdana andringar som
sOks

— pa vilka grunder andring soks

| besvarsskriften ska andringssékandens namn och hemkommun
uppges. Om andringssdkandens talan fors av hans lagliga foretradare
eller ombud eller om nagon annan person har uppgjort besvaren, ska i
besvarsskriften aven uppges namn och hemkommun for denna person.

| besvarsskriften ska vidare uppges den postadress och det
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillstallas
andringssodkanden.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssékanden, den lagliga
foretradaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behdver
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet
innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvarsskriften ska fogas
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— det beslut som besvarsskriften galler, i original eller kopia

— ettintyg over vilken dag beslutet har delgivits eller en annan
utredning over nar besvarstiden har borjat

— de handlingar som andringssdékanden aberopar som stod for sin
begaran, om dessa inte redan tidigare har tillstallts myndigheten

Underrattelse om besvaren till den upphandlande enheten

Den som anfér besvar eller dennes foretradare ska skriftligt underratta
den upphandlande enheten om att arendet fors till marknadsdomstolen.
Underrattelsen ska lamnas senast da besvaren éver upphandlingen
lamnas in till marknadsdomstolen.

Underrattelsen ska lamnas pa adressen:
Vantetid

Vid upphandling som 6verstiger EU-tréskelvardena far
upphandlingskontrakt slutas tidigast 21 dagar efter att anbudssdkanden
eller anbudsgivaren har fatt eller anses ha fatt del av beslutet och
besvarsanvisningen.

Rattegangsavgift

Marknadsdomstolen tar ut en rattegangsavgift pa 226 euro for
behandlingen av arendet.

Protokoll
Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.
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