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§ 338
Palvelusetelitoiminnan vakinaistaminen alle 65-vuotiaiden 
sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen järjestämistapana 
1.1.2014 alkaen

HEL 2013-011715 T 05 04 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, että palveluseteli on 1.1.2014 
alkaen yksi alle 65-vuotiaiden sosiaalihuoltolain mukaisen 
palveluasumisen järjestämistapa.  

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti, että alle 65-vuotiaiden 
sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen palvelusetelin arvot ovat 
1.1.2014 alkaen: 

nettotulot euroa/kk  setelin arvo euroa/kk
800 euroa tai alle          2700
801-900  2600 
901-1000         2500 
1001-1200       2400  
1201-1300           2300
1301-1400        2200 
1401-1500      2100 
1501-1600          2000 
1601-1700 1900
1701-1800 
         

1800

1801-1900    1700
1901-2000       1600
2001-2100       1500 
2101-2200       1400
2201-2300        1300
2301-2400        1200 
2401-2500       1100
2501-2600        1000
2601-2700       800 
2701-2800       600
2801-2900        400
2901-              200

Käsittely
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Hylkäysehdotus:
Jäsen Anna Vuorjoki: Ehdotan esityksen hylkäämistä. 

Kannattajat: Miina Kajos

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätös syntyi seuraavan äänestyksen 
tuloksena:

1. äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

EI-ehdotus: Jäsen Anna Vuorjoki: "Ehdotan esityksen hylkäämistä". 

Jaa-äänet: 11
Maija Anttila, Sirpa Asko-Seljavaara, Gunvor Brettschneider, Sami 
Heistaro, Rene Hursti, Katriina Juva, Jouko Malinen, Tuomas Nurmela, 
Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen

Ei-äänet: 2
Miina Kajos, Anna Vuorjoki

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti asian esittelijän ehdotuksen 
mukaisesti äänin 11 - 2.

Jäsenet Anna Vuorjoki ja Miina Kajos:

"Eriävä mielipide / Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätös 15.20.2013

Emme voi yhtyä lautakunnan päätökseen alle 65-vuotiaiden 
sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen palvelusetelien 
vakinaistamisesta. 

Päättäessään 15.5.2013 palvelusetelien vakinaistamisesta yhdeksi 
ostopalveluiden järjestämisen tavaksi kaupunginvaltuusto linjasi: 
”Varmistetaan tasa-arvoiset palvelut kaikissa sosioekonomisissa 
ryhmissä.” 

Alle 65-vuotiaiden sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen 
palvelusetelin arvo on porrastettu asiakkaan tulojen mukaan. 
Pienimmissäkään tuloluokissa seteli ei kata kuin osan palveluasumisen 
kustannuksista, joten asiakas ei voi valita palveluasumisvaihtoehtoa 
ilman varallisuutta tai omaisten taloudellista tukea. 
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Vastaavankaltainen palveluseteli on käytössä Helsingissä vanhusten 
palveluasumisessa. Vanhusten palveluseteliasumisesta vuosina 
2010‒11 tehdyn selvityksen (Linnosmaa ym.: Palvelusetelit 
sosiaalipalveluissa, 2011) perusteella asumisen kustannukset 
asiakkaille jakaantuivat voimakkaan regressiivisesti, toisin sanoen mitä 
pienemmät olivat asiakkaan tulot, sitä suurempi oli palveluiden 
omakustannusosuus suhteessa tuloihin. Suurituloisimpaan 
tulokolmannekseen sijoittuva asiakas oli lähes neljä kertaa 
todennäköisemmin palvelusetelijärjestelmän piirissä kuin asiakas, joka 
sijoittui pienituloisimpaan tulokolmannekseen. Palveluseteliasumisessa 
olevien asiakkaiden tarpeet tulivat paremmin täytetyiksi ja asiakkaat 
saivat palvelusta suuremman hyödyn kuin kaupungin omien 
palvelutalojen asiakkaat. Mielestämme näiden tulosten perusteella voi 
perustellusti väittää, että palvelusetelien käyttäminen on aiheuttanut 
tulotasosta riippuvaa eriarvoistumista palveluiden saamisessa. 

Alle 65-vuotiaiden palveluseteliasumisesta ei ole riittävästi 
seurantatietoja, jotta sen vaikutuksia palveluiden eriytymiseen voisi 
suoraan arvioida. On kuitenkin oletettavaa, että vanhusten 
palveluseteliasumisesta tehdyt havainnot saattavat päteä myös alle 65-
vuotiaiden palveluasumiseen.

Näillä perusteilla katsomme, että hyväksyessään alle 65-vuotiaiden 
sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen palvelusetelin 
vakinaistamisen sosiaali- ja terveyslautakunta toimi 
kaupunginvaltuuston linjauksen vastaisesti. 

Anna Vuorjoki ja Miina Kajos"

Esittelijä
virastopäällikkö
Matti Toivola

Lisätiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaalihuoltolain mukainen alle 65-vuotiaiden palveluasuminen 
palveluseteli

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta päättänee, että palveluseteli on 1.1.2014 
alkaen yksi alle 65-vuotiaiden sosiaalihuoltolain mukaisen 
palveluasumisen järjestämistapa.  
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Sosiaali- ja terveyslautakunta päättänee, että alle 65-vuotiaiden 
sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen palvelusetelin arvot ovat 
1.1.2014 alkaen: 

nettotulot euroa/kk  setelin arvo euroa/kk
800 euroa tai alle          2700
801-900  2600 
901-1000         2500 
1001-1200       2400  
1201-1300           2300
1301-1400        2200 
1401-1500      2100 
1501-1600          2000 
1601-1700 1900
1701-1800 
         

1800

1801-1900    1700
1901-2000       1600
2001-2100       1500 
2101-2200       1400
2201-2300        1300
2301-2400        1200 
2401-2500       1100
2501-2600        1000
2601-2700       800 
2701-2800       600
2801-2900        400
2901-              200

Esittelijä

Lainsäädännöllinen tausta

Palvelusetelilain 4 §:n mukaan kunta päättää ne sosiaali- ja 
terveyspalvelut, joiden järjestämisessä se käyttää palveluseteliä 
sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 
annetun lain  4 §:n 1 momentin 5 kohdan mukaisesti.

Kaupunginvaltuuston päätös

Kaupunginvaltuusto päätti 28.8.2013, että sosiaali- ja terveystoimen 
johtosääntöä muutetaan 1.1.2014 lukien siten, että johtosääntöön 
lisätään seuraavat uudet kohdat:
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”4 § Lautakunnan tehtävät

20 päättää palvelusetelin käyttämisestä sekä vahvistaa palvelusetelin 
arvon”

”16 § Viraston päällikön tehtävät

5 a päättää palvelusetelipalveluntuottajille asetettavista vaatimuksista 
ja viranhaltijoista, jotka hyväksyvät palveluntuottajat.”

Samalla kaupunginvaltuusto päätti, että johtosääntömuutosten 
täytäntöön panemiseksi tarpeellisiin toimenpiteisiin voidaan ryhtyä 
ennen muutosten voimaantuloa 1.1.2014.

Lainsäädännöllinen tausta palvelusetelin arvolle

Palvelusetelilain 7 §:n mukaan kunnan tulee määrätä palvelusetelin 
arvo niin, että se on asiakkaan kannalta kohtuullinen. Kohtuullisuutta 
arvioitaessa on otettava huomioon kustannukset, jotka aiheutuvat 
kunnalle vastaavan palvelun tuottamisesta kunnan omana tuotantona 
tai hankkimisesta ostopalveluna sekä asiakkaan maksettavaksi jäävä 
arvioitu omavastuuosuus. 

Hallituksen esityksen mukaan palvelusetelin arvo tulisi määritellä niin, 
että palvelusetelistä muodostuu asiakkaalle todellinen vaihtoehto 
palvelun käyttämiseen. 

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 4 ja 5 
§:ssä asiakkaalle maksuttomiksi säädettyjen sosiaali- ja 
terveyspalvelujen hankkimiseksi annettavan palvelusetelin arvo tulee 
määrätä niin, että asiakkaalle ei jää maksettavaksi omavastuuosuutta. 
Tästä poiketen lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineen hankkimiseksi 
annettavan palvelusetelin arvon tulee olla sellainen, että sillä voi 
hankkia asiakkaan yksilöllistä tarvetta vastaavan tavanomaisen 
apuvälineen. Asiakas saa kuitenkin halutessaan hankkia palvelusetelin 
arvoa kalliimman apuvälineen, jolloin hänen tulee itse maksaa 
valitsemansa apuvälineen hinnan ja palvelusetelin arvon välinen 
hinnanero.

Jos palvelusetelin arvo on tulosidonnainen, palvelusetelin arvosta on 
annettava päätös asiakkaalle. Viranomaisten oikeuteen saada 
tulosidonnaisen palvelusetelin arvon määräämistä varten tarpeellisia 
tietoja ja selvityksiä sovelletaan, mitä sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista annetun lain 14 a §:ssä säädetään viranomaisten 
oikeudesta saada tietoja asiakasmaksuja määrättäessä.

Palvelusetelin arvoa määrättäessä ei oteta huomioon palveluja, jotka 
asiakas ostaa oma-aloitteisesti palvelujen tuottajalta.
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Alle 65-vuotiaiden sosiaalihuoltolain mukaisen palveluasumisen palveluseteli

Sosiaalihuoltolain mukainen palveluasuminen on tarkoitettu runsasta 
ympärivuorokautista hoivaa ja hoitoa tarvitseville alle 65-vuotiaille 
henkilöille, joilla on muistihäiriöitä tai fyysisiä tai psyykkisiä 
toimintarajoitteita. Useilla asiakkaista on pitkäaikainen päihdetausta ja 
aivovammoja. Asiakkaat eivät enää selviydy omassa kodissaan 
kotihoidon turvin, mutta eivät tarvitse laitoshoitoa. 

Palveluasuminen tukee asukkaiden mahdollisimman itsenäistä 
selviytymistä, fyysistä ja psyykkistä toimintakykyä sekä sosiaalisia 
suhteita turvallisessa ympäristössä. 

Myönnettävän palvelusetelin arvo määräytyy tulojen mukaan, ja 
asiakkaan maksama osuus vaihtelee tuottajan hinnasta riippuen. 
Asiakkaiden tasa-arvoisuutta lisää palveluseteliarvon nostaminen 
vanhusten palveluasumisen palvelusetelin tasolle.

Terveysvaikutusten arviointi

Palvelusetelitoiminta lisää asiakkaan valinnan mahdollisuuksia sosiaali- 
ja terveyspalveluissa. Palveluseteli edesauttaa joustavaa palvelujen 
käyttöä tukien myönteisiä terveysvaikutuksia ja hyvinvointia.

Esittelijä
virastopäällikkö
Matti Toivola

Lisätiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaalihuoltolain mukainen alle 65-vuotiaiden palveluasuminen 
palveluseteli

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 01.10.2013 § 314

Pöydälle 01.10.2013

HEL 2013-011715 T 05 04 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely
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01.10.2013 Pöydälle

Pöydällepanoehdotus:
Anna Vuorjoki: Esitän asian jättämistä pöydälle. 

Esittelijä
virastopäällikkö
Matti Toivola

Lisätiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi


