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Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sotep/8
29.10.2013

§ 362

Tekstipuhelimien ja kommunikoinnissa kaytettavien
tietokonelaitteiden myontaminen vammaispalvelulain nojalla
1.1.2014 alkaen

HEL 2013-010139 T 05 03 00
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti luopua 1.1.2014 alkaen
tekstipuhelimien ja tietokonelaitteiden myontamisesta
vammaispalvelulain mukaisena, vaikeavammaisten henkildiden
asuntoon kiinteasti kuuluvana valineena tai laitteena
vammaispalvelulain 9 §:n 2 momentin mukaisesti. Tietotekniikan
kehittymisen myota tietokoneiden kaytto ei edellyta enaa kiinteita
verkkoyhteyksia.

Samalla lautakunta paatti, ettd 1.1.2014 alkaen uudet hakijat ja ne,
joiden vanha paatos on lakkautettu, voivat saada
palvelusuunnitelmansa mukaisesti kuuroille tai kuulovammaisille
henkilGille tarkoitetun puhelinlaitteen tai tietokoneen valttamattomine
ohjelmineen kommunikoinnin apuvalineeksi vammaispalvelulain 9 §:n 1
momentin mukaisesti. Talloin asiakkaalle voidaan myontaa puolet
hanen ostamansa laitteen kohtuullisesta hinnasta.

Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola

Lisatiedot
Jonna Weckstrém, vs. vammaisten sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 89545
jonna.weckstrom(a)hel.fi

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattanee luopua 1.1.2014 alkaen
tekstipuhelimien ja tietokonelaitteiden myontamisesta
vammaispalvelulain mukaisena, vaikeavammaisten henkildiden
asuntoon kiinteasti kuuluvana valineena tai laitteena
vammaispalvelulain 9 §:n 2 momentin mukaisesti. Tietotekniikan
kehittymisen myota tietokoneiden kaytto ei edellyta enaa kiinteita
verkkoyhteyksia.

Samalla lautakunta paattanee, etta 1.1.2014 alkaen uudet hakijat ja ne,
joiden vanha paatds on lakkautettu, voivat saada
palvelusuunnitelmansa mukaisesti kuuroille tai kuulovammaisille
henkilGille tarkoitetun puhelinlaitteen tai tietokoneen valttamattomine
ohjelmineen kommunikoinnin apuvalineeksi vammaispalvelulain 9 §:n 1
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Esittelija

momentin mukaisesti. Talldin asiakkaalle voidaan myontaa puolet
hanen ostamansa laitteen kohtuullisesta hinnasta.

Tekstipuhelimien ja kommunikoinnissa kaytettavien tietokonelaitteiden
myontaminen asuntoon kiinteasti kuuluvana valineena tai laitteena
vammaispalvelulain 9 §:n 2 momentin mukaisesti perustuu
sosiaalihallituksen vuonna 1989 julkaisemaan oppaaseen
"Vammaispalvelua kuntalaiselle” (Opas 2/1989, esimerkkina mm.
tekstipuhelimet). Helsingin sosiaalilautakunta on tahan ohjekirjaan
nojautuen aikoinaan paattanyt tekstipuhelimien myontamisesta. Sama
kaytantd on koskenut myohemmin kommunikoinnissa kaytettavien
tietokonelaitteiden myontamista.

Tekstipuhelimen (yleisimmin Polytel-puhelin) on katsottu olevan
vammaiselle henkildlle vammaispalvelulain 9 §:n 2momentin mukaan
kokonaan korvattava asuntoon kiinteasti kuuluva valine tai laite, koska
se edellyttaa toimiakseen aina kiinteaa lankapuhelinliittymaa.
Myoéhemmin samaa tulkintaa on sovellettu verkossa toimiviin
tietokoneisiin, joihin on asennettu Rosa-mikrotekstipuhelinohjelma.
Tietokoneet on vaihdettu uusiin keskimaarin neljan vuoden valein. Tata
kaytantda on jatkettu, vaikka alun perin myonnetty
kommunikointiohjelma (Rosa) ei olisikaan kaytdssa. Rosa-ohjelma on
enaa kaytdssa vain kolmasosalla kyseisista asiakkaista.

Yksittaisen laitteen kustannus (40- 65 euroa kuukaudessa vuonna
2013) on maksettu kokonaan laitteistoa markkinoivalle yritykselle
asiakkaalle toistaiseksi tehdyn paatoksen perusteella.
Lankapuhelinliittymasta aiheutuvat kustannukset seka tietokoneen
virusturva- ja nettiyhteyskustannukset ovat asiakkaan itse kustantamia.

Voimassa olevia kommunikointiohjelmia koskevia paatoksia
tietokoneineen on noin 140 ja vanhoja tekstipuhelimia on 20 - 30.

1.1.2014 alkaen yksildllisen palvelusuunnitelman mukaisesti kuurot tai
kuulovammaiset asiakkaat voivat saada puhelinlaitteen tai tietokoneen
valttamattomine ohjelmineen kommunikoinnin apuvalineeksi
vammaispalvelulain 9 §:n 1 momentin mukaisena paivittaisista
toiminnoista suoriutumiseksi tarpeellisena valineena ja laitteena. TallGin
asiakkaalle voidaan myontaa puolet vamman vuoksi valttamattoman
laiteen kohtuullisesta hankintahinnasta seka kaytonopastus. Erityisen
painavista syista apuvaline voidaan myontaa varattomalle asiakkaalle
syrjaytymisen estamiseksi maksutta (VpL 8,18).

Talla hetkella voimassa olevat paatokset jatkuvat entisellaan, mikali
asiakkaalla on Rosa-ohjelma tai vastaava tietokoneellaan ja han
kayttaa sita kommunikoinnin apuvalineena lankapuhelinverkossa.
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Samoin tekstipuhelinta (Polytel) koskevat paatokset pidetaan
voimassa, jos laite on aktiivisessa kaytossa. Muut paatokset
lakkautetaan.

Uusille kayttgjille ei Rosa-tekstipuhelinohjelmaa ja tietokonetta enaa
tarjota. Polytel-laite voidaan tulevaisuudessa myontaa vain, jos henkilo
ei kykene kayttamaan tietokonetta, tablettia tai kannykkaa.
Kaytannossa nuoret ja tyoikaiset kuulovammaiset henkilot
kommunikoivat web-pohjaisilla maksuttomilla julkisohjelmilla ilman
erityisratkaisuja.

Teknologian kehittymisen my6ta kunnat ovat jo luopuneet
paatoksenteosta, jossa tekstipuhelin olisi aina asuntoon kiinteasti
liittyva laite ja muuttaneet kaytantda nykytilannetta vastaavaksi. Muissa
kunnissa tekstipuhelinjarjestelmia ei enaa myonneta
vammaispalvelulain mukaisena subjektiivisena oikeutena
vammaispalvelulain 9 §:n 2 momentin nojalla, lukuun ottamatta niita
kommunikoinnin apuvalineita, jotka toimivat ainoastaan
lankapuhelinverkossa.

Muutosvaiheessa nyKkyisille kayttajille turvataan toimiva valine
kommunikointiin. Puhelinjarjestelmat ja kayttdymparisté ovat
muuttuneet siten, ettei kyseisia kommunikoinnin apuvalineita ole
aiheellista enda myontaa asuntoon kiinteasti kuuluvina valineina tai
laitteina.

Terveysvaikutusten arviointi

Toimivien, nykyteknologiaa hyodyntavien valineiden kayttoonotto
edistaa vammaisten henkiloiden mahdollisuuksia ajasta ja paikasta
riippumattomaan kommunikointiin.

virastopaallikkd
Matti Toivola

Jonna Weckstrom, vs. vammaisten sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 89545
jonna.weckstrom(a)hel.fi

Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 15.10.2013 § 344
Péydalle 15.10.2013
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Paatos
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian pdydalle.

15.10.2013 Poydalle

Poydallepanoehdotus:
Tuomas Tuure: Pyydan asian pdydalle

virastopaallikkd
Matti Toivola

Jonna Weckstrém, vs. vammaisten sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 89545
jonna.weckstrom(a)hel.fi
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