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Kotihoidon asiakkaiden ateriavaihtoehdot ja -maksut vuonna 2015

HEL 2014-015373 T 06 07 05
Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta kotihoidon asiakkaiden
ruokailuun kuuluvista seka kylmista ettd kuumista kotiaterioista
toimitetaan 1.2.2015 alkaen paaruoan, tuorelisakkeen seka jalkiruoan
sisaltava ateria. Lisaksi sotainvalidien ateriakokonaisuus sailyy
ennallaan.

Lisaksi lautakunta paattaa korottaa 1.1.2015 alkaen aterian hintaa 0,70
euroa/ateria ja kuljetusmaksua 0,50 euroa/ kuljetuskerta.

Esittelijan perustelut

Kotihoidon asiakkaiden ruokailu jarjestetaan ensisijaisesti
ateriapalveluna, joka on sosiaalihuoltolain mukaista, tarveharkintaista,
ei-tulosidonnaista kotihoidon tukipalvelua. Kotihoidon asiakkaaksi
paadytaan yksilollisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella.
Kotiateriaan sisaltyy tilaukseen pohjautuva valmiin annospakatun
aterian toimittaminen asiakkaan kotiin. Tavoitteena on asiakkaiden
oikea ja riittava ravitsemus, mika tukee toimintakyvyn sailyttamista.

Sosiaali- ja terveysvirasto hankkii kotiaterioita Palmia-liikelaitokselta ja
Menumat Oy:Ita.

Palmia toimittaa tuotantokeittiossaan valmistetut kotiateriat asiakkaille
kotiin kuljetettuina, kuumina tai kylmina. Kuumat ateriat toimitetaan
asiakkaalle paivittain, kylmat kaksi kertaa viikossa. Asiakas on voinut
valita kolmesta sisalloltaan ja hinnaltaan erilaisesta
ateriakokonaisuudesta, jotka ovat:

1. Paaruoka, salaatti/taysmehu, jalkiruoka seka leipa, levite ja
ruoka-juoma. Asiakas on maksanut 7 euroa/ateria.

2. Paaruoka, salaatti/taysmehu, leipa, levite ja ruokajuoma.
Asiakas on maksanut 6,30 euroa/ateria.

3. Pa&aruoka, salaatti/tdysmehu ja jalkiruoka. Asiakas on
maksanut 6,30 euroa/ateria.

Lisaksi sotainvalideille on tarjolla ateriakokonaisuus, joka sisaltaa
tuoremehun, paaruoan, tuorelisakkeen, jalkiruoan, maidon, leivan ja
leiparasvan. Maksu tapahtuu lounassetelilla.
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Edella mainituista vaihtoehdoista 1 - 3 suosituin seka kuumista etta
kylmista aterioista on ollut paaruoan, tuorelisakkeen ja jalkiruoan
sisaltava ateriavaihtoehto 3.

Kuumien aterioiden hinnat kuljetuksineen ovat vaihdelleet
viikonpaivasta riippuen 13,63 - 16,00 euron valilla, kylmien aterioiden
hinta 9,40 - 10,17 euron valilla. Asiakas maksaa aterioista ja
kuljetuksista lautakunnan paattaman hinnan (17.12.2013, § 431).
Vuonna 2014 paaruoan, tuorelisdkkeen ja jalkiruoan sisaltava
ateriavaihtoehto 3 maksoi asiakkaalle 6,30 euroa, lisaksi asiakkaalta on
peritty kuljetusmaksua 2 euroa/toimitus. Vuonna 2015 aterian hinta olisi
7 euroa ja kuljetusmaksun hinta 2,50 euroa/toimitus.

Sosiaali- ja terveysviraston subventoima erotus Palmian laskuttaman
aterian ja kuljetuksen kokonaishinnan ja asiakkaan maksaman
osuuden valilla on ollut huomattavan suuri ja huomattavasti korkeampi
kuin Espoon ja Vantaan kaupunkien maksamat subventiot vastaavasta
palvelusta naapurikunnissa. Lisaksi Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
maksaa erityisruokavaliosta aiheutuvan erityisruokavaliolisan 1,18
euroa/ateria (sisaltyy 20 %:iin kaikista kotiaterioista).

Palmia on toimittanut kotiaterioita vuonna 2014 keskimaarin 1321
kappaletta paivassa, yhteensa vuositasolla noin 482 000 ateriaa.
Sosiaali- ja terveysvirasto on maksanut Palmian kotiaterioiden
subventiokustannuksia vuodessa yhteensa noin 1 560 000 euroa.

Menumat-ateriapalvelu toimittaa paaruoka-annokset pakastettuina
asiakkaan Menumat-laitteeseen kahden viikon valein. Saatavilla on
lisaksi jalkiruokia. Menumat-aterioiden kokonaishinnat vaihtelevat 8,41
eurosta 9,85 euroon. Asiakas maksaa ateriasta Menumat Oy:n
hinnaston mukaisesti 4,56 - 6,00 euroa. Lisaksi asiakkaalta peritaan
laitteesta aiheutuva palvelumaksu 1,70 euroa vuorokaudessa.

Sosiaali- ja terveysvirasto subventoi Menumat-ateriapalvelua 2,15
euroa vuorokaudessa. Vuonna 2014 Menumat-ateriapalvelun kayttajia
on ollut keskimaarin 715 asiakasta/paiva, vuositasolla aterioita on
toimitettu yhteensa noin 258 000. Menumat-ateriapalvelun
subventiokustannukset ovat olleet vuodessa yhteensa noin 555 000
euroa.

Kun Helsingin kotiateriavaihtoehtoja ja -hintoja vertaillaan Espoon ja
Vantaan jarjestamiin vastaaviin palveluihin, Helsingin sosiaali- ja
terveysviraston jokaista kotiateriaa kohden maksama subventio on
huomattavasti suurempi kuin Vantaan ja Espoon kotiateriapalvelun
subventio.
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Vantaalla kotiin kuljetettu ateriapalvelu sisaltaa kuuman paaruoan,
salaatin ja jalkiruoan, jotka tuottaa Vantti, Vantaan Tilapalvelut Oy.
Aterian kokonaishinta on arkisin 7,76 euroa ja viikonloppuisin 8,86
euroa. Hinnat sisaltavat kuljetuksen, erillista hintaa kuljetukselle ei ole.
Asiakas maksaa ateriasta kuljetuksineen 7,00 euroa.

Vantaan kaupungin maksama subventio on arkisin 0,76 euroa, viikon-
loppuisin 1,86 euroa. Lisaksi tulee erityisruokavaliomaksu 0,19 - 1,63
euroa riippuen ruokavaliosta. Ateriamaara on vuositasolla keskimaarin
500 ateriaa/paiva.

Espoossa kotiateria sisaltaa lampimana toimitetun paaruoan, salaatin
ja jalkiruoan, jotka tuottaa Espoo Catering -liikelaitos. Aterian koko-
naishinta on 10,63 euroa, erityisruokavalioaterian 14,00 euroa. Hinta
sisaltaa kuljetuksen. Asiakas maksaa ateriasta 7,20 euroa seka
kuljetusmaksun 3,00 euroa, yhteensa 10,20 euroa.

Espoon kaupungin maksama subventio ateriasta on 0,43 euroa,
erityisruokavaliosta 3,80 euroa. Kotiaterioiden maara on arkisin noin
370 ateriaa/paiva ja viikonloppuisin noin 150 ateriaa/paiva.

Ateriahintojen vertailu osoittaa, etta Palmian Helsingin sosiaali- ja
terveysviraston asiakkaille tuottamat kuumien kotiaterioiden toimitukset
ovat kokonaiskustannuksiltaan 42 % kallimmat Vantaan vastaaviin
verrattuina ja 23 % kalliimmat kuin Espoon vastaavat. Liséksi Helsingin
subventio on 81 % suurempi kuin Vantaalla ja 92 % suurempi kuin
Espoossa. Vertailussa on kaytetty Helsingin osalta ateriavaihtoehtoa,
joka on samansisaltdinen Vantaan ja Espoon kanssa.

Helsingin sosiaali- ja terveysvirastossa kaytettavissa oleva
kotiateriajarjestelma on nykyisellaan monimutkainen, vaikeasti
hallittava ja sosiaali- ja terveysvirastolle naapurikuntia selvasti kalliimpi.
Esitetty muutos, jossa seka kylmista etta kuumista kotiaterioista tilataan
jatkossa suosituinta ateriavaihtoehtoa 3, yhtenaistaa kotiateriapalvelua
paakaupunkiseudulla. Todettakoon, etta Helsingin kotihoidon
asiakkaille on jatkossakin tarjolla useampia vaihtoehtoja kuin
naapurikunnissa: ateria on mahdollista saada kotiin toimitettuna
kuumana tai kylmana seka lisaksi Menumat-ateriapalveluna. Myos
sotainvalidien ateriavaihtoehto sailyy. Asiakkaalla on myos
mahdollisuus ostaa lisapalvelua omalla kustannuksellaan.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Hyva ravitsemus on keskeinen tekija hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja
terveyden yllapitamisessa ja edistamisessa. Asiakkaan tarpeiden
arviointi ja niiden pohjalta luotu ravitsemushoidon suunnitelma ovat
kotona asuvien ravitsemustilan ja toimintakyvyn sailymisen

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki
%7 Sosiaali- ja terveyslautakunta

Esityslista 1/2015 4 (4)

Sotep/12
13.01.2015

edellytyksia. Kotihoidossa ikaantyneiden ravitsemuksen seurantaan
kiinnitetdan erityista huomiota. Syddyn ruoan maaraa ja laatua
seurataan. Sosiaali- ja terveysviraston jarjestama kotiateriapalvelu
tukee kotihoidon asiakkaiden ravitsemuksen yllapitoa. Ehdotettu
muutos yhtaalta selkiinnyttaa kotiateriajarjestelmaa ja toisaalta takaa
taysipainoisen ja terveellisen aterian kotiin kuljettuna. Muutoksella ei
ole negatiivia terveys- ja hyvinvointivaikutuksia
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