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Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta (Apotti):
Tarjoajan muutetun ohjelmistokokonaisuuden vastaavuusarviointi
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Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa suoritetun vastaavuusarvioinnin
perusteella hyvaksya tarjoaja Epic Systems Corporationin tekeman
ohjelmistomuutoksen ja samalla sallia, etta tarjoaja voi jatkaa mukana
hankintamenettelyssa muutetulla ohjelmistokokonaisuudella.

Esittelijan perustelut

Hankejohtaja Hannu Valimaki ja kaupunginlakimies Sami Sarvilinna
ovat kokouksessa kutsuttuina asiantuntijoina lasna taman asian
kasittelyn ajan.

Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten kaupungit, Kirkkonummen kunta,
Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (HUS) seka
KL-Kuntahankinnat Oy ovat tehneet sopimuksen sosiaalihuollon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelman hankintayhteistyosta. Hankintayhteistyo on osa
APOTTI hankekokonaisuutta. Hankinnan kohteena on kuntien ja
HUS:n kayttéon tuleva sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen asiakas-
ja potilastietojarjestelma.

Jarjestelmahankinnasta julkaistiin hankintailmoitus
www.hankintailmoitukset.fi -sivustolla 1.10.2013. Hankinta toteutetaan
hankintalain 25 §:n mukaisena neuvottelumenettelyna.
Neuvottelumenettely toteutettiin vaiheittaisena siten, etta
neuvotteluissa mukana olevien tarjoajien maaraa saatettiin rajoittaa
neuvottelujen aikana hankintalain 26 §:n 2 momentin mukaisesti.
Hankinnan toiselle neuvottelukierrokselle hankintayksikot valitsivat
tarjoajat Epic Systems Corporation ja CGI Suomi Oy.

Neuvottelumenettelyn kulusta saadetaan yleisella tasolla hankintalain
26 §:ssa. Lainkohdan mukaan hankintayksikon on neuvoteltava
tarjoajien kanssa tarjousten mukauttamiseksi hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynnossa esitettyihin vaatimuksiin. Neuvottelujen aikana
hankinnan sisaltda ja laajuutta voidaan tasmentaa. Neuvottelujen
tarkoituksena on hankintalain 62 §:n mukaisesti parhaan tarjouksen
valinta. Neuvottelumenettelyn aikana hankinnan kohde, hankinnalle
asetetut tavoitteet ja hankinnan toteutustapa tasmentyvat ja tarjoajat
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voivat mukauttaa ratkaisujaan vastaamaan neuvotteluissa oppimaansa
ja nakemaansa.

Asiakas- ja potilastietojarjestelman hankintamenettelyn saantdjen seka
neuvottelumenettelyn tarkoituksen ja siind noudatettavien
menettelykaytantdjen mukaisesti tarjoajille on annettu tietyin
edellytyksin mahdollisuus vaihtaa ohjelmistokokonaisuuttaan tai tehda
siihen muutoksia neuvottelumenettelyn aikana. Tuotevertailua
koskevien periaatteiden mukaisesti tarjoajan tuli kayttaa
tuotevertailussa lahtokohtaisesti samaa ohjelmistokokonaisuutta, jota
tarjoaja tulee tarjoamaan lopullisessa tarjouksessaan. Tarjoaja voi
vaihtaa ohjelmistokokonaisuuden tai tehda siihen olennaisia muutoksia
hankintarenkaan luvalla, jolloin uuden ohjelmistokokonaisuuden tulee
olla toiminnallisen laajuuden ja laadun, kaytettavyyden seka
mukautettavuuden kannalta vahintaan alkuperaista tasoa vastaava.
Hankinnassa noudatettavien saantdjen mukaisesti tarjoajalla on siten
mahdollisuus esittda muutosta ohjelmistokokonaisuuteensa, jos
muutettu ohjelmistokokonaisuus vastaa tasoltaan aiempaa
ohjelmistokokonaisuutta.

Tarjoaja Epic Systems Corporation ilmoitti hankintarenkaalle
14.10.2014 muuttavansa ohjelmistokokonaisuuttaan kaytetyn
ohjelmistoalustan osalta. Muutoksella on osittaista vaikutusta tarjoajan
ohjelmistoalustaan, jolla hankintamenettelyn osana toteutettavan
tuotevertailun ensimmainen vaihe ("Tuotevertailu A”) toteutettiin.

Tarjoajan ilmoituksen vastaanotettuaan hankintarengas paatti kayttaa
tuotevertailussa noudatettavien periaatteiden mukaista oikeuttaan
arvioida uuden ohjelmistokokonaisuuden vastaavuus suhteessa
"Tuotevertailu A:ssa” kaytettyyn ohjelmistokokonaisuuteen.
Vastaavuusarviointia tarvittiin, koska vastaavuudesta ei viela pelkan
ilmoituksen perusteella kyetty varmistumaan. Tarjoaja kaytti
mahdollisuuttaan olla edelleen mukana neuvottelumenettelyssa silla
riskilla, etta sen tarjoama ohjelmistokokonaisuus ei lapaisisi
vastaavuusarviointia. Epicin uuden ohjelmistokokonaisuuden alustana
kayttdma perusohjelmistoalusta/runko on hankintarenkaan vaatimalla
tavalla tuotantokaytdssa ja Epic on kayttanyt samaa alustaa jo osana
aiempaa ohjelmistokokonaisuuttaan. Siten myos
perusohjelmistorungon/-alustan tuotantokayttéa koskeva edellytys

tayttyy.

Vastaavuusarvioinnin toteuttamiseksi neuvottelumenettelyn yhteydessa
toteutettu "Tuotevertailu A” paatettiin uusia siltd osin, kuin muutoksella
oli vaikutusta Epicin ohjelmistokokonaisuuteen. Menettelytavasta
ilmoitettiin tarjoajille 27.10.2014 ja hankkeen ohjausryhman paatoksen
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24 .10.2014 mukaisesti kaynnistettiin "Tuotevertailu A:n” osittaisen
uusinnan ja vastaavuuden arvioinnin valmistelut viipymatta.

Vastaavuusarviointi toteutettiin asiantuntija-arviointina. Arvioinnin
kaytannon toteutustapa pisteytysmalleineen on kuvattu tarkemmin
perustelumuistiossa (liite 1). Arviointi toteutettiin ainoastaan
vastaavuuden arvioimiseksi, eika tuloksilla ole vaikutusta lopullisessa
tarjousvertailussa, kuten ei myoskaan alkuperaisen Tuotevertailu A:n
tuloksilla. Vastaavuutta arvioitiin niilla osa-alueilla, joihin
ohjelmistomuutoksella oli vaikutusta. Arviointi kohdistui siten osa-
alueisiin toiminnallinen laajuus ja laatu, kaytettavyys seka
mukautettavuus ja osa-alueittain vain niihin aihe-alueisiin, joihin
ohjelmistokokonaisuuden muutos vaikutti. Niiltd osin kuin muutoksia oli
tapahtunut, aihealueet uusittiin kokonaisuutena.

Vastaavuusarvioinnin tulosten perusteella tarjoaja Epic:n muutettu
ohjelmistokokonaisuus on kullakin arvioidulla osa-alueella vahintaan
"Tuotevertailu A:ssa” kaytetyn ohjelmistokokonaisuuden tasoa
vastaava. Arvioinnin lopputulos ja osa-aluekohtaiset tulokset on
tarkemmin kuvattu perustelumuistiossa (liite 1). Koska tarjoajan
ohjelmistokokonaisuus vastaa muuttuneilta osin toiminnallisen
laajuuden ja laadun, kaytettavyyden seka mukautettavuuden osalta
Tuotevertailu A:ssa kaytetyn ohjelmistokokonaisuuden tasoa, todetaan,
etta Tuotevertailuun A liittyneet vahimmaisvaatimukset tayttyvat myos
tarjoajan muutetun ohjelmistokokonaisuuden osalta.
Ohjelmistokokonaisuuden muutoksen vaikutuksia Tuotevertailu A:n
tuloksiin on edelld mainitun varmistamiseksi verrattu myos suhteessa
valikarsintavaiheen tarjoajakohtaisiin tuloksiin. Arvion perusteella
ohjelmistokokonaisuuden muutoksella ei olisi ollut myoskaan vaikutusta
valikarsinnan tuloksiin eika siten tarjoajien valintaa toiselle kierrokselle
koskeneeseen paatokseen.

Edella mainituin perustein Epic Systems Corporationin muutettu
ohjelmistokokonaisuus vastaa tasoltaan aiempaa
ohjelmistokokonaisuutta. Nain ollen ohjelmistomuutos tulee hyvaksya,
jolloin tarjoaja voi jatkaa mukana hankintamenettelyssa muutetulla
ohjelmistokokonaisuudella.

Ohjelmistokokonaisuuden vastaavuusarvioinnin tulokset ja
paatosehdotuksen perustelut ovat liitteena 1.

Esittelija

virastopaallikkd

Hannu Juvonen
Lisatiedot

Hannu Valimaki, hankejohtaja, puhelin: 310 25438

hannu.valimaki(a)hel.fi
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