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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
valtuutettu Anna Vuorjoen toivomusponnesta sosiaalisessa 
raportoinnissa kertyvän tiedon säännöllisestä käytöstä 
päätöksenteossa 
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Lausuntoehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle seuraavan 
lausunnon: 

”Sosiaali- ja terveyslautakunnan näkemyksen mukaan sosiaalisessa 
raportoinnissa kertynyttä tietoa tulee käsitellä ja hyödyntää 
säännöllisesti. Pääasiallisena tiedon raportointikanavana toimivat 
viraston sosiaalisen raportoinnin internet-sivut, joita päivitetään 
säännöllisesti. Siellä julkaistava tieto on päätöksentekijöiden 
hyödynnettävissä keväästä 2016 lähtien. Sosiaali- ja terveyslautakunta 
käsittelee sosiaalista raportointia osana asiakaspalautetietoa kerran 
vuodessa. Sosiaalisen raportoinnin tuottama tieto on osa 
kaupunkitasoista hyvinvointi- ja terveysraportointia sekä tilasto- ja 
tutkimustiedon kokonaisuutta. Sosiaalisen raportoinnin kautta 
työntekijöiden tieto asiakkaista saadaan hyödynnettyä entistä 
paremmin. Tietoa hyödynnetään sosiaali- ja terveysviraston palvelujen 
uudistamisessa. 

Sosiaali- ja terveysviraston johtoryhmä on 16.6.2015 hyväksynyt 
sosiaalisen raportoinnin kehittämissuunnitelman. Sosiaalinen 
raportointi on osa sosiaali- ja terveysviraston tiedolla johtamisen 
rakenteita ja terveys- ja hyvinvointierojen vähentämiseen tähtäävää 
työtä. Sosiaalinen raportointi liitetään uuden sosiaalihuoltolain 
(1301/2014) mukaisesti osaksi kaupunkitasoista hyvinvoinnin ja 
terveyden edistämiseen tähtäävää strategista suunnittelua ja 
päätöksentekoa. Tavoitteena on, että sosiaalisen raportoinnin avulla 
saatavat tiedot ovat kattavasti käytössä strategiakauden 2017 - 2020 
suunnittelussa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Sosiaalinen raportointi edistää asiakkaiden osallisuutta. Sosiaalisen 
raportoinnin kautta voidaan saada sellaista laadullista tietoa, jota ei 
esimerkiksi kyselytutkimuksilla tavoiteta. Tieto auttaa terveys- ja 
hyvinvointierojen kaventamisessa.”

Esittelijän perustelut
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Valtuutettu Anna Vuorjoki esittää toivomusponnessaan, että selvitetään 
miten sosiaalisessa raportoinnissa kertyvää tietoa voitaisiin 
säännöllisesti tuoda poliittisten päätöksentekijöiden käyttöön sekä eri 
lautakunnissa että kaupunginhallituksen ja valtuuston tasolla.

Kaupunginhallitus on pyytänyt sosiaali- ja terveyslautakuntaa 
antamaan toivomusponnesta lausunnon 1.12.2015 mennessä. Pyyntö 
on lähetetty myös tietokeskukselle.
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